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Degerlendirme Olgiitleri

A. - LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.l. - Liderlik ve Kalite

A.1.1. - Yonetisim modeli ve idari yap1

Olgiite Iliskin Degerlendirme:

CBSUZAM Kalite Komisyonu, merkez miidiirii baskanliginda ii¢ kisilik bir ekipten olusmakta olup faaliyetlerini NEVU ve
CBSUZAM’mm kamuoyuna agik kalite giivencesi politikalar1 cergevesinde siirdiirmektedir. Kurumda kalite kiiltiiriinii
yerlestirmek amaciyla miidiir ve komisyon iiyelerinin katilimiyla diizenli toplantilar yapilmakta, bu siiregte iist yonetimin de
stirece dahil oldugu vizyoner bir liderlik yaklagimi sergilenmektedir. Ayrica, operasyonel siireclerin kalitesini artirmak igin
geri bildirimlerin izlenmesi ve igsellestirilmesi gibi mekanizmalar iist yOnetimin destegiyle stirekli olarak
degerlendirilmektedir.

Yiiklenen Kamt Dosyalari:

A.1.1. Aragtirma merkezinin yonetisim modeli ve organizasyon semast:

@ [1](P)(U)(K)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/yonetim
— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/Zfiawlo luORfHV4F 5bs90w?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08deb6edab42c

@ [2](P)(U)(K)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-komisyonu
— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/OwfTah9VONIbNw4KPQIBSQ?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42c

Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt 6lgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.1.2. - Liderlik
Olgiite iliskin Degerlendirme:

Kurumda rektorliik ve siireg liderleri, yiiksekogretimdeki dinamik degisimleri ve karmasik yapilari temel alan giiglii bir kalite
giivencesi kiiltlirii olusturma konusunda yiiksek bir motivasyona sahiptir. Cevik liderlik yaklasimiyla yonetilen bu siirecte,
birimler genelinde koordinasyon kiiltiirli tamamen yerlesmis durumdadir. Liderler, kurumsal hedefler dogrultusunda sadece
stratejik planlart degil; ayn1 zamanda yetki paylasimi, zaman yonetimi, kurumsal motivasyon ve stres faktorlerini de dengeli
bir bigimde yonetmektedir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda kurulan etkin iletisim ag1 sayesinde bilgi akis
kesintisiz saglanmaktadir.Siirdiiriilebilir bir kalite sistemi i¢in personel gorev tanimlar1 netlestirilerek koordinasyon kiiltiirii
yapilandirilmig, bdylece yiiksek verimlilikle calisan bir yonetim modeli benimsenmistir. Liderlik siirelerinin ve kalite
bilincinin i¢sellestirilmesi diizenli olarak takip edilirken, CBSUZAM 1n degerleri ve hedefleriyle uyumlu, etkin bir yonetim
sergilenmektedir. Ayrica, birimdeki kalite kiiltliriiniin gelisimini bilimsel verilerle izlemek, 6lgmek ve raporlamak amaciyla
kurulan Birim Kalite Komisyonu, sistemin siirekli iyilestirilmesi siirecinde kilit bir rol oynamaktadir.

Yiiklenen Kamt Dosyalar:

A.1.2. Arastirma merkezi yonetiminin liderlik uygulamalar1 ve kanitlar:

@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-komisyonu
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/qwSqiY4VwVx9INE3YR33PWA?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42¢

@ [2](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-birim-degerlendirme-raporu
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/6x632YH-kIm3WYmYKKXFjA? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42¢

@ [3]1(P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/gorev-tanimlari
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/at]1 DGbZq ZkP0jSMibd4qQ?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42c

Alt Olg¢iit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtar1) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.1.3. - Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olciite Tliskin Degerlendirme:

CBSUZAM, yiksekogretim ekosistemindeki kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini merkeze alarak
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gelecege hazir olmay1 saglayan ¢evik bir ydnetim yetkinligine sahiptir. i¢ ve dis paydaslarin goriislerini sistematik olarak
takip edebilmek amaciyla web sitesi lizerinden aktif bir 6neri mekanizmasi isletilmektedir. Kurumsal degisim planlar1 ve
kiyaslama ¢alismalari, her yil hazirlanan Kalite Birim Degerlendirme Raporlari araciligiyla titizlikle izlenmekte ve stratejik
olarak planlanmaktadir. Ayrica, diizenli araliklarla giincellenen kalite performans degerlendirme tablolar1 sayesinde merkez
biinyesinde ihtiya¢ duyulan yenilikler ve gelistirilmeye acgik alanlar somut verilerle tespit edilebilmektedir.

Yiiklenen Kanit Dosyalari:
A.1.3. Arastirma merkezi ile ilgili kiiresel egilimler ve ulusal hedeflerle ilgili raporlar, analizler ve kiyaslama
degerlendirmeleriyle ilgili kanitlar:

@ [2](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-performans-degerlendirme-kriterleri
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/DAT6keJKMgs YiOOQgMUH Dw?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42c

A.1.3. Arastirma merkezinin degisim yonetimi yaklasimlar1 ve yol haritalariyla ilgili kanitlar:
@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/gorus-ve-oneri-kutusu
— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/neC3yYj0G70hPPBAZ5LXQQ?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42c
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtar1) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt 6lgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.1.4. - Kalite EKibi - Sorumlusu
Olgiite iliskin Degerlendirme:

CBSUZAM biinyesinde, kurumun i¢ kalite giivence sistemine tam uyumlu bir Kalite Alt Komisyonu yapilandirilmigtir. Bu
komisyon ¢ercevesinde kalite sorumlular1 ve ¢alisma ekipleri titizlikle belirlenmis; her bir liyenin yetki, sorumluluk ve gorev
dagilimlar1 yazili olarak tanimlanmistir. Merkezin tiim is ve islem siire¢leri icin detayl is akis semalar1 olusturulmus ve bu
stireclerin takibi icin spesifik siire¢ sorumlular1 atanmistir.Merkezimizde kalite dongiisiiniin siirekliligini saglamak adina
paydas katilimina dayali geri bildirim mekanizmalar etkinlestirilmistir. Bu kapsamda, i¢ kalite giivencesi siirecleri ve
mekanizmalar1 diizenli araliklarla izlenmekte, elde edilen veriler ve geri bildirimler dogrultusunda sistemde siirekli
iyilestirmeler (PUKO déngiisii) gerceklestirilmektedir. Ayrica, kurumsal tecrilbe paylasimi ve standartlarin yiikseltilmesi
oncelikli faaliyetler arasinda yer almaktadir. Boylece CBSUZAM, seffaf, izlenebilir ve kendini giincelleyen dinamik bir
yOnetim yapistyla faaliyetlerini slirdiirmektedir.

Yiiklenen Kanit Dosyalari:

A.1.4. Aragtirma merkezinde, is, islem ve siireclere iliskin is akis planlari, paydaslarin rolleri ve katilimi, planlama belgeleri
ve uygulama kanitlari:

@ [2](P)(U)(K)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/is-akis-semasi
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/ZSQPaU I nxVeKHnt-C-plQg?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42¢

@ [31(P)(U)(K)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/gorev-tanimlari

— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/UDrubu8c654TKZix_wjAgg?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42¢
A.1.4. Arastirma merkezinin kalite glivencesi oOrgiitlenmesine, yetki ile sorumluluk dagilimia ve ¢alisma usul ve esaslarina
iliskin kanitlar:

@ [1](P)(U)(K)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-komisyonu
— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/hn80B6NnLUTnYQBDoqgVieA? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42c

Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlciit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.1.5. - Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Birimimizde kamuoyunun bilgilendirilmesi temel bir yonetim ilkesi olarak benimsenmis olup, bu dogrultuda hangi iletisim
kanallarinin nasil kullanilacagi onceden tasarlanarak erisilebilir sekilde ilan edilmistir. Bilgilendirme siirecleri, dnceden
belirlenen sistematik adimlar ¢ergevesinde titizlikle yiiriitiilmektedir. Kurumsal web sayfamiz; bilgiyi dogru, giincel ve kolay
ulagilabilir bir bicimde sunmakta ve bu stirekliligi denetleyen bir kontrol mekanizmasiyla yonetilmektedir.Kurumsal 6zerklik
ile hesap verebilirlik ilkelerinin birbirini tamamlayan unsurlar oldugu bilinciyle, i¢ ve dis paydaslara yonelik hesap verme
yontemleri kurgulanarak uygulamaya konulmustur. Bu siirecler; belirli bir takvim dahilinde, sorumlulart netlestirilmis
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sistematik bir yapida gerceklestirilmektedir. Toplanan geri bildirimler titizlikle analiz edilmekte ve birimimizin kalite
performans degerleri olarak web sitemiz lizerinden kamuoyuyla paylasilmaktadir. Ayrica, bolgesel kalkinma hedefleri
dogrultusunda yerel yonetimler, {iniversiteler, kamu kurumlar1 ve sanayi kuruluslar ile kurulan dis paydas iliskileri diizenli
olarak degerlendirilerek stratejik is birlikleri gelistirilmektedir.

Yiiklenen Kamit Dosyalari:

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural, yontemler:

@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-performans-degerlendirme-kriterleri
— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/eo-TI9XsZZDHbMT7XRqCoA?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42¢

A.1.5. Kurum i¢i ve dis1 hesap verebilirlik tanimli siireglerinin uygulanmakta oldugunu gosteren kanitlar:
@ [2](P)(U)(K)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/2020-yili-faaliyet-raporu
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/rBqj Bfn-P1GfEqyDXHGeQ?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42c
Alt Olg¢iit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtarr) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.2. - Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. - Misyon, vizyon ve politikalar

Olciite Iligkin Degerlendirme:

MISYONCografi Bilgi Sistemleri ve Uzaktan Algilama Uygulama ve Arastirma Merkezi; Universite ve Nevsehir ili Cografi
Bilgi Sisteminin kurulmasina, kullanilmasina ve gelistirilmesine dair is ve islemleri yapmak, yaptirmak, yerel yonetimlerin
planlama, harita, altyap: ve istyapiya iliskin faaliyetleri ile ilgili kent bilgi sistemlerinin standartlarinin belirlenmesi ve
yaygin bir sekilde kullanilmasini tesvik etmek.VIZYONNevsehir Haci Bektas Veli Universitesi CBS ve Uzaktan Algilama
Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin amact; CBS ve Uzaktan Algilama alanina giren her konuda, ulusal biling olusumuna
katki saglamak, kurum ve kuruluslara danigsmanlik hizmeti vermek, nitelikli insan giicli yetistirilmesine katki saglamak,
akademik aragtirma ve ¢aligmalar yapmaktir.Belirlenen bu amag¢ dogrultusunda asagida belirtilen alanlarda faaliyetlerini
gerceklestirmektedir:- Arastirma, inceleme, gelistirme, uygulama yapmak ve calistigi konularda iletisim altyapis1 ve veri
bankalar1 kurmak.. Yurt i¢i ve yurt dis1 kurum, arastirma ve egitim kuruluslar ile igbirligi yapmak.- Calismalarini daha ileri
diizeye ¢ikarabilmek i¢in ulusal/uluslararasi seviyelerde sertifika programlari, kurslar, seminerler, konferanslar, kongreler ve
benzeri toplantilar tertip etmek ve bunlara istirak etmek.- Arastirma ve uygulama ¢aligmalar1 sonunda elde edilen bilimsel ve
teknik bulgular1 ve verileri aciklayan, sorunlara ¢oziim onerileri getiren rapor, biilten, proje, kitap, makale, dergi ve benzeri
yayinlarda bulunmak, kamuoyunu bilgilendirmek.. Bu c¢alismalarin gergeklestirilmesinde alaninda uzman yerli ve yabanci
kisilerden yararlanmak.

Yiiklenen Kanit Dosyalari:

A.2.1. Arastirma merkezinin Kurumun misyon ve vizyon ile uyumlu misyon ve vizyon belgeleri:

@ [1]1(P)(U)(K)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/misyon
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/g YpxiAkWkMXOCKRD7M47PA? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42¢

@ [2](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/hakkimizda

— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/ 9sitdmsCvK5IC07T-k90A?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42¢c
Alt Olgiit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.2.2. - Stratejik amac ve hedefler
Olgiite Iliskin Degerlendirme:

Birimimiz; egitim-6gretim, Ar-Ge, toplumsal katki ve yOnetim sistemleri siireglerini kapsayan kalite politikasini
iiniversitemizin genel stratejileriyle tam uyumlu bir yapida olusturmustur. Web sitemiz araciligiyla kamuoyuyla paylasilan bu
politika; tiim personelimiz tarafindan benimsenmis olup sade, uygulanabilir ve gergekei bir nitelik tagimaktadir. Ayrica metin,
birimimizdeki siirdiiriilebilir kalite glivencesi sisteminin temel gercevesini net bir sekilde ¢cizmektedir.

Yiiklenen Kanit Dosyalar:

A.2.2. Aragtirma merkezinde stratejik amag ve hedeflere iliskin uygulamalar ve kanitlari:
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@ [1](P)(U)-https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-guvence-sistemi
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/l LXlalysZVIJOCDBDLhL9g?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42c

A.2.2. Kamuoyuna ilan edilmis, kurumun stratejik amag¢ ve hedeflerine merkezin katki sekli, diizeyi ve mekanizmalari igeren
dokiimanlar:
@ [2](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-politikasi
— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/NpLI_0ZrR7Lan2JmrDPmLw?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42c
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.2.3. - Performans yonetimi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Birimimizde performans yonetim siirecleri, stratejik amaglarimizi destekleyen biitlinsel bir yaklasimla yiiriitiilmektedir.
Siirekli iyilestirme prensibine dayanan bu sistem, verilerin dogrulugunu ve giivenilirligini teminat altina alan bilisim
altyapilanyla desteklenmektedir. Hizmet standartlar1 ve degerlendirme kriterleri seffaflik ilkesi geregi web sitemizde ilan
edilmekte; siire¢ odakli ilerleyen bu yapi, i¢ ve dis paydaslarin aktif katilmiyla dinamik tutulmaktadir. Performans
verilerindeki yillik degisimler diizenli olarak izlenerek kamuoyuyla paylagiimaktadir.

Yiiklenen Kamt Dosyalar:

A.2.3. UYGAR’da izlenen performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri:
@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-performans-degerlendirme-kriterleri
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/7ISWqHQoa-fnl5SefeaDEUw? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42¢
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlciit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.3. - Yonetim Sistemleri

A.3.1. - Bilgi yonetim sistemi

Olciite iliskin Degerlendirme:

Aragtirma merkezimizde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

A.3.2. - Kaynak ve siire¢ yonetimi

Olgiite Iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz biinyesinde yiiriitiilen tiim faaliyetler, kurumun genel misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleriyle tam bir uyum
icerisinde yapilandirilmistir. Bu dogrultuda merkezin stratejik amaglari ile kurumun {ist politika belgeleri arasinda dogrudan
bir bag kurularak temel faaliyet alanlar1 netlestirilmistir. Tanimlanan bu alanlara yonelik akademik ve idari siirecler,
karmagikliga yer vermeyecek sekilde dokiimante edilmis ve her bir siirecin yonetimiyle ilgili yetki ve sorumluluklar ilgili
birim amirlerine veya sorumlularina teblig edilmistir. Tiim siireclerin personel ve paydaslar nezdinde bilinirligini artirmak
amaciyla gerekli bilgilendirme kanallar1 acik tutulmakta, yiiriitiilen is ve islemler seffaflik ile liyakat prensiplerinden 6diin
verilmeden gerceklestirilmektedir. Kaynak yonetimi boyutunda, merkezin kendine ait bagimsiz bir 6z biitgesi bulunmamakla
birlikte, projeler ile alinmis teknik altyap1 ve sarf malzemeleri stratejik oncelikler gozetilerek en yiiksek faydayi saglayacak
bicimde kullanilmaktadir.

Yiiklenen Kamt Dosyalar:

A.3.2. Gorev tanimlar1 ve is akis semalart:

@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/is-akis-semasi
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/QILjAappZ6vyp 1 YSm3vdAQ? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42¢c

@ [2](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/yonetim
— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/wxfwrddZ2K8-4EGytz-ipg?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08deb6edab42c

Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
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UYGAR’da alt dlgiit ile ilgili (nitelikli) planlamalar yapilmis ve kismen uygulamaktadir

A 4. - Paydas Katilim
A.4.1. - i¢c ve dis paydas katilim

Olgiite iliskin Degerlendirme:

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilimina iliskin mekanizmalar tanimlanmis olup, bu
katilmin etkinligi, kurumsal niteligi ve siirekliligi diizenli olarak degerlendirilmektedir. Uygulama 6rnekleri, 6zellikle ig¢
kalite giivencesi sistemi kapsaminda 6grenci ve dis paydaslarin siirece aktif ve etkili bicimde dahil edildigini gdstermektedir.
Elde edilen ¢iktilar analiz edilmekte, degerlendirme sonuglarina bagl olarak gerekli iyilestirme adimlari planlanmakta ve
uygulanmaktadir. Ayrica Merkezin Danisma Kurulu, karar alma siireclerinde paydas temsiliyetini giiclendirmek amaciyla,
merkezin faaliyet alanlariyla iliskili kurumlarin yetkililerinden olusturulmus olup, katilimci ve ¢ok paydaslh bir yonetisim
yaklasimini desteklemektedir.[1-OD-(P)(U)(K)(O)]

Yiiklenen Kamt Dosyalari:

A.4.1. Paydas katilim mekanizmalarinin igleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari:
@ [1]1(P)(U)(K)(O)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/danisma-kurulu
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/lc-el _D6ml419nMVUVH7vQ?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42¢
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlciit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.4.2. - Paydas geri bildirimleri
Olgiite Iliskin Degerlendirme:

Paydas geri bildirimlerinin alinmas1 kurumsal bir ilke olarak benimsenmis; akademik personel, 6grenciler (kismi zamanl
caligan, staj yapan ve laboratuvar imkanlarindan yararlananlar), mezunlar ve kurumsal paydaglardan sistematik bi¢cimde geri
bildirim toplanmasina yonelik mekanizmalar olusturulmustur. Bu geri bildirimler diizenli olarak analiz edilmekte, 6grenme
kazanimlari, yeterlilikler ve istihdam katkis1 gibi ¢iktilar izlenmekte ve elde edilen bulgular stratejik planlama ile faaliyetlerin
iyilestirilmesinde kullanilmaktadir. Siire¢, kalite giivencesi dongiisii iginde isletilmekte olup, geri bildirimlerin somut
iyilestirme ¢iktilartyla iliskilendirilmesi uygulamanin kurumsalligini ve izlenebilirligini daha da gii¢lendirecektir. [1-OD-(K)

O]
Yiiklenen Kamt Dosyalar:

A.4.2. Paydas geri bildirimleri alinmasina iliskin ilke ve uygulamalar ile ilgili kanitlar:
@ [1]1(K)(O)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/gorus-ve-oneri-kutusu
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/VIO_f1Lj fNEaBBMNaeWIg?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42c
Alt Olg¢iit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt 6l¢iit ile ilgili (nitelikli) planlamalar yapilmis ve kismen uygulamaktadir

A.S. - Uluslararasilasma

A.5.1. - Uluslararasilasma stratejisi ve siire¢c yonetimi

Yiiklenen Kanit Dosyalari:

A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimine ve is akigina siireglerine iliskin uygulama kanitlart:

@ [1](P)(U)(K)(O)-https://uio.nevsehir.edu.tr/tr/mevzuat
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/u616-r--HnzJXi YXIxHLNw? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42¢

B. - EGITIM VE OGRETIM
B.1. - Egitim-Ogretim Faaliyetlerinin Organizasyonu ve Giincellenmesi
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B.1.1. - Egitim-6gretim faaliyetlerinin tasarimi ve yonetimi

B.1.2. - Egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

B.2. - Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.2.1. - Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3. - Ogretim Kadrosu
B.3.1. - Ogretim kadrosu

C.- ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. - Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

C.1.1. - Arastirma siireglerinin ve performansinin yonetimi

Olgiite Iliskin Degerlendirme:

CBSUZAM biinyesinde yiriitiilen arastirma ve proje is birlikleri, Merkez Miudiiri’niin stratejik koordinasyonu ve
yonlendirmesiyle baslatilmakta, ardindan uzmanlik alanlarina gore ilgili akademik personel tarafindan operasyonel siirecleri
takip edilmektedir. Merkezin yonetim yapisinda, dogrudan miidiire bagl olarak gorev yapan akademik personelin aragtirma
stireclerine katilm diizeyleri ve sorumluluklari, kurumsal gorev tanimlariyla net bir sekilde kayit altina alinmistir. Bu
hiyerarsik ve islevsel yapi, CBSUZAM tarafindan kurgulanan tegkilat semasinda da somut bir sekilde izlenebilmektedir.Siireg
yonetiminde 6zellikle iiniversitenin ihtisaslagma stratejisi temel bir rehber olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda, merkezin
aragtirma kapasitesi ve projeleri, tiniversitenin odaklandigi ihtisaslasma alanindaki hedeflere Oncelik verecek sekilde
yapilandirilmigtir. Proje portfoyiiniin biiyiik bir kismmi bu alandaki akademik g¢alismalar olusturmakta olup, personel
gorevlendirmeleri ve kaynak tahsisi de ihtisaslagsma odakli projelerin etkinligini artiracak bigimde optimize edilmektedir.

Yiiklenen Kamt Dosyalar:

C.1.1. UYGAR’da arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapist ile ilgili bilgi ve belgeler:

@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/gorev-tanimlari
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/j7BBUtOnLhF32y3smyfReQ? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42¢c

@ [2](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/misyon
— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/ikMM9Cdo EwCYEXGkATkAow? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42c

Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt 6l¢iit ile ilgili (nitelikli) planlamalar yapilmis ve kismen uygulamaktadir

C.1.2. - i¢ ve dis kaynaklar
Olgiite Iliskin Degerlendirme:

CBSUZAM biinyesinde aragtirma potansiyelini gelistirmeye yonelik proje destekleri, konferans katilimlari, seyahat giderleri
veya uzman daveti gibi faaliyetler i¢in merkeze tahsis edilmis miistakil bir biitce kalemi ya da kisisel fon kaynagi
bulunmamaktadir. Benzer sekilde, akademik personelin motivasyonunu artirmaya yonelik 6diil mekanizmalar1 veya rekabetgi
ylikseltme kriterlerine dair merkeze 6zgii ayr1 bir yonerge de mevcut degildir.Buna karsin, merkezin arastirma ve gelistirme
kapasitesini siirdiiriilebilir kilmak adina kurumsal kaynaklar etkin bir sekilde devreye alinmaktadir. Akademik personelin
proje iiretimi, bilimsel toplantilara katilimi1 ve saha ¢aligmalar1 gibi tiim akademik faaliyetleri, liniversitenin genel biitce
imkanlar1 dahilinde NEVU Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) birimi araciligiyla desteklenmektedir. Bu yap1 sayesinde,
merkezin arastirmaci insan kaynagi, kurumsal destek mekanizmalarindan faydalanarak bilimsel ¢ikti iiretmeye ve uluslararasi
goriiniirliige katki sunmaya devam etmektedir.

C.2. - Arastirma YetKinligi, Is birlikleri ve Destekler
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C.2.1. - Arastirma yetkinligi ve gelisimi
Olgiite iliskin Degerlendirme:
Merkez biinyesinde gorevlendirilen arastirmacilar iiniversitemizin akademik personellerinden olusmaktadir. Arastirma

ekibinin gelistirilmesi ihtiyaci duyulmaktadir. Merkez gorevlileri, liniversitemizin ihtisaslagma alanina hizmet edecek konular
ve projeler iizerinde calismaktadir.

Yiiklenen Kamt Dosyalari:

C.2.1. UYGAR’da arastirma konularinin kiimelenmesine ve stratejik dnceliklerle ortiismesine yonelik kanitlar:
@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/projeler

— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/t-k_4ot-IulAY 6r3JuV2w?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42¢c
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt 6lgiit ile ilgili (nitelikli) planlamalar yapilmis ve kismen uygulamaktadir

C.2.2. - Ulusal ve uluslararasi ortak projeler ve ortak arastirma birimleri

Olciite iliskin Degerlendirme:

Merkezimizin ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri ile yiiriittigli faaliyet yoktur.

C.3. - Arastirma Performansi

C.3.1. - Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

CBSUZAM Kalite Komisyonu, dnceden tamimlanmig stratejik kriterler c¢ergevesinde, biinyesinde gorev yapan Ogretim
elemanlarinin akademik performanslarini ve yiiriittiikleri analiz faaliyetlerini yil sonu degerlendirme toplantilar1 araciligiyla
sistematik olarak incelemektedir. Bu siire¢, merkezin bilimsel ¢ikt1 kalitesini 6lgmek ve gelisim alanlarini tespit etmek adina
kurumsal bir denetim mekanizmasi iglevi gérmektedir.Merkez yonetimi; Yonetim Kurulu ve Danisma Kurulu ile es giidiimlii
bir sekilde hareket ederek arastirma performansimin artirllmasina yonelik stratejik caligmalar titizlikle yiiriitmektedir. Bu
stireclerin sonunda elde edilen akademik ¢iktilar, projeler ve performans verileri, kurumsal seffaflik ilgesi geregi diizenli
olarak NEVU iist yonetimi ile paylasiimaktadir. Bdylece merkezin faaliyetleri, iiniversitenin genel kalite giivencesi sistemiyle
entegre bir sekilde raporlanmakta ve gelecege doniik planlamalar bu veriler 1s181nda sekillendirilmektedir.

Yiiklenen Kanit Dosyalari:

C.3.1. Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira aragtirma merkezinin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:
@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/2020-yili-faaliyet-raporu
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/Fkfb4lyP5AB5dmd5bHuEVQ? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42¢c
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt 6lgiit ile ilgili (nitelikli) planlamalar yapilmis ve kismen uygulamaktadir

C.3.2. - Ogretim elemani-arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgiite Iliskin Degerlendirme:

CBSUZAM biinyesinde gerceklestirilen 6gretim elemani istihdami ve yeniden atanma siiregleri, Yiiksekdgretim Kurulu
(YOK) tarafindan tesis edilen genel cerceve ve Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi (NEVU) Senatosu tarafindan
yiirlirliige konulan spesifik yonergelere tam uyum icerisinde yiiriitilmektedir. Bu kurumsal yapi1 uyarinca, her atama
doneminde ilgili 6gretim elemanlari, akademik performanslarin1 ve yetkinliklerini belgeleyen dosyalarimi hazirlayarak
merkez yonetimine sunmakla ylikiimlidiir.

Yiiklenen Kamt Dosyalar:

C.3.2. UYGAR’daki 6gretim elemanlarinin arastirma ve gelistirme performansinin izlenmesine yonelik ilke ve kurallar
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(Yonetmelik, yonerge, rehber, kilavuz vb):

@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-performans-degerlendirme-kriterleri
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/MimUFRUG4ybVyve48OBj72g?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08de6edab42c

@ [2](P)(U)-https://personel.nevsehir.edu.tr/tr/ogretim-uyesi-atama-kriterleri
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/MfLzjLS WeVX 8sCNYhc_eg?basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42c

Alt Olg¢iit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt 6lgiit ile ilgili (nitelikli) planlamalar yapilmis ve kismen uygulamaktadir

D. - TOPLUMSAL KATKI

D.1. - Toplumsal Katki Faaliyetlerinin Organizasyonu ve Degerlendirilmesi

D.1.1. - Toplumsal katk siireclerinin tasarimi ve yoneti(si)mi

Olgiite Iliskin Degerlendirme:

Merkezimizin toplumsal katkiya yonelik biitcesi ve programi bulunmamakt

D.1.2. - Kaynaklar

D.1.3. - Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

CBSUZAM, faaliyetlerini bolgesel kalkinma odakli stratejik hedefler ve {iniversitemizin ihtisaslagma hedefleri ile tam
uyumlu bir sekilde, toplumun ve ¢evrenin giincel ihtiyaglarini gézeterek siirdiirmektedir. Merkezin toplumsal katki diizeyi ve
performans g¢iktilari; yiiriitiilen projelerin somut sonuglari ve her yil diizenli olarak hazirlanan Birim I¢ Degerlendirme
Raporlar1 (BIDR) araciligiyla sistematik olarak izlenmektedir.Bu raporlama siireglerinden elde edilen veriler analiz edilerek,
merkezin ihtisaslasma alanindaki etkinligini artiracak gerekli iyilestirme faaliyetleri hayata gecirilmektedir. Boylece, hem
akademik ¢iktilarin kalitesi hem de toplumsal fayda diizeyi, 6l¢iilebilir veriler 1s181nda siirekli olarak optimize edilmektedir.

Yiiklenen Kanit Dosyalari:

D.1.3. UYGAR’da Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri:

@ [2](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/projeler
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/xRNw 142dvfUHWrsBclTZjw? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c89d-08debedab42¢

D.1.3. UYGAR’m toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar:
@ [1](P)(U)-https://cbs-uzam.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-birim-degerlendirme-raporu
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/QJIWswCNfgvw1--TSpEHWA ? basvuru=cee84fdd-9962-4706-c¢89d-08de6edab42¢
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt 6l¢iit ile ilgili (nitelikli) planlamalar yapilmis ve kismen uygulamaktadir
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