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1. AMAÇ 

Merkezimizde bebekleri ile gelen hasta ve hasta yakınlarının güvenli, hijyenik ve mahremiyetin sağlandığı 

bir ortamda bebek bakım ve emzirme ihtiyaçlarını karşılamalarını sağlamak. 

 

2. KAPSAM 

Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi Ağız ve Diş Sağlığı Uygulama ve Araştırma Merkezi’nde bulunan 

Bebek Bakım ve Emzirme Odasını kapsar. 

 

3. DAYANAK 

 SKS Ağız ve Diş Sağlığı Hizmetleri 

 Temizlik Hizmetleri Prosedürü 

 Otelcilik Hizmetleri Prosedürü 

 Hasta Hakları Yönetmeliği 

 6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu 

 

4. TANIMLAR 

 Emzirme Odası: Bebeklerin beslenmesi ve bakımının yapılmasına uygun şekilde düzenlenmiş özel 

alan. 

 Hijyen Malzemeleri: Sıvı sabun, kâğıt havlu, dezenfektan, tek kullanımlık örtü vb. 

 

5. SORUMLULAR 

 Destek Hizmetleri Sorumlusu: Odanın temizlik ve düzeninin sağlanmasından sorumludur. 

 Temizlik Personeli: Talimat hükümlerine uygun temizlik ve hijyen işlemlerini yürütür. 

 Kalite Yönetim Birimi: Uygulamanın izlenmesi, kayıtların kontrolü ve arşivlenmesinden 

sorumludur. 

 

6. UYGULAMA 

6.1 Kullanım Kuralları 

 Oda sadece bebek bakım ve emzirme amacıyla kullanılmalıdır. 

 Kullanım sırasında mahremiyet için kapı kapalı tutulmalı, içerideki kişi izinsiz rahatsız 

edilmemelidir. 

 Kullanıcılar bebek bakım masası üzerinde tek kullanımlık örtü sermelidir. 

 Kullanıcıların kişisel hijyenine dikkat etmesi beklenir. 

 Oda içerisinde yiyecek–içecek tüketilmemelidir. 

6.2 Temizlik ve Hijyen 

 Oda günde en az 2 kez temizlenir; ihtiyaç halinde ek temizlik yapılır. 

 Zemin, su ve deterjan ile paspaslanır. 

 Bebek bakım masası, sandalye, masa ve temas yüzeyleri dezenfektanlı bez ile silinir. 

 Çöp kutuları poşetli olmalı, günlük olarak boşaltılmalı ve gerektiğinde yıkanmalıdır. 

 Tuvalet/ lavabo varsa ayrıca tuvalet temizlik çizelgesine uygun temizlik yapılmalıdır. 

 Sıvı sabun, kâğıt havlu ve dezenfektan eksiksiz bulundurulmalıdır. 

6.3 Haftalık İşlemler 

 Camlar ve cam çerçeveleri silinir. 

 Tavan, duvar ve havalandırma ızgaraları tozdan arındırılır. 
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 Dolap ve raf içleri düzenlenip silinir. 

6.4 Düzen Kuralları 

 Oda her zaman düzenli ve temiz tutulmalıdır. 

 Broşür, bilgilendirme materyali vb. dağınıklığa sebep olmayacak şekilde yerleştirilmelidir. 

 Kullanılan tek kullanımlık örtüler ve atıklar uygun şekilde bertaraf edilmelidir. 

 

7. EĞİTİM 

Temizlik personeline yılda en az bir kez “emzirme odası hijyen ve kullanım kuralları” eğitimi verilir, katılım 

kayıt altına alınır. 

 

8. KAYIT 

 Bebek Bakım ve Emzirme Odası Kontrol Formu ile günlük kontroller yapılır. 

 Çizelgeler haftalık doldurulur, aylık dosyalanır ve en az 2 yıl saklanır. 
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