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. Ozet

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2021 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu iiniversitenin
yurtrlikteki 2018 -2022 stratejik plan doneminde hazirlanmis dérdiincii i¢ degerlendirme raporudur.
Universite 2021 yilinda Izleme Siireci yasamistir. Ancak Kurum Dis Degerlendirme Geri Bildirim
Raporu ilan edilmedigi i¢in, raporun hazirlanmasinda dikkate alinamamistir. Bu raporun amaci ise 6z
degerlendirme ile Universitenin liderlik, yonetim ve kalite, egitim 6gretim, arastirma gelistirme ve
toplumsal katk: siireglerinin degerlendirilerek giiglii ve iyilestirmeye acik yonlerinin belirlenmesini
saglamaktir. Bu sebeple gelecek izleme siirecinde Universitenin degerlendirilmesindeki temel
dokiimanlardan biri bu i¢ degerlendirme raporu olacaktir.

Kurum i¢ degerlendirme raporu hazirlanmasi siirecinde tiim birimlerin katilimin1 saglamak ig¢in
Universitenin tiim akademik birimlerinden birim i¢ degerlendirme raporlari istenmistir. Birimler
kalite komisyonlarim calistirarak kendi kalite raporlarim1 YOKAK'n i¢ degerlendirme formatina
uygun olarak hazirlamislar, Kalite Ofisine gondermisler ve birim internet sitelerinde ilan etmislerdir.
Birimlerin hazirladigi bu raporlar, kurum i¢ degerlendirme raporunun hazirlanabilmesi igin,
28.10.2021 yilinda yiriirliige giren Kalite Caligsmalar1 ve Kalite Ofisi Y 6nergesine gore olusturulan
kalite alt komisyonlar: tarafindan incelenmistir. Birim i¢ degerlendirme raporlarinda goriilen eksik
bilgiler ilgili birimlerle iletisim kurularak giderilmistir. Kalite alt komisyonlar1 tarafindan, kurumun
genelini yansitacak sekilde derlenerek hazirlanan rapor, tiniversitenin Kalite Komisyonu tarafindan da
incelenmis ve degerlendirilmistir. I¢c degerlendirme raporunun hazirlanmasinda ve bilgilerin
kanitlandirilmasinda stratejik plan, politika metinleri, kurum idare faaliyet raporu, performans
programi ve stratejik plan izleme raporlarindaki verilerden yararlanilmistir.

Birimlerin 6z degerlendirme c¢alismalari, kalite alt komisyonunun ve kalite komisyonunun
caligmalar1 sonucunda {iniversite {ist yonetiminin liderlik anlayis1 ile kalite gilivence sistemini
geligtirerek sistemin ¢aligsmasini saglamaya calistigi goriilmiistiir. Bu maksatla kurumun ilan ettigi
kalite, yonetim ve Ar-Ge politikalarini islettigi, kalite ofisinin, kalite komisyonunun ve alt kalite
komisyonlarinin ¢alisma usul ve esaslarint belirledigi, birim kalite komisyonlar1 ile kalite
yaptlanmasini tiim kurum genelinde gergeklestirdigi, geri bildirim mekanizmalart kurdugu ve
islettigi, paydaslarim1 tanimladigl, paydaslardan geri bildirim alma mekanizmalarini giincelledigi
gorilmistiir.

Kurumda insan kaynaklar1 performans yonergesi ile performansa dayali yonetim sistemi
uygulanmaya baslanmistir. Fiziki, teknik ve mali kaynaklarin yonetiminde i¢ kontrol uyum eylem
plamt dikkate alinmis, entegre bir bilgi yOonetim sistemine geg¢is c¢alismalari siirdiiriilmiis, bu
kapsamda elektronik belge yonetim sistemi ile resmi yazismalar yonetilmektedir.

Egitim 6gretim siireglerinin Bologna siirecine uygun olarak yonetildigi, 2012 yilinda alinan AKTS
Diploma Etiketi (AKTS-DE) belgesinin tiim mezunlara diplomalar1 ile birlikte verildigi,
programlarin agilmasinda ve yonetilmesinde dis paydaslarin kismen goriislerine bagvuruldugu,
kurumun 6grenci kabuliinde agik ve tutarli dlciitleri uyguladigi, dnceki 6grenmelerin taninmasi ve
kredilendirilmesi i¢in tamimli siiregleri uyguladigi, Ogrenci merkezli Ogrenme, Ogretme ve
degerlendirme siireglerinde 6grenci merkezli ve etkilesime ©Onem veren Ogrenme yonetim
sistemlerinin tercih edildigi, pandemi doneminde uzaktan egitimin etkin bir sekilde yiirttildiigii,
akademik personelin, 6grencilerin, 6gretim elemanlarinin ve diger ilgili paydaslarin bilimsel, kisisel
ve soysal gelisimi i¢in kurumun ¢evrimici egitim kaynaklarindan yararlanildigi, bu kapsamda ¢ok
sayilda webinar, toplanti ve egitim diizenlendigi, 6gretim elemanlarinin yiirtirlikteki atama ve
yiikseltme yOnergesine gore atama ve ylikseltmelerinin yapildigi, pandemi kosullar1 ile ¢evrimigi



platformlara tasinan degerlendirme sistemlerin bu alanda da kullanildigi, 6gretim elemanlarinin
yetkinliklerinin arttirilmasinda da yine c¢evrimi¢i kaynaklarin kullanilarak webinar, egitim ve
seminerler diizenlendigi belirlenmistir.

Kurumun arastirma gelistirme siire¢lerinin yonetimi i¢in ilan edilen Ar-Ge politikasina uygun olarak,
Bilimsel Arastirma Projeleri ile ilgili yonergenin 2021 yilinda daha genis bir 6l¢ekte kurumun i¢ ve
dis paydaslarinin katilimlarin1 saglayacak sekilde revize edildigi, arastirma faaliyetleri icin kurumun
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyonu Biriminin en onemli kaynak oldugu, farkli proje
cagrilarinin takibi, duyurulmasi ve degerlendirilmesi i¢in Proje Destek Ofisi biriminin 2021 yilinda
kurularak aktif ¢alismalar yaptigi, Universitenin merkez laboratuari niteliginde olan Bilim Teknoloji
Uygulama ve Arastirma Merkezinin de enstriimental cihaz kullanimi1 ve proje yazimi konularinda
egitimler verdigi ve farkindalik olusturmaya calistigi, ayrica 2021 yilinda kurulan Istatistik
Damsmanlik Destek Ofisi ve Akademik Yazim ve Ceviri Destek Ofisi ile Universitenin kurum
kaynaklt yaymm ve projelerin kalitesini arttirmaya c¢alistigi, Kapadokya Teknopark’in da
aragtirmacilarin yararlanabilecegi kaynaklar oldugu, arastirma performansinin stratejik planda
belirlenen performans gostergeleri, YOKAK performans gostergeleri, YOK izleme ve Degerlendirme
Kriterleri ile izlenip degerlendirildigi goriilmiistiir. Universite ayrica 12 Kasim 2021 tarihinde YOK
tarafindan Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi alaninda ihtisaslasmistir. Universite ihtisaslasma
alanindaki faaliyetlerini yiiriitmek icin Thtisaslasma Koordinatorliigiinii kurmus, birimin yonergesi ile
birimin amaci, faaliyet alanlari, yonetim organlari, program gruplar1 ve proje ekipleri mevzuat
temelinde belirlenmistir. Universitenin ihtisaslasma alaninda stratejik plan1 ise halen hazirlik
asamasindadir.

Toplumsal katki alaninda iiniversitenin, bdlgedeki dis paydaslari sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
etkilesimi arttirma hedefleri, Universitenin stratejik plaminda da yer almaktadir ve bu amaglar
cercevesinde belirledigi hedefler dogrultusunda bu siireclerini yiiriitmektedir. Ildeki meslek odalari,
borsalar, belediyeler ve bolgesel kalkinma ajansinin ¢agri ve proje tekliflerinin degerlendirilerek
bolgeye yonelik arastirma ve projeler gerceklestirilmekte, iiniversite birimlerinin sosyal projeler
yuriittiigli, Teknopark biinyesindeki faaliyetler ile Ar-Ge ¢alismalar1 yapilarak iilke ekonomisine
katki saglanmaya calisildigr goriilmektedir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, kalite ¢calismalarin1 kurumun ve kaynaklarinin gelisimi ve

siirdiiriilebilir yonetimi igin gerekli gormektedir. Universite kurumsal gelisimi icin siirekli
iyilestirme ¢alismalarinin 6nemine inanmaktadir.
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2.Tarihsel Gelisimi

Universitemiz, 29 Mayis 2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren
17.05.2007 tarih ve 5662 Sayil1 Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanunu geregince kurulan 17
devlet {iniversitesinden biridir. 30 Ekim 2013 tarth ve 6501 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile
{iniversitenin ismi, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi olarak degistirilmistir. Ayrica
Universitemiz, YOK tarafindan 12 Kasim 2021 tarihinde “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi” ismiyle
Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Thtisaslasma Universitesi olarak ilan edilmistir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, birisi Damat Ibrahim Pasa Yerleskesi olmak iizere toplam 9
farkl1 yerleskede 10 Fakiilte, 9 Meslek Yiiksekokulu, 1 Yiiksekokul, 4 Enstitii ve 19 Arastirma ve
Uygulama Merkezini biinyesinde barindirmaktadir.

Universitemiz, bugiin itibari ile biinyesindeki Dis Hekimligi Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen
Edebiyat Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Ilahiyat Fakiiltesi,
Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Sema ve Vefa Kiciik Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Turizm
Fakiiltesi ve Spor Bilimleri Fakiiltesi ile Yabanci Diller Yiiksekokulu araciligiyla lisans egitimi
sunmaktadir. Ayrica Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Hac1 Bektas Veli Arastirma
ve Uygulama Enstitiisii ile Turizm Arastirmalar1 Enstitlisii lisansiistii seviyede egitim 6gretim
vermektedir. Universitemiz biinyesindeki meslek yiiksekokullar1 ise, Acigol Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu, Avanos Giizel Sanatlar Meslek Yiiksekokulu, Giilsehir Sosyal Bilimler Meslek
Yiksekokulu, Haci Bektas Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu, Urgiip Sebahat ve Erol Toks6z Turizm Meslek Yiiksekokulu,
Kozakli Meslek Yiiksekokulu ve Derinkuyu Emineana ve Yasar Ertas Tarim ve Hayvancilik Meslek
Yiiksekokuludur.

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi biinyesinde Kapadokya Arastirma ve Uygulama Merkezi,
Tiirkce ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama Ve Arastirma Merkezi, Kadin Calismalar1 Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi, Avanos Seramik Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Uziim Yetistiriciligi ve Bagcilik Caligsmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi,

Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Kapadokya Doga Tarihi Uygulama ve Arastirma Merkezi, At¢ilik - Binicilik Uygulama ve Aragtirma
Merkezi, Kapadokya Jeolojik Miras Ve Kaya Oyma Yapilar1 Uygulama Ve Arastirma Merkezi,

Pomza Uygulama Ve Arastirma Merkezi, Siber Giivenlik Uygulama Ve Arastirma Merkezi, Cografi

Bilgi Sistemleri ve Uzaktan Algilama Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Egitimde Miikemmeliyet
Uygulama ve Arastirma Merkezi faaliyet gostermektedir.

“Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi” ismiyle Bolgesel Kalkinma Odaklt Misyon Farklilagmasi ve
Ihtisaslasma Universitesi olarak ilan edilen Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, sahip oldugu
tiim imkanlar ile Tirkiye'nin en 6nemli turizm merkezlerinden biri olan Kapadokya bdlgesinin sosyal
ve ekonomik gelisiminde onemli bir role sahiptir. Universitemiz, bolgenin yerel dinamikleri
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arasindaki dis paydaslar ile siki bir iletisim kurarak hem egitim Ogretim faaliyetleri ile hem de
arastirma-gelistirme faaliyetleri ile bolgeye katki saglamaktadir. Universitemizin yil ig¢inde hem
akademik birimleri hem de 6grenci kuliipleri ve topluluklar tarafindan diizenlenen etkinliklerine,
Nevsehir halki da katilabilmekte ve boylece bolgenin sosyal yasantisini da etkilemektedir.

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesinde 51 Profesor, 60 Dogent, 229 Doktor Ogretim Uyesi, 207
Ogretim Gorevlisi, 164 Arastirma Gorevlisi olmak iizere toplam 711 akademik personel
calismaktadir. Toplam 3 yabanci uyruklu akademik personelden biri doktor Ogretim iyesi, ikisi
ogretim gorevlisi tinvani ile calismaktadir. Nevsehir Haci1 Bektas Veli Universitesi biinyesinde
istihdam edilen idari personel sayis1 ise 271 tir.

Universitemizde 2292 lisansiistii, 12331 lisans ve 6755 on lisans olmak {izere toplam 21378
ogrenci egitim 6gretimini stirdiirmektedir. Ayrca {iniversitemizin 104 farkli programinda 6grenim
goren 697 yabanct uyruklu 6grenci bulunmaktadir. 2021 yilinda mezun olan 6grencilerin sayisi ise
4371 dir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi sahip oldugu mirasi koruyup zenginlestiren, bilgiyi toplum
yararina bir teknolojiye ve katma degere doniistiiren, gelisime inanan, 6zgiiveni ve farkindalig
yliksek olan bilge bir tiniversitedir.

Vizyon

Universitenin vizyonu hosgorii égretisinin merkezinde iyiligi yayan, egitim ve dgretimde siirekli
gelisimi destekleyen, kaliteyi artirmayr hedefleyen, bilimsel niteligiyle taninan, uluslararasi bir
tiniversite olmaktir.

Temel Degerler

Universitemizin temel degerleri,

Hosgori,

Adalet,

Nezaket ve empati,
Bilimsellik ve akilcilik,
Coztim odaklilik,
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¢ Girisimcilik, yaraticilik ve yenilikeilik,
¢ Hukukun iistiinliigiine, insan haklarina ve toplumsal degerlere saygidir.

Hedefler

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2018 - 2022 Stratejik Planinda 20 hedef belirlenmistir. Bu
hedefler,

1. 2022 yili sonuna kadar kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve i¢ kontrol sisteminin islevsel
hale getirilmesi,

1. 2022 yili sonuna kadar akademik ve idari personelin nitelik ve nicelik agisindan gelisiminin
saglanmast,

3. Orgiit kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve personelin aidiyet hissinin arttirilmas,

4. Universitenin tanitim ve itibar yonetimi faaliyetlerinin gelistirilmest,

5.2022 yil1 sonuna kadar egitim ve ¢alisma alanlarinin iyilestirilmesi,

6. 2022 yil1 sonuna kadar tiniversite yerleskesinin sosyal yasam alani haline getirilmesi,
7.2022 yili sonuna kadar teknolojik yeterliliklerin gelistirilmesi,

8. 2022 yil1 sonuna kadar finansal kaynaklarin ¢esitlendirilmesi ve gelistirilmesi,

9.2022 yil1 sonuna kadar 6gretim programlarinin niteliginin en az %350 oraninda arttirilmasi,
10. 2022 y1l1 sonuna kadar uzaktan egitimin kapsaminin %100 arttirilmasi,

11. 2022 y1l1 sonuna kadar yeni fakiiltelerin ve egitim birimlerinin kurulmasi,

12.2022 yil1 sonuna kadar 6grenci niteliginin arttirilmast,

13. 2022 yil1 sonuna kadar yiiksek etki degerlerine sahip yayin ve arastirmalarin sayisinin en az %50
oraninda arttirilmasi,

14. Nitelikli aragtirma ve aragtirmaci sayisinin arttirilmas,

15. Tiibitak “girisimei ve yenilik¢i tiniversite endeks”lerinden en az bir tanesinde ilk 50 {iniversite
icinde yer almak,

16. Girisimcilik ve yenilik kiiltiirtiniin arttirilmasi,
17. Ekonomik katki ve ticarilesme,
18. Bolgenin turistik-kiiltiirel ve ekonomik potansiyelinden faydalanmak,

19. Bolgenin sosyal-ekonomik yapisina katki saglamak,



20. Bolgedeki dis paydaslarla kurulan etkilesimi arttirmaktir.

Stratejik planda belirtilen hedeflerle birlikte ihtisaslagma alaninda belirlenecek hedefler i¢in ¢alismak
da tiniversitemizin 6nceliklerindendir. Ayrica oniimiizdeki 10 yil boyunca tiniversitemiz “Dogal ve
Kiiltirel Miras Turizmi” konusunda egitim, bolgesel kalkinma ve arastirma ve gelistirme
konusundaki kapasitesini hem artirarak hem de edindigi ve sahip oldugu bilgi, tecriibe ve
yetkinliklerini bolgemiz i¢in kullanarak kiiltiirel, sosyal ve ekonomik degere doniistiirecektir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

1. Liderik ve Kalite

A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, yonetsel siireglerini ve idari yapilanmasini Anayasanin 130.
maddesi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2809 sayili Yiiksekégretim Kurumlar1 Teskilati
Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu, 124 sayil1 Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hiitkmiinde Kararname hiikiimleri dogrultusunda siirdiirmektedir. Bu dogrultuda
onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde egitim-Ogretim faaliyetleri ve arastirma-
gelistirme calismalar1 kurumun asli fonksiyonlar1 olup, kurum yonetim politikas1 olusturulmus
(Kanit A.1.1.1) ve tiim bu fonksiyonlar 10 fakiilte, 4 enstitii, 1 yiiksekokul, 9 meslek yiiksekokulu, 3
rektorliige bagli bolim, daire baskanliklari, ofis ve koordinatorliikler ile gerceklestirilmektedir
(Kanit A.1.1.2).

Universitemizin gelisimi icin hayati oneme sahip olan yonetim stratejisi ve hedefleri, Stratejik
Planinda aciklannmustir (Kanit A.1.1.4). Universitemizin akademik, yonetim ve idari alanlarda
politikasina ve stratejik amaglarina doniik uygulamalari ise Stratejik Plan Izleme Raporlar (Kanit
A.1.1.5) ve Faaliyet Raporlar1 (Kanit A.1.1.6) ile degerlendirilmektedir.

Universitemizde her birim kendi yonetim ve karar organlarinca kendilerine ¢izilen mevzuatlar
dahilinde (Kanit A.1.1.3) aldiklar1 kararlar dogrultusunda, seffaf, katilimci, hesap verebilir, taleplere
cevap verebilir, hukuka ve mesleki-akademik etik ilkelere bagli olarak yonetilmektedirler. Gerek alt
birimler bazinda ve gerekse bir biitiin olarak kurum bazinda yiirtirliikte olan, kurumun temel
degerleri, misyonu ve vizyonuyla uyumlu yonetim modeli ve organizasyon semalar1t mevcuttur. S6z
konusu model ve semalar, birim web sayfalar1 tizerinden kamuoyuyla paylasilmistir. Bahsedilen
model ve semalarda yer alan idari ve akademik pozisyonlar arasi iliskiler ve siireglere iligskin olarak is
akis semalar1 ve gorev tamim formlar1 da aym sekilde birim web sayfalari tizerinden kamuoyuyla
paylagilmistir (Kanit A.1.1.6, Kanit A.1.1.8 ve Kanit A.1.1.9).

Katilime1 yonetim anlayisinin benimsendigi tiniversitemizde Y 6netim Kurulu ve Senato toplantilari
her hafta yapilmaktadir. Pandemi sebebiyle bu toplantilar ¢evrimigi olarak yapilmaktadir. Senatoda ve
Y 6netim Kurulunda goriisiilen konularin niteligi g6z 6niinde bulundurularak ilgililer senatoya davet
edilmekte ve goriisleri sorulmaktadir. Boylelikle senatonun katilimci bir sekilde toplantilarim
yapmasi saglanmaktadir. Ayrica seffafligin saglanmasi agisinda Senato Kararlar1 da kurumumuz web

777
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sitesinde yayinlanmaktadir (Kanit A.1.1.10). Universitemizin Senatosunda ve Yo6netim Kurulunda
stirdiirilen bu uygulamanin alt birim yonetim ve karar organlarinda da benimsenmesi tesvik
edilmektedir. Universitemizin Senatosunda tiim birimlerden temsilciler yer alacak sekilde
olusturulmustur ve ayrica bir de dgrenci temsilcisi yer almaktadir (Kanit A.1.1.11). Universitemizin
akademik birimlerinde olusturulan kurullar ise, birimlerin yonetim siireglerinde aktif olarak
calistirllmaktadir. Yonetsel siiregleri koordine etmek amaciyla, Genel Sekreterlik, ilgili daire
bagkanliklar1 ve gerekli goriilen birimlerle her hafta diizenli olarak toplantilar yapilmaktadir.

Yonetsel kararlara kurum teskilat yapist igerisinde yer alan birimler ve pozisyonlar yaninda
ogrenciler, idari personel ve akademik personelden olusan i¢ paydaslar ile birlikte, diger kamu kurum
ve kuruluslari, 6zel sektor orgiitleri gibi dis paydaslarin da katilimi tegvik edilmektedir. Ozel sektor
temsilcileriyle bulusmalar (Kanmit A.1.1.12), diger kamu kurum ve kuruluslariyla yapilan istisare
toplantilar1 ve ziyaretler, 6grenci ve personel memnuniyet anketleri (Kamt A.1.1.13 ve Kanit
A.1.1.14), ogrenci dilek ve sikdyet kutular1 bu amagla, karar alma siireglerinde
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari

izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

A.1.2. Liderik

Universitemizde kalite kiiltiiriinii yerlestirmek igin iist yonetim yogun ¢aba gostermektedir. Bu
amagla, Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigii olusturulmus (Kanit A.1.2.1) ve Kalite Politikas1
uygulanmaya baglanmistir (Kanit A.1.2.2). Bu dogrultuda kurumun genelinde kalite ¢alismalarini
ylirlitmek tizere genis katilimli, akademik ve idari birimlerin temsiline olanak saglayan bir Kalite
Komisyonu olusturulmus (Kanit A.1.2.3), Kalite Calismalar1 ve Kalite Ofisi Yonergesi ytirirliige
girmis ve Rektorliikk biinyesindeki Kalite ve Akreditasyon Koordinatorliigii, Kalite Ofisine
donistirilmiistir. Bu yonerge ile Kaliye Komisyonunun disinda, ayrica bir de Kalite Alt
Komisyonlar1 (Kurum Hakkinda Bilgiler Alt Komisyonu, Egitim Ogretim Alt Komisyonu,
Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal Katki Alt Komisyonu, Yonetim Sistemi Alt Komisyonu)
olusturulmustur (Kanit A.1.2.4). Bu st ve alt komisyonlarin disinda, akademik birimler bazinda
kalite ¢aligmalarinmi yiiriitmek ve kalite algisini tiim birimlerde yaymak i¢in birim kalite kurullar1 da
olusturulmustur. Kurum genelindeki Kalite Komisyonuna ve kalite c¢alismalarina iist yonetimi
temsilen rektér yardimcist bagkanlik etmektedir. Kalite Komisyonu belirli araliklarla toplantilar
diizenlemek suretiyle kalite ¢alismalarinin goriismekte ve tartismaktadir (Kanit A.1.2.5). Kurumun
bilimsel ve yonetsel faaliyetler acisindan ortaya koydugu kalite hedefleri “Kalite Politikasi” ile
kurumsal bir yapiya kavusturulmustur. Akademik birimlerde birim kalite komisyonlari, 2021
yilindaki kalite konularindaki faaliyetlerini raporlandirmak igin kendi Birim I¢ Degerlendirme
Raporlarim hazirlamislardir. Akademik birimler Birim I¢ Degerlendirme Raporlarini hem Kalite
Ofisine gondermekte hem de birim web sitelerinde ilan etmektedirler. Boylece kalite hedeflerine
erisim diizeyleri kalite glivence sistemi ile kontrol edilmekte, degisen sartlara ve ihtiyaglara bagh
olarak revize edilmektedir (Kanit A.1.2.6). Bu dogrultuda birim biinyesinde yeni akademik ve idari

birimler teskil edilirken islevini vyiitiiren yap1 ve siiregcler sona erdirilmekte veya yeniden



diizenlenmektedir.

Alt birimler arasinda yonetsel ve akademik siireclerin isletilmesinde koordinasyon oncelikle {ist
yonetciler arasinda; sonrasinda ise birimlerden sdz konusu siiregle ilgili olarak gorevlendirilen
personel arasinda etkin bi¢imde saglanmaktadir. Koordinasyonu saglamak {izere s6z konusu siirecle
ilgili koordinasyon birimleri teskil edilmektedir. Kalite ¢alismalarinda ve diger siireclerinde bu
birimler aktif bi¢imde gorev icra etmektedir.

D1s paydaslarla olan iletisim Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii vasitasiyla saglanirken kurum igi
iletisimin saglanmasinda resmi ve resmi olmayan bir¢ok iletisim kaynagi kullanilmaktadir. Resmi
kaynaklar arasinda NEVU I¢ Ag1 (Kamit A.1.2.7), kurumsal mail sistemi (Kanit A.1.2.8), Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) (Kanit A.1.2.9) ve kurum web sitesi ile sikdyet & Oneri kutulari
(Kanit A.1.2.10) yer almaktadir. Resmi olmayan kaynaklar arasinda ise kurumsal sosyal medya
hesaplar1 6ne ¢ikmaktadir. Bunun yaninda kalite komisyon ve kurullarinda yer alan personeller, iist
yonetim, birimler ve personel arasinda iletisim kopriisii gérevi gérmektedir.

Universitemizde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi i¢in siirekliliginin saglanmasi i¢in tiim birimlerde
is tanimlar1, hizmet standartlar1 ve prosediirler tanimlanmistir (Kanmit A.1.2.11 ve Kanmit A.1.2.12).
Ayrica 6grencilerin  egitim-0gretim alaninda, sosyal tesislerde vb. faaliyet alanlarinda
karsilasabilecegi sorunlarin hizli ve kalict ¢6ziimii i¢in, birimlerde ve boliimlerde ilgili amirlerin
baskanliginda, 6grenci temsilcileri ile goriismeler de yapilmaktadir (Kanit A.1.2.13).

Universitemizde programlarin akreditasyonu igin birimler tesvik edilmektedir. Bu kapsamda,
Turizm Fakiiltesinde Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi programlar1 Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Baskanhi@ (YOKAK) tarafindan yetkilendirilen Turizm Egitimi Degerlendirme ve
Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan akredite edilmistir (Kanit A.1.2.14).

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini

destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Universitemiz kiiresel ve ulusal diizeyde i¢ ve dis ¢evrede yasanan degisime bagli olarak yonetsel
stiregleri, idari yapiyr ve arastirma calismalarim siirekli iyilestirme politikasiyla hareket etmektedir.
Bu politikasini {iniversitemiz, stratejik planina da aktarmis olup, yakin gelecege doniik stratejiler ve
hedefler GZFT (SWOT) analizi yapilmak suretiyle gercek¢i olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda
kurum ig¢inde akreditasyon ¢alismalar1 baglatilmis olup bir Turizm Fakiiltesindeki Turizm
Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Programlari, Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon
Kurulu (TURAK) tarafindanakredite olmustur (Kanit A.1.3.1). Diger birimler de akredite olmalar1
icin list yonetim tarafindan tesvik edilmektedirler.

12 Kasim 2021 tarihinde Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan “Dogal ve Kiiltiirel Miras
Turizmi' alaminda “Bolgesel Kalkinma Odakli Universiteler” arasina alian Nevsehir Hac1 Bektas

Veli Universitesi, ihtisaslasma alaniyla ilgili olarak bolgeye ekonomik, kiiltiirel ve sosyal katkilar
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saglayacak faaliyetler icin i¢ ve dis paydaslarin da goriislerini dikkate alarak ihtisaslagsma stratejik
planini hazirlamaktadir.

Universitemiz 2021 yilinda Konya Ovasi Projesi (KOP) Bolgesi Universiteler Birligi (UNIKOP)
donem baskanhigimi yiiritmistir (Kamt A.1.3.2). Donem bagkanliginda {iniversitemiz °8.
Uluslararast KOP Bolgesel Kalkinma Sempozyumu’nu gergeklestirmistir. Sempozyum konularida
KOP idaresi Baskanlign ve KOP Bolgesi Universiteleri ile istisare edilerek, KOP bolgesine katki
saglayacak konular arasindan segilmistir. Universitemiz donem baskanlig1 sirasinda gergeklestirdigi
bir diger 6rnek uygulama ise KOP Bolgesi Teknoparklar birliginin kurulmasidir (Kanit A.1.3.3).

Universitemiz kurulus amaci, ‘komsu iiniversiteler olarak bir platform olusturarak birlikte
biiyiimek ve gelismek, bilgi deneyim paylasimi, birlikte hareket edip, birlikte alt yapilar kurmak ve bu
alt yapilar sayesinde birlikte projeler iiretebilmek’ olarak belirlenen Anadolu Universiteler Birligine
de 2021 yilinda iiye olmustur (Kanit A.1.3.4). Bu kapsamda tiniversitemiz, egitimde dijitallesme ve
merkezi laboratuarlarin arastirma potansiyellerinin arttirilmast  konularinda  birlik  tiyesi
tiniversitelerle birlikte hareket etmektedir.

Avrupa genelinde yiiksek6gretim kurumlarinin biitiinlesmesini saglayarak Avrupa yiiksekogretim
ve arastirma alanlarinin olusmasini ve gelistirilmesini, iiye universitelerin kalite gelisimini ve
devamliligimi destekleyen ve Avrupa’daki tiniversiteleri temsil eden en biiyilk ve kapsamli
organizasyonu niteliginde olan Avrupa Universiteler Birligine {iniversitemiz de iiye olmustur (Kanit
A.1.3.5). Birlige tiyelik ile, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve yonetim siirecleri ile
ilgili kalite seviyesinin artirilmasini ve siirekliliginin saglanmasin1 amaglamaktadir.

Ozellikle Covid-19 dénemi egitim 6gretim faaliyetlerinde tiim paydaslar agisindan kisa siirede yeni
sartlara uyum saglanmis olup, uzaktan egitim siirecinde geleneksel egitim-6gretim ve Olgme
degerlendirme yontemlerine ilave olarak yeni arag-gerec ve yontemlerin uygulanmasi saglanmistir
(Kanit A.1.3.8). Personel ve 6grencilere konu hakkinda bilgilendirme toplant1 ve webinarlar ile
anlatim videolar1 yoluyla sistemlerin etkin bigimde kullanimi saglanmistir. Birimlerin egitim 6gretim
miifredatlarinda gelecekte duyulmasi muhtemel ihtiyaclar dogrultusunda revizyonlar yapilmaktadir.
Ayrica lniversitemiz tiim birimleri ile 2021 yilinda kiiresel salgin sartlarinda yiizyiize egitimin
stirdirtilebilirligi i¢in Tirk Standartlar1 Enstitiisiinden “Saglikli ve Giivenli Kampiis Belgesi’ni
(Kamt A.1.3.6) ve Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligindan da “Sifir Atik” belgesini
almistir (Kanit A.1.3.7).

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil

olarak yiirtitiilmektedir.

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalan
Univesitemizde, Kalite Ofisi tarafindan kalite calisma takvimi hazirlanarak uygulanmaktadir

(Kanit A.1.4.1). Kalite ¢alismalar1 kapsaminda, is akis siireci ve semalari, kamu hizmet standartlari,
prosediirler ve prosesler olusturulmustur (Kanit A.1.4.2, Kanit A.1.4.3, Kanmit A.1.4.4, Kanit A.1.4.5
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ve Kanit A.1.4.6). Universitemizde, Kalite Komisyonlar1 (Kanit A.1.4.7) ve Kalite Alt Komisyonlari
(Kanit A.1.4.8) 2021 yilinda Kalite Calismalar1 ve Kalite Ofisi Y 6nergesi giinceldikten sonra (Kanit
A.1.4.9), yeniden yapilandirilmistir.

Universitemizde stratejik plan (Kanmit A.1.4.10) izleme ve degerlendirme toplantilar1 diizenlemek
suretiyle, hedeflerin izlenmesi ve performans gostergelerinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. 2021
yilinda baslayan normallesme ile birlikte stratejik plan izleme toplantilar1 yeniden yiizyiize yapilmis
ve performans gostergeleri degerlendirilmistir. Stratejik planin izlenmesi ve degerlendirmesi yaninda,
anketler, dilek Oneri ve istekler ile paydas goriisleri gibi geri bildirim mekanizmalar1 yoluyla ve
performans raporu ile (Kanit A.1.4.11) yapilmaktadir. Kullanilan bu geri bildirim araglarinin analiz
ve degerlendirmeleri raporlastirilarak kamuoyuyla paylasilmaktadir. Bahsi gegen araglarin ihtiyaglar
dogrultusunda, PUKO dongiisii isletilerek siirekli iyilestirme ve gelistirilmeleri de saglanmaktadir.

Stratejik planda belirtilen hedefler ve performans gostergeleri kalite politikalarinin uygulanmasinin
somut izleme araclarindandir. Diizenli araliklarla, stratejik plan izleme degerlendirme toplantilari
yapilmakta, performans gostergelerinin durumu izlenmekte ve ve hedeflere ulasma derecesi
belirlenerek paydaslarla paylasilmaktadir. Kurumsal performans yonetiminin bir baska bileseni I¢
Kontrol Uyum Eylem Plami (Kanit A.1.4.12) olup s6z konusu planin erisilemeyen hedefleri i¢in
revizyona gidilmekte ve faaliyetler i¢ kontrol uyum eylem plani1 komisyonu tarafindan izlenmektedir.

Kalite kultiiri ve algisinin genis tabana yayilmasi i¢in birimler 6lgeginde kalite komisyonlar teskil
edilmis, tiim birimlerin kalite komisyonlar1 YOKAK KIDR V.3.0 sablonuna uygun big¢imde kendi
Birim I¢ Denetim Raporlarini hazirlamislardir ve birim web sitelerinde paylasmaktadirlar (Kanit
A.1.4.13).

Kurumumuzun kalite kiiltiiriinii gelistirmek ve kurumsal kaliteyi kalic1 olarak yiikseltebilmek icin
Universitemizin faaliyet alanlarinda ve gerceklestirdigi islerde kaliteyi gelistirecek ve bireysel
gayretleri diizenleyecek 89 adet yonerge ve yonetmelik 2021 yilinda diizenlenmis ve uygulanmaya
baglanmistir (Kamit A.1.4.14). Ayrica bu yonergeler ile egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal ve bolgesel katki gibi konularda kaliteye yonelik paylasilan degerleri, inanglari,
beklentileri ve baglilig1 iceren akademik kiiltiiriin tam olarak olusturulmasi da hedeflenmistir.

Universitemizde ¢esitli bilgi yonetim sistemleri kullanilmaktadir. Bu sistemlerden bazilari, resmi
yazismalarda Elektronik Belge Yonetim Sistemi (Kanit A.1.4.15), egitim-6gretim faaliyetlerinde
Universite Bilgi Sistemi (Kanit A.1.4.16) ve mezunlar ile ilgili islerde ise Mezun Bilgi Sistemidir
(Kanit A.1.4.17).

I¢ kalite giivensi mekanizmasi kapsaminda PUKO dongiisiiniin uygulanabilmesi igin &nemli
mekanizmalardan biri de geri bildirim mekanizmasi olarak odak grup toplantilarinin yapilmasi ve
dilek-sikayet kutularinin kullanilmasidir (Kanit A.1.4.18).

Olgunluk Diizeyi: 3. I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayillmis, seffaf ve biitiinciil

olarak ytriitiilmektedir.

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
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Universitemizin kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri Rektorliige bagl olarak galisan Kurumsal
lletisim Koordinatorliigii  tarafindan yiiriitiilmektedir (Kamt A.1.5.1 ve Kamit A.1.5.5).
Universitemizin faaliyetlerinin tanittimi1 ve duyurulmasi, bu birim tarafindan yapilmaktadir (Kanit
A.1.5.2). Universitemizin biitiin faaliyetlerinde seffafligi ve hesap verebilirligi ilke edinmistir.
Kurumsal Iletisim Koordinatérliigii, {iniversitemiz tarafindan gerceklestirilen her tiirlii etkinlikten
(konferans, panel, sempozyum, kongre, toren, toplanti, yemek, seminer, sélen, konser, kokteyl gibi)
kamuoyunun haberdar edilmesi ve bilgi verilmesi, {iniversitemizle ilgili etkinliklerin "Basin ve
Halkla Iliskiler” kapsaminda gerekli fotograf ve video goriintiilerinin alinmasi, iiniversitemiz
birimleri tarafindan diizenlenen agilis, mezuniyet torenleri, konferans, panel, seminer, sempozyum,
toplant1, konser, solen gibi faaliyetlerin website {izerinden duyurularin yapilmasi, tiniversitemiz
tanitiminda kullanilan katalog, brosiir, CD gibi tanitim amacli materyallerin hazirlanmasi, sosyal
medya hesaplarinin (Twitter, Facebook, Instagram, Youtube) yonetiminden sorumludur.

Universitemiz Strateji Daire Bagkanlig1 tarafindan Stratjik Plan, Stratejik Rapor Izleme Raporu,
Performans Programlari, i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ve i¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plan1 Faaliyet Raporlar1 web sitesi tizerinden yayinlanmaktadir (Kanit A.1.5.3).

Diizenli olarak gerceklestirilen Senato ve Yonetim Kurulu toplantilarinin yani sira akademik
birimlerde fakiilte, meslek yiiksekokulu, enstitii, program, ana bilim dali diizeyinde toplantilar
yapilmakta ve {iniversitemiz geneline ya da ilgili birime ait kararlar alinmaktadir. Senato kararlar
https://www.nevsehir.edu.tr/tr/senato-kararlari adresinde yayinlanarak kamuoyu ile paylasilmaktadir.
Nevsehir Haci1 Bektas Veli Universitesi topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim
ve Ar-Ge faaliyetlerini igerecek sekilde faaliyetlerinin timiiyle ilgili gilincel verileri, Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig tarafindan, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu'nun
41. maddesi uyarinca hazirlanan idare faaliyet raporu araciligiyla internet sayfasinda yayimlayarak
kamuoyuyla paylagsmaktadir. Ayrica tiniversitenin tiim birimleri de faaliyet raporlarin1 ve birim kalite
raporlarini internet sayfalarinda yayimlayarak ilan etmektedirler (Kanit A.1.5.4).

Universitemizin ulusal ve uluslararast kurumsal isbirlikleri ile dis paydaslarla siirdiiriilebilir
isbirligini saglamak, i¢ ve dis degerlendirme, siirekli izleme ve gelistirme siire¢lerinde, paydas analizi
neticesinde ortaya cikan tiim paydaslarin goriislerini almak tizere hazirlanan anketlerin uygulama,
analiz ve sonuglarin degerlendirilmesi icin Kurumsal Isbirligi ve Paydas Yonergesi ¢ikartilmistir
(Kanit A.1.5.6).

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap

verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

12/77



Kanitlar

A.1.1.1. Kurum Yo6netim Politikasi.jpg

A.1.1.2. Universitemizin Organizasyon Y apisi.jpg
A.1.1.3. Mevzuatlar.pdf

A.1.1.4. NEVU 2018 — 2022 Stratejik Plam.pdf
A.1.1.5.NEVU 2021 Yili Stratik Plan izleme Raporu.doc

A.1.1.6.NEVU 2021 Yili Performans Programi.pdf
A.1.1.7. is Akis Semalari.pdf

A.1.1.8. Hizmet Standartlari.pdf

A.1.1.9. Goérev Tanimlari.pdf

A.1.1.10. Senato Kararlari.pdf

A.1.1.11. Universite Senatosu.pdf

A.1.1.12. MYO Istisare Toplantisi.pdf

A.1.1.13. Ogrenci Memnuniyet Anketi.docx
A.1.1.14. Personel Memnuniyet Anketi.docx

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

A.1.2.1. Kalite Ofisi.pdf

A.1.2.2. Kalite Politikasi.jpg

A.1.2.3. Kalite Komisyonu.docx

A.1.2.4. Kalite Alt Komisyonlar1.pdf

A.1.2.5. Toplant1 Tutanaklari.pdf

A.1.2.6. Kalite Giivence Sistemi.jpg
A.1.2.7.NEVU ¢ Ag1.pdf

A.1.2.8. Kurumsal E-Posta Sistemi.pdf
A.1.2.9. Elektronik Belge Y6netim Sistemi.pdf
A.1.2.10. Dilek ve Oneri Sayfasi .jpg

A.1.2.11. Kamu Hizmet Standartlar1 ve Envanteri.pdf

A.1.2.13. SBF Rektor Ogrenci Bulusmasi.pdf

A.1.2.14. Turizm Fakiiltesi Progamlarin Akreditasyonu.pdf
A.1.2.12. Prosediirler.pdf

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

A.1.3.1. Turizm Fakiiltesindeki 2 Programin Akreditasyonu.pdf
A.1.3.2. UNIKOP Dénem Bagkanhgi.pdf

A.1.3.3. TEKNOKOP, KOP Bolgesi Teknoparklar Birligi Kuruldu.pdf
A.1.3.4. NEVU, Anadolu Universiteler Birligine Uye Oldu..pdf
A.1.3.5. NEVU Avrupa Universiteler Birligine Tam Uye Oldu..pdf
A.1.3.6. NEVU’ye TSE’den ‘Saglikli ve Giivenli Kampiis Belgesi’..pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.1. Kurum Y%C3%B6netim Politikas%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.2. %C3%9Cniversitemizin Organizasyon Yap%C4%B1s%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.3. Mevzuatlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.4. NEV%C3%9C 2018 %E2%80%93 2022 Stratejik Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.5. NEV%C3%9C 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratik Plan %C4%B0zleme Raporu.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.6. NEV%C3%9C 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Performans Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.7. %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.8. Hizmet Standartlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.9. G%C3%B6rev Tan%C4%B1mlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.10. Senato Kararlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.11. %C3%9Cniversite Senatosu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.12. MYO %C4%B0sti%C5%9Fare Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.13. %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.1.14. Personel Memnuniyet Anketi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.1. Kalite Ofisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.2. Kalite Politikas%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.3. Kalite Komisyonu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.4. Kalite Alt Komisyonlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.5. Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.6. Kalite G%C3%BCvence Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.7. NEV%C3%9C %C4%B0%C3%A7 A%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.8. Kurumsal E-Posta Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.9. Elektronik Belge Y%C3%B6netim Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.10. Dilek ve %C3%96neri Sayfas%C4%B1 .jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.11. Kamu Hizmet Standartlar%C4%B1 ve Envanteri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.13. SBF Rekt%C3%B6r %C3%96%C4%9Frenci Bulu%C5%9Fmas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.14. Turizm Fak%C3%BCltesi Progamlar%C4%B1n Akreditasyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.2.12. Prosed%C3%BCrler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.3.1. Turizm Fak%C3%BCltesindeki 2 Program%C4%B1n Akreditasyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.3.2. UN%C4%B0KOP D%C3%B6nem Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.3.3. TEKNOKOP, KOP B%C3%B6lgesi Teknoparklar Birli%C4%9Fi Kuruldu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.3.4. NEV%C3%9C, Anadolu %C3%9Cniversiteler Birli%C4%9Fine %C3%9Cye Oldu..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.3.5. NEV%C3%9C Avrupa %C3%9Cniversiteler Birli%C4%9Fine Tam %C3%9Cye Oldu..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.3.6. NEV%C3%9C%E2%80%99ye TSE%E2%80%99den %E2%80%98Sa%C4%9Fl%C4%B1kl%C4%B1 ve G%C3%BCvenli Kamp%C3%BCs Belgesi%E2%80%99..pdf

e A.1.3.7.NEVU Sifir Atik Belgesi Aldi..pdf
e A.1.3.8. Uzaktan Egitim Sistemi.j

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

A.1.4.1. Kalite Calisma Takvimi.pdf

A.1.4.2. s Akis Semalari.pdf

A.1.4.3. Gorev Tanimlari.pdf

A.1.4.4. Hizmet Standartlari.pdf

A.1.4.5. Prosediirler.pdf

A.1.4.6. Prosesler.pdf

A.1.4.7. Kalite Komisyonu Uyeleri.docx

A.1.4.8. Kalite Alt Komisyonlart.pdf

A.1.4.9. Kalite Calismalar1 ve Kalite Ofisi Yonergesi.pdf
A.1.4.10. Stratejik Plan.pdf

A.1.4.11. Faaliyet Raporu.pdf

A.1.4.12. ic Kontrol Uyum Eylem Plani.xls
A.1.4.13. Birim Kalite Degerlendirme Raporlari.pdf
A.1.4.14.2021 Yilinda Diizenlenen Mevzuatlar.pdf
A.1.4.15. Elektronik Belge Yo6netim Sistemi.pdf
A.1.4.16. Universite Bilgi Sistemi.jpg

A.1.4.17. Mezun Bilgi Sistemi.jpg

A.1.4.18. Goriis ve Oneri Kutusu.jpg

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

Kanitlar

A.1.5.1. Kurumsal iletisim Koordinatorliigii,jpg

A.1.5.2. NEVU Duyurular.jpg

A.1.5.3. Strateji Daire Baskanlig1 Internet Sitesi.jpg
A.1.5.4. Birim Faaliyet Raporlari.pdf

A.1.5.5. Kurumsal iletisim Koordinatorliigii Yénergesi.pdf
A.1.5.6. Kurumsal Isbirligi ve Paydas Yoénergesi.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universitemizin misyon, vizyon ve temel degerleri belirlenmis ve ilan edilmistir (Kanit A.2.1.1).
Bunlar kalite, yonetim ve Ar-Ge politikalarina (Kanit A.2.1.2, Kanit A.2.1.3 ve Kanit A.2.1.4) ve
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.3.7. NEV%C3%9C S%C4%B1f%C4%B1r At%C4%B1k Belgesi Ald%C4%B1..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.3.8. Uzaktan E%C4%9Fitim Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.1. Kalite %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Takvimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.2. %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.3. G%C3%B6rev Tan%C4%B1mlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.4. Hizmet Standartlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.5. Prosed%C3%BCrler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.6. Prosesler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.7. Kalite Komisyonu %C3%9Cyeleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.8. Kalite Alt Komisyonlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.9. Kalite %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1 ve Kalite Ofisi Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.10. Stratejik Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.11. Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.12. %C4%B0%C3%A7 Kontrol Uyum Eylem Plan%C4%B1.xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.13. Birim Kalite De%C4%9Ferlendirme Raporlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.14. 2021 Y%C4%B1l%C4%B1nda D%C3%BCzenlenen Mevzuatlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.15. Elektronik Belge Y%C3%B6netim Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.16. %C3%9Cniversite Bilgi Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.17. Mezun Bilgi Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.4.18. G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F ve %C3%96neri Kutusu.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.5.1. Kurumsal %C4%B0leti%C5%9Fim Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.5.2. NEV%C3%9C Duyurular.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.5.3. Strateji Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 %C4%B0nternet Sitesi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.5.4. Birim Faaliyet Raporlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.5.5. Kurumsal %C4%B0leti%C5%9Fim Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.1.5.6. Kurumsal %C4%B0%C5%9Fbirli%C4%9Fi ve Payda%C5%9F Y%C3%B6nergesi.pdf

stratejik plamina (Kamit A.2.1.5) yansitilarak duyurulmaktadir. Universitemizin yiiriirliikteki 2018-
2022 stratejik plani, ikinci stratejik plani olup; stratejik planlama agisindan 6nemli bir gelismeyi de
gostermektedir. Stratejik planlama siirecine uygun olarak i¢ paydaslarla yapilan toplantilarda ¢ogulcu
bir yaklagimla misyon, vizyon, temel degerleri belirlenerek giiclii ve zayif yanlar1 ortaya konmustur
(Kanit A.2.1.5). Ek olarak stratejik amaglar ve hedefler ile performans gostergeleri de katilimci bir
anlayisla, i¢ ve dis paydaslarin goriisleri dogrultusunda ve misyon ve vizyon ifadeleriyle
iliskilendirilerek belirlenmistir. Tiim politika ifadelerinde Universitenin ve bolgenin gergekei
ozellikleri dikkate alinmis, kapsayict ve kavrayict bir yaklagim sergilenmistir. Sonucta ortaya c¢ikan
stratejik planda misyon, vizyon, temel degerler, stratejik amag ve hedeflerile performans gostergeleri
net olarak ortaya konulmus ve ilanedilmistir. Stratejik planlamanin bir sonraki asamasi olarak
stratejik planin uygulanmasi ve sonuglarin izlenmesi siireci de kalite giivence sisteminin 6nemli bir
asamasini olusturmaktadir.

Y onetim, egitim 6gretim, arastirma gelistirme ve bolgesel - toplumsal fayda alanlarinda belirlenen
stratejik amag¢ ve hedefler ile performans gostergelerinin takibi izleme ve degerlendirme siirecini
olusturmaktadir. Yilda iki kez diizenlenen stratejik plan izleme ve degerlendirme toplantilari ile
hedeflerin izlenmesi ve performans gostergelerinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Pandemi
doneminde stratejik plan izleme toplantilar1 yapilamamis olsa da idare faaliyet raporu gibi raporlar
araciligryla performans gostergelerinin degerlendirilmesi miimkiin olmustur. Kalite giivence
sisteminin (Kanit A.2.1.6) bir bileseni olarak stratejik planin izlenmesi ve degerlendirmesi olurken
diger bir 6nemli bileseni ise geribildirim mekanizmalar1 olusturmaktadir. Anketler, dilek oneri ve
istekler ile paydas goriisleri temel geri bildirim mekanizmalarini olusturmaktadir. Nevsehir Haci
Bektas Veli Universitesi 6grenci, akademik personel ve idari personel memnuniyet anketlerini
giincellemis ve diizenli olarak uygulamaya baslamistir. Anketlerin analiz ve degerlendirmesi rapor
haline getirilerek kamuoyuyla paylasilmaktadir (Kanit A.2.1.7). Dis paydaslardan geri bildirim
alinmasinda ise dis paydas anketi ve paydaslarla yapilan goriismeler kullanilmaktadir. 2020 yilinda
baslatilan ve 2021 yilinda da devam ettirilen tematik Meslek Yiiksekokullar1 toplantilarinda
bolgedeki 6zel, kamu ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinin de katilmasi saglanmis ve dis
paydaslarla baglantilarin gii¢lendirilerek isbirligi firsatlarinin degerlendirilmesi amaglanmistir (Kanit
A2.1.8).

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Kalite Giivence Sisteminin iki temel bileseni olarak
performans izleme ve degerlendirme ile geri bildirim mekanizmalarini sistemin isleyisi olarak
degerlendirirken, politika ifadelerini de kalite giivence sisteminin ger¢evesini ¢gizen ve yon gosteren
belgeler olarak gormektedir. Kurumumuzun ikinci stratejik planlama déneminde olusturdugu Kalite
Politikasi; stratejik planin uygulanmasi, kurumsal yonetimin gelismesi, paydas goriislerinden
faydalanilmasi, personelin giiclendirilmesi ve gelistirilmesi, kalite bilincinin yayginlastirilmas: ve
stirekli iyilesmenin gergeklesmesi i¢in yol haritasi olarak kamuoyuna ilan edilmistir (Kanit A.2.1.2).
Universitemizin isim kaynagi olan Haci Bektas Veli 'nin "ara, bul" 6gretisi de simgelestirilerek
stirecin vurgulanmasinda kullanilmaktadir. Kurumumuzun gelistirdigi Ar-Ge Politikas1 ise yerelden
baslayarak tiim Tiirkiye'nin teknik ve ekonomik gelisimine katki saglamay: isaret eden bir politika

belgesi olarak kamuoyuyla paylasilmistir ((KamitA.2.1.4). Sira dist bir O6rnek olarak
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degerlendirilebilecek Y onetim Politikasi ise linlii diisliniirlere atifta bulunan, tiim insanlig1 kapsayan
ve kavrayan ifadelerle tiniversitemizin yonetiminin bakis agisin1 gostermektedir. Y onetim stirecinin
bir pargast ve sonucu olarak toplumsal katkiya yonelik ifadeler de yonetim politikas: belgesinde
kamuoyuna duyurulmustur (Kanit A.2.1.3). Kalite Politikasi, Ar-Ge Politikas1 veY 6netim Politikas1
belgeleri kurumumuzun tiim birimlerine duyurulmus, tiim birimlerin bu politika ifadelerini goriiniir
bir sekilde ilan etmeleri saglanmistir. Hazirlanan ve ilan edilen politika metinleri genel yon ve
cergeve cizerek niyet beyanim gostermekle birlikte uygulamada yapilacak islemler daha detayli siireg
tanimlamalarimi gerektirmektedir. Ozellikle de egitim 6gretim siireglerinin yonetimi icin tiim Tiirkiye
tniversiteleri i¢in Onemli bir kilavuz olarak Bologna Siireci ©Onemli basar1 asamasini
olusturmaktadir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Bologna siireci sonunda elde ettigi AKTS
ve diploma eki etiketi ile egitim 6gretim siireclerini Avrupa Birligi standartlarinda gerceklestirdigini
gostermektedir (Kanit A.2.1.9, Kanit A.2.1.10). Egitim programlarinin tasarimindan, mezuniyet ve
ciktilarin degerlendirilmesine kadar tiim asamalar Bologna siirecine uygun olarakyiiriitiilmektedir.

Nevsehir Haci1 Bektas Veli Universitesinin kalite yolculugu 2018-2022 stratejik planimnin
hazirlanmasi esnasinda baslamistir. Bu siirecte kalite komisyonu kurulmus ve kurumumuzda kalite
kiiltiriinii olusturmaya yonelik c¢alismalarin planlamasi yapilmistir. Kalite politikasi, yonetim
politikas1 ve Ar-Ge politikas1t metinleri {ist yonetimin aktif katilimi ile hazirlanmistir. Ek olarak,
tiniversitemizde genis katilimli bir kalite komisyonu kurularak kalite calismalarinin kurumsal
kimlige kavusmasit ve akreditasyona yonelik c¢alismalarin da baslamasi hedeflenmistir.
Universitemizin daha 6nceki donemlerde Bologna siireci kapsaminda yapilan ¢alismalar ile aldig
diploma etiketi belgesi, egitim 6gretim programlarinin Avrupa Birligi standartlarin1 benimsedigini ve
bu standartlara gore ¢alismalar yiiriitiildiigiinii gostermektedir. Kurumumuzda egitim politikalari i¢
paydaslarin goriislerini de dikkate alarak giincel gelismeler ve teknolojik ilerlemeler ile uyumlu
olarak gelistirilmeye ¢alisilmaktadir. Bu kapsamda {iniversitemizde Ar-Ge alaninda cihaz kullanim
egitimleri (Kanit A.2.1.11) ve Proje Hazirlama Egitimleri verilmektedir (KanitA.2.1.12).
Universitemiz bu egitimleri ¢ogulcu ve dgrenciler ve diger kurum kuruluslar da dahil olmak tizere
cok boyutlu vererek, bilimsel birikimini arttirmay hedeflemektedir.

2021 yilinda yasanan pandemi siireci ile tiniversitemizde egitim-6gretim uzaktan egitim metodu ile
gergeklestirilmistir. Uzaktan egitim metoduna gecilmesi ile egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesinin
iyilestirilmesi i¢in senato tarafindan uzaktan egitimin verilis kriterleri belirlenmis ve i¢ ve dis
paydaslara ilan edilmistir (Kanit A.2.1.13). Ayrica tniversitemizin uzaktan egitim calismalarinin
basarisinin arttirilmast ve emsal kiyaslamasi yapilmasi i¢in {iniversitemizin Uzaktan Egitim ve
Arastirma Merkezi, bagka iiniversitelerin uzaktan egitim merkezleri ile isbirlikleri yapmistir
(Kanit A.2.1.14). Ayrica tiniversitemizin akademik personellerinin uzaktan egitim konusunda bilgi
ve becerilerini gelistirmek i¢in ¢esitli egitimler de diizenlemistir (Kanit A.2.1.15, Kanit A.2.1.16).

Universitemizin, ulusal alanda 6ncii ve uluslararasi diizeyde tanimrhik ve saygmliga sahip
olunmasi, uluslararasi isbirlikleri sayesinde {iniversitemizin rekabet giiciinii arttirilmasi, ulusal ve
uluslararas1 diizeyde {iiniversitemizin itibarmnin gelistirilmesi, uluslararasi goriniirliigliniin ve
isbirliginin arttirilmasi, bilgiyi toplum yararina bir teknolojiye ve katma degere doniistiiriilmesi,

stirekli kurumsal ve kisisel gelisimin desteklenmesi, egitim ogretim, Ar-Ge ve toplumsal ¢alismalara

16/77



kiiltirleraras1 boyut kazandirilmasi, degisim programlarinin akademik ¢aligmalara en yiiksek katma
degeri saglamasi hedefleri bulunmaktadir. Universitemiz belirlemis oldugu hedeflere uygun olarak,
uluslararasilagsmasina, gelisimine ve rekabet giiciiniin artmasina katki saglamasi i¢in Avrupa Birligi
Universiteler Birligine de iiye olmustur (Kanit A.2.1.17).

Toplum katki faaliyetleri kapsaminda {iniversitemizin tiim birimleri ile dis paydaslar1 arasinda is
birlikteleri, tist yonetim tarafindan da desteklenmedir (Kanit A.2.1.18). Bu kapsamda, {iniversitemiz
sahip oldugu bilgi, birikim ve tecriibeyi bulundugu bolgenin sosyal, kiiltiirel ve teknolojik
kalkinmast i¢in paylagsmaktadir.

Universitemiz kalite ¢alismalar1 kapsaminda, yonetim sekli ve yiiriittiigii faaliyetlerin isleyisi i¢in
temel akis semalarini, prosediirleri ve prosesleri belirleyerek ilan etmistir (Kanit A.2.1.19).

Olgunluk Diizeyi: 4. Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar

izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik planda belirtilen hedefler ve performans gostergeleri kalite politikalarinin ve stratejik
plamin uygulanmasinin en somut izleme aracidir. Universitemizde halen 2018 — 2022 donemi
stratejik plan1 uygulanmaktadir (Kanit A.2.2.1). Stratejik plan izleme degerlendirme toplantilari ile
performans gostergelerinin durumu izlenmekte ve hedeflere ulagsma derecesi belirlenerek paydaslarla
paylasilmaktadir (Kanit A.2.2.2, Kanit A.2.2.3 ve Kanit A.2.2.4). Kurumsal performans yonetiminin
onemli bir bagka bileseni ise idare faaliyet raporunun hazirlanarak ilan edilmesidir (Kanit A.2.2.2).
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi i¢ kontrol uyum eylem planim uygulanmaya baslanmistir
(Kanit A.2.2.6). i¢c kontrol uyum eylem planinda tamamlanamayan maddeler igin revizyon talep
edilmekte ve siiregde yine i¢ kontrol uyum eylem plan1 komisyonu tarafindan izlenmektedir
(Kanit A.2.2.7). Tim bunlara ek olarak Universitemiz iist yonetimi tarafindan olusturulan stratejik
planda tim birimleri kapsayacak sekilde performans gostergeleri tanimlanmis ve 6lgme yontemi
belirlenmistir (Kanit A.2.2.3). Ilgili sonuglar Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan yillik
olarak faaliyet raporlar1 ve performans programlari ¢alismalarinda konsolide edilerek kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Universitemiz iist yonetiminin kalite ¢alismalarina verdigi onemin bir gostergesi
olarak "Kalite Ofisi" kurulmus, kalite ¢alismalarinin koordinatérliik tizerinden yiriitiilerek uzmanlik
alani haline gelmesi ve sistematik bir yapiya kavusmasi hedeflenmistir. Kalite komisyonunun yaninda
alt komisyonlar ile kalite faaliyetlerinin organizasyonu saglanmaktadir. Boylece kalite giivence
sisteminin bilesenlerine yonelik uzmanlik komisyonlar1 olusturularak kalite siireglerinin etkinligi
arttirilmaya c¢alisilmaktadir. Kurumun kalite komisyonu ve alt komisyonlar, Kalite Ofisi web
sayfasindan yayinlanmaktadir. Kalite komisyonu ve kalite ve akreditasyon koordinatorliigiintin her
tiirlti idari destek hizmetleri strateji gelistirme daire baskanligi tarafindan yiirtitilmektedir. Egitim
birimleri (fakiilte, yiiksekokul ve enstitiiler) biinyesinde kurulan birim kalite komisyonlar1 birimlerin
kalite calismalarina yon vermekte, kalite ve akreditasyon koordinatorliigiiniin belirledigi ¢alismalara

katki saglamaktadir. Bu baglamda Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde de kalite komisyonu
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kurulmus ve s6z konusu anlamda birimimizin ve kalite koordinatorliigliniin ¢alismalarina katki
saglamaktadir.

Akademik beceri, nitelikli ve etkin arastirma yapabilme kapasitesinin arttirilmasi maksadiyla;
aragtirmacilara uluslararas1 rekabet yetenegi kazandiracak egitim programlar1 gelistirmek,
arastirmacilara yonelik lisansiistii diizeyde aktarilabilir beceri egitim programlar: gelistirmek,
arastirmacilara yonelik (arastirma yontemleri, arastirma etigi, yabanci dil becerileri vb) oryantasyon
programlar1 gelistirmek, uluslararas1 ikili/coklu anlagsmalar yapmak, oncelikli alanlarda (gevre,
enerji, malzeme, ingaat, tasarim, bilim ve toplum vb.) arastirmaci istthdami gerceklestirmek ve yurt
dis1 deneyimli arastirmaci istthdamini 6zendirmek {izerine ¢alismalar yapilmaktadir. Ayrica arastirma
ve gelistirme/yenilik¢ilik ile ilgili fiziksel ve operasyonel altyapinin gelistirilmesi kapsaminda
aragtirma merkezinde yer alan laboratuvarlarin altyapilarimin gelistirilmesi, laboratuvarlarda
akreditasyon caligsmalarinin yapilmasi, laboratuvarlarda uzman personel istthdaminin saglanmast,
merkez kiitiiphanedeki basili ve dijital eserlerin sayilarinin arttirilmasi, agik erisim kapasitesinin

geligtirilmesi gibi ¢alismalar yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca

bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

A.2.3. Performans yonetimi

Universitemizde performans yonetimine iliskin siiregler tammlanmistir (Kamit A.2.3.1). Bu
kapsamda performans gostergeleri, anahtar performans gostergeleri ve performans yonetiminde
kullanilan mekanizmalar uygulanmaktadir. Kurumumuzda performans yonetim sistemleri biitiinsel
bir yaklasimla stratejik planda yer alan amaglar dogrultusunda ele alinmaktadir ve bu uygulama
siirekli iyilestirmeye katki saglamaktadir. Odiil Yonergesi (Kanit A.2.3.2)ve Akademik Tesvik
Odenegi Yonetmeligi performans yonetimini destekler niteliktedir. Ayrica insan kaynaklarimin
yonetimi i¢in de NEVU Insan Kaynaklar1 Performans Y 6nergesi hazirlanarak yiiriirliige koyulmustur
(Kamt A.2.3.3). Insan kaynaklarinin yonetiminde kullanilan diger mevzuat uygulamalar ise Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma Olgiitleri Y6nergesi (Kamt A.2.3.4)ile Ogretim Uyesi Disindaki
Ogretim Elemanlariin ilk ve Yeniden Atanmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonergesidir (Kanit A.2.3.5).

Kurumumuzun stratejik bakis agisini yansitan performans yonetimi siire¢ odaklidir. performans
kriterleri olarak; etkinlik, verimlilik, kalite, yaraticilik ve yenilik¢ilik gibi basliklarda iyilestirmeler
saglanmasi maksadiyla ¢aligmalar yapilmaktadir. Oncelikli olarak bir egitim kurumunda yapilmasi
planlanan performans degerlendirmesi ve bunun 6lgiilmesindeki amag¢ insan kaynaklarimin kurum
amaglarina hangi 6l¢iide katkida bulundugunun tespit edilmesidir. Bu maksatla, kurumda ¢ok ¢alisan
ya da az calisam1 birbirinden ayirmak ve daha fazla calisanlar1 Odiillendirmek, arastirmaci ve
personelin ¢alisma gayreti igerisinde olanlarin1 motive etmek, ticret artis1 islemlerinde bunun daha
gercekei ve objektif temellere dayandirilmasi, kurumda ¢alisanlarin kariyer gelisimi saglamak, gizli

kalmis baz1 yetenekleri tespit etmek ve giin yiiziine ¢ikarmak, degerlendirilme sonrasi “geri bildirim”
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ile kisinin kendi kendinin performansim1 degerlendirebilmesi gibi konularda performans
degerlendirmesi veya yonetimi yapilabilmektedir. Performans yonetiminde belirlenen hedefler yazili
ve kesin kurallara bagli, zamam belli olan, 6l¢iilebilir ve ulasilabilir olan, yatay ve dikey olarak bir
biri ile baglasir standartlara sahiptir (Kanit A.2.3.1).

Universitemizin performans yonetimi, bilisim sistemleriyle desteklenerek dogru ve giivenilir
olmasi saglanmaktadir. Universitemizin bu maksatla kullandig1 bilisim sistemlerinden biri agik
erisim sistemidir (Kanit A.2.3.6). Universitemizin akademik personeli gerceklestirdikleri alanlari ile
ilgili ¢aligsmalar1 acik erisim sistemine girerek paylasmaktadir.

Universitemiz paydaslar1 ile iliskini Kurumsal Is Birligi Ve Paydas YoOnergesine gore
gerceklestirmektedir (Kanit A.2.3.7). Bu kapsamda, stratejik plan ve performans yonetimi ¢alismalari
paydaslarin katilimlar1 gergeklestirilmektedir (Kamit A.2.3.1). Tum temel etkinlikleri kapsayan
kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve paylasiimistir.
Performans gostergeleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde tanmimlandigi sekilde takip edilmektedir

(Kanit A.2.3.1). Yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonug¢lar1 yazilidir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

A.2.1.1. Misyon, Vizyon ve Temel Degerler.pdf
A.2.1.2. Kalite Politikasi.jpg

A.2.1.3. Yonetim Politikasi.jpg

A.2.1.4. Ar-Ge Politikasi.jpg

A.2.1.5. Stratejik Plan.pdf

A.2.1.6. Kalite Giivence Sistemi.jpg

A.2.1.7. Personel Anketleri.docx

A.2.1.8. Dis Paydaslar Ile Toplantilar.pdf

A.2.1.9. Bologna Esgiidiim Toplantilari.pdf

A.2.1.10. AKTS Bilgi Paketleri.pdf

A.2.1.11. Ar-Ge Alaninda Egitimler.pdf

A.2.1.12. Proje Bilgilendirme Egitimleri.pdf

A.2.1.13. Uzaktan Egitimin Verilis Kriterleri.pdf
A.2.1.14, Uzaktan Egitim Merkezleri Arasinda is Birligi.pdf
A.2.1.15. Egiticilerin Egitimi Seminerleri.pdf
A.2.1.16. Akademik Personellere Verilen Egitimler.pdf

A.2.1.17. AB Universiteler Birligine Uyelik.pdf
A.2.1.18. Uziim Yetistiricileri ile Sahada Yapilan Calismalar.pdf

A.2.1.19. Prosediir ve Talimatlar.jpg
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.1. Misyon, Vizyon ve Temel De%C4%9Ferler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.2. Kalite Politikas%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.3. Y%C3%B6netim Politikas%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.4. Ar-Ge Politikas%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.5. Stratejik Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.6. Kalite G%C3%BCvence Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.7. Personel Anketleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.8. D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9Flar %C4%B0le Toplant%C4%B1lar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.9. Bologna E%C5%9Fg%C3%BCd%C3%BCm Toplant%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.10. AKTS Bilgi Paketleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.11. Ar-Ge Alan%C4%B1nda E%C4%9Fitimler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.12. Proje Bilgilendirme E%C4%9Fitimleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.13. Uzaktan E%C4%9Fitimin Verili%C5%9F Kriterleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.14. Uzaktan E%C4%9Fitim Merkezleri Aras%C4%B1nda %C4%B0%C5%9F Birli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.15. E%C4%9Fiticilerin E%C4%9Fitimi Seminerleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.16. Akademik Personellere Verilen E%C4%9Fitimler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.17. AB %C3%9Cniversiteler Birli%C4%9Fine %C3%9Cyelik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.18. %C3%9Cz%C3%BCm Yeti%C5%9Ftiricileri ile Sahada Yap%C4%B1lan %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.1.19. Prosed%C3%BCr ve Talimatlar.jpg

Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar: vardir.

Kanitlar

A.2.2.1.2018 — 2022 Yili Stratejik Plani.pdf

A2.2.2. ik 6 Ay izleme Raporu.doc
A.2.2.3.2022 Yili Performans Programi.pdf
A.2.2.4.2021 Yili Performans Programi.pdf
A.2.2.5.2021 Yili Idare Faaliyet Raporu.pdf
A.2.2.6. NEVU ic Kontrol Sistemi Yonergesi.pdf
A.2.2.7.NEVU i¢ Kontrol Eylem Plan xls
A.2.2.8. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi.jpg

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

A.2.3.1.2022 Yili Performans Programi.pdf

A.2.3.2. NEVU Performans Odiil Yénergesi.pdf

A.2.3.3. NEVU insan Kaynaklari Performans Yonergesi.pdf

A.2.3.4. NEVU Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma Olciitleri Yonergesi.pdf

A23.5. NEVU Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemanlarmin ik ve Yeniden
Atanmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6nerge.pdf

e A.2.3.6. DSpace Acik Erisim Sistemi.pdf

A.2.3.7.NEVU Kurumsal Is Birligi Ve Paydas Yo6nergesi.pdf

3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Kurumumuzda bilgi gilivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik tanimli stirecler ve

uygulamalar bulunmaktadir. Veri giivenligi i¢in SSL sertifikalar1 ve diger ag ve sistem giivenlik

programlari alinmis ve kullanilmaktadir. Ancak bu siirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar tiim

alanlar1 ve birimleri kapsamamaktadir. Kaynaklara ve kayitlara erisim yetkisi tizerindeki kontroller

ist yonetim ve birim yoneticileri tarafindan yapilmakta olup, kisilerin gorevleriyle iliskili verilere-

kayitlara erisim yetkilendirmesi yapilmaktadir Kurumumuzun 6nemli islemleri ve siireglerine iliskin

veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir.

Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi Sistemlerinin bazilar1 birbirine bagli (entegre)

olarak calismaktadir ve kalite yonetim siireglerini beslemektedir. Kurumumuzda tiim siiregleri

destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve kullanimina iligkin sonuglar sistematik olarak
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.2.1. 2018 %E2%80%93 2022 Y%C4%B1l%C4%B1 Stratejik Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.2.2. %C4%B0lk 6 Ay %C4%B0zleme Raporu.doc
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.2.3. 2022 Y%C4%B1l%C4%B1 Performans Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.2.4. 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Performans Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.2.5. 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 %C4%B0dare Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.2.6. NEV%C3%9C %C4%B0%C3%A7 Kontrol Sistemi Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.2.7. NEV%C3%9C %C4%B0%C3%A7 Kontrol Eylem Plan%C4%B1.xls
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.2.8. Strateji Geli%C5%9Ftirme Daire Ba%C5%9Fkanl%C4%B1%C4%9F%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.3.1. 2022 Y%C4%B1l%C4%B1 Performans Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.3.2. NEV%C3%9C Performans %C3%96d%C3%BCl Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.3.3. NEV%C3%9C %C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1 Performans Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.3.4. NEV%C3%9C %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyeli%C4%9Fine Y%C3%BCkseltilme Ve Atanma %C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.3.5. NEV%C3%9C %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyesi D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki %C3%96%C4%9Fretim Elemanlar%C4%B1n%C4%B1n %C4%B0lk ve Yeniden Atanmalar%C4%B1nda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakk%C4%B1nda Y%C3%B6nerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.3.6. DSpace A%C3%A7%C4%B1k Eri%C5%9Fim Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.2.3.7. NEV%C3%9C Kurumsal I%C5%9F Birli%C4%9Fi Ve Payda%C5%9F Y%C3%B6nergesi.pdf

izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.
Ogrenci bilgi sistemi, egitim - Ogretim faaliyetlerine yonelik olarak (6grencilerin; demografik
bilgileri, not ve devam durumlari, basar1 orani, program memnuniyeti vb.) konular1 kapsamaktadir.
Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler rapor seklinde ve yillik periyotlar halinde
toplanmaktadir. Birim i¢i duyurular, etkinlikler web sayfasi tizerinden kamuoyu ile paylagilmaktadir
ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir.

Universitemizin Bilgi Islem Daire Baskanlig: tarafindan bilgi yonetim sistemlerinin islerligi ve
gelisimi takip edilmektedir. Yillik faaliyet raporlart dogrultusunda politikalar ve Oncelikler
belirlenmekte ve giincellenmektedir. Bilgi sistemleriyle ilgili 6ncelikleri arasinda;

- Universitemizin bilisim altyapisimin; teknolojik gelismeler dogrultusunda miimkiin olan en uygun
maliyet ve en az kamusal kaynak kullanimi ile siirekliliginin saglanarak kullanicilarin erisim
kalitesinin siirekli iyilestirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmast,

- Universitemiz tarafindan sunulan bilgi hizmetlerinin; kalite ve cesitliliginin artirilmasina yonelik
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin yapilmasi,

- Universitemizde lisansl ve acik kaynak yazilim kullamlmasina yonelik calismalarin yapilmast,

- Bilgi islem Daire Baskanlig1 tarafindan teknik destek hizmet ve servislerinin ¢oziim odakli bir
anlay1s ile verilmesi ve kalitesinin yiikseltilmesi,

- Bagkanlik personelinin nicelik (say1) ve nitelik (kalite) agisindan gelistirilmesine yonelik siireglerin

takibi ve ¢alismalarin yapilmasi seklinde siralamak miimkiindiir.

Tablo A.3.1.1. Universitemiz genelinde kullanilan baz1 bilgi sistemleri

Bilgi Sistemleri: Kullamim Amacr:

UBS Ogrenci Bilgi Sistemi (Kanit A.3.1.1)

NEVU Sistem Sistem Portal1 (Kamt A.3.1.2)

BAP Otomasyonu Bap Basvuru ve Degerlendirme Sistemi (Kanit A.3.1.3)

Online yemek satis ve yemekhane kartli gecis islemleri (Kanit
Yemekhane Bilgi Sistemi A3.1.4)

EBYS Yazilimi Elektronik Belge Yonetim Bilgi Sistemi (Kanit A.3.1.5)

Mezun Bilgi Sistemi Mezun Bilgi Sistemi (Kanit A.3.1.6)

Uzaktan Ogrenim | Online egitim programi (Kanit A.3.1.7)

Yazilimlar1 (ALMS)

I¢ Ag Portali Yardim Masasi, Kurul & Komisyon Giindemleri vb. konularin yer
aldig1 I¢ Ag sistemidir (Kamt A.3.1.8)

AKTS Otomasyonu AKTS Bilgilerinin Girildigi Otomasyon (Kanit A.3.1.9)
Akademik Personelin Yaptiklar1 Calismalar yer almaktadir (Kanit

Acik Erisim Sistemi A.3.1.10)

2177



Olgunluk Diizeyi: 4. Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
A.3.2. insan kaynaklan yonetimi

Universitemizdeki akademik ve idari personelle ilgili isler, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu,
2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ¢ercevesinde;
Personel Daire Baskanligi tarafindan yiirtitiilmektedir. Akademik atama ve ylikseltmeler, dgretim
tiyelerinin yetkinlikleri ve yeterlilikleri; YOK iin belirledigi temel kriterler ile Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi’ne gore yapilmaktadir (Kamt A.3.2.1). Ogretim iiyesi
disindaki &gretim elemanlar: igin ilk ve yeniden atamalar ise Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim
Elemanlarinin Ik ve Yeniden Atanmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y &nergesine
gore yapilmaktadir (Kanit A.3.2.2). Univesitede istihdam edilecek akademik personel i¢in norm
kadro planlamasi, ilgili birimler tarafindan yapilmaktadir (Kanit A.3.2.3). YOK e yapilacak kadro
talepleri, izin verilen kadro sayis1 ve ihtiya¢ analizi yapilarak, ilgili kurullar ve Rektor tarafindan
belirlenmektedir.

Personel yonetimi anlayisindan Insan Kaynaklar1 Yonetimi anlayisina gegisi saglayacak Insan
Kaynaklar1 Performans Y 6nergesi hazirlanmis ve yiirtirliige konmustur (Kanit A.3.2.4). Bu yonerge
ile aidiyet duygusu gelismis, deger katan, kendi kariyer hedefleri ile tiniversitemizin hedeflerini
bagdastiran bir insan kaynagi olusturmak, personel istihdami, c¢alisma sartlari ve nitelikleri,
yetistirilmeleri, hak, 6dev ve sorumluluklari, yer degistirme, iist gorevlere atanma, egitim ve
performans degerlendirmesi (bireysel performans degerlendirme sistemi dogrultusunda idari
personelin performans oOl¢iitlerinin belirlenmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi ile basarili
personelin 6diillendirilmesi, degerlendirme dlciitlerine gére personelin egitim ihtiyacinin giderilmesi
ve kariyerinin gelistirilmesi) ile ilgili diizenlemelere yer verilmistir. insan Kaynaklar1 Performans
Yonergesi’nde, performans degerlendirmesine iliskin kriterler tanimlanmustir.

Mevcut akademik personelin yetkinliklerinin ve egitim faaliyetlerinin kalitesinin arttirilmasi
amactyla, Kalite Giivence Sistemi ve Egitim Ogretim basliklarinda yer verilen egiticilerin egitimi ve
hizmet ici egitim programlar1 diizenlenmektedir (Kanit A.3.2.5). Hizmet I¢i Egitim Yonergesi
kapsaminda yapilacak hizmet i¢i egitimler yine bu yonerge dogrultusundan kurulan egitim
komisyonu tarafindan organize edilmektedir (Kanit A.3.2.6). Egitim komisyonu tarafindan; hizmet
ici egitim sadece “Aday Memur Egitimi” olarak goriilmemis, tiim personelin egitim ihtiyacini
gidermeye yonelik “Halkla iliskiler”, “Elektronik Ihale ve Eksiltme”, “4734 Sayili Kamu Ihale
Kanunu”, “4735 Sayili Kamu lhale Kanunu”, “Kamu Etigi ve Kamu Gérevlileri Etik Davrams
[lkeler” konularinda egitimler verilmistir.

2020 y1l1 sonunda 703 olan akademik personel sayisi, 2021 yil1 sonunda 716’ya ulagmistir. 2021

yilina ait unvan bazinda akademik personel bilgileri:

Tablo A.3.2.1.2021 yili akademik personel bilgileri

Profesor Dog¢ent Dr. Ogretim Uyesi | Ogretim Gorevlisi | Arastirma Gorevlisi
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47 63 224 211 171

Universitemiz biinyesinde 2021 yil1 itibariyle 271 idari personel gorev yapmistir. Birimlerde mesleki
yeterlilige gore personel gorevlendirilebilmesi i¢in is analizleri dikkate alinarak yeterli nitelik ve
nicelikteki personelin birimlere dagitilmasi saglanacaktir. Insan Kaynaklarinin yonetimine iliskin
stiregler ile is akis semalarinin hazirlanmasit tamamlanmis, iyilestirme ¢alismalarina devam
edilmektedir. Akademik ve idari personel memnuniyet anketleri diizenli olarak yapilmakta ve

sonuglar1 izlenmektedir (Kanit A.3.2.7).

Olgunluk Diizeyi: 4. Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢

paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

A.3.3. Finansal yonetim

Universitemiz 6zel biitceli idare olarak 5018 sayili Kanun’a ekli II sayili cetvelin “A” bendinde
sayllan “Yiiksekogretim Kurulu, Universiteler ve Yiiksek Teknoloji Enstitiileri” icerisinde yer
almakta olup, yonetim ve i¢ kontrol sistemi acisindan bu kanuna tabidir. Universitemiz olarak 5018
sayilh Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ve bu kanuna dayanilarak cikarilan yonetmelik,
teblig ve diger mevzuat ile biitge ilke ve esaslar1 dogrultusunda; kaynaklarimizin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasi, mali karar ve islemlerin zamaninda ve dogru olarak
yirtitiilmesi, muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi i¢in yonetim ve i¢ kontrol sistemi
olusturulmustur. i¢ Kontrol Uyum Eylem Plam ¢ergevesinde calismalar devam etmekte ve periyodik
olarak raporlamalar yapilmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve bu
Kanun’a dayanilarak ¢ikarilan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar dogrultusunda
hazirlanan ve 2021 yilinda giincellenen Universite On Mali Kontrol Islemleri Y 6nergesi’nde bahsi
gegen ilke, is, islem ve siiregler ile belirlenen sinirlar dahilinde harcama birimleri ve Strateji
Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan 6n mali kontrol islemleri yiiriitiilmektedir. Bunun yaminda I¢
Genelge ile 2023-2027 Stratejik Plan Taslagi hazirlik calismalarina baslanmis olup, Stratejik
Planlama Ekibine Stratejik Plan Hazirlig ile ilgili egitim verilmistir. Ayrica Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1 tarafindan i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurul Toplantisi, i¢ Kontrol Standartlarinda
Uyum Eylem Planm1 Hazirlama Grubu Toplantisi, Strateji Gelistirme Kurulu Toplantis1 ve Stratejik
Planlama Ekibi Gruplarinin toplantilar1 gergeklestirilmistir (Kamt A.3.3.1, Kanmit A.3.3.2, Kanit
A.3.3.3 ve Kamt A.3.3.4). Ilaveten iiniversitemiz akademik ve idari personel igin biitcenin kullanimi
ve harcama siireci konularinda seminerler ve Birim Faaliyet Raporlari ile ilgili egitimler verilmistir
(Kanit A.3.3.1 ve Kanit A.3.3.6).

Universitemizin 2021 yili baslangic 6denegi 171.348.000 TL olup, y1l icerisinde yapilan ekleme
ve aktarma islemleri sonucunda toplam 31.854.944 TL daha biiylime gostererek toplam 6denek
203.202.944 TL olmustur. Toplam 6denegin 195.826.765,61 TL’si harcanmistir. Harcamalarin
ekonomik diizeydeki dagilimina baktigimizda; 132.310.178,54 TL’si Personel Giderleri (% 67,56),

23/77



23.046.581,77 TL’ si SGK Devlet Primi Giderleri (%11,77), 13.763.154,67 TL’ si Mal ve Hizmet
Alim Giderleri (% 7,03), 5.915.056,32 TL’si Cari Transferler (%3,02) ve 20.791.794,31 TL’si
Sermaye Giderleri (%10,62) olarak gergeklesmistir.

Universitemizin gergeklestirdigi hizmetler ile gelir — gider dengesi iliskilendirilerek, Faaliyet
Raporu ve Performans Programinda raporlandirismis ve seffaf yonetim anlayisi ile kamuoyuna da
ilan edilmistir (Kanit A.3.3.7 ve Kamit A.3.3.8). Universitemizde gergeklestirilen faaliyetlere ayrilan
biitgelerin yillara gore degisimi de izlenerek raporlandirilmaktadir (Kanit A.3.3.9)

Olgunluk Diizeyi: 4. Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Universitemizin egitim o6gretim, Ar-Ge, yonetim ve toplumsal katki gibi siireclerinin
yonetilmesinde etkinligin arttirilmasi i¢in tiim birimlerde organizasyon semalari, is akis semalar1 ve
gorev tanimlar1 tamamlanmis olup, birimlerin web sayfalarinda yayimlanmistir (Kanit A.3.4.1, Kanit
A3.4.2 ve Kamit A.3.4.3). Birbiriyle baglantili ve birden ¢ok birimi ilgilendiren siirecler de
tanimlanmis ve ilan edilmistir. Siire¢ yonetiminde katilimci bir anlayisla, ¢ogulcu yaklagimlarla

stireclerin yonetilebilmesi i¢in komisyon ve kurullar aktif olarak ¢alistirilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde tanimli siirecler yonetilmektedir.

Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.3.1.1. Universite Bilgi Sistemi.jpg
A.3.1.2. NEVU Sistem Portali.jpg

A.3.1.3. BAP Proje Basvuru Sistemi.jpg

A.3.1.4. Yemekhane Bilgi Sistemi.jpg

A.3.1.5. Elektronik Belge Y6netim Sistemi.jpg
A.3.1.6. Mezun Bilgi Sistemi.jpg

A.3.1.7. Uzaktan Egitim Sistemi.jpg

A3.1.8. NEVU ic Ag Sistemi.jpg

A.3.1.9. AKTS Bilgi Paketi.pdf

A.3.1.10. Acik Erisim Sistemi.pdf

Insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklari yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili ic
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.1. %C3%9Cniversite Bilgi Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.2. NEV%C3%9C Sistem Portal%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.3. BAP Proje Ba%C5%9Fvuru Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.4. Yemekhane Bilgi Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.5. Elektronik Belge Y%C3%B6netim Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.6. Mezun Bilgi Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.7. Uzaktan E%C4%9Fitim Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.8. NEV%C3%9C %C4%B0%C3%A7 A%C4%9F Sistemi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.9. AKTS Bilgi Paketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.1.10. A%C3%A7%C4%B1k Eri%C5%9Fim Sistemi.pdf

paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e A3.2.1. Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma Olciitleri Y6nergesi.pdf

A.3.2.2, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemanlarimin ilk ve Yeniden Atanmalarinda
Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y6nerge.pdf

A.3.2.3.2021 Norm Kadro Planlamasi.pdf

A.3.2.4. Insan Kaynaklar1 Performans Y6nergesi.pdf

A.3.2.5.2021 Yili Hizmet I¢i Egitim Takvimi.pdf

A.3.2.6. Hizmet I¢i Egitim Yonergesi.pdf

A.3.2.7.2021 Yili Akademik Ve Idari Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari.docx

Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim sitirecleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.3.3.1. Stratejik Planlama Ekibi Toplantisi.pdf

A.3.3.2. Strateji Gelistirme Kurulu Toplantisi.pdf

A.3.3.3. ic Kontrol Izleme Ve Yénlendirme Kurulu Toplantisi.pdf

A.3.3.4. Ic Kontrol Standartlarinda Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu Toplantisi.pdf
A.3.3.5. Biiteenin Kullanimi Ve Harcama Siireci Semineri.pdf

A.3.3.6. Birim Faaliyet Raporlari.pdf

A.3.3.7.2021 Y1l Faaliyet Raporu.pdf

A.3.3.8.2021 Yili Performans Programi.pdf

A.3.3.9. Faaliyet Sonug¢lar1 Tablosu.pdf

Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

Kanitlar

e A.3.4.1. Organizasyon Semasi (")rneg“i.p_df
e A3.42. Is Akis Semalari Ornegi.pdf

e A.3.4.3. Gorev Tamim Formlari Ornegi.pdf

4. Paydas Katilinm

A.4.1. Ic ve Dis Paydas Katihm

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin ulusal ve uluslararas1 kurumsal isbirlikleri ile i¢ ve dis
paydaslarla kurum biinyesinde kalite bilincinin ve kiiltlirtiniin yayginlastirilmas1 amaciyla gelisime
acik politikalar izlemektedir (Kanit A.4.1.1). Kurum hizmet kalitesini gelistirme siireglerinde, paydas

analizi neticesinde ortaya ¢ikan tiim paydaslarin goriislerini almak iizere diizenlenen faaliyetlerin
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.2.1. %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyeli%C4%9Fine Y%C3%BCkseltilme Ve Atanma %C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.2.2. %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyesi D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki %C3%96%C4%9Fretim Elemanlar%C4%B1n%C4%B1n %C4%B0lk ve Yeniden Atanmalar%C4%B1nda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakk%C4%B1nda Y%C3%B6nerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.2.3. 2021 Norm Kadro Planlamas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.2.4. %C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1 Performans Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.2.5. 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Hizmet %C4%B0%C3%A7i E%C4%9Fitim Takvimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.2.6. Hizmet %C4%B0%C3%A7i E%C4%9Fitim Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.2.7. 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Akademik Ve Idari Personel Memnuniyet Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.3.1. Stratejik Planlama Ekibi Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.3.2. Strateji Geli%C5%9Ftirme Kurulu Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.3.3. %C4%B0%C3%A7 Kontrol %C4%B0zleme Ve Y%C3%B6nlendirme Kurulu Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.3.4. %C4%B0%C3%A7 Kontrol Standartlar%C4%B1nda Uyum Eylem Plan%C4%B1 Haz%C4%B1rlama Grubu Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.3.5. B%C3%BCt%C3%A7enin Kullan%C4%B1m%C4%B1 Ve Harcama S%C3%BCreci Semineri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.3.6. Birim Faaliyet Raporlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.3.7. 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.3.8. 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Performans Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.3.9. Faaliyet Sonu%C3%A7lar%C4%B1 Tablosu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.4.1. Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1 %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.4.2.  %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemalar%C4%B1 %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.3.4.3. G%C3%B6rev Tan%C4%B1m Formlar%C4%B1 %C3%96rne%C4%9Fi.pdf

sonuclar1 dikkate alinarak ilgili biriler tarafindan bircok ¢alisma yapilmaktadir. Universitemizde
20.05.2021 tarihinde Istatistik Damgsmanlik Destek Ofisi Yonergesi kabul edilerek ilgili ofis
kurulmus (Kanit A.4.1.2) ve yapilan anket degerlendirilmeleri bu ofis iizerinden degerlendirmeye
alinmaya baslanilmistir. Yapilan degerlendirmeler Universitemizin web sayfasinda yayimlanmistir
(Kanit A.4.1.3, Kanit A.4.1.4 ve Kanit A.4.1.5).

Universitemizin Senatosu karari ile Kurumsal Is Birligi Ve Paydas Yonergesi kabul edilerek
uygulanmaya baslanmistir (Kanit A.4.1.6). Bu yonerge ile i¢ ve dis paydaslarin tanimi tekrar
yapilmistir. Yonerge aym1 zamanda yapilacak anketlerin Uygulama Zamanlarimi, Hazirlayan ve
Degerlendiren Birimi ve Uygulayan Birimleri belirleyerek stirecleri bir takvime baglamis ve birimler

arasindaki koordinasyonu kurmustur. Bu yonergede,

e Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi I¢ Paydas (Ogrenci) Goriis Anketi

e Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi I¢ Paydas (Ozel Gereksinimi Olan Ogrenci) Goriis
Anketi

¢ Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi I¢ Paydas (Akademik Personel) Goriis Anketi

e Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi I¢ Paydas (Idari Personel) Goriis Anketi

e Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Dis Paydas (Mezunlar) Goriis Anketi

e Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Dis Paydas (Kurum/Kuruluslar) Goriis Anketi ek olarak

yaymlanmaistir.

I¢ ve dis paydaslarimiz ile yapilan anket sonuglari kamuoyuna paylasilmistir. Yapilan dis paydas
anketi sonuglar1 2022-2026 Stratejik Planda degerlendirilmek iizere ¢alismalar devam etmektedir.
Istatistik Damsmanlik Destek Ofisinin degerlendirmeleri bittiginde kurumsal web sayfamizdan
kamuoyuna paylasilacaktir.

Universitemiz anketler, analizler, 6grencilere yonelik yapilan bilgilendirme toplantilari, damsmalik
hizmetleri, odak grup toplantilari, sektor ile yapilan séylesi ve bulusmalar, seminerler, oryantasyon
programlari ile paydaslarindan doniis alabilmektedir (Kanit A.4.1.7 - Kanit A.4.1.15). Ayrica sosyal
medya hesaplarinin aktif kullanilmasi, paydaslar ile etkin bir iletisim ag1 kurulmasini saglamaktadir.
Her birimlerde bulunan istek ve Oneri kutulari belli periyotlarda agilarak cevaplanmaktadir.
Universitemiz ana sayfasinda ve her birimin web sayfasinda bulunan dilek, sikayet ve oneri sekmeleri
aktif olarak kullanilmaktadir (Kanit A.4.1.16).

Universitemizde i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi, en kiiciik birimden
en list birime kadar ara kademelerden de gegerek bu birimlerde yer alan akademik ve idari personelin
gorlislerini  bildirecekleri ortamlar yaratilmasi, ortak kararlar alinmasi ve bunlarin iyilestirme
siireclerine yansitilmas: seklinde saglanmaya calisilmaktadir. Ogrencileri dogrudan ilgilendiren
konulara iliskin olarak, ogrenci temsilcilerinin kurullara katilimi ile O6grenci temsiliyeti

gerceklestirilmektedir (Kanit A.4.1.17). Bunlara iliskin kanitlar ekte yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.
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A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Kurumumuzda, 6grenci goriisleri anket teknigi (Kamit A.4.2.1 ve Kamt A.4.2.1), odak grup
toplantilar1 (Kanit A.4.2.3) ve damismanlarla yapilan toplantilar (Kamt A.4.2.4), iletisim formlar1 ve
kutulart (Kanit A.4.2.5 ve Kanit A.4.2.6), sosyal medya ve 6grencilerle yapilan bireysel goriismelerle
saglanmaktadir. Universitemizin yonetimince yapilan anketler ile veri elde etmede ve geri bildirimler
Istatistik Damsmanlik Destek Ofisi tarafindan degerlendirilmektedir. Kurumsal Is Birligi ve Paydas
Yonergesi ile anket teknigi ve diger yontemlerle sistematik olarak degerlendirilmesi ve sonuglarinin
paylagilmasim giivence altina almaktadir. Ogrenci geri doniisleri sonucunda derslerin hedefleri,
icerikleri, kazanimlar1 tekrar degerlendirilmekte ve sorunlar hizli bir sekilde ¢oziilmektedir.

Ogrencilere akademik damismanlik hizmeti verilmektedir. Akademik danismanlar, her egitim
ogretim doneminin basinda program toplantilarinda belirlenmektedir. Akademik danigmanlar ders
kaydi, se¢imi, staj, bitirme tezi konularda danismanlik yapmaktadirlar.

Akademik ve idari birimler ayn1 zamanda 6grenciler ile yiiz yiize yapilan toplantilar, fiziksel olarak
bulundurulan sikayet kutulari, iiniversitemizin ana web sayfasinda ve birimlerimizin web
sayfalarinda bulunan istek iletisim formalar1 ile istek, Oneri ve sikayetler alinarak calismalar
yapilmaktadir. Geri bildirimler raporlanmaktadir. Sosyal medya hesaplar1 aktif olarak birimler

tarafindan kullanilarak talepler anlik olarak da alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik
yil sonunda) alinmaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitemizin &grencilerin yani sira mezunlar ile baglarim giiclii tutmaya ve mezunlardan
egitim-6gretim kalitesi, liniversitemizin olanaklar1 gibi konularda doniitler almaya ve mezunlarin
memnuniyet diizeyini tespit etmeye ¢alismaktadir. Bu amagcla tiniversitemizde kullanilan bir mezun
bilgi sistemi bulunmaktadir (Kamt A.4.3.1). Universitemizden mezunlarinin kayit olabildikleri
Mezun Bilgi Sistemine 2021 yilinda 2.872 yeni eklenen iiye sayisi ile 13.509 kayitli iiye sayisina
ulasmistir. Bilgi sisteminde mezunlarimiz 6zgecmis olusturabilmektedirler. Mezun Bilgi Sistemi,
Bilgi islem Daire Baskanlig tarafindan gelistirilmeye devam etmektedir.

Mezun Bilgi Sistemime kayit olan mezunlarimizin bilgileri tiniversitemiz biinyesinde, mezunlarla
isbirligini arttirmak icin ¢esitli faaliyetleri planlanmak ve yiirtitmek amaciyla kurulan Kariyer
Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi (NUKMER) ile paylasilarak bilgilendirilmeler
yapilmaktadir (Kanit A.4.3.2 ve Kamt A.4.3.3). NUKMER, &grenciler i¢in pandemi doneminde de
cevrimi¢i seminerler, toplantilar yapmis ve ziyaretlerde bulunmustur (Kamit A.4.3.4 ve Kanit
A4.3.5).

Universitemizin Kurumsal iletisim Koordinatorliigiiniin yonetiminde olan Youtube hesabinda
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NEVU Mezun Réportajlar: oynatma listesi eklenmis ve mezunlar ile yapilan sdylesiler yaymlanmustir

(Kanit A.4.3.6). Akademik birimler tarafindan desteklenen sosyal medya ag1 ile kendi alanlarindan

mezun olanlarin bulustugu gruplar desteklenerek hem kendi aralarinda hem de fakiilte ile baglari
kopmamaktadir (Kanit A.4.3.7).
Kurumsal Is Birligi Ve Paydas Y onergesi uygulanarak, Dis Paydas (Mezunlar) Goriis Anketi ile
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geri doniisler alinmaktadir (Kanit A.4.3.8).

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.

Ic ve dis paydas katihm

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kamtlar
e A4.1.1. Kurumsal Is Birligi ve Paydas Yonergesi.pdf
e A4.1.2. Istatistik Danismanlik Destek Ofisi Web Sayfasi.jpg
e A4.1.3. Personel Memnuniyet Anket Sonuclari.pdf
e A4.14. (")gz“ enci Memnuniyet Anket Sonuglari.docx
e A4.1.5. Memnuniyet Anket Sonuclarinin Yayimlandigi Web Sayfasi.jpg
e A4.1.6.NEVU Kurumsal I§birlig‘i ve Paydas Yo6nergesi.pdf
e A4.1.7. ng“ enciler i¢in Oryantasyon Toplantisi.pdf
e A.4.1.8. Universite Dis Paydaglar fle Yapilan Calismalar.pdf
e A.4.1.9. Universite Dis Paydaglar fle Anket Calismasi (")rneg“i L.ipg
e A.4.1.10. Universite Personeli Anketi.pdf
e A4.1.11. C")g’renciler fle Yapilan Toplantilar.pdf
e A4.1.12. Paydaslar ile Is Birligi Protokolu Ornegi 1.pdf
e A4.1.13. Paydaslar ile Is Birligi Protokolii Ornegi 2.pdf
e A4.1.14. Paydaslar ile Is Birligi Protokolii Ornegi 3.pdf
e A4.1.15. Paydaslar ile [stisare Toplantisi.pdf
e A.4.1.16. istek, Dilek & Sikayet Kutusu.jpg
e A.4.1.17. Universite Senatosu.pdf

Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Kanitlar

A.4.2.1. Memnuniyet Anketi Sonuclari.pdf

A.4.2.2. Ders Degerlendirme Anketi Sonuclari.pdf
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A.4.2.4. Danisman Listelerinin Yayinlanmasi.jpg
A.4.2.5. Birimler Dilek, Oneri Ve Sikayet Formlar1.jpg
A.4.2.6. Dilek, Oneri Ve Sik Geri Doniisleri.j
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Mezun iliskileri yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.

Kanitlar

A.4.3.1. Mezun Bilgi Sistemi.jpg

A.4.3.2. NUKMER ( ‘alismalari.pdf

A.4.3.3. NUKMER Sanayi Odas Ziyareti.pdf

A.4.3.4, Is Kur Tarafindan is Arama Becerileri Semineri.pdf

A.4.3.5. NEVU'de Kariyer Yolculugunda Teknoloji Kullanimi Semineri.pdf

A.4.3.6. NEVU Youtube Mezun Roportajlari Listesi.jpg

A.4.3.7. Nevsehir Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Y.O. Mezunlar1 Facebook Grubu.jpg
A.4.3.8. Kurumsal s Birligi ve Paydas Yonergesi.pdf

5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi’nin uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri
dogrultusundaki  siiregler,  uluslararast  iliskiler = ofisi  tarafindan  yiirtitiilmektedir.
Universitemizinuluslararasilasma stratejilerini etkin ve siirdiiriilebilir sekilde uygulamak,
yitksekogretim sisteminde uluslararasilasma alaninda yeni olusan ve gelisen kosullara hizla uyum
saglamak ve Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin uluslararasilasmasina en iist diizeyde katki
saglamak misyonuna sahip olan ofis, 2009 yilinda kurulmustur. Uluslararas1 Iliskiler Ofisi 2020
yilinda yeniden yapilandirilmis ve dogrudan rektoér yardimeiligina bagli bir birim haline getirilmistir.
Ofisin calismalarim1 diizenleyen lligkiler Ofisi Yonergesi, 20.05.2021 tarihli senato kararryla
giincellenmis olarak yiirtirlitktedir (A.5.1.1.). Uluslararas1 iligkiler ofisi, iiniversitemizin kalite
calismalar1 ¢ercevesinde kendi misyon, vizyon ve kalite polikasini belirleyerek web sayfasinda ilan
etmistir (A.5.1.2.).

YOK tarafindan yaymlanan Yiiksekogretimde Uluslararasilagsma Strateji Belgesi, iiniversitemizin
uluslararasilagma stratejisinin temelini olusturmaktadir. Universitemizin 2013-2017 yili stratejik
planinda 6ngoriilen 9 adet stratejik amactan birisi “liniversitenin uluslararasilastirilmasi” olmustur.
Yine, universitemizin 2018-2022 stratejik planinda ¢esitli stratejilerin hedef ve performans
gostergeleri yliksekogretimde uluslarasilasma strateji belgesiyle iliskilendirilebilmektedir.

Avrupa Birligi (AB) Komisyonu tarafindan 2000 yilinda, Avrupa arastirma politikalarim
birlestirme ve bir yap1 kazandirma diisiincesi ile AB’nin bu alandaki gelecek faaliyetlerinin temel tasi
olarak, ‘Avrupa Arastirma Alani’nin (European Research Area — ERA) kurulmasina karar vermistir.
Bu dogrultuda, aragtirma kariyerlerini Avrupa’da siirdiirmeyi veya Avrupa’ya bagli kalmayi isteyen
arastirmacilar i¢in eksiksiz bilgi ve destek hizmetlerine erisim imkani saglayan bir Pan-Avrupa
programi, EURAXESS olusturulmustur. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2021 yil1 Nisan

ayinda bu aga iiye olmus (Kanit A.5.1.6), hizmet noktas1 olma bagvurusunu da sorumlu kurum olan
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TUBITAK ’a iletmistir. Ayrica sistemde yer alan HRS4R programimmn gereklerini karsilamak igin
taahhiitte bulunmus olup, bu dogrultuda gerekli yapisal ¢aligmalarini siirdiirmektedir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda, 48 Avrupa
tilkesinin 800'den fazla yiiksek6gretim kurumunu temsil edip, onlara yliksekdgrenim ve arastirma
politikalar1 hakkinda isbirligi ve bilgi alisverisi saglayan bir birlik olan Avrupa Universiteler Birligi
(European University Association, EUA)’ne 2022 yilindan itibaren {iye olmustur (KanitA.5.1.7).
Merkezi Belgika’da bulunan ve iiye iilkelerin yiiksek6grenim kurumlarinin kalite gelisimini ve
devamliligimi desteklemek tizere kurulan Birlik, Avrupa’daki tiniversiteleri temsil eden en biiyiik ve
kapsamli organizasyon olarak iiniversitelerin egitim-ogretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve
yonetim stiregleri ile ilgili degerlendirmeler yaparak, kalite diizeyinin artirilmasini ve kalite
stirekliliginin saglanmasin1i amaglamaktadir. Birlik ayrica tiye {iniversitelerin diinya ¢apinda
goriinirligiinii artirmakta ve tiyelerine yiiksekdgretim ve arastirma {izerinde etkisi olan Avrupa
politikalarinin  sekillendirilmesinde rol oynama firsati sunmaktadir. Birlik, liyelerine akademik
diinyada taninirlik kazandirdigi gibi, stratejik liderlik ve degisimi yonetme kapasitesi gelistirme
noktasinda destek vererek kendilerini tanima ve gelistirme firsati da sunmaktadir. Bunun yaninda
birlik; yonetim, Bologna siireci, ¢esitlilik ve igerme, doktora egitimi, istihdam edilebilirlik ve
yeterlikler, enerji ve ¢evre, Erasmus+, yenilik ekosistemleri ve arastirma programlari, agik bilim,
kalite giivencesi, stirdiiriilebilir gelisme hedefleri ve gelecegin tiniversiteleri gibi yliksekdgretimi
ilgilendiren bircok konuda iiyeleriyle birlikte calismaktadir. ileriki yillarda, Avrupa Universiteler
Birligi faaliyetleri icerisinde etkin olarak yer almanin, tiniversitemizin uluslararasilasma hedeflerini
gerceklestirmede 6nemli katkilar sunacagi diisiiniilmektedir.

Universitemizin uluslararasilasmas1 i¢in onemli bir alan da diizenlenen uluslararas1 kongre ve
sempozyumlardir. Gerek Kapadokya bolgesinin turizm potansiyeli ve cazibesi, gerekse de
tiniversitemizin basta kongre ve kiiltiir merkezi olmak {izere altyapr imkanlari, yilin her donemi
kurumda uluslararasi akademik ve bilimsel etkinliklerin diizenlenmesine imkan saglamaktadir. Y1ilda
ortalama 15 uluslararasi nitelikli toplantinin diizenlenmesi ile 6grencilerin ve akademik personelin
uluslararast  vizyonlarimin  gelistirilmesi ve uluslararasilasma siireglerine dahil olmalar
saglanmaktadir.

Universitemizin uluslararasilasma siireclerinin merkezinde olan Uluslararas: iliskiler ofisi,
calismalarini iki temel alanda yiiritmektedir. Bunlar uluslararasi degisim programlari ile 6grenci ve
personel hareketliligi ile ilgili faaliyetler ve uluslararas1 proje-isbirligi faaliyetlerine yonelik idari
destek saglanmasidir. Universitemizin taraf oldugu 3 temel uluslararasi program Erasmus+, Mevlana
ve Farabi programlaridir. Erasmus+ uluslararast 6grenci ve personel hareketliligi ile ilgili siiregler
2012 yilinda yiirtirliige giren tiniversitemiz Erasmus yonergesi ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir (Kanit
A.5.1.3). Bu programlar ile ilgili anlagsmalar program bazinda yapildigindan, tiniversitemizin
uluslararast iligkiler ofisinin yapilanmast da yine program temelinde gerg¢eklesmistir.
Universitemizdeki ~ tiim  egitim  birimlerinin  (enstitii,  fakiilte,  yiiksekokul)  bir
Erasmus/Farabi/Mevlana Degisim Programi birim koordinatorii bulunmakta ve ayrica birimde yer
alan her bir bolimiin de bir bélim koordinatérii bulunmaktadir (Kanit A.5.1.4). Boylelikle hem

birim bazinda hem de boliim bazinda koordinasyon gergeklestirilmekte; uluslararasi iliskilerin ve
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hareketliligin boliim seviyesinde tabana yayillmasi da saglanmaktadir.

Uluslararasi iligkiler ofisi internet sayfalarinda 6grenci hareketliligini tesvik etmek iizere ders ve
kredi taninmasi, diploma denkligi gibi konularda AB Egitim Programlari, Erasmus+, Mevlana ve
Farabi degisim programlarina ait bilgiler giincel olarak yayimlanmaktadir. Ofis, program ¢agrilarina
gore donem donem uluslararasi programlarin tamitim ve tesviki amagh toplantt ve konferanslar
diizenlemekte, basvuru ve se¢im siirecinden hareketliligin gergceklesmesi ve kapanis islemlerine kadar
tim siirecin yonetimini saglamakta ve rehberlik etmektedir. Uluslararast faaliyetlerle ilgili
tiniversitemize ayrilan uluslararast fonlarin etkin kullanimi i¢in 6grenci ve Ogretim elemani
hareketliliginde se¢im mekanizmasi gelistirilmistir. Ogrenciler dil puani, basar1 durumu kriterlerine
gore siralanmakta ve degisim programina secilmektedir. Benzer bir puanlama sistemi Ggretim
elemanlar1 i¢in de kullanilmakta, daha fazla 6gretim elemaninin kaynaklardan yararlanmasi i¢in
puanlamada hi¢ hareketlilige katilmayanlara ek puan verilmektedir.

Universitemizin uluslararasilasma faaliyetlerinde {izerinde durdugu bir diger husus, iiniversitemiz
blinyesinde egitim 6gretim goren yabanci uyruklu Ogrenci sayilarinin arttirilmasi ve geldikleri
tilkelerin gesitlendirilmesidir. 06.10.2017 tarihinde vyiiriirliige giren Yabanct Uyruklu Ogrenci
Yonergesi (Kanit A.5.1.5) ile Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin 6n lisans ve lisans
programlarina yabanci uyruklu 6grenci bagvuru, kabul ve kayit sartlar1 diizenlenmektedir. Y 6nerge,
Tirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti’nce ¢esitli anlagmalar ¢ercevesinde yabanci hiikiimetler emrine
verilen burslardan yararlanmak suretiyle veya kendi imkanlariyla 6n lisans ve lisans diizeylerinde
ogrenim gormek {izere Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesine gelen yabanci uyruklu 6grencileri
kapsamaktadir. Ayrica, 25.08.2021 tarihinde Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Uluslararasi
Ogrenci Ofisi Yonergesi yiiriirliige girmistir (Kamt A.5.1.6.). Bu yonerge ile kurulus faaliyetleri
devam eden ofisin amaglar1 arasinda tiniversitemizde 6grenim gérmek i¢in basvuran ve/veya kayit
olacak ogrenciler ile 6grenimini siirdiiren Ogrencilere yardimeir olmak, liniversitemizi tanitmak
amaciyla yurt i¢i ve yurtdisinda diizenlenen toplantilara ve egitim fuarlarima katilmak ve
organizasyonlar diizenlemek, Avrupa Birligi programlar1 da dahil olmak {iizere, yurtdisindaki
tiniversiteler, tiniversitelere bagli birimler, arastirma merkezleri ve benzeri kurumlarla ikili ve ¢ok
tarafl isbirligi kurmak, bu birimlerle degisim programlar1 ve ortak projeler gerceklestirmek ve
egitimle ilgili faaliyetler diizenlemek, iiniversitemizin ve faaliyetlerinin yurtdisinda daha iyi
taninmas1 ve 0grenim goren yabanci uyruklu 6grenci sayisinin artirilmast igin gerekli stratejileri
belirlemek, bu amagla faaliyet programlar1 planlamak ve bu programlari yiiriitmek ve tiniversitemiz
ile yurtdisindaki egitim kurumlariyla ortak yiiriitiilecek projelerin planlamasini ve koordinasyonunu

saglamak sayilabilir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumda uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel

yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklan
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Uluslararas1 Iliskiler Ofisi biinyesinde insan kaynagi olarak hem idari gorevli personel hem de
akademik personel calistirilmaktadir (Kanmit A.5.2.1). Boylece akademik ve idari siireclerde
uzmanliklarindan yararlanilmaktadir. Uluslararas: Iliskiler Ofisi kadrosu, ofis koordinatérii olan
rektor yardimeist ile birlikte toplam 6 kisiden olusmaktadir. Uluslararasi Iliskiler Ofisi, birime tahsis
edilmis 3 adet ofiste hizmet vermektedir. Ayrica birimlerde de Erasmus, Farabi ve Mevlana
programlarinin temsilcileri bulunmaktadir (Kanit A.5.2.2).

Uluslararas1 faaliyetlerin en onemli kaynagimi uluslararasi fonlar olusturmaktadir. Degisim
programlar1 icin Ulusal Ajans veya YOK tarafindan saglanan biitceler uluslararas: iliskiler ofisi
tarafindan kayit altinda tutulmakta ve yonetilmektedir; tiniversitemiz strateji gelistirme daire
baskanliginca muhasebelestirilmektedir. Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arasinda
denge gozetilerek yonetilmektedir.

Uluslararas: Iliskiler Ofisi tarafindan vyiiriitiilen ve Erasmus+ Programi 6grenci ve personel
hareketliligi projelerine iliskin detaylar tabloda sunulmustur. Projelerin finansmani, Uluslararasi
Migkiler Ofisi tarafindan proje basvurusu yapilmasimin ardindan, Erasmus+ Programi KA103 (yeni
adr ile KA 131) programi kurallar1 kapsaminda Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan saglanmaktadir.
Proje biitgelerinin verimli bir sekilde kullanilabilmesi i¢in bitis tarihi yakin olan proje biitgelerinin

kullanilmasina 6ncelik verilmektedir.

Tablo A.5.2.1. Uluslararas: Iliskiler Ofisi tarafindan yiiriitiilmekte olan proje bilgileri.

Proje Tiirii Proje No Proje Siiresi Biitcesi Harcanan
2018-1-
Erasmus+ TRO1- 01/06/2018 -
KA103 KA103- 31/05/2021 98.750,00€ | 72.132,87¢€
050381
2019-1-
Erasmus+ TRO1- 01/06/2019-
KA103 KA103- 31/05/2022 96.100,00 € | 78.582.04 €
062819
2020-1-
Erasmus+ TRO1- 01/06/2020-
KA103 KA103- 31/05/2022 84.050,00€ | 44.462,00 €
081309
2021-1-
TRO1-
Erasmus+ 01/09/2021 -
KA103 KA131- 31/10/2023 77.850,00 € 0€
HED-
000003759

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek

yonetilmektedir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi
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Universitemizin ~stratejik plaminda hedef ve performans gostergesi olarak belirlenen
uluslararasilagsma faaliyetleri stratejik plan izleme toplantilar ile takip edilmektedir. Ayrica her yil
diizenli olarak yayinlanan idare faaliyet raporunda da uluslararasi anlasma, degisim programlari
istatistikleri ve proje bilgileri yer almaktadir. Universitemizin ulusal ve uluslararasi akademik
igbirlikleri ile ilgili, 75 farkli tiniversite ile 171 Erasmus+ anlagmasi (Kanit A.5.3.1.), 97 Farabi
degisim programi anlagmasi, 29 Mevlana degisim programi anlasmasi ve 18 adet de ikili isbirligi
anlagmast bulunmaktadir. 2019-2020 egitim 6gretim yilinda Erasmus+ programi kapsaminda 45
ogrenci, Farabi Degisim programi kapsaminda 20 6grenci ve ikili isbirligi anlasmalar1 kapsaminda 3
ogrenci olmak {tizere toplam 57 Ogrenci bu programlardan yararlanmistir. Yiiksekdgretimde
Uluslararasilasma Strateji belgesinde, Tiirkiye'nin yiiksekdgretim alaninda ¢ekim merkezi haline
gelmesini saglamak stratejik amacinin birinci hedefi olan uluslararast 6grenci sayisinin arttiritlmasi
hedefine uygun olarak tiniversitemizdeki yabanci uyruklu 6grenci sayist da her yil artmaktadir.
Universitemizde 2021 yilinda 50 farkli iilkeden toplam 706 6grenci, 98 farkli programda 6grenim
gO0rmistir.

Universitemizin uluslarasilasma faaliyetlerini koordine eden uluslararas: iliskiler ofisinin
performansi, hem Akadmik Birimlerin Faaliyet Raporlar1 (Kanit A.5.3.2) ile hem de kurum faaliyet
raporu ile izlenmektedir (Kanit A.5.3.3). Kurum faaliyet raporunda burada da agiklanan faaliyetlerin
her birine ait veriler agiklanmaktadir. Gegmis yillarla kiyaslamalar yapilarak faaliyetlerin planlanmasi

saglanmaktadir.

Tablo A.5.3.1. Degisim programlari1 kapsaminda gelen ve giden 6grenci sayilar1 (2019 - 2020).

Program Gelen Giden Toplam
Erasmus+ Degisim Programi 11 34 45
Farabi Degisim Programi 9 11 20
Mevlana Degisim Programi 0 0 0
Ikili Isbirligi Anlagmalari 3

Toplam 23 45 68

2014-2015 Akademik yilindan itibaren Erasmus programinin parcast oldugu Hayat boyu Ogrenme
Programlar1 artik Erasmus Plus ismiyle devam etmektedir. Universitelerin Erasmus+ programini
uygulayabilmesi i¢in bir 6nceki donemde oldugu gibi Erasmus Universite Beyannamesi sahibi olmasi
gerekmektedir. Universitemizin uluslararasilasma calismalar1 kapsaminda 2021-2027 doénemi igin
Uluslararasi Iligkiler Ofisi tarafindan Erasmus Plus ECHE (Erasmus Charter for Higher Education)
basvurusu yapilmis olup; Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda
{iniversitemiz 100 tam puan alarak Erasmus Plus Yiiksekogretim igin Universite Beyannamesi

almaya hak kazanmistir. Bu sayede {iniversitemiz 2027 yilina kadar Erasmus Plus Programi
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faaliyetlerinden faydalanabilecektir. Yukaridaki tabloda degisim programlari kapsaminda 2019-2020
yilinda gelen ve giden Ogrenci sayilart verilmistir. Erasmus+ programiyla son bes yilda
tiniversitemize gelen toplam dgrenci sayis1 13 iken, bu 6grencilerin 11 tanesinin 2019-2020 egitim
ogretim yilinda gelmis olmasi, yabanci 6grenci sayisindaki artisi isaret etmektedir. Ancak, 2021
yilinda tilkemizdeki ve Avrupa iilkelerindeki olumsuz pandemi kosullarinin etkisiyle Erasmus +

programi ¢ercevesinde dgrenci ve personel degisimi gerceklesmemistir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun geneline yayillmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.

Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer bigimde islemektedir.

Kanitlar

A.5.1.1. Uluslararasi iliskiler Ofisi Yonergesi.pdf

A.5.1.2. Uluslararasi lliskiler Ofisi Misyon, Vizyon Ve Kalite Politikasi.pdf
A.5.1.3. Hayat Boyu Ogrenme Erasmus Programi Yonergesi.pdf

A.5.1.4. Degisim Programlari Birim Ve Boliim Kordinatorlikleri.pdf
A.5.1.5. Yabanci Uyruklu Ogrenci Yonergesi.pdf

A.5.1.6. Euraxess Arastirmaci Agina Katilim.pdf

A.5.1.7. Avrupa Universiteler Birligine Uyelik.pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Kanitlar

e A.5.2.1. Uluslararasi iliskiler Ofisi Kadrosu.pdf
e A.5.2.2. ErasmusFarabiMevlana Siireci Birim ve Boliim Koordinatorleri.pdf

Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmig uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.5.3.1. Erasmus+ Degisim Anlasmalari.pdf
e A.5.3.2.IIBF Birim Faalivet Raporu (Ogrenci Hareketliligi- Sayfa 21).pdf

e A.5.3.3. Kurum Faaliyet Raporu.pdf

B. EGIiTiM VE OGRETIM

1.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.1.1. Uluslararas%C4%B1 %C4%B0li%C5%9Fkiler Ofisi Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.1.2. Uluslararas%C4%B1 %C4%B0li%C5%9Fkiler Ofisi Misyon, Vizyon Ve Kalite Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.1.3. Hayat Boyu %C3%96%C4%9Frenme Erasmus Program%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.1.4. De%C4%9Fi%C5%9Fim Programlar%C4%B1 Birim Ve B%C3%B6l%C3%BCm Kordinat%C3%B6rl%C3%BCkleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.1.5. Yabanc%C4%B1 Uyruklu %C3%96%C4%9Frenci Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.1.6. Euraxess Ara%C5%9Ft%C4%B1rmac%C4%B1 A%C4%9F%C4%B1na Kat%C4%B1l%C4%B1m.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.1.7. Avrupa %C3%9Cniversiteler Birli%C4%9Fine %C3%9Cyelik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.2.1. Uluslararas%C4%B1 %C4%B0li%C5%9Fkiler Ofisi Kadrosu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.2.2. ErasmusFarabiMevlana S%C3%BCreci Birim ve B%C3%B6l%C3%BCm Koordinat%C3%B6rleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.3.1. Erasmus+ De%C4%9Fi%C5%9Fim Anla%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.3.2. %C4%B0%C4%B0BF Birim Faaliyet Raporu (%C3%96%C4%9Frenci Hareketlili%C4%9Fi- Sayfa 21).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/A.5.3.3. Kurum Faaliyet Raporu.pdf

B.1.1. Programlann tasarimi ve onayi

Nevsehir Haci1 Bektas Veli Universitesi 2018-2022 Stratejik Planinda "Ogretim Kalitesinin
Arttirillmas1 Ve Sirekli Gelismenin Saglanmasi" stratejik amaci kapsaminda egitim-dgretim
stireclerini yonetmektedir. Bu kapsamda, 6gretim programlarinin niteliginin arttirilmasi, uzaktan
egitimin kapsaminin arttiritlmasi, yeni fakiiltelerin ve egitim birimlerinin kurulmasi ve 6grenci
niteliginin arttirilmas1 hedeflenmistir. Stratejik yonetim anlayisiyla iiniversitemizde bir program
acilmasi ve iyilestirilmesi siireglerinde Oncelikle bu amaglarla gostergeler ve 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanununun ilgili mevzuat hiikiimleri dikkate alinmaktadir. Universitemizde yeni
programlarin acilisi ile mevecut programlarda ilk defa veya yeniden dgrenci aliminda bélge ve iilkenin
ihtiya¢ ve beklentileri ile Universitemizin stratejik amaglar1 géz oniinde bulundurulmaktadir. Bir
sonraki yil i¢in agilmasi ya da 6grenci alinmasi planlanan boliim/program/anabilim dallarinin
belirlenmesi tiim akademik birimlerden goriis sorulmasi ile baslamaktadir. Bu bagvurular once
Avrupa Kredi Transfer Sistemi-Diploma Eki (AKTS-DE) Koordinatérliigiinden sonra ddBologna
Esgiidiim Komisyon Uyesi (BEK) komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir (KanitB.1.1.1
v e KanitB.1.1.2). Basvurularda bir eksiklik veya hata olmasi halinde, ilgili birime diizeltme
yapilmasi i¢in iade edilmektedir.

Her birim i¢in bir BEK ve bir AKTS-DE Birim Koordinatértatanmistir. Egitim 6gretim ile ilgili
gerekli olan gilincellemeler ve diizeltmeler komisyon iiyeleri tarafindan kontrol edilmekte ve
degisiklikler diizenli BEK Toplantilar1 yoluyla yapilmaktadir. 2021 yili igerisinde 7 tane BEK
komisyon  toplantist  yapilmis  olup, toplanti  raporlart  ilgili =~ komisyonun web
sayfasindan  yaymlanmustir. Universitemizde programlarin tasarimi  ve onaylanma siireci
Yiiksekogretim mevzuati, tiniversitemizin egitim 6gretim mevzuatlari ve kurum i¢i tanimlanmis
prosediir ve siireglere uygun bir akis icerisinde ilgili kurullarin kararlar1 ile stirdiiriilmektedir.
Program a¢cma islemlerinde izlenilecek siireg, is akis semalar ile tanimlanmistir (Kanit B.1.1.3).
Stiregte dosyalar, akademik birimlerden gelmekte ardindan 6grenci isleri daire baskanligina
gonderilmekte, AKTS-DE (Kamit B.1.1.4) ve BEK tarafindan incelenmekte (KamtB.1.1.5) ve
inceleme sonucuna gore revize edilmesi gereken hususlar varsa akademik birimlere iletilmektedir
(Kanit B.1.1.6). Ogrenci isleri uygun olan dosyalar1 iiniversitemizin Senatosuna gondermekte ve
Senato tarafindan onaylanan program dosyalar1 Yiiksekogretim Kurumu’na iletmektedir.

Ik defa 6grenci alacak olan boliimler igin izlenmesi gereken siirecler is akis semalar1 ile
tanimlanmistir (Kanit B.1.1.7). Bu siirecte de program agma siirecine paralel adimlar izlenmektedir.
Programlarin amaglart ve 6grenme c¢iktilar1i olusturulmus, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesi (TYYC) ile uyumu belirtilmis, ders bilgi paketleri kamuoyuna ilan edilmistir. Bu
cercevede Temel Alan-Program Ciktilar1-TYYC Matrisi, Temel Alan Yeterlilikleri-Program Ciktilar:
Matrisi, TYYC Program Ciktilar1 Matrisi hazirlanarak akademik birimlerin web sayfalarinda
yayinlanmaktadir (Kamt B.1.1.8, Kamt B.1.1.9 ve Kamt B.1.1.10). Program yeterlilikleri
belirlenirken kurumumuzun misyonu ve vizyonu goz oniinde bulundurulmustur. Kazanimlarin ifade
sekli ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmektedir. Program ¢iktilarinin

gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
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eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir (Kanit
B.1.1.11). Uygulanan egitim tiirleri (6rglin, karma, uzaktan) ve alan farkliliklarina gére hangi
yeterliliklerin kazandirilacagi tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar
dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.). Akademik birimlerin ders bilgi paketleri Nevsehir
Haci Bektas Veli Universitesi Bilgi Paketleri baslig altinda kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Program tasariminda i¢ paydaslarin ve dis paydaslarin gorusleri alinmaktadir (Kanit B.1.1.12,
Kanmt B.1.1.13 ve Kanmit B.1.1.14). Bunun bir 6rnegi de Turizm Fakiiltesinin uzun yillardir
gerceklestirdigi  sektor bulusmalaridir. Turizm sektoriinden firmalarin, kamu kurumlarinin,
mezunlarin ve diger ilgililerin katildig1 toplantilar panel, seminer veya calistay seklinde yapilmakta,
ogrencilerle sektor temsilcilerinin bulusturulmasi saglanmaktadir. Ayrica Turizm egitimiyle ilgili

oturumlar da yapilarak egitim 6gretim siirecleri degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili

paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
B.1.2. Programin Ders Dagihm Dengesi

Universitemiz programlaria ait egitim planlari, program ¢iktilari, mezuniyet sartlari, Nevsehir
Hac1 Bektas Veli Universitesi Bilgi Paketi’nde Tiirkge (KanitB.1.2.1) ve Ingilizce (KanitB.1.2.2)
olarak ilgili fakiilte/boliim sayfalarindan baglanti adresi verilerek {iniversitemizin web sayfasindan
kamuoyuna agik bir sekilde paylasiimaktadir. Ogretim iiyeleri ders giincellemelerini her akademik
donem oOncesi Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi i¢ Agi tizerinden yapmaktadir. Ders
giincellemeleri, PUKO dongiisiine uygun olarak vyiiriitiilmektedir. AKTS Uygulama Y 6nergesinde
belirtilen islem basamaklarina ve gérev tanimlarina uygun olarak yapilmaktadir.

Universitemizde zorunlu derslerin yamnda 6grencilerin bilgi, beceri ve tutumlarini gelistirmeye
yonelik secmeli dersler de verilmektedir. On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmelignde
(Kanit B.1.2.3) belirtildigi tizere (14/¢) tiim diploma programlarinda, miifredatla belirlenen derslerin
toplam kredisinin %25'i se¢meli derslerden olugsmaktadir. Buna ek olarak, farkli fakiiltelerde meslek
bilgisi, genel kiiltir ve alan egitimi se¢meli derslere yer verilmektedir. Ornegin, Egitim
Fakiiltesinde YOK tarafindan 2018 yilinda hazirlanan ve uygulamaya konulan 6gretmen yetistirme
lisans programlarinda Meslek Bilgisi dersleri %30-35; Genel Kiltiir dersleri %15- 20 ve Alan
Egitimi dersleri %45-50 oramindayer almaktadir. Ayrica ilahiyat Fakiiltesi biinyesinde yer alan
boliimlerin programlari ilahiyat fakiilteleri icin YOK tarafindan génderilen program gergevesinde
yiiriitiilmektedir. Lisansiistii programlarda ise Lisansiistii Egitim Ve Ogretim Y 6netmeligi gore ilgili
is ve islemler yapilmaktadir (Kanit B.1.2.4).

Universitemizde &grencilerin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerine destek ve kendi alanlarimin disinda
ilgi duyduklar1 konularda gelisimlerini saglamak amaciyla ortak segmeli dersler verilmektedir. Ortak
secmeli ders (OSD) havuzu uygulamasi ile lisans diizeyinde egitim goren ogrencilerimizin V. ve V1.

yariylllarda, farkli disiplinlerde ilgi duyduklar1 alanlarda se¢meli ders alabilmeleri saglanmaktadir.
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Lisans diizeyinde a¢ilan ortak se¢cmeli derslerin uygulama ilkeleri Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi Ortak Secmeli Ders Yonergesi ile belirlenmistir (KamtB.1.2.5). Boliimlerden gelen
OSD talepleri bolim ve fakiilte/yliksekokul kurullarindan gegirilerek, dekanlik/mudiirlikler
tarafindan en ge¢c Mayis ay1 sonuna kadar derslerin kontenjan {ist sinir1 ve dersleri vermeyi 6neren
ogretim elemanlar1 Ogrenci Isleri Daire Baskanligina bildirilir (KamtB.1.2.6). BEK Komisyonunun
incelemesi ve Senatonun onayindan sonra agilacak dersler kesinlesir ve 6grenci otomasyonu ile Bilgi
Paketine yerlestirilir. 2020-2021 egitim-6gretim yil1 giz doneminde ag¢ilan toplam 61 Ortak Segmeli
Derse 1900 6grenci katilmustir.

Ders sayist ve haftalik ders saati §grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmistir. Ogrencilerin ilgileri dogrultusunda Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig
biinyesinde olusturulan ¢esitli 6grenci kuliiplerine ve topluluklara katilmalar1 tesvik edilmektedir.
Universitemiz biinyesinde ¢esitli kiiltiir ve sanat etkinlikleri diizenlenmektedir. Ogrenci memnuniyet
anketlerinde yapilan faaliyetler degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siiregler dogrultusunda

hazirlanmis ve ilan edilmistir.

B.1.3. Ders kazammlarinin program ¢iktilartyla uyumu

Bologna siirecini tamamlayan ve Diploma Eki Etiketi alan {tiniversitemizde ders bilgi
paketleri olusturulmus ve web sayfamizda {iniversitemizin Bilgi Paketi baglig1 altinda yayinlanmisgtir.
Programlarin amaglari, program ¢iktilar1 ve ders kazanimlarimin iligkilendirilmesi ve is yuki
kredilerinin tanimlanmasi ge¢cmis donemlerde tamamlanmistir. Bilgi Paketinde her egitim-dgretim
programinda kazandirilmasi amaglanan bilgi, beceri ve yetkinliklerin egitim-6gretim programindaki
yeri, §grenme-6gretme siirect ile 6lgme ve degerlendirme sekli de yer almaktadir (Kanit B.1.3.1).

Her boliim/anabilim dali, kendi egitim-6gretim programimi TYYC’deki temel alan yeterlilikleri
kapsaminda degerlendirmis ve bunlara uygun program yeterlilikleri gelistirmistir (Kanit B.1.3.2
ve Kanit B.1.3.3). Ders bilgi paketlerinde; tiim programlara ait bu yeterlilikler ve her bir program
yeterliliginin hangi temel alan yeterliligini (veya yeterliliklerini) karsiladigin1 gésteren matrisler yer
almaktadir. Bu ¢ercevede Temel Alan-Program Ciktilari-TYY C Matrisi, Temel Alan Yeterlilikleri-
Program Ciktilar1 Matrisi ve TYYC-Program Ciktilar1 Matristhazirlanip akademik birimlerin web
sayfalarinda yayimlanmaktadir (Kanit B.1.3.4).

Olgunluk Diizeyi: 3. Ders kazamimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasanimm
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Universitemizdeki tiim programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali kredi degerleri
2015 AKTS Kullanic1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasiyacak sekilde tasarlanmis veUniversite
Bilgi Paketinde yaymlanmistir (Kanit B.1.4.1). Ogrenci is yiikii kredisi mesleki uygulamalar, degisim
programlari, staj ve projeler igin tanimlanmistir. On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Yonetmeliginde (madde 14) belirtildigi tizere (Kanit B.1.4.2), derslerin kredileri ve saatleri, asagida
belirtilen esaslara gore, ilgili birim kurulu karar1 ve Senatonun onayi ile belirlenir ve (madde 14/a)
ders kredilerinin hesaplanmasinda, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesinde her bir diizey
icin belirlenen ve diploma programi bazinda Ongoriilen bilgi, beceri ve yetkinliklerin
kazandirilmasina dayali 6grenci is yiikiinii dikkate alan kredi sistemi (AKTS) uygulanmr. Ogrenci is
yiikii, ders saatlerinin yani sira laboratuvar, atdlye, klinik ¢alismasi, 6dev, uygulama, proje, seminer,
sunum, siava hazirlik, sinav, staj, is yeri egitimi gibi egitim-6gretim etkinliklerinde harcanan biitiin
zamani ifade eder. 1 kredi, 25-30 saat arasi1 6grenci is yiikiine karsilik gelecek sekilde tespit edilir.
Ayrica Muafiyet ve Intibak Islemleri Y 6nergesinde Madde 8/1°de dgrencilerin farkl: yiiksekdgretim
kurumlarindan almis olduklar1 derslerin is yiikiine dahil edildigi belirtilmektedir (Kanit B.1.4.3).

Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur. Ogrenci is yiikii ve kredi cercevesinde
degerlendirilen staj uygulamalar1 islem basamaklarina uygun olarak yiirtitiilmektedir (Kam B.1.4.4
ve Kam B.1.4.5). Birimler biinyesinde yapilanuygulamalarin niteligi degerlendirilmektedir. Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Staj Y 6nergesinde(Madde 5/1) belirtildigi iizere, staj i¢in AKTS kredisi
belirlemek zorunludur. AKTS kredileri program veya boliimiin ders cizelgelerine eklenir ve
ogrencilerin mezuniyet kredisi hesabina dahil edilir (Kanit B.1.4.6). Benzer sekilde, Miihendislik-
Mimarlik Fakiiltesi Staj Y 6nergesinde (madde 15/7) “Stajlar kapsaminda hesaplanan kredi toplamda
5 (bes) AKTS kredisinden az, 10 (on) AKTS kredisinden fazla olamaz.” ifadesi yer almaktadir (Kanit
B.1.4.7). Ogrencilerin yaptiklar1 stajlar staj degerlendirme formlari ile degerlendirilmektedir.

Universitemiz 2012 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan Diploma Eki Etiketi'ne layik
goriilmiistiir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Diploma Ekidnlisans, lisans, yiiksek lisans ve
doktora derecesini basar1 ile tamamlamis ve diploma almaya hak kazanmis tiim 6grencilere Avrupa
dillerinden birinde hazirlanmis bicimde ticretsiz olarak verilmektedir (Kanit B.1.4.8 ve Kanit
B.1.4.11).

Olgunluk Diizeyi: 3. Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya

konulmustur.
B.1.5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Egitim-6gretim siireclerinin iyilestirilmesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeliginde
(madde 11/1), “Ilgili birimlerin, egitim-6gretim siireclerini siirekli iyilestirmeye yonelik ¢alismalar
yapmasi gerekir. Bu konularda i¢ ve dis kalite giivencesi uygulamalar1 ve egitim-6gretimin devamina
iliskin diger hususlar, Yiiksekogretim Kurulunun bu konularda belirledigi temel ilkelere uygun
olarak ve ilgili birim kurullarinin goriisleri alinmak suretiyle Senato tarafindan belirlenir.” seklinde

ifade edilmistir. Programlarin gelistirilmesi konusunda ilgili ¢alismalar, akademik birimler
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https://myo.nevsehir.edu.tr/tr/stajbelgeler

tarafindan yiirtitiilmektedir (Kanit B.1.5.1).

Program ciktilari, paydaslardan gelen geri bildirimlere gore incelenmekte ve degerlendirilmektedir.
Programa iliskin ¢iktilar her donem basinda yapilan program toplantilarinda, akademik kurullarda
program akademik personelinden ve 6grencilerinden alinan geri bildirimler ile kontrol edilmekte ve
gerek duyulmasi halinde revize edilmektedir (Kanit B.1.5.2, Kamit B.1.5.3, Kanmit B.1.5.4, Kanit
B.1.5.,5 ve Kanmit B.1.5.6). Programlarin izlenmesi ve giincellenmesinde dis paydaslarin da
goriislerinin alinmasina da 6zen gosterilmektedir. Ornegin, Turizm Fakiiltesinin uzun yillardir sektor
bulusmalar1 gergeklestirmektedir. Turizm sektoriinden firmalarin, kamu kurumlarinin, mezunlarin ve
diger ilgililerin katildig1 toplantilar panel, seminer veya calistay seklinde yapilmakta, 6grencilerle
sektor temsilcilerinin bulusturulmasi saglanmaktadir. Ayrica Turizm egitimiyle ilgili oturumlar da
yapilarak egitim ogretim siiregleri degerlendirilmektedir. Programlarda ihtiya¢ halinde ilgili bolim
kurullarinda goristilmesi suretiyle degisiklige gidilebilmektedir. Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi Turizm Fakiiltesinin Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Programlari, ilgili
Yiiksekogretim Kalite Kurulu Baskanligi'min (YOKAK) turizm alaminda yetkilendirdigi tek kurulus
olan Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan 8-9 Kasim 2021
tarihleri arasinda yapilan ara akreditasyon degerlendirme siireci basariyla tamamlanarak, her iki
program da 6 yil siireyle “Tam Akreditasyon” ile akredite edilmistir (Kanit B.1.5.7). Bu sonug,
Turizm Fakiiltesi web sayfasinda_kamuoyu ile paylagilmistir.

Derslerin yillik olarak yiirtitiildiigi Yabanct Diller Yiiksekokulu hazirlik siniflarinda uygulanacak
programlar, birim biinyesinde bulunan Program Gelistirme Birimi tarafindan izlenmekte, her
akademik yilsonunda degerlendirilmekte ve gerekli goriilmesi halinde giincellemeler yapilmaktadir

(Kanit B.1.5.8). Bu siirece iliskin taniml siire¢ler ve is akislari bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 . Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine

iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Universitemiz, egitim ve dgretim siireclerini biitiinciil olarak yonetebilmek iizere; organizasyonel
yapilanmaya (Kanit B.1.6.1), bilgi yonetim sistemine (Kanit B.1.6.2) ve uzman insan kaynagina
sahiptir. Egitim ve Ogretim siirecleri akademik birimlerin iist yonetiminin koordinasyonunda
yiiriitiilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmustir. ilgili sorumlular ve
gorevleriyle ilgili ayrintili bilgiler, akademik birimlerin web sayfalarinda bulunmaktadir (Kanit
B.1.6.3).

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurumumuz genelinde ilke, esaslar ve akademik takvim belirlidir (Kanit
B.1.6.4). Akademik birimlerimizin web sayfalarinda egitim-6gretim siireglerinin yonetim semasi
(Kanit B.1.6.5) ve gorev tamimlari (Kanit B.1.6.6) bulunmaktadir. Ayrica ders programlarinin

hazirlanmasi, ders telafilerinin yapilmasi, sinav islemleri gibi siireglerin is akislar1 fakiiltelerin web
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sayfalarinda kalite giivencesi alt basliklarinda_yayimlanmaktadir (Kanit B.1.6.7).

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rgtin, uzaktan, karma, agiktan), Ogretim yontemi ve Ol¢me-degerlendirme uyumu, sinav
programlari ve siavda uyulacak kurallar da birimlerin web sayfalarinda bulunmaktadir (Kanit
B.1.6.8). Her akademik donem basinda 6gretim elemanlar1 verecekleri her bir ders ile ilgili dersin
icerigi, islenisi ve dlgme degerlendirme yontemleri hakkinda gerekli bilgileri Bilgi Paketine (Kanit
B.1.6.9) isleyerek Ogrencilerle bilgi formunu paylasir. Derslerde 6grencilerin aktif katilimim
saglayan yontem, teknik ve teknolojiler kullamlmasina 6zen gosterilir. Ogrenciler dersin 6gretim
elemamna goriisme  saatlerinde ulasabilmektedirler (Kamt B.1.6.10). Ogrenci memnuniyet
anketlerinde bu durumlar degerlendirilmektedir (Kanit B.1.6.11).

Universitemizde dersler 6rgiin, uzaktan ve karma egitim yoluyla verilebilmektedir. Uzaktan
egitimlerin altyapis1 Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan saglanmaktadir
(Kanit B.1.6.12). Uygulamalar Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6netmeligi(Kanit
B.1.6.13) ve Orgiin Egitim Ogrencilerine Uzaktan Egitimle Verilecek Dersler i¢in Uygulama
Esaslar1 Yonergesi’ne (Kanit B.1.6.14)uygun sekilde yiiriitiilmektedir. Derslerin uzaktan egitim
yoluyla verilmesi doneminde derslerin koordinasyonu ve takibi, ihtiyag halinde diger Ogretim
elemanlarina yardimci olmasi ve siire¢ ile ilgili durumlarin Uzaktan Egitim Takip ve Yiiriitme
Komisyonu ile kontroliiniin daha saglikli yapilabilmesi i¢in her akademik birimde komisyonlar
olusturulmustur (Kanit B.1.6.15).

Derslerin donemlik olarak degil yillik olarak yiriitiildiigii Yabanct Diller Yiiksekokulu zorunlu ve
istege bagli hazirlik siniflarinin ders ve sinavlarinin hazirlanmasi hususundaki is akislarinin (Kanit
B.1.6.16) detayli olarak agiklandigi ve sinav boliimlerinin (okuma, dinleme, yazma, konusma)
igerikleri hakkinda ayrintili agiklamalarin yer aldigi 6l¢gme degerlendirme politikast mevcuttur (Kanit
B.1.6.17).

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde egitim ve dgretim siirecleri belirlenmis ilke ve kurallara

uygun yonetilmektedir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.1.1.1. AKTS Koordinatorliigii.pdf

B.1.1.2. BEK Komisyonu.pdf

B.1.1.3. Program Acma Dosyalari Is Akis Semasi.pdf
B.1.1.4. AKTS Uygulama Yonergesi.pdf

B.1.1.5. BEK Komisyon Toplanti Tutanagi.pdf
B.1.1.6. BEK Komisyon Diizeltme Karar Ornegi.pdf
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https://egitim.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-guvencesi-is-akis-semalari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.1. AKTS Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.2. BEK Komisyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.3. Program A%C3%A7ma Dosyalar%C4%B1 %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.4. AKTS Uygulama Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.5. BEK Komisyon Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.6. BEK Komisyon D%C3%BCzeltme Karar %C3%96rne%C4%9Fi.pdf

B.1.1.7. Ogrenci Alma Dosyalari Is Akis Semasi1.pdf
B.1.1.8. Temel Alan-Program Ciktilar1-TYYC Matrisi Cevre Mithendisligi.pdf

B.1.1.9. Temel Alan Yeterlilikleri-Program Ciktilar1 Matrisi Bilgisayar Mithendisligi.pdf

B.1.1.10. TYYC Program Ciktilar1 Matrisi Bilgisavar Miihendisligi.pdf
B.1.1.11. AKTS Bilgi Paketi.pdf

B.1.1.12. Turizm Fakiiltesi D1s Paydas Anketi.pdf

B.1.1.13. Turizm Fakiiltesi Sekt6r Goriismeleri.pdf
B.1.1.14. Turizm Fakiiltesi - Sektor Isbirligi Calistay Raporu.pdf

Programin ders dagihm dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli stirecler dogrultusunda
hazirlanmis ve ilan edilmistir.

Kanitlar

e B.1.2.1. AKTS Bilgi Paketi (Tiirkce).pdf

B.1.2.2. AKTS Bilgi Paketi (ingilizce).pdf

B.1.2.3. On Lisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Y énetmeligi.pdf

B.1.2.4. Lisansiistii Egitim Ve Ogretim Y6netmeligi.pdf

B.1.2.5. Ortak Se¢meli Dersler Koordinatorliigi ve Ortak Se¢meli Dersler Uygulama
Y 6nergesi.pdf

e B.1.2.6. Ortak Secmeli Derslerin A¢ilmasi Icin is Akim Semasi.pdf

Ders kazamimlarnin program ciktilaryla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1  programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Kanitlar

e B.1.3.1. AKTS Bilgi Paketi (Tiirkce).pdf
e B.1.3.2. TYYC-Program Ciktilari Matrisi Orneg'i.pdf

e B.1.33. TYYC — Program Ciktilar1 Matrisi Orneg'i 2.pdf
e B.1.3.4. Temel Alan Yeterlilikleri — Program Ciktilar1 Matrisi Ornegi.pdf

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmmu

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Kanitlar

B.1.4.1. AKTS Bilgi Paketi.pdf

B.1.4.2. On Lisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi.pdf
B.1.4.3. Muafiyet ve Intibak islemleri Yonergesi.pdf

B.1.4.4. Staj Islemleri is Akim Semasi1 Ornegi.pdf

B.1.4.5. Staj I¢in Gerekli Belgeler.pdf

B.1.4.6. lIBF Staj Yonergesi.pdf

B.1.4.7. Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi Staj Y6nergesi.pdf
B.1.4.8. Onlisans Programlari i¢in Diploma Eki.pdf

B.1.4.9. Lisans Programlari i¢in Diploma Eki.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.7. %C3%96%C4%9Frenci Alma Dosyalar%C4%B1 %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.8. Temel Alan-Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1-TYY%C3%87 Matrisi %C3%87evre M%C3%BChendisli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.9. Temel Alan Yeterlilikleri-Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 Matrisi Bilgisayar M%C3%BChendisli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.10. TYY%C3%87 Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 Matrisi Bilgisayar M%C3%BChendisli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.11. AKTS Bilgi Paketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.12. Turizm Fak%C3%BCltesi D%C4%B1%C5%9F Payda%C5%9F Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.13. Turizm Fak%C3%BCltesi Sekt%C3%B6r G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fmeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.1.14. Turizm Fak%C3%BCltesi - Sekt%C3%B6r %C4%B0%C5%9Fbirli%C4%9Fi %C3%87al%C4%B1%C5%9Ftay Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.2.1. AKTS Bilgi Paketi (T%C3%BCrk%C3%A7e).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.2.2. AKTS Bilgi Paketi (%C4%B0ngilizce).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.2.3. %C3%96n Lisans Ve Lisans E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.2.4. Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim Ve %C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.2.5. Ortak Se%C3%A7meli Dersler Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC ve Ortak Se%C3%A7meli Dersler Uygulama Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.2.6. Ortak Se%C3%A7meli Derslerin A%C3%A7%C4%B1lmas%C4%B1 %C4%B0%C3%A7in %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1m %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.3.1. AKTS Bilgi Paketi (T%C3%BCrk%C3%A7e).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.3.2. TYY%C3%87-Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 Matrisi %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.3.3. TYY%C3%87 %E2%80%93 Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 Matrisi %C3%96rne%C4%9Fi 2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.3.4. Temel Alan Yeterlilikleri %E2%80%93 Program %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 Matrisi %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.1. AKTS Bilgi Paketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.2. %C3%96n Lisans Ve Lisans E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.3. Muafiyet ve %C4%B0ntibak %C4%B0%C5%9Flemleri Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.4. Staj %C4%B0%C5%9Flemleri %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1m %C5%9Eemas%C4%B1 %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.5. Staj %C4%B0%C3%A7in Gerekli Belgeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.6. %C4%B0%C4%B0BF Staj Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.7. M%C3%BChendislik Mimarl%C4%B1k Fak%C3%BCltesi Staj Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.8. %C3%96nlisans Programlar%C4%B1 i%C3%A7in Diploma Eki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.9. Lisans Programlar%C4%B1 i%C3%A7in Diploma Eki.pdf

e B.1.4.10. Yiiksek Lisans Programlari icin Diploma Eki.pdf
e B.1.4.11. Doktora Programlari icin Diploma Eki.pdf

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Kanitlar

B.1.5.1. Program Gelistirme.pdf
B.1.5.2. Ders Ogg“ enme gllktllanmn Tammlanmam I§ Ak1§ §emas1 pdf

B.1.5.4. Ders Plam Giincelleme is Akis Siireci.pdf

B.1.5.5. Ders Havuzuna Yeni Ders Ekleme is Akisi.pdf
B.1.5.6. Ders Degerlendirme Anketi Sonuglari.pdf

B.1.5.7. Turizm Fakiiltesinde iki Program Akredite Oldu..pdf
B.1.5.8. Program Gelistirme Birimi.pdf

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

Kanitlar

B.1.6.1. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Teskilat Yapisi.jpg
B.1.6.2. ng“ enci Isleri Bilgi Sistemi.pdf

B.1.6.3. Egitim Fakiiltesi - Kalite Giivencesi Fakiilte Gérev Tanimlari.pdf
B.1.6.4. Akademik Takvim.pdf

B.1.6.5. Yabanci Diller Yiiksekokulu Organizasyon Semasi.pdf

B.1.6.6. Egltlm Fakultem - Kahte Guvencem Gorev Tanimlari.pdf

B.1.6.8. Turizm Fakiiltesi Sinavlarin Yiirttiilmesi Sirasinda U;&lmam Gereken Kurallar.pdf
B.1.6.9. Kiiltiirel Miras ve Turizm Ders Igerlgl.pdf

B.1.6.10. Egitim Fakiiltesi Ogrenci Goriisme Saati.pdf

B.1.6.11.2020-2021 Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglari.docx

B.1.6.12. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi.jpg

B.1.6.13. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6netmeligi.pdf

B.1.6.14. Uzaktan Egitimle Verilecek Dersler I¢in Uygulama Esaslar1 Y6nergesi.pdf
B.1.6.15. Uzaktan Egitim Takip ve Yiiriitme Komisyonu.pdf

B.1.6.16. Yabanci Diller Yiiksekokulu sinav Takvimi Hazirlama is Akisi.pdf

B.1.6.17. Yabanci Diller Yiiksekokulu Olcme Degerlendirme Politikas1.pdf

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Universitemiz hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, olgme ve degerlendirme yontemleri uygulamaktadir. Universitemiz,

ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.10. Y%C3%BCksek Lisans Programlar%C4%B1 i%C3%A7in Diploma Eki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.4.11. Doktora Programlar%C4%B1 i%C3%A7in Diploma Eki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.5.1. Program Geli%C5%9Ftirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.5.2. Ders %C3%96%C4%9Frenme %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1n%C4%B1n Tan%C4%B1mlanmas%C4%B1 %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.5.3. Ders Planlar%C4%B1n%C4%B1n ve %C4%B0%C3%A7eriklerinin G%C3%BCncellenmesi S%C3%BCreci Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.5.4. Ders Plan%C4%B1 G%C3%BCncelleme %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F S%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.5.5. Ders Havuzuna Yeni Ders Ekleme %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.5.6. Ders De%C4%9Ferlendirme Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.5.7. Turizm Fak%C3%BCltesinde %C4%B0ki Program Akredite Oldu..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.5.8. Program Geli%C5%9Ftirme Birimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.1. Nev%C5%9Fehir Hac%C4%B1 Bekta%C5%9F Veli %C3%9Cniversitesi Te%C5%9Fkilat Yap%C4%B1s%C4%B1.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.2. %C3%96%C4%9Frenci %C4%B0%C5%9Fleri Bilgi Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.3. E%C4%9Fitim Fak%C3%BCltesi - Kalite G%C3%BCvencesi Fak%C3%BClte G%C3%B6rev Tan%C4%B1mlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.4. Akademik Takvim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.5. Yabanc%C4%B1 Diller Y%C3%BCksekokulu Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.6. E%C4%9Fitim Fak%C3%BCltesi - Kalite G%C3%BCvencesi G%C3%B6rev Tan%C4%B1mlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.7. E%C4%9Fitim Fak%C3%BCltesi - Kalite G%C3%BCvencesi %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.8. Turizm Fak%C3%BCltesi S%C4%B1navlar%C4%B1n Y%C3%BCr%C3%BCt%C3%BClmesi S%C4%B1ras%C4%B1nda Uyulmas%C4%B1 Gereken Kurallar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.9. K%C3%BClt%C3%BCrel Miras ve Turizm Ders %C4%B0%C3%A7eri%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.10. E%C4%9Fitim Fak%C3%BCltesi %C3%96%C4%9Frenci G%C3%B6r%C3%BC%C5%9Fme Saati.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.11. 2020-2021 %C3%96%C4%9Frenci Memnuniyet Anketi Sonu%C3%A7lar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.12. Uzaktan E%C4%9Fitim Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.13. Uzaktan E%C4%9Fitim Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.14. Uzaktan E%C4%9Fitimle Verilecek Dersler %C4%B0%C3%A7in Uygulama Esaslar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.15. Uzaktan E%C4%9Fitim Takip ve Y%C3%BCr%C3%BCtme Komisyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.16. Yabanc%C4%B1 Diller Y%C3%BCksekokulu s%C4%B1nav Takvimi Haz%C4%B1rlama %C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.1.6.17. Yabanci Diller Y%C3%BCksekokulu %C3%96l%C3%A7me De%C4%9Ferlendirme Politikas%C4%B1.pdf

acik kriterlere sahiptir ve Onceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarli sekilde
uygulamaktadir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemizde 2019 - 2020 yili bahar yariyilinda, pandemi siirecinin baglamasi ile birlikte
uzaktan egitime geg¢ilmistir. 2020 — 2021 akademik yili Giiz yariyilinda ise yiiz yiize, uzaktan ve
harmanlanmis egitim beraber vyiiriitiilmiistiir. Universitemizin temel degerleri arasinda egitim ve
ogretimde ¢oziim odaklilik, girisimcilik, yaraticilik ve yenilikgilik yer almaktadir. On lisans, lisans ve
lisansiistii programlarin dogasina uygun; dgrenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans
odakli 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Egitim-6gretim siireci Bologna Siireci ile
uyumludur. Nitekim programlar, gegisler ve mezuniyet islemleri AKTS hesaplamalar1 ¢ercevesinde
stirdtriilmektedir.

Tim egitim programlar1 6grencilerin program amag¢ ve 6grenme ¢iktilarina ulasmasini saglayacak
aktif ogrenme yontemlerine sahiptir. Ogrenci merkezli egitim politikasinin akademik birimlerde
uygulanma sekli 6gretim elemanlarinin derslere 6grencilerin aktif katilimlarinin saglanmasi seklinde
gerceklesmektedir. Yiiz ylize egitimlerde 6grenci merkezli ve aktif 6grenme stratejilerinin (Kanit
B.2.1.1) ise kosuldugu Universitemizde, pandeminin baslamasiyla ile birlikte uzaktan/yiiz yiize/hibrit
egitim siireci ile c¢evrimi¢i ortamlarda da sanal dersler uzaktan egitimle verilecek dersler igin
uygulama esaslar1 yonergesi ¢ergevesinde dgrencilerin etkin katiliminin saglandigi forum, anket ve
siif i¢1 etkinliklerle desteklenmistir (Kanit B.2.1.2). Uzaktan-karma 6gretim siireglerinde kullanilan
O0grenme yonetim sistemi 6dev, e-ders, sinav, forum, dokiiman, sanal sinif, anket ve video gibi farkl
ogretim yontem ve tekniklerini desteklemektedir (Kanit B.2.1.3). Bu aktiviteleri simiflara ve sinif igi
gruplara atanabildiginden, sistem etkilesimli uygulamalar yapma imkan1 tanimaktadir.

Universite olarak 6grenci merkezli egitim ve 6gretim konusunda temel hedefimiz; 6grencilerimizin
derslere aktif katilimini saglamak, yaratici diisiince ve becerilerini kullanarak kendilerini 6zgiirce
ifade edebilen, arastiran, sorgulayan, elestirel diisiinen ve 6z degerlendirme yapabilen, iiretken ve
mesleginde yeterli bilgiye sahip bireyler yetistirmektir. Universitemizde egitim ve 6gretimin tiim
stireclerinde mitkemmeliyete ulagsmasina katkida bulunmak, 6gretim elemanlarinin etkili, yenilikei,
ogrenci merkezli egitim uygulamalar1 gergeklestirmelerine destek olmak ve ayrica 6grencilerin
akademik ve sosyal gelisimlerine destek olmak amaciyla Egitimde Miikemmeliyet Uygulama ve
Arastirma Merkezi kurulmustur (Kanit B.2.1.4). Bu merkezin kurulmasi ile 6grencilerin ve 6gretim
elemanlarinin farkli 6grenme ihtiyaglarin1 anlamayi; egitim ve Ar-Ge alanlarinda siirekli gelisimlerini
desteklemek, 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin ihtiyaglarina uygun 6grenme-6gretme faaliyetleri
gerceklestirilmektedir (Kanit B.2.1.5). Egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci merkezli
ogrenme-0gretme yaklasimina iliskin uygulamalar bulunmaktadir. Bu uygulamalar asagida

listelenmistir:

e Egitimde Etkili Iletisim (Kanit B.2.1.6),
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Orneklerle Odev Degerlendirme Yontemleri (Kamt B.2.1.7),

Etkin Bir Ogrenme ve Diisiinme Araci: Zihin Haritalar1 (Kanit B.2.1.8),

Bir Dersin Analizi: Bilissel, Duyussal ve Psikomotor Farkindaliklarimiz (Kanit B.2.1.9),
Yapay Zeka ve Egitim (Kanit B.2.1.10),

Akademik Damigmanlik ve Liderlik (Kanit B.2.1.11).

Olgunluk Diizeyi: 3. Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri taniml

stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.
B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Olgme ve Degerlendirme siiregleri; ogrencilerin hazir bulunusluk diizeylerini belirlemek,
gelisimlerini izlemek ve doniit vermek, 6gretme-6grenme siireglerinin etkinligini belirlemek ve
programlar1 degerlendirerek gelistirmek amaciyla yapilmaktadir. Ogrencilerin ders ve simf gecme,
ders muafiyeti, intibak, alttan/iistten ders alma usulleri On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Yonetmeligi (Kamt B.2.2.1) ile Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi g¢ergevesinde
yiriitiilmektedir (Kanit B.2.2.2). Programda agilan derslere iligskin ara sinav, yariyil sonu/yilsonu ve
biitlinleme sinavlar1 yapilmaktadir.

Kullanilan farkli sinav teknikleriyle 6grencilerin gesitli tiirdeki bilgileri 6l¢iilmektedir. Egitim
Ogretim programlarinda sunulan derslere yonelik basariyr 6lgme ve degerlendirme yontemleri her bir
programa ait ders bilgi paketlerinde hedeflenen olg¢iitlere gore yapilmaktadir. Yiizliik sisteme gore
gerceklestirilen degerlendirmelerde dersler arasinda farkli uygulamalar olabilmektedir. Derslerdeki
basarinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi i¢in laboratuvar, derse katilim, ara sinav, final sinavi, yazili
0dev, okuma 6devi, kisa sinav, proje, sunum gibi birden ¢ok bilesen kullanilabilmektedir. Her ders
icin basarinin 6l¢iilmesinde ve degerlendirilmesinde hangi bilesenlerin ne agirlikla kullanildigr dersin
yartylllik ders programininda yer aldigi ders bilgi paketlerinde belirtilmektedir (Kanit B.2.2.3).
Egitim programindaki her bir ders i¢in, ders bilgi paketinde yer alan amaglara, ilgili egitim stratejileri
ve 6gretim yontemleri uygulanarak ulasilmaya calisilmaktadir.

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklar1 ve bazilari stire¢ odakli (formatif) ddev, proje,
portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir (Kanit B.2.2.4). Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine
(6rgtin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve
giivenligi (Orglin/cevrimi¢i sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalari
bulunmaktadir (Kanit B.2.2.5), (Kanit B.2.2.6). Basar1 6l¢gme ve degerlendirme yontemi giivenilir,
gecerli ve kullanigl bir sekilde uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari tammli siirecler

dogrultusunda uygulanmakta ve iyilestirilmektedir.

44/77



B.2.3. Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Kurumumuza 6grenci kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulanmaktadir. On Lisans ve Lisans
programlarina yerlestirme islemleri Ol¢me, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sistemi sonuclari ve ortadgretim basar1 puanlart kullanilarak
yapilmaktadir. Universitenin merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenciler disinda yabanci uyruklu
ogrenciler, yetenek sinavlari ve yatay gecisle gelen O6grenci ile lisansiistii egitim Ogrenciler yer
almaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimetince ¢esitli anlagsmalar ¢ergevesinde yabanci hiikiimetler
emrine verilen burslardan yararlanarak veya kendi imkanlariyla egitim almak isteyen yabanci uyruklu
ogrencilerin Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 6n lisans ve lisans programlarina kabuliinde
Yabanci Uyruklu Ogrenci Yonergesi uygulanmaktadir (Kanit B.2.3.1). Yabanci uyruklu 6grenciler
i¢in belirlenen kontenjanlar Universitenin web sayfasindan ilan edilmektedir (Kanit B.2.3.2). Alinan
elektronik bagvurular ve Ogrencilerin tercihleri dogrultusunda, Ogrencilerin programlara
yerlestirilmesi saglanmaktadir. Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Beden Egitimi ve Spor
Boliimii ile Spor Bilimleri Fakiiltesi kendilerinin diizenledigi 6zel yetenek sinavlari ile 6grenci kabul
etmektedir (Kanit B.2.3.3). Bu 6grencilerin kabuliine iliskin siiregler yine On Lisans ve Lisans
Egitim Ogretim Yonetmeligi 6. maddesinde yer almaktadir (Kanit B.2.3.4). Bunun yam sira Ozel
Yetenek Sinav Kilavuzlari ile adaylara gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir (Kanmit B.2.3.5).
Lisansiistli egitim 6grenci kabul siireglerinde ise ALES puani, mezuniyet not ortalamasi, yabanc dil
puani ve yapiliyor ise yazili ve/veya sozlii sinav puant kullanilir. Adaylarin basar1 puanlari, Enstitii
Yonetim Kurullarinin belirledigi sekilde hesaplanir bu puana gore 6grenci kabulii gerceklestirilir
(Kanit B.2.3.6). Kontenjan, takvim, bagvuru durumunun degerlendirilmesi, sinav sonuclar1 gibi tim
siirecler Universite ve ilgili akademik birimin web sitesinde paylasiimaktadir (Kanit B.2.3.7).

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve informal 6grenme yoluyla edinilen
bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Onceki informal 6grenmelerin
taninmasi1 adina dgrencilere Yabanct Dil dersinden donem basinda muafiyet sinavi diizenlenmektedir
(Kanit B.2.3.8). Ogrencilere sinav sonuglarina ve ilgili birimlerin sinav yonetmeliklerine gore muaf
olma hakki taninmaktadir. Ayrica 6grencilerin daha onceki formal §grenmelerinin taninmasi igin
Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi uygulanmaktadir(Kanit B.2.3.9). Bu yonerge ile
ogrencilerin  bir  Yiiksekogretim Kurumu disinda edindikleri kazanimlarin  taninmasi,
kredilendirilmesi ve intibaki icin uyulmasi gereken esaslari belirlenmektedir. Universiteye OSYM
tarafindan yerlestirilen veya yatay gecis yaparak gelen Ogrenciler, kayitlarin baslangi¢ tarihinden
itibaren 10 is giinii iginde ilgili birime muafiyet i¢in dilekceyle basvuru yapmaktadir. Ilgili birim
komisyon kurarak, yapacagi degerlendirmede ders igerikleri, krediler, 6grenci puan1 gibi faktorler
dikkate alinarak Ogrencinin muafiyet durumuna karar vermektedir. Boylelikle 6grencinin ilgili

dersten muafiyeti kabul ya da red edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin

stiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.
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B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirlmasi ve diploma

Universitemizde diploma, derecelendirme, yeterliliklerin tanminmasi ve sertifikalandirilmasi
islemleri uluslararas: standartlar dikkate alinarak, ilgili yonetmelikler uyarinca yapilmaktadir (Kanit
B.2.4.1). Egitim-6gretim faaliyetleri neticesinde, diploma almaya hak kazanilabilmesi i¢in gerekli
krediler, diploma derecelerinin belirlenmesi ve diploma eklerinin verilmesi gibi hususlar bahsedilen
ilgili yonetmeliklerde acikca belirtilmektedir. Universitemizde 6grenimine devam eden ogrenciler
icin ¢ift anadal ve yandal programlar1 da bulunmaktadir (Kanmit B.2.4.2). Cift anadal &grenci
kontenjanlar1 ve 6grenci kabul edilecek programlar ile ilgili bilgi ve belgeler {iniversitemizin web
sayfasindan yayinlanmaktadir (Kanit B.2.4.3).

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesine bagli yiiksekokul, fakiilte ve enstitiilerden mezun
olanlara verilecek olan Onlisans, lisans, yliksek lisans ve doktora/sanatta yeterlik diplomalarinin ve
sertifika gibi diger belgelerin diizenlenmesi ile ilgili hiikiimler Diploma Y 6nergesinde belirlenmistir
(Kanit B.2.4.4). Yine aym1 yonergede belirtildigi gibi kosullar1 saglayan 6grencilerimize yandal
sertifikas1 verilmektedir. Bir diploma programina kayitli 6grencinin 6ngoriilen sartlar1 tasimasi
kaydiyla, tiniversite i¢inde bagka bir diploma programi kapsaminda belirli bir konuya yonelik sinirl
sayida dersi almak suretiyle, diploma yerine gegmeyen bir belge (yandal sertifikasi) alabilmelerini
saglamaktir. Yandal sertifikasina iligkin diizenlemeler, Yandal Programi Yonergesi uyarinca
yapilmaktadir (Kanit B.2.4.5). Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri
acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tamimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir.
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve

gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:3. Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin

sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalar bulunmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

B.2.1.1. Egitim Fakiiltesi Ders Bilgi Paketi.pdf

B.2.1.2. Uzaktan Egitimle Verilecek Dersler I¢in Uygulama Esaslari Yonergesi.pdf

B.2.1.3. Derslik Ekran Goriintiisii.png

B.2.1.4. Egitimde Mikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi.jpg

B.2.1.5. Egitimde Miikemmeliyet Uygulama Ve Arastirma Merkezi 2021 Yili
Faaliyetleri.pdf

e B.2.1.6. Egitimde Etkili iletisim.pdf

B.2.1.7. Orneklerle Odev Degerlendirme Y éntemleri,.pdf
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/dfcc8ee5c074c8a452d7b8237c84b88f/onlisans-ve-lisans-epgitim-ogretim-yonetmeligi-2019.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.1. E%C4%9Fitim Fak%C3%BCltesi Ders Bilgi Paketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.2. Uzaktan E%C4%9Fitimle Verilecek Dersler %C4%B0%C3%A7in Uygulama Esaslar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.3. Derslik Ekran G%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCs%C3%BC.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.4. E%C4%9Fitimde M%C3%BCkemmeliyet Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.5. E%C4%9Fitimde M%C3%BCkemmeliyet Uygulama Ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.6. E%C4%9Fitimde Etkili %C4%B0leti%C5%9Fim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.7. %C3%96rneklerle %C3%96dev De%C4%9Ferlendirme Y%C3%B6ntemleri,.pdf

B.2.1.8. Etkin Bir Ogrenme ve Diisiinme Araci, Zihin Haritalar.pdf

B.2.1.9. Bir Dersin Analizi, Bilissel, Duyussal ve Psikomotor Farkindaliklarimiz.pdf
B.2.1.10. Yapay Zeka ve Egitim.pdf

B.2.1.11 Akademik Danismanlik ve Liderlik.pdf

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili ig
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.2.2.1. On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi.pdf
B.2.2.2. Lisansiistii Egitim-Ogretim Y6netmeligi.pdf
B.2.2.3. Ders Bilgi Paketi.pdf

B.2.2.4. Ders Bilgi Paketi.pdf

B.2.2.5. Uzaktan Egitim Y 6nergesi.docx

B.2.2.6. Engelsiz Universite Birimi Yénergesi.pdf

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

B.2.3.1. Yabanci Uyruklu (")g“renci Y 6nergesi.pdf

B.2.3.2. Yabanci Uyruklu (")g“renciler Icin Belirlenen Kontenjanlar.pdf

B.2.3.3. Spor Bilimleri Ozel Yetenek Sinavi Y 6nergesi.pdf

B.2.3.4. On Lisans ve Lisans Eg itim-Og‘retim Y 6netmeligi.pdf

B.2.3.5. Spor Bilimleri Fakiiltesi Antrendrliik Egitimi Bolimi 2021-2022 Yih Ozel
Yetenek Sinav Kilavuzu.pdf

B.2.3.6. Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi.pdf

B.2.3.7.2021-2022 Giiz Yariyili Lisansiistii Og‘renci Alim Tlani.pdf

B.2.3.8. Yabanci Dil Muafiyet Sinav Sonug¢lari.pdf

B.2.3.9. Muafiyet ve intibak islemleri Yénergesi.pdf

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.2.4.1. On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi.pdf

e B.2.4.2. Cift Anadal Programi Y 6nergesi.pdf

e B.2.4.3.2021-2022 Cift Anadal Basvuru Kontenjan ve Kosullari.pdf
e B.2.4.4. Diploma Yd6nergesi.pdf

e B.2.4.5. Yandal Programi Ydnergesi.pdf

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.8. Etkin Bir %C3%96%C4%9Frenme ve D%C3%BC%C5%9F%C3%BCnme Arac%C4%B1, Zihin Haritalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.9. Bir Dersin Analizi, Bili%C5%9Fsel, Duyu%C5%9Fsal ve Psikomotor Fark%C4%B1ndal%C4%B1klar%C4%B1m%C4%B1z.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.10. Yapay Zeka ve E%C4%9Fitim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.1.11 Akademik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve Liderlik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.2.1. %C3%96n Lisans ve Lisans E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.2.2. Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.2.3. Ders Bilgi Paketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.2.4. Ders Bilgi Paketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.2.5. Uzaktan E%C4%9Fitim Y%C3%B6nergesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.2.6. Engelsiz %C3%9Cniversite Birimi Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.3.1. Yabanc%C4%B1 Uyruklu %C3%96%C4%9Frenci Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.3.2. Yabanc%C4%B1 Uyruklu %C3%96%C4%9Frenciler %C4%B0%C3%A7in Belirlenen Kontenjanlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.3.3. Spor Bilimleri %C3%96zel Yetenek S%C4%B1nav%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.3.4. %C3%96n Lisans ve Lisans E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.3.5. Spor Bilimleri Fak%C3%BCltesi Antren%C3%B6rl%C3%BCk E%C4%9Fitimi B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC 2021-2022 Y%C4%B1l%C4%B1 %C3%96zel Yetenek S%C4%B1nav K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.3.6. Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim ve %C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.3.7. 2021-2022 G%C3%BCz Yar%C4%B1y%C4%B1l%C4%B1 Lisans%C3%BCst%C3%BC %C3%96%C4%9Frenci Al%C4%B1m %C4%B0lan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.3.8. Yabanc%C4%B1 Dil Muafiyet S%C4%B1nav Sonu%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.3.9. Muafiyet ve %C4%B0ntibak %C4%B0%C5%9Flemleri Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.4.1. %C3%96n Lisans ve Lisans E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.4.2. %C3%87ift Anadal Program%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.4.3. 2021-2022 %C3%87ift Anadal Ba%C5%9Fvuru Kontenjan ve Ko%C5%9Fullar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.4.4. Diploma Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.2.4.5. Yandal Program%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf

Universitemiz hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim-6gretim faaliyetlerini
yiirtitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmak ve 6grenme olanaklarinin tiim
ogrenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasi i¢in ¢alismalar yapmaktadir. Kurum, 6grencilerin

akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamaktadir.
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Universite, 6grencileri ve personelleri en 6nemli bilgi kaynag: olarak kiitiiphaneyi gormektedirler.
Modern ve teknolojik kiitiiphane binasinda 6zel koleksiyonlar, okuma salonlari, katalog tarama ve 24
saat acik okuma salonu gibi hizmetler sunulmaktadir. Yaklasik 10.000 m2 alanda hizmet veren
kiitiphane buinyesinde teknolojik donanimli ¢calisma odalar1 ve toplam 50 bilgisayar bulunan iki adet
bilgisayarli ¢alisma salonu bulunmaktadir. Kiitiiphane koridorlar1 ve ihtisas kiitiiphanelerinde toplam
82 bilgisayar kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir. Kutuphanemiz bunyesinde 63.000’den fazla
basili eser yer almaktadir. Farkli firmalara ait 26 veri tabam1 2021 yili igerisinde kullanima
sunulmustur. 9 farklr firmanin veri tabanlar ile ilgili cevrimigi egitimler diizenlenmistir. Universite
kiitiiphanesinde taranan elektronik kaynaklara https://kutuphane.nevsehir.edu.tr/tr/veritabanlari
adresinden ulasilabilmektedir. Kituphanedeki yazili eserlerin tamami
https://ekatalog.nevsehir.edu.tr/ adresinden sunulan gevrimici katalogdan taranabilmektedir. Ogretim
elemanlarinin  hizmetine sunulan iThenticate ve oOgrenci ve oOgretim elemanlarinin birlikte
kullanabildikleri Turnitin gibi intihal analiz programlariyla ozellikle lisansiistu tez ve akademik
yayinlarda intihal kontrolleri yapilabilmektedir.

Kiitiiphane hizmetlerinin merkezilestirilmesi ve bilgi islem tekniklerinden yararlanarak gelistirilen
ve son donemlerde onemli gelismelerin kaydedildigi bir baska hizmette ILL Hizmeti (Kiitiiphaneler
arasi isbirligi)’dir. ILL Hizmeti, Kiitiiphane koleksiyonunda bulunmayan bilgi kaynaklarinin, diger
kurumlardan, bu kurumlarin 6diing verme kurallarina bagli olarak saglanmasidir. Merkez
kiitiphanemiz bir¢ok yontemle koleksiyonunda bulunmayan eserlerin kullanicilarin hizmetine
sunulmasi i¢in ¢alismaktadir. 2021 yil1 igerisinde kiitiiphane koleksiyonunda bulunmayan 122 kitap
diger tiniversitelerden ddiing alinmis, 9 kitap diger tiniversitelere 6diing verilmistir.

Universitemiz biinyesinde iiretilen kitap, makale, tez, bildiri, rapor gibi tiim akademik kaynaklar
telif haklarina uygun olarak Ac¢ik Erisimle sunulmaktadir. Agik Arsiv Sistemimize 2021 yilinda 533
yeni kullanic1 eklenerek kayitli kullanict sayist 710°a ulasmistir.  Universitemiz Akademik Arsiv
Sistemine 2021 yilinda 4.665 yeni gonderi yapilmis ve toplam 5.965 gonderi sistemimizde
yaymlanmistir (Kanit B.3.1.1).

Hizmete sunulan veritabanlar1 ve acik erisim hizmeti ile ilgili 2021 yilinda 6 adet egitim
verilmistir (Kanit B.3.1.2). Elektronik kaynaklarla ilgili degerlendirme ve beklenti anketi yapilmistir
(Kanit B.3.1.3).

2021 yilinda tiniversitemize bilgisayar laboratuvarlari igin 360 bilgisayar alimi yapilarak akademik
birimler ve kiitiiphane biinyesinde 5 yeni bilgisayar laboratuvar1 kazandirilmis olup, 5 bilgisayar

laboratuvar1 yeni bilgisayarlarla, 5 bilgisayar laboratuvar1 da SSD ve Ram takviyesi yapilarak
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yenilenmis ve giincel ihtiyaglara cevap verecek hale getirilmistir.
Bircok bolimde atdlye ve laboratuvarlarda yenileme ¢alismalart yapilmistir. Cesitli yazilimlar

temin edilmistir.

o Kiitiiphane binasinda o6grencilerin kullanimina agik 25°er bilgisayarlik iki laboratuvar
kurulmustur (Kanit B.3.1.4).

e Giizel Sanatlar Fakiiltesi Gorsel Iletisim Tasarim Boliimii i¢in Mac bilgisayar laboratuvari
kurulmus ve afis yazicist alinmistir (Kanit B.3.1.5).

e Fen Edebiyat Fakiiltesinde biinyesinde yeni bir bilgisayar laboratuvart kurulmustur(Kanit
B.3.1.6).

e Meslek Yiiksek Okulu Grafik Tasarimi Boliimii i¢in Mac bilgisayar laboratuvart kurulmustur
(Kanit B.3.1.7).

e Meslek Yiiksek Okulu bilinyesindeki Grafik Tasarim Boliimiiniin daha once kullandig
bilgisayarlar ayn1 birimdeki, giincelligini yitirmis laboratuvara taginmistir.

e Hacibektas Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki elektronik at6lyesinin eksikleri
tamamlanmistir (Kanit B.3.1.8).

e Kozakli Meslek Yiiksekokulu, Urgiip Sebahat ve Erol TOKSOZ Turizm Meslek Yiiksekokulu,
Semra ve Vefa Kiigiik Saghik Bilimleri Fakiiltesi ve Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
bilgisayar laboratuvarlar1 yenilenmistir.

e Giilsehir Sosyal Bilimler MY O, Hacibektas Teknik Bilimler MY O, Giizel Sanatlar Fakiiltesi,
Meslek Yiiksekokulu ve Turizm Fakiiltesi bilgisayar laboratuvarlari, SSD ve Ram takviyesi
yapilarak modernize edilmislerdir.

e Cevrimici kullanilabilen bir istatistik yazilim1 olan TURCOSA istatistik yazilimi satin alinarak
ogrenci ve personelin kullanimina acilmistir (Kanit B.3.1.9).

e Gida Miihendisligi laboratuvarinda bulunan Dionex 3000 HPLC cihazinin yazilimi

giincellenmistir.

Her y1l birimlerden egitim 6gretim i¢in ihtiya¢c duyduklar1 gereksinimler talep edilmekte ve biitce
imkanlar1 ¢ergevesinde karsilanmasina ¢alisilmaktadir.

Pandemi oncesinde sadece uzaktan egitim programlarinda kullanilan 6grenme yonetim sistemi,
pandemi doneminde zorunlu olarak tiim programlar tarafindan kullanilmig, yliz yiize egitime
gecilmesinden sonra da tiim dersler icin kullamlmasi i¢in gerekli calismalar yapilmistir. Universitede
kullanilacak olan dijital egitim materyallerinin sahip olmasi gereken 6zelliklerini diizenleyen Dijital

Egitim Materyalleri Yonergesi ¢ikarilmistir (Kanit B.3.1.10).

Olgunluk Diizeyi: 4 . Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullammina yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
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Universitemizin egitim ogretim yonetmelikleri geregince her ogrencinin bir danismam
bulunmaktadir. Ogrencilerin damismanlara hangi yontemlerle ve hangi zamanlarda ulasabilecegi
kendilerine dénem basinda danisman tarafindan bildirilmektedir. Ogrenci akademik danismaninin
gorevleri Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi On Lisans ve Lisans Ogrenci Akademik Danisman
Y onergesi ile belirlenmistir (Kanit B.3.2.1).

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan 6grencilerimizin ve mezunlarimizin
kariyer planlamas1 ve gelistirilmesi konusunda ¢alismalar yapilmaktadir. ISKUR ’la yapilan protokol
kapsaminda Carsamba giinleri ISKUR personelleri tarafindan ogrencilerimize bilgilendirmeler
yapilmaktadir. “Yetenek Kapis1” ve “Staj Seferberligi” projeleri ile ilgili tanitimlar yapilmis, ayrica
asagida belirtilen seminerler gergeklestirilmistir:

e 09/11/2021 Kaygi ve Umut Denklemi - Psikolog Fatma Caliskan (Kanit B.3.2.2),

e 01/04/2021 Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerine ISKUR tarafindan Is Arama Becerileri
Semineri (Kanit B.3.2.3),

e 13/02/2021 Kariyer Yolculugunda Teknoloji Kullanimi - Dr. Ogr. Uyesi Seyhmus Aydogdu
(Kanit B.3.2.4),

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin gorev tanimi1 Kariyer Planlama Uygulama
ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi ile belirlenmistir (Kanit B.3.2.5).

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 biinyesinde bulunan Psikolojik Destek Birimi araciligiyla
ogrencilerimize psikolojik destek sunulmaktadir. 2021 yilinda 994 kisi ile goriisme saglanmaistir.

Universitemiz biinyesinde akademik calismalarin yazimi sirasinda destek olmak iizere Akademik
Yazim ve Ceviri Destek Ofisi(Kanit B.3.2.6) ve akademik proje islemlerinde yardimci olmak iizere
Proje Destek Ofisi kurulmustur (Kanit B.3.2.7).

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek

hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Nevsehir Hacit Bektas Veli Universitesi 4.497.899 m? alan igerisinde 275.039 m? kapal1 alana

2 2

sahiptir. Kapali alanlarin 140.578 m~’si egitim Ogretim faaliyetlerinde, 11.600 m*“’si beslenme

hizmetlerinde, 39.875 mz’si kultir hizmetlerinde, 13.460 mz’si spor hizmetlerinde ve 33.311 m2’si
de idari ve destek hizmetlerinin yurtitillmesinde kullanilmaktadir.

Nevsehir Merkez Ilgede bulunan Damat Ibrahim Pasa Yerleskesinde aym anda 1200 &grencinin
yemek yiyebilecegi merkezi yemekhane bulunmaktadir. Yemekhane igin gerekli fiziki alam
bulunmayan Acigél Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulunda yemek hizmetleri hizmet alimi ile bir
restaurant araciligiyla sunulmaktadir. ilcelerde bulunan diger akademik birimlerde ise yemekhane

bulunmaktadir.
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Akademik ve idari personel ile 6grencilerin kullanimina yonelik fiziki, sosyal ve kiiltiirel altyapilar,
{iniversitemiz tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda, Universite kampiisii igerisinde bulunan
Tafana Sosyal Tesisi (Kanit B.3.3.1), 6grenci ve personel yemekhanesi, diger fakiilte ve
yiiksekokullarin kantinleri bulunmaktadir. Bunun disinda donanimli 6grenci merkez kiitiiphanesi
ogrencilerin ders dis1 kullanim alanlarindan biridir. Universitemizde uygun nitelik ve nicelikte tesis
ve altyapt saglamak {izere fiziksel kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak yonetilmektedir.
Ogrencilerin barinma ihtiyaglarim karsilamak iizere 6grenci yurtlari ile Urgiip ilgesinde yer alan
Uygulama Oteli bulunmaktadir (Kamt B.3.3.2). Universitemiz kampiisii icerisinde belirli saatlerde
ring seferleri uygulanmaktadir (Kamt B.3.3.3). Ilgelerde bulunan kampiislerle merkez kampiis
arasinda haftada birer giin ring seferi yapilmaktadir (Kanit B.3.3.4). Universitemizde akademik ve
idari personeller ile 6grencilerin kullanabilecegi bir spor merkezi bulunmaktadir (Kanit B.3.3.5).
Ayrica universite kampiisii sinirlar1 igerisinde, tim personel ve Ogrencilerin bagvurabilecekleri
doktor, hemsire, psikolog ve diyetisyenin bulundugu bir saglik birimi (Mediko Sosyal Unitesi)
hizmet vermektedir (Kanit B.3.3.6). Saglik biriminden 2021 yilinda 582 kisi yararlanmistir.
Universitemizin uzaktan egitim altyapisi, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(NUZEM) tarafindan isletilmektedir. Uzaktan egitim yoluyla dersler, Universitenin Derslik Sistemi
araciligryla yurtitiilmektedir (Kanit B.3.3.7).

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayal1 olarak yararlanilmaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinin 6zel gereksinimli 6grenci ve personeline, Universitenin
tim birimlerinde esit erisim hakki ve gerekli destek hizmetlerini vermek, ©6zel gereksinimli
ogrencilerin 6grenim hayatlarin1 kolaylastirmak, egitim-6gretim siire¢lerine tam katilimlarini
saglamak, sosyal hayatlar1 i¢in 6zel gereksinimi Onleyici gerekli tedbirleri almak tizere Rektorliige
bagl olarak Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi Engelsiz Universite Birimikurulmustur.
Engelsiz Universite Birimi Y&nergesi’nde(Kanit B.3.4.1) Birimin goérevleri, “Ozel gereksinimli
ogrencilerin ve personelin durumlarini, sorunlarini belirlemek ve sorunlarinin ¢éziimlerine yonelik
aragtirmalar yapmak ve projeler hazirlamak; birimin gorev ve etkinlik alanina giren konularda yayin,
belge ve bilgilerin yer aldigi, 6zel gereksinimli 6grencilerin ve personelin sorunlarini ve isteklerini
dile getirmelerini saglayan, ilgili birimle iletisimine de imkan veren bir web sayfasi olusturmak; tim
tniversite Ogrencilerine, personeline bilgilendirme ve farkindalik olusturma amaciyla ozel
gereksinimli 6grenciler i¢in yapilmasi gereken diizenlemeler hakkinda bilgi veren belgeler
hazirlamak, seminer, konferans vb. etkinlikler diizenlemek, gerektigi durumlarda hizmet i¢i egitim
saglamak; tiniversite programlarini kazanan 6zel gereksinimli 6grencileri kayit sirasinda tespit etmek;
0zel gereksinimli Ogrencilerin 6lgme ve degerlendirmesinde engelin dogasindan kaynaklanan
sinirliliklara gore 6zel gereksinimli §grencinin talebi dogrultusunda sinav siiresi, yeri, materyali ve

uygulamasinda gerekli 6nlemleri almak ve diizenlemeleri yapmak; 6zel gereksinimli 6grenciler ve
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personel ile genel sorunlar ile ilgili toplantilar diizenlemek ve 6zel gereksinimlilikle ilgili konularda
diger kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak.” seklinde ifade edilmistir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Engelsiz Universite Birimiher egitim-6gretim yil1 basinda
0zel gereksinimleri olan 6grencileri belirleyerek tiniversitedeki olanaklara esit erisimlerini saglamak
amactyla calismalar yiiriitmektedir (Kanit B.3.4.2). Ogrenci kayitlar1 sirasinda engelli 6grencilerimizi
yonlendirmek tizere Nevsehir sehirlerarast otobiis terminaline {iniversite tarafindan bir memur
gorevlendirilmektedir. Ayrica ihtiyag duyan engelli Ogrenci ve ailelerine terminal-tiniversite
arasindaki ulasimi saglamak tizere bir servis araci tahsis edilmektedir. Engelli 6grencilerimizin kayit
sirasinda sira beklememeleri i¢in kendilerine dncelik taninmaktadir. Boliimlerin kayit tarihleri farkl
olmasina ragmen engelli 6grencilere istedikleri giin kayit yaptirma olanagi saglanmaktadir. Kayitlar
sirasinda kullanilan 6n-kayit formunda 6grencinin engelli olup olmadigini, engeli varsa engel
tirtiniin ne oldugunu ve tniversiteden beklentilerini belirleyen iki soru bulunmaktadir. Boylece
engelli 6grencilerin tespiti kolaylasmaktadir. Engelsiz Universite birim iiyeleri engelli 6grenciler igin
alt yap1 calismalar1 kapsaminda tek tek tiim okullar1 gezerek fiziksel eksikleri tespit etmis ve
cikarilan fiziki yapr envanterini tiim okullara gondermistir. Okullardaki fiziki diizenlemelerin takibi
devam etmektedir.

Engelsiz Universite Birimi web sitesinde yer alan baglanti linki ile {iniversite kampiisiinde
karsilasilan engeller Engelsiz  Universite birimine iletilebilmekte, bu sayede ¢oziimler
iiretilebilmektedir (Kanit B.3.4.3).

Universitesinde 6grenim goren engelli 6grencilerin  dgrenimlerini, mesleki yeterliliklere
ulagmalarini saglayacak sekilde tamamlamalari i¢in gerekli hususlar1 diizenlemek amaciyla, Engelli
Ogrenci Egitim-Ogretim Yonergesi bulunmaktadir(Kamit B.3.4.4). Universite girisinden, fakiilte
girisine kadar yol izi (engelli ylirime alani) yapilmistir. Binalarda engelli tuvaleti ve asansorii
bulunmaktadir. Bina girislerinde engellilerin  kullanimmna uygun rampa yer almaktadir.
Universitemizde dezavantajli gruplarin destek alabilecegi birim temsilcileri bulunmaktadir (Kamt
B.3.4.5). Universitemiz kiitiiphanesinde gérme engelliler i¢in de kabartmali kitaplar ve sesli kitaplar
bulunmaktadir (Kanit B.3.4.6).

Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri kapsaminda, 2020 yilinda Egitim, Fen-Edebiyat ve Giizel
Sanatlar Fakiilteleri “Mekanda Erisebilirlik” konusunda “Turuncu Bayrak” ve Engelsiz Universite
Birimi “Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisim” konusunda “Mavi Bayrak”; 2021 yilinda iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi “Mekanda Erisebilirlik” konusunda “Turuncu Bayrak” ve Egitim Fakiiltesi
“Egitimde Erisebilirlik” konusunda “Yesil Bayrak™ elde etmistir (Kanit B.3.4.7).

Olgunluk Diizeyi: 5. I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar

bulunmaktadir.
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesinde o6grencilerinin saglikli, basarili ve cagdas
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bireyler olarak yetisebilmeleri, sorgulayici niteliklere sahip kisiler olmalar1 i¢in toplumsal, sosyal,
kiiltiirel, sanat ve spor alanlarinda gelismelerine yardimci olmak, destekleyici ¢calismalarda bulunmak
amactyla Ogrenci Damsmanlik ve Sosyal Destek Hizmetler Birimi bulunmaktadir. Birimin gérevleri
Ogrenci Damgmanlik ve Sosyal Destek Hizmetler Birimi Uygulama Y 6nergesi’nde(Kanit B.3.5.1)
“Ogrencilerin karsilasacaklar1 sorunlara ¢6ziim iiretmek, bilgilendirme yapmak ve farkindaliklarim
artirmak amagli seminer, panel, ¢alistay vb. etkinlikler diizenlemek; danismanlik, psikolojik ve sosyal
destek hizmetleri sunmak; 6grenciler, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslar ile 6zel
ve goniillii kuruluslar arasindaki dayanisma ve isbirligini giiclendirmek; akademik ve idari birimlerle
esgiidimlii calismak, gerektiginde kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ile 6zel ve
goniilli kuruluslardan destek almak; bu desteklerden yararlanan 6grenci bilgilerinin tek birimde
kaydedilmesini ve takibini saglamak ve SKS’ye ayrilan biitgeden, kismi zamanli 6grenci ¢alisma
ticreti ve ticretsiz giinliikk bir 6giin yemek bursu giderlerin karsilanmasini saglamaktir.” sekklinde
ifade edilmektedir.

Universitemizdeki sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler (Kanit B.3.5.2 - Kanit B.3.5.6) Saglik
Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 tarafindan akademik birimlerden ve 6grenci kuliip-topluluklarindan
gelen talepler dogrultusunda planlanmakta ve desteklenmektedir. Etkinlik diizenlemek isteyen
personel ve dgrenciler Universite portalindaki etkinlik diizenleme talep formunu doldurarak basvuru
yapabilmektedirler. Universitemiz Ogrenci Kuliipleri Yonergesi (Kamt B.3.5.7) cercevesinde,
ogrenci kuliipleri ve topluluklar1 olusturulmaktadir. Universitemizde 50 Kuliip ve 10 adet topluluk
bulunmaktadir (Kanit B.3.5.8).

Universitemizde “Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinlikler” isminde Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi 6grencilerinin ders dis1 toplumsal ve kiiltiirel gelismelerine katki saglamak, 6 grencilerin
Universite iginde ve disinda, Universitenin Kurumsal kimligini one ¢ikaracak, toplum ile
biitlinlesmesi ve kamuoyunda taninmasi amaciyla diizenlenen sosyal, bilimsel, kiiltiirel, sanatsal,
sportif alanlardaki ¢alismalara katilimlarinin tesvik edilmesi ve faaliyetlere katilimlarinin
degerlendirildigi bir ders iki donem olarak okutulmaktadir. Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinlikler Dersi
Y onergesi geregince Ggrencilerimizin mezun olabilmeleri i¢in bu dersi iki donem boyunca almis
olmalar1 sarttir (Kanit B.3.5.9). Ayrica tiniversitemiz Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinlikler olarak bir¢ok
etkinlige ev sahipligi yapmustir (Kanit B.3.5.10 - Kanit B.3.5.12).

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi ve Devlet Tiyatrolar1 Genel Miidiirliigii arasinda imzalanan
protokolle Devlet Tiyatrolar1t Genel Miidiirliigiine bagh tiim Bolge Midiirliiklerince Vali Sinasi Kus
Kiiltiir ve Kongre Merkezi Damat Ibrahim Pasa Salonundaher ay diizenli olarak temsil verilmesi
saglanmistir (Kanit B.3.5.13 - Kanit B.3.5.14).

Olgunluk Diizeyi: 4. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
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iyilestirilme yapilmaktadir.

Kanitlar

B.3.1.1. Agik Erisim.pdf

B.3.1.2. Kiitiphane Egitimleri.pdf

B.3.1.3. Elektronik Kaynaklar Degerlendirme Anketi.pdf
B.3.1.4. Kiitiiphane Bilgisayar Laboratuvari.pdf

B.3.1.5. GSF Bilgisayar Laboratuvari.jpg

B.3.1.6. FEF Laboratuvari.jpg

B.3.1.7. MYO Mac Laboratuvari.jpg

B.3.1.8. HBMYO Atélye.jpg

B.3.1.9. Turcosa Yazilimi.jpg

B.3.1.10. Dijital Egitim Materyalleri Y dnergesi.pdf

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

B.3.2.1. Akademik Danisman Y 6nergesi.pdf

B.3.2.2. Kaygi ve Umut Denklemi Ugzerine Seminer.pdf

B.3.2.3. Is Arama Becerileri Semineri.pdf

B.3.2.4. Kariyer Yolculugunda Teknoloji Kullanimi.pdf

B.3.2.5. Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi Y6netmeligi.pdf
B.3.2.6. Akademik Yazim ve Ceviri Destek Ofisi Yonergesi.pdf

B.3.2.7. Proje Destek Ofisi Yonergesi.pdf

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayal1 olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

B.3.3.1. Tafana Sosyal Tesisleri.pdf
B.3.3.2. Konaklama Imkénlari.pdf

B.3.3.3. Kampiis ici Ring Servisi.pdf
B.3.3.4. Kampiisler Arasi Ring Seferleri.pdf
B.3.3.5. Spor Tesisleri.jpg

B.3.3.6. Saglik Birimi.jpg

B.3.3.7. NEVU Derslik Sistemi.jpg

Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
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B.3.4.1. Engelsiz Universite Birimi Y6nergesi.pdf
B.3.4.2. Ogrencilerin Belirlenmesi.pdf

B.3.4.3. Engel Avijpg
B.3.4.4. Engelli Ogrenci Egitim Ogretim Y énergesi.pdf
B.3.4.5. Engelsiz Universite Birim Uyeleri.pdf

B.3.4.6. Engelsiz Kiitliphane Birimi.pdf
B.3.4.7.2021 Engelsiz Universite Odiilleri.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B3.5.1. Ogg’ enci Danismanlik ve Sosyal Destek Hizmetler Birimi Uygulama Y 6nergesi.pdf

B.3.5.2. Kapali Spor Merkezi.pdf

B.3.5.3. Futbol Sahasi ve Atletizm Pisti.pdf

B.3.5.4. Kapali1 Hal1 Saha.pdf

B.3.5.5. Acik Alan Voleybol Sahasi.pdf

B.3.5.6.Tenis Kortu.pdf

B.3.5.7. Ogrenci Kuliipleri ve Topluluklari Y&nergesi.pdf

B.3.5.8. Ogrenci Kuliipleri ve Topluluklari.pdf

B.3.5.9. Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinlikler Dersi Y 6nergesi.pdf

B.3.5.10. En Iyi Geleneksel Okcular NEVU’de Yarist1..pdf

B.3.5.11. Kadin Basketbol Takimi Sampiyon Oldu..pdf

B.3.5.12. ‘Hiinkar Haci Bektas Veli Sempozyumu ve Anma Etkinligi’ NEVU’de

Gergeklestirildi..pdf

e B.3.5.13. Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi ve Devlet Tiyatrolar1 Genel Miidiirliigii
Arasinda Protokol Imzalandi..pdf

e B.3.5.14. Gokkusaginin Sonu Adli Tiyatro.pdf

4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitemizde, 6gretim elemanlarinin atama ve yiikseltme siireci tiim devlet {iniversitelerinde
oldugu gibi yasa ve yonetmeliklere uygun olarak yiiriitiilmektedir. Ogretim eleman1 atama, yiikseltme
ve gorevlendirme siireg, ve kriterleri kamuoyuna agik sekilde web sayfasinda ilan edilmektedir (Kanit
B.4.1.1). Ogretim elemam atama ve yiikseltme siiregleri, 2547 sayili kanunun ilgili maddelerine,
YOK Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma Y 6netmeligine ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme
Ve Atanma Olgiitleri Yonergesine uygun olarak gerceklestirilmektedir (Kamt B.4.1.2). Ayrica
31.12.2021 tarihinde Universite Senatosu tarafindan kabul edilen Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim
Elemanlarinin {1k ve Yeniden Atanmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6nergesinde
aragtirma gorevlisi ve 6gretim gorevlisi kadrolar1 i¢in uygulanmaktadir (Kanit B.4.1.3). Profesor ve

dogent kadrolarina yapilacak atamalarin is ve islemleri Rektorliik tarafindan gerceklestirilirken; diger
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akademik kadrolarin ilk ve yeniden atanma islemleri birimler tarafindan yapilmakta ve Rektorlik
makamina onay i¢in arz edilmektedir (Kanit B.4.1.4).

Ihtiyag duyulan alanlarda yabanci uyruklu &gretim elemanlarinin degerlendirilmesi ise YOK ’iin
belirledigi usiil ve esaslara gore ilgili bolimiin ve akademik birimin de goriisleri alinarak S6zlesmeli
Yabanct Uyruklu Ogretim Elemanlar1 Komisyonu tarafindan yapilmaktadir. Sekretaryasi Personel
Daire Bagkanlig tarafindan yiiriitiilen Komisyonun karari, Rektorliige arz edilmekte ve YOK iin de
onay vermesi halinde yabanci uyruklu 6gretim eleman1 gorevlendirmesi yapilmaktadir.

Universitemizin akademik personellerinin bagka bir {iniversiteye ders vermek {izere
gorevlendirmeleri ve akademik birimlerin ihtiyaglar1 ve talepleri dogrultusunda yapilacak tiniversite
disindan yapilacak gorevlendirmelerde ise Ders Gorevlendirme Y onergesi uygulanmaktadir (Kanit
B.4.1.5 - Kanit B.4.1.7).

Universitemizin 6gretim elemanlarinin yurt i¢i ve yurtdisinda; ulusal ve uluslararasi kongre,
konferans, seminer, sempozyum, c¢alistay, bilimsel ve sanatsal etkinlikler ile inceleme, arastirma,
uygulama ve egitim amacli kisa ve uzun siireli gérevlendirmelerinde ise Akademik Personel Yurt i¢i
Ve Yurt Dis1 Gorevlendirme Y6nergesi uygulamaktadir (Kanit B.4.1.8).

Universitemizin dgretim elemanlarmin teknoloji gelistirme bolgelerinde gorevlendirilme, sirket
kurabilme, kurulu bir sirkete ortak olabilme ve/veya bu sirketlerde yonetici olma ve teknoloji
gelistirme bolgesi yonetici sirketinde gorevlendirilmelerine iliskin islemler ise Ogretim
Elemanlarimin Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde Gorevlendirilmelerine Ve Sirket Kurabilmelerine

Miskin Uygulama Esaslar1 Ynergesine gore yapilmaktadir (Kanit B.4.1.9).

Olgunluk diizeyi: 4 - Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve

izlem sonug¢lar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitede egitim ve dgretimin tiim siireglerinde mitkemmeliyete ulasilmasina katkida bulunmak,

Ogretim elemanlarinin etkili, yenilik¢i, 6grenci merkezli egitim uygulamalar1 gerceklestirmelerine
destek olmak, 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerine destek olmak, 6grenme ve 6gretmeye
iliskin nitelikli aragtirmalar yapmak, ilgili arastirma sonuglarini kurumumuz iginde ilgili birimlerle
paylasarak 6grenme ve 6gretmeyi gelistirecek diizenlemelerin planlanmasina ve yiiriitiilmesine destek
olmak ve tiniversitenin misyonuna uygun, meslek ve etik ilkelere bagli, gelisme ve yeniliklere agik
bir bicimde 6gretim elemanlarinin ve dgrencilerin ihtiyaglarina uygun 6grenme-6gretme faaliyetler
gerceklestirmek amaciyla Rektorliige baglhi Egitimde Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma
Merkezi 2020 yilinda kurulmustur (Kanit B.4.2.1). Bunun 6ncesinde belirtilen misyon kapsaminda
tiniversitede Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi gorev yapmuistir.

Tim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini
ogrenmeleri ve kullanmalar1 igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders,
seminer vb.) ve bunu iistlenecek veya gergeklestirecek ogretme-0grenme merkezi yapilanmasi vardir.

Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Bu egitimlerde
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liniversitemiz 6gretim iiyelerinin yani sira tiniversite disindan 6gretim {iyeleri egitmen olarak gorev
almistir. Salgin stirecinin devam etmesinden dolayr egitimler ¢evrimigi sistemler kullanilarak
gerceklestirilmistir.  Gergeklestirilen egitici  e@itimlerinin  listesine birim  web  sayfasindaki
duyurulardan erisilebilmektedir (Kanit B.4.2.2). Egitimler birimin youtube kanali {izerinden de
yayinlanmaktadir (Kamit B.4.2.3). 2021 yil1 icerisinde gergeklestirilen baslica egitimler asagida

verilmistir:

e Cevrimici Olgme Araclar1 (Kamt B.4.2.4),

o Egitimde Etkilesimli Powerpoint Uygulamalar1 (Kanit B.4.2.5),

¢ Bilim Felsefesi Baglaminda Bilimin Gelecegi, Gelecegin Bilimi (Kanit B.4.2.6),
e Orneklerle Odev Degerlendirme Yéntemleri (Kanit B.4.2.7),

¢ Yapay Zeka Projesinin Gegmisi, Bugiinii ve Gelecegi (Kanit B.4.2.8),

¢ Bilimlerin Krizi ve Krizin Giintimiizdeki Anlam1 (Kanit B.4.2.9),

e Zihin Felsefesinde Biling Kavrami (Kanit B.4.2.10),

¢ Bilimsel Arastirma Projesi Hazirlama Seminerleri (Kanit B.4.2.11),

e Yapay Zeka ve Egitim (Kanit B.4.2.12),

e Akademide Etik (Kanit B.4.2.13),

e Egitimde Etkili fletisim (Kamt B.4.2.14),

e Akademik Danigsmanlik ve Liderlik (Kanit B.4.2.15),

e Bir Dersin Analizi: Bilissel, Duyussal ve Psikomotor Farkindaliklarimiz (Kanit B.4.2.16).

Universitenin kullanmis oldugu ALMS 6grenme yonetim sistemi (Kanit B.4.2.17)sanal dersler,
icerik yonetimi, ¢evrimi¢i sinavlar, iletisim araglar1 (mesaj, forum, duyurular vb.) ve raporlama
bilesenlerini igeren bir 6grenme yonetim sistemidir. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan 6grenme yonetim sisteminin kullanimina yonelik kullanici kilavuzlar ve egitici videolar
hazirlanarak_6 grenci (Kanmit B.4.2.18)ve_0Ogretim elemanlarinin (Kanmit B.4.2.19) erisimine
sunulmustur.

Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim ile ilgili performanslarinin izlenmesi dénem sonunda,
vermis olduklar1 dersler ve yapmis olduklari damsmanliklar kapsaminda yapilmaktadir. Ogretim
elemanlarinin vermis olduklar1 dersler ile ilgili performanslarinin izlenmesi amaciyla her 6gretim

elemaninin her dersi i¢in 6grencilere_liniversite bilgi sistemi tizerinden ders degerlendirme anketi

uygulanmaktadir (Kanit B.4.2.20). Bu formda dersin kaynaklarinin yeterliligi, dersin planlanmasi,
uygulanmasi, ylirtitiilmesi, 6gretim elemanina erisim ve 6lgme-degerlendirme etkinlikleri agisindan
sorular bulunmaktadir. Ogrenciler tarafindan verilen cevaplar daha sonra Istatistik Danismanlik
Destek Ofisi tarafindan analiz edilerek Universite yonetimine sunulmaktadir. Damsmanlik
kapsaminda ise iiniversitede 6grencilerin danigmanlarina yonelik dogrudan uygulanan bir anket
bulunmamaktadir. Bunun yerine 6grencilerin donem sonunda memnuniyet diizeylerinin belirlendigi
bir_anket (Kamit B.4.2.21) igerisindeki danismanlara yonelik olarak sorulan sorulara verilen
cevaplardan elde edilen veriler analiz edilerek birim baglaminda bulgular olusturulmaktadir.

Toplanan bu veriler de_ Istatistik Damgsmanlik Destek Ofisi(Kamt B.4.2.22) tarafindan analiz
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https://derslik.nevsehir.edu.tr/
https://egitimheryerde.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/2139f12d7b3d307577ee3e14d74a7cc5/ders-degerlendirme-anket-sorulari.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/b0b7e7ae2709e57f5976640bbe48e61a/memnuniyet-sorulari.pdf
https://stat.nevsehir.edu.tr/

edilerek iiniversite yonetimine sunulmaktadir. Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim ile ilgili
performanslarinin izlenmesi amaciyla yukarida belirtilen veri toplama araglar1 28.10.2021 tarihinde
yiiriirliige konulan Kurumsal Isbirligi ve Paydas Yonergesi(Kanit B.4.2.23) ile daha sistematik bir
hale getirilmistir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmeleri ve 6gretim becerilerini
iyilestirmeleri i¢in alanlart ile ilgili yurti¢i ve yurtdisi mesleki egitimlere, kongre ve sempozyumlara
katilmaya tesvik edilmekte ve destek saglanmakta, bu siireg¢ Akademik Personel Yurti¢i ve Yurtdisi
Gorevlendirme Y 6nergesi ile izlenmektedir (Kanit B.4.2.24).

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek

tizere uygulamalar vardir.
B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Universitede &gretim iiyelerinin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme sistemi
bulunmamasina karsin 6gretim tiyesi disindaki 6gretim elemanlarinin ilk ve yeniden atamalarinda
egitim faaliyetleri igerisinde gorev almalar1 halinde puan elde edebilirler (Kanit B.4.3.1). Buna ek
olarak odul yonergesi taslagi hazirlanmis olup, Senatoda kabul gordiigii takdirde uygulanmaya
baslanacaktir.

Bazi birimlerde ise egitim faaliyetlerine tesvik edici uygulamalar bulunmaktadir. Ornegin, Yabanci
Diller Yiiksekokulu, gelisen teknoloji ve koronaviriis salgini ile birlikte degisen egitim yapilarina
uyum saglanabilmesi amaciyla yiiksekokul 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere ihtiyaca yOnelik olarak hizmet¢i egitimler diizenlenmektedir. Stirekli Mesleki Gelisim
Koordinatorliigi'niin (Kanit B.4.3.2) de calismalariyla gerceklesen egitimlerle akademik personelin
pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Egitimler sonunda, &gretim elemanlarina
katilim sertifikasi verilmektedir (Kanit B.4.3.3).

Olgunluk Diizeyi: 2. Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf

bicimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

B.4.1.1. Opgretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri.pdf
B.4.1.2. Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Ve Atanma Olciitleri Yonergesi.pdf
B.4.1.3. Opretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemanlarinin {lk ve Yeniden Atanmalarinda

Uygulanacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Y 6nerge.pdf
B.4.1.4.Dr. (")gz“ ) Uyelig‘ ine Yeniden Atama Komisyon Tutanagi.docx
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.1.1. %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyeli%C4%9Fine Y%C3%BCkseltilme ve Atanma Kriterleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.1.2. %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyeli%C4%9Fine Y%C3%BCkseltilme Ve Atanma %C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.1.3. %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyesi D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki %C3%96%C4%9Fretim Elemanlar%C4%B1n%C4%B1n %C4%B0lk ve Yeniden Atanmalar%C4%B1nda Uygulanacak Usul Ve Esaslar Hakk%C4%B1nda Y%C3%B6nerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.1.4. Dr. %C3%96%C4%9Fr. %C3%9Cyeli%C4%9Fine Yeniden Atama Komisyon Tutana%C4%9F%C4%B1.docx

B.4.1.5.2547-31.Mad. Goérevlendirme Formu.docx
B.4.1.6.2547-40-A Talep Formu.docx
B.4.1.7. Ders Gorevlendirme Ydnergesi.pdf

B.4.1.8. Akademik Personel Yurt 1gi Ve Yurt Dis1 Gorevlendirme Y6nergesi.pdf
B.4.1.9. ng“ etim Elemanlarinin Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde Gorevlendirilmelerine
Ve Sirket Kurabilmelerine ili§kin Uygulama Esaslar1 Yonergesi.pdf

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir. Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

B.4.2.1. Egitimde Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi Y 6netmeligi.pdf
B.4.2.2. NEVEMM Duyurular.jpg

B.4.2.3. NEVEMM Youtube.jpg

B.4.2.4. Cevrimici Ol¢me Araclari.pdf

B.4.2.5. Egitimde Etkilesimli Powerpoint Uygulamalari.pdf

B.4.2.6. Bilim Felsefesi Baglaminda Bilimin Gelecegi, Gelecegin Bilimi.pdf
B.4.2.7. Orneklerle Odev Degerlendirme Yontemleri.pdf

B.4.2.8 Yapay Zeka Projesinin Gegmisi, Bugiinii ve Gelecegi.pdf

B.4.2.9 Bilimlerin Krizi ve Krizin Giintimiizdeki Anlami.pdf

B.4.2.10 Zihin Felsefesinde Biling Kavrami.pdf

B.4.2.11 Bilimsel Arastirma Projesi Hazirlama Seminerleri.pdf

B.4.2.12 Yapay Zeka ve Egitimi.pdf

B.4.2.13 Akademide Etik.pdf

B.4.2.14 Egitimde Etkili iletisim.pdf

B.4.2.15 Akademik Danismanlik ve Liderlik.pdf

B.4.2.16 Bir Dersin Analizi. Bilissel, Duyussal ve Psikomotor Farkindaliklarimiz.pdf
B.4.2.17 ALMS Ogrenme Y 6netim Sistemi.pdf

B.4.2.18. Ogrenci Kilavuzu.pdf
B.4.2.19. ALMS Egitmen Kilavuzu.pdf

B.4.2.20. Ders Degerlendirme Anket Sorulari.pdf

B.4.2.21. Memnuniyet Sorulari.pdf

B.4.2.22. Istatistik Damismanlik Destek Ofisi.pdf

B.4.2.23. Kurumsal is Birligi Ve Paydas Yonergesi.pdf

B.4.2.24. Akademik Personel Yurt Ici Ve Yurt Dis1 Gorevlendirme Yonergesi.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bi¢cimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

e B4.3.1. Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemanlarinin Ilk ve Yeniden Atanmalarinda

Uygulanacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Y 6nerge.pdf
e B.4.3.2. Siirekli Mesleki Gelisim Koordinatorliigii.pdf

e B.4.3.3. Katilim Sertifikasi.jpe
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.1.5. 2547-31.Mad. G%C3%B6revlendirme Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.1.6. 2547-40-A Talep Formu.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.1.7. Ders G%C3%B6revlendirme Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.1.8. Akademik Personel Yurt %C4%B0%C3%A7i Ve Yurt D%C4%B1%C5%9F%C4%B1 G%C3%B6revlendirme Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.1.9. %C3%96%C4%9Fretim Elemanlar%C4%B1n%C4%B1n Teknoloji Geli%C5%9Ftirme B%C3%B6lgelerinde G%C3%B6revlendirilmelerine Ve %C5%9Eirket Kurabilmelerine %C4%B0li%C5%9Fkin Uygulama Esaslar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.1. E%C4%9Fitimde M%C3%BCkemmeliyet Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.2. NEVEMM Duyurular.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.3. NEVEMM Youtube.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.4. %C3%87evrimi%C3%A7i %C3%96l%C3%A7me Ara%C3%A7lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.5. E%C4%9Fitimde Etkile%C5%9Fimli Powerpoint Uygulamalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.6. Bilim Felsefesi Ba%C4%9Flam%C4%B1nda Bilimin Gelece%C4%9Fi, Gelece%C4%9Fin Bilimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.7. %C3%96rneklerle %C3%96dev De%C4%9Ferlendirme Y%C3%B6ntemleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.8 Yapay Zeka Projesinin Ge%C3%A7mi%C5%9Fi, Bug%C3%BCn%C3%BC ve Gelece%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.9 Bilimlerin Krizi ve Krizin G%C3%BCn%C3%BCm%C3%BCzdeki Anlam%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.10 Zihin Felsefesinde Bilin%C3%A7 Kavram%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.11 Bilimsel Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Projesi Haz%C4%B1rlama Seminerleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.12 Yapay Zeka ve E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.13 Akademide Etik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.14 E%C4%9Fitimde Etkili %C4%B0leti%C5%9Fim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.15 Akademik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k ve Liderlik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.16 Bir Dersin Analizi. Bili%C5%9Fsel, Duyu%C5%9Fsal ve Psikomotor Fark%C4%B1ndal%C4%B1klar%C4%B1m%C4%B1z.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.17 ALMS %C3%96%C4%9Frenme Y%C3%B6netim Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.18. %C3%96%C4%9Frenci K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.19. ALMS E%C4%9Fitmen K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.20. Ders De%C4%9Ferlendirme Anket Sorular%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.21. Memnuniyet Sorular%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.22. %C4%B0statistik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Destek Ofisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.23. Kurumsal %C4%B0%C5%9F Birli%C4%9Fi Ve Payda%C5%9F Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.2.24. Akademik Personel Yurt %C4%B0%C3%A7i Ve Yurt D%C4%B1%C5%9F%C4%B1 G%C3%B6revlendirme Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.3.1. %C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyesi D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki %C3%96%C4%9Fretim Elemanlar%C4%B1n%C4%B1n %C4%B0lk ve Yeniden Atanmalar%C4%B1nda Uygulanacak Usul Ve Esaslar Hakk%C4%B1nda Y%C3%B6nerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.3.2. S%C3%BCrekli Mesleki Geli%C5%9Fim Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/B.4.3.3. Kat%C4%B1l%C4%B1m Sertifikas%C4%B1.jpeg

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma siirec¢lerinin yonetimi

Universite birimlerinde stratejik birim amag ve performans gostergelerinde “Universite statiisiine
uygun olarak bilgiyi tiretmek ve yaymak, nitelikli meslek elemani yetistirmek, paydaslarla isbirligi
icinde sunulan hizmetlerin kalitesini artirmak™ gibi ana basliklar bulunmaktadir (Kanit C.1.1.1).
Disiplinler aras1 arastirmada da belirgin bir kurum yonlendirmesi hissedilmemekte, ama birimler
arast  insiyatifleri ~ goriilmektedir. ~ Birimler  sanatsal ve  bilimsel  faaliyetlerini
gerceklestirmektedirler (Kanit C.1.1.2 - Kanit C.1.1.5).

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi alaminda ihtisaslasan Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi bu
alanla ilgi ¢esitli ¢alistaylar diizenleyerek ihtisas alanina iliskin Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce
Bagkanlig1 ile YOK Baskanlig i¢in hazirlanacak “Strateji ve Yol Haritasinin” cercevesi ve temel
prensipleri i¢in uzun ve kisa vadeli hedefleri ortaya koyarak daha 6nceden kopuk olan disiplinler
arasi aragtirmalar1 tek catida toplamayr hedeflemektedir (Kanit C.1.1.6 ve Kamit C.1.1.7) Bunun
icin koordinatorlitkk kurarak yonergelerle hedef ve amaglarimi belirtmistir (Kamit C.1.1.8 - Kant
C.1.1.10).

Arastirma yonetimi ve orgilitlenmesi baslhigi altinda basarili 15 merkez tanitimi ve 6 merkez ofis
bulunmaktadir. 2021 yilinda kurulan Proje Destek Ofisi gorev ve faaliyetleri akademik oncelikleri
ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu haldedir (Kanit C.1.1.11). Bunun igin
fiziki alt yapt ve Mali destekler hakkinda bilgilendirmeler ve yonlendirmeler yapmaktadir.

Universitemizin kurum i¢i proje destekleri ise Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon
Birimi tarafindan verilmektedir (Kanit C.1.1.8 - Kanit C.1.1.12) BAP biriminin temel amaclar1 su
sekildedir,

¢ Alaninda bilime evrensel veya ulusal 6lciilerde katki yapmasi, tilkenin teknolojik, ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel kalkinmasina katki saglamasi beklenen bilimsel icerikli, Universite i¢i ve/veya
dis1, ulusal ve/veya uluslararast kurum ya da kuruluslarin katilimlar ile yapilacak arastirma
projelerini desteklemek,

e Universite bilim politikasina uygun o6ncelikli arastirma alanlarimi ve konular1 belirlemek,
bunlara biit¢e olusturmak,

e Desteklenen bilimsel arastirma projelerinin diizenli olarak yiriitilmesi, izlenmesi ve
sonuglandirilmasini saglamak,

e Arastirma sonuglarinin uluslararasi yayma dontisiimiinii artirict Onlemler ve tesvikler

gelistirmektir.

Universitemiz BAP birimi 2021 yilinda Universitemiz akademik personelleri tarafindan sunulan

projeler arasindan 26 BAP projesini desteklemistir ve bu projelere Universite biitgesinden,

60/77



508.203,91 TL’lik biitge verilmistir.

o BAP biriminin isleyisini diizenleyen Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Uygulama Y 6nergesi
giincellenerek, 31.05.2021 tarihinde yiirtirlige girmistir. Bu yeni yonerge ile getirilen bazi
yenilikler sunlardir;

o Universitemiz dgretim elemanlar1 Katilimli Arastirma Projeleri ile dis paydaslarla ortak proje
yapabilmektedir,

o Lisans Ogrencisi Katilimli Arastirma Projeleri ile {iniversitemizin lisans 6grencileri, AR-GE
kiiltirlerinin olusturulmasi, arastirma faaliyetlerine 6zendirilmesi ve aragtirma yapmaya tesvik
edilmesi amaciyla projelerde aktif olarak yer alabilmektedir,

o Uluslararas1 Arastirma isbirligi Projeleri, diinyanin 6nde gelen iiniversitelerinde veya alaminda
uluslararast diizeyde tamiman Onemli arastirma merkezindeki ilgili arastirmacilarla isbirligi
yapilabilmektedir,

o Kariyer Baslangi¢ Destek Projeleri, herhangi bir arastirma projesinde yiiriitiicii olarak gorev
almamus olan Universite mensubu akademik personelin arastirmalar1 desteklenebilmektedir.

o Projede yer alan 6grencilere BAP projelerinde burs verilebilmektedir.

Olgunluk Seviyesi: 4. Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin

islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
C.1.2. ¢ ve Dis kaynaklar

Universitemize bagli birimlerin kendine ait biitgeleri olmakla birlikte; birimler arastirma
potansiyelini gelistirmek tizere kongre, konferans katilimi i¢in sinirh bir biitge kalemi bulunmaktadir.
Ayrica Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi aracilifi ile akademik personelin proje,
konferans katilimi, seyahat vb faaliyetleri desteklenmektedir (Kamt C.1.2.1). Universite igi
kaynaklarin yillar icerisindeki gelisimi, bu imkéanlarin etkinligini, yeterliligini ve beklentileri
karsilama diizeyini arttiracagi diisiiniilmektedir.

Akademik Tesvik Odenegi Y 6netmeligi’ni uygulayan Universitemiz, personelinin motivasyonuna
katki saglanmaktadir (Kanit C.1.2.2, Kamt C.1.2.3).

Dis kaynaklar konusunda iiniversiyeye bagli proje destek ofisi tarafindan ulusal ve uluslararasi
destekler hakkinda bilgi verilmete ve gerekli linkler verilmektedir (Kanit C.1.2.4). Bu kaynaklara
basvurmak arastirmaci insiyatifine birakilmistir. Arastirmacilar kendi arastirma konularina gore, bu
hibe desteklerine bagvurururken birim yoneticleri tarfindan bir yonlendirme gézlemlenmemektedir.

Birimler kendi uzmanlik alanlarmma gore farklilik gosterselerde bolgeye uyumlu birimler az
kaynaklarla  gerekli  arastirma, sanatsal faaliyetler ve yaptigt saha  ¢alismalarim
gerceklestirebilmektedir (Kanit C.1.2.5).

Olgunluk Diizeyi 3. Fakiilte arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
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aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

egitim veren programlarin 2021 — 2022 akademik yili mevcut 6grenci sayilar1 ve mezun sayilar

C.1.3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi biinyesinde yer alan enstitiilerde farkli bilim dallarinda

Tablo da verilmistir.

Tablo C.1.3.1.2021 — 2022 akademik y1l1 doktora 6grenci sayilar1 ve toplam mezun sayilari.

Enstitii Ad Program Adi Doktora Toplam
Ogrenci Doktora
Sayisi Mezun Sayisi
Biyoloji 19 1
Cevre Miihendisligi 0
Fen Bilimleri| Gida Miihendisligi 0
Enstitiisii Jeoloji Miihendisligi 0
Matematik 33 14
Hac1  Bektas Veli| Alevi ve Bektasi 0 0
Arastirma ve | Kiltira
Uygulama Enstitiisii
Gastronomi ve Mutfak 24 0
Sanatlar1
Iktisat 29 11
Isletme 57 13
Sosyal Bilimler Egitimi 27 1
Tarih 19 16
Sosyal Bilimler| Temel islam Bilimleri 10 0
Enstitiisii Turizm Isletmeciligi 27 43
Tiirk Dili ve Edebiyati 6 8
Uretim  Yonetimi  ve 12 9
Pazarlama
Y 6netim ve 4 0
Organizasyon
Gastronomi ve Mutfak 17 0
Turizm Arastirmalan | Sanatlari
Enstitiisii Turizm Rehberligi 7 0
Turizm Isletmeciligi 8 0
Genel Toplam 306 116
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Olgunluk Diizeyi: 2. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora

programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iliskili sonuglar izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e C.1.1.1.Kalite Calismalari Ve Kalite Ofisi Yonergesi.pdf
e C.1.1.2. 11. Uluslararasi Avanos Uygulamali Seramik Sempozyumu.pdf
e (C.1.1.3. Nevsehir Kapadokva Tanitim Stratejisi Calistayi.pdf
e C.1.1.4. NEVU 'Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi' Alaninda YOK Tarafindan ‘Bolgesel

Kalkinma Odakli Universite’ Olarak Kabul Edildi.pdf
C.1.1.5. Turizm Fakiiltesi Tarafindan III. Kapadokva Turizm Haftasi Paneli
Gergeklestirildi..pdf
C.1.1.6. Turizm Fakiiltesinin Ortak Oldugu ,Turizm Alaninda Bilimsel Arastirma
Yontemleri Projesi, ne Yonehk Gergeklegtlrllen glahgtay pdf

ma

C.1.1.7. “Do

Diizenlendi.pdf

C.1.1.8. Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi Alaninda Ihtisaslasan NEVU’de, Yapilacak
Faaliyetlerin Yol Haritasinin Belirlenmesine Yonelik ilk Toplant1 Yapildi.pdf

C.1.1.9. Ihtisaslasma Koordinatorliigii Y onergesi.pdf

C.1.1.10. Ihtisaslasma Koordinatorligii.pdf

C.1.1.11. Proje Destek Ofisi Kuruldu..pdf

C.1.1.12. Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Y 6nergesi.pdf

Ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

C.1.2.1. BAP Koordinasyon Birimi .jpg

C.1.2.2. Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi.pdf
C.1.2.3. Akademik Tesvik Bagvuru Akis Semasi.pdf
C.1.2.4. Proje Destek Ofisi.jpg

C.1.2.5. Turizm Fakiiltesi 2021 Yili Faaliyet Plani.pdf

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.1. Kalite %C3%87ali%C5%9Fmalari Ve Kalite Ofisi Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.2. 11. Uluslararasi Avanos Uygulamali Seramik Sempozyumu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.3. Nev%C5%9Fehir Kapadokya Tan%C4%B1t%C4%B1m Stratejisi %C3%87al%C4%B1%C5%9Ftay%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.4. NEV%C3%9C 
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.5. Turizm Fak%C3%BCltesi Taraf%C4%B1ndan III. Kapadokya Turizm Haftas%C4%B1 Paneli Ger%C3%A7ekle%C5%9Ftirildi..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.6. Turizm Fak%C3%BCltesinin Ortak Oldu%C4%9Fu ,Turizm Alan%C4%B1nda Bilimsel Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Y%C3%B6ntemleri Projesi, ne Y%C3%B6nelik Ger%C3%A7ekle%C5%9Ftirilen %C3%87al%C4%B1%C5%9Ftay.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.7. %E2%80%9CDo%C4%9Fal ve K%C3%BClt%C3%BCrel Miras Turizmi %C4%B0htisasla%C5%9Fma%E2%80%9D Alan%C4%B1nda Ortak Ak%C4%B1l %C3%87al%C4%B1%C5%9Ftay%C4%B1 D%C3%BCzenlendi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.8. Do%C4%9Fal ve K%C3%BClt%C3%BCrel Miras Turizmi Alan%C4%B1nda %C4%B0htisasla%C5%9Fan NEV%C3%9C%E2%80%99de, Yap%C4%B1lacak Faaliyetlerin Yol Haritas%C4%B1n%C4%B1n Belirlenmesine Y%C3%B6nelik %C4%B0lk Toplant%C4%B1 Yap%C4%B1ld%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.9. %C4%B0htisasla%C5%9Fma Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.10. %C4%B0htisasla%C5%9Fma Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.11. Proje Destek Ofisi Kuruldu..pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.1.12. Bilimsel Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Projeleri (BAP) Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.2.1. BAP Koordinasyon Birimi .jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.2.2. Akademik Te%C5%9Fvik %C3%96dene%C4%9Fi Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.2.3. Akademik Te%C5%9Fvik Ba%C5%9Fvuru Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.2.4. Proje Destek Ofisi.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.2.5. Turizm Fak%C3%BCltesi 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Faaliyet Plan%C4%B1.pdf

e C.1.3.1.2021 — 2022 akademik yil1 doktora 6grenci sayilari ve toplam mezun sayilari..pdf

2. Arastirma Y etkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Universitede arastirma yetkinliginin siirekli gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bunun igin 6zellikle
Universite — Sanayi (6zel sektor) arasinda, dolayisiyla da bolgeyle giiclii baglar gelistirilmektedir.
Ornegin Turizm Fakiiltesi, Kapadokya Turistik Otelciler ve Isletmeciler Dernegi (KAPTID),
Kapadokya Ascilar Dernegi (KAPASDER), Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB),
Kapadokya Yore Temsil Kurulu ve Nevsehir Rehberler Odas1 (NERO), Tarim ve Kirsal Kalkinmayi
Destekleme Kurumu (TKDK) gibi kuruluslar ile turizm alaninda sektore doniik ortak c¢alistaylar

diizenlemistir.
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemizde doktora derecesine sahip Dr. Arastirma gorevlisi, Dr. Ogretim gorevlisi, Doktor
Ogretim tiyesi, Dogent doktor ve Profesor doktor unvanli 6gretim eleman: sayis1 yillara gore artis
gostermektedir (Kanit C.2.1.1). Ancak, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtlisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu
irdelenmemektedir. Universitemiz akademisyenlerinin akademik gelisme ve ilerlermelerini
desteklemek akademik calismalarinin Kalitelerini arttirmak icin Universite biinyesinde Istatistik
Danmigsmanlik ve Destek Ofisi (Kanit C.2.1.2) ve Akademik Yazim ve Ceviri Destek Ofisi (Kanit
C.2.1.3) kurulmustur. Ayrica teknoloji gelistirme ve transfer ofisi tarafindan tniversitemiz
akademisyenlerine proje pazari, proje yazim destegi gibi etkinlikler diizenlenmistir (Kanit C.2.1.4).
Universitemiz akademisyenlerin arastirma yetkinligini arttimak icin Bilimsel Arastirma ve Projeler
Birimi (BAP) vasitasi ile destek vermektedir (Kanit C.2.1.5). Ayrica desteklenen projelerde ulusal
veya uluslararasi dergilerde yayin yapma sartinin olmasi desteklenen projelerin kalitesi acisindan
olduk¢a 6nemli bir unsur olarak goze carpmaktadir (Kanmit C.2.1.6 ve Kamt C.2.1.7). Biitiin
destekler dikkate alindiginda Unviersitenin akademisyenleri 2021 Web Of Knowledge (WOS)
tarafindan taranan SCI-E, SSCI, A&CI indekslerine taranan derleme ve arastirma makalesi dagilimina
bakildiginda Q1 kategorinde yapilan yayin sayisinin biitiin yayin sayisinin % 27 sini olusturdugu
goriilmektedir. Ayrica atif sayilar1 g6z Oniine alindiginda anilan indekslerdeki dergilerdeki 2020
yilinda 556 olan atif sayisinin 2021 yilinda 1416 olarak gergeklestigi gortiilmustir (Kanit C.2.1.8).
2021 toplam yayimn sayisinin %57’lik kismimi Q1 ve Q2 yayinlari olusturmasi atif sayisindaki bu
onemli artisin sebebi olabilir. Sonuc olarak Arastirma yetkinligi agisindan rekabetgi bir kiiltiire sahip
olan iliniversitenin baslangi¢c asamasindaki 6gretim elemanlarina sagladigi birgok imkanin olmasi
ovgiiye deger gortilmistiir. Bununla beraber 6zellikle proje destek ofisi, akademik yazim ve geviri
destek ofisi ve proje pazart gibi hali hazirda tniversitede faaliyette olan yapilarin gelistirilerek

akademisyen katilimi1 ve kullanimin tesvik edilmesi gerekliligi de vurgulanmaktadir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.1.3.1. 2021 %E2%80%93 2022 akademik y%C4%B1l%C4%B1 doktora %C3%B6%C4%9Frenci say%C4%B1lar%C4%B1 ve toplam mezun say%C4%B1lar%C4%B1..pdf

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

ne yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.
C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Universitemizde kurulu olan Teknopark biinyesinde akademisyenler tarafindan kurulmus firmalar
bulunmaktadir (Kamt C.2.2.1). Bu firmalar iiretmis olduklar1 katma degerler ile paydaslarin
ihtiyaglarina cevap vermektedir (Kamit C.2.2.2). Bunun yaninda teknopark biinyesinde ulusal
uluslararasi faaliyetleri gelistirilmesi i¢in etkinlikler ve bilgilendirme toplantilar1 diizenlenmektedir.
Biitiin bu faaliyet kurumumuzun ulusal anlamda ¢aligsmalar yapmasi agisindan ¢ok dnemlidir. Bunun
yan1 sira bu faaliyetlerin sayisinin artmasi ve ¢esitlendirilmesinin gerekliligi de vurgulanmaktadir.

Kurumumuzda uluslararasilagsma ¢aligmalar1 uluslararasi iligkiler ofisi tarafindan yiirtitiilmektedir.
Universitemizin de dahil oldugu ¢esitli alanlarda projeler hali hazirda yiiriitiilmektedir (Kamt
C.2.2.3). Universitemiz ile Erasmus+ projesi kapsaminda farkli alanlarda bircok 6grenci ve 6gretim
eleman1 degisim antlasmasit bulunmaktadir (Kanmit C.2.2.4). Biitiin diinyay1 etkileyen corona
pandemisi nedeni ile 2021 yil1 iginde 6grenci ve §gretim elemani hareketliligi oldukca sinirl sayida
kalmistir (Kanit C.2.2.5). Bu sayida yeni yil ile beraber bir artis olacagi degerlendirilmektedir. Biitiin
bunlarin yaninda uluslaras1 faaliyetlerin tek birim tarafindan yiriitilmesi eksiklik olarak g6ze
carpmaktadir. Kurumumuzda ulusal ve uluslararasit diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi ¢oklu

arastirma faaliyetler ve uygulamalar tegvik edilmeli ve gerekli onlemler alinmalidir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak

arastirma faaliyetleri ylirtutilmektedir.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

C.2.1.1. Personel Sayilari.pdf

C.2.1.2. Istatistik Damsmanlik Destek Ofisi Web Sayfasi,jpg
C.2.1.3. Akademik Yazim ve Ceviri Destek Ofisi Web Sayfasi.jpg
C.2.1.4. Teknoloji Transfer Ofisi Etkinlikleri.pdf

C.2.1.5. Projelere BAP Tarafindan Odenen Destek Miktarlari.pdf
C.2.1.6. BAP Projelerinden Cikan Yayin Listesi.pdf

C.2.1.7. BAP Yonergesi.pdf

C.2.1.8. 2021 Y1l Akademisyenleri WOS Performanslari.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizevi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizevde ortak progeramlar ve ortak
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.2.1.2. %C4%B0statistik Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Destek Ofisi Web Sayfas%C4%B1.jpg
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.2.1.4. Teknoloji Transfer Ofisi Etkinlikleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.2.1.5. Projelere BAP Taraf%C4%B1ndan %C3%96denen Destek Miktarlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.2.1.6. BAP Projelerinden %C3%87%C4%B1kan Yay%C4%B1n Listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.2.1.7. BAP Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.2.1.8. 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 Akademisyenleri WOS Performanslar%C4%B1.pdf

arastirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

Kamtlar
o (C.2.2.1 Teknoparktaki Akademisyenlerin Firma Bilgileri.pdf
e (C.2.2.2 Teknoparktaki Firma Faalivetleri.pdf
e (C.2.2.3 Uluslararasi Iligkiler Ofisi Koordinatérliigiindeki Projeler.pdf
e (C.2.2.4 Erasmus+ Kapsamindaki Anlasmali Universiteler.pdf
e (C.2.2.5 Erasmus Giden-Gelen Ogrenci Sayilari.pdf

3. Arastrma Performansi

Akademik personelin performanslari  yillik olarak hazirlanan faaliyet raporlar1 ile
degerlendirilmektedir. Kurumumuz Stratejik planinda belirtilen hedefler dogrultusunda nitelikli
aragtirma liretmek, uluslararasi taninirligi artirmak, kamu kurum ve kuruluslari, turizm sektori ile is
birligini tesis etmek, Onlisans, lisans ve lisansiistii egitimin niteligini ve kalitesini artirmak gibi
aragtirma-gelistirme amaglar1 belirlemistir. Bu stratejik amaglara ulasmak ig¢in uluslararasi
indekslerdeki dergilerde yayin sayisimi artirmak, uluslararasi kongrelere katilmak, lisansiistii
programlara nitelikli Ogrencilerin basvurmasini saglamak, akademik personelin uluslararasi
hareketliligini artirmak gibi belli basli hedefler belirlenmistir. I¢c degerlendirme calismalari
kapsaminda, akademik personelin yayin ve atif sayilar1 diizenli olarak takip edilmektedir
(Kanit C.3.1.1, Kamit C.3.1.2, Kanit C.3.1.3 ve Kanit C.3.1.4).

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ve Uluslararas: iliskiler Ofisi AB, Erasmus+,
Kalkinma Ajansi, Bakanlik Projeleri ve STK’larin hibe programlarina proje hazirlama siirecinde
Ogretim elemanlarina her tiirlii destek vererek projeler {iretilmesine katki saglamaktadir
(Kan1tC.3.1.5). Ayrica arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi kapsaminda
tiniversitemizin ¢esitli birimleri paydaslar ile siirekli goriismekte ve paydaslarin fikir ve Onerileri
almaktadir (Kanit C.3.1.6 ve Kanmit C.3.1.7). Sektor ile siirekli irtibat halinde olunmasi, Nevsehir
Haci Bektas Veli Universitesi akademisyenleri agisindan arastirmalarin yonlendirilmesine ve sektore
daha fazla katki yapabilecek konularin arastirilmasina da katki saglamaktadir. Nitekim birimlerimiz
alanlar1 ile 1lgili bolgede yapilan akademik faaliyetlerin takibini yaparak arastirma alanlarini
sekillendirmektedir (Kanit C.3.1.8 ve Kanit C.3.1.9).

C.3.1. Arastirma performansimn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemizin arastirma performansi birimler bazinda, dogrultusunda periyodik olarak verilere
dayal1 bir sekilde ol¢iilmekte ve degerlendirilmektedir. Arastirma kadrosunun yetkinliginin
gelistirilmesi ve iyilestirmesinin saglanmasi i¢in, belirlenen usul ve esaslar dahilinde yurti¢i ve yurt
dis1 bilimsel toplantilara katilim destegi saglanmaktadir. Akademik personelin arastirma
faaliyetlerinin en somut ¢iktisi olan yayin ve bu yayinlarin etkililiginin 6nemli bir gostergesi olan

atif sayilar1 diizenli olarak takip edilmektedir. BAP projelerinin takibi BAP Otomasyon Sistemi
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tizerinden saglanmaktadir. Bilimsel arastirma projeleri bagvuru ve yiiriitme asamalar1 kurumumuzun
internet sayfasindan duyurulmaktadir (Kamt C.3.1.10). Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
etkililik diizeyi/performansi, yayin, atif, proje ve patent bilgilerine gore yillik olarak 6l¢giilmekte ve
degerlendirilmektedir. Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonug¢lari
yillik i¢ degerlendirme ve faaliyet raporlari ile yayinlanmaktadir (Kanit C.3.1.11 ve Kanit C.3.1.12).

Olgunluk  Diizeyi:4. Fakiiltede arastirma Performanst izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansmm Degerlendirilmesi

Kurumumuzda birim bazinda 6gretim elemanlarindan, her y1l akademik faaliyetleriyle ve verdikleri
ders saatleri ile ilgili bilgiler istenmekte, kaydedilmektedir (Kanit C.3.2.1). Arastirmacilarin ve
Ogretim elemanlarinin performans: yillik olarak degerlendirilmekte ve paylasilmaktadir. Eksiklerin
nasil giderilecegi ya da daha iyi performansa nasil ulasilabilecegi arastirmacilarla beraber
degerlendirilmekte ve olusturulmus olan stratejik plan ile uyumlulugu irdelenmektedir
(Kanmit C.3.2.2 ve Kamt C.3.2.3). Ayrica ders verme gibi diger akademik aktiviteler de
degerlendirilmektedir. Son yillarda arastirma performansi agisindan akademik tesvik uygulamasinin
da olumlu etkileri gozlenmektedir. Diger yandan arastirmacilarin akademik kariyerlerine
odaklanmalari, bagka bir ifade ile kendi inisiyatifleriyle akademik arastirmalarina odaklanmalar1 da
arastirma performansina olumlu katki yapan baslica unsurlar arasinda sayilabilir. Kurumumuz
tarafindan beklenen performans, oncelikle birim yoneticileri ile istisare edilmekte ve ilgili birim
amirleri vasitasiyla Ogretim elemanlarina iletilmektedir. Bu kapsamda ilk olarak, akademik
personelin basta yayin sayis1 ve kalitesi olmak tizere performansimnin nasil artirilabilecegi
tartisilmaktadir. Akademik tesvik uygulamasinin da bu konuda etkili oldugu gozlenmektedir (Kanit
C.3.2.4). Ayrica akademide gittik¢e ylikselen kriterler de kurumumuz tarafindan ele alinmakta ve

buna paralel olarak performanslarin nasil arttirilabilecegi senato toplarinda da tartisilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Fakiiltenin genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e C.3.1.1 Fen Bilimleri Enstitiisii Stratejik Amag¢ Hedef ve Performans Gdostergeleri.pdf
e (C.3.1.2 Sosval Bilimler Enstitiisii Stratejik Hedef ve Performans Gdstergeleri.doc
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.1.2 Sosyal Bilimler Enstit%C3%BCs%C3%BC Stratejik Hedef ve Performans G%C3%B6stergeleri.doc

C.3.1.3 Semra ve Vefa Kiiciik Saglik Bilimleri Fakiiltesi Faaliyet Raporu.pdf

C.3.1.4 NEVUZUM Kalite Performans Degerlendirme Kriterleri.pdf
C.3.1.5 BAP Projeleri.pdf

C.3.1.6 Nevsehir-Kapadokya Tanitim Stratejisi Calistayi.pdf
C.3.1.7 Kapadokya Jeolojik Miras ve Kaya Oyma Yapilar1i Uygulama ve Arastirma

Merkezim Seminerleri.pdf
e (C.3.1.8 Turizm Fakiiltesi ve Turizm Arastirmalari Enstitiisii Kapadokya Bolgesi Bilimsel

Calismalar Arsivi.pdf

e (C.3.1.9 Kapadokya Jeolojik Miras ve Kaya Oyma Yapilar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yayinlart.pdf

e C.3.1.10 Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi 2021 Yili 2. Dénem Proje
Basvuru Duyurusu.pdf

e (C.3.1.11 Turizm Arastirmalari Enstitiisii Birim I¢ Degerlendirme Raporu.pdf

e (C.3.1.12 Turizm Arastirmalari Enstitiisii Faaliyet Raporu.pdf

Ogretim elemany/arastirmaci performansmim degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

C.3.2.1 Turizm Arastirmalar1 Enstitiisii Faaliyet Raporu.pdf

C.3.2.2 2018-2022 Stratejik Plani.pdf

C.3.2.3 i¢ Degerlendirme Raporu.pdf

C.3.2.4 2022 Y1l Akademik Tesvik Odenegi Nihai Puan Sonug Listesi.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Kurumumuzun kurumsal stratejisi belirlenirken yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri
dikkate alinmaktadir. Kurumumuz toplumsal katki faaliyetlerini yonetmek ve siirdiirebilmek icin
organizasyonel yapisimt olusturmus ve gorev tamimlarini belirlemistir. Kurumumuz {retilen
bilgilerin toplumun daha genis kesimlerine yayilmasina yardimci olmak suretiyle bu bilgilerin
kullanilmasin1  ve uygulanmasini saglayarak toplumun gelismesine katkida bulunmayi
amaglamaktadir ve bu amaca yonelik olarak strateji ve hedefler belirlenmistir. Bu kapsamda,
tiniversitede farkli alanlarda hizmet verebilen bir siirekli egitim merkezi (NEVSEM) ve s6zlesmeli-
uygulamali arastirma, ticari sirketlesme, teknoloji transferi gibi fonksiyonlar {istlenen bir teknoloji
merkezi (Kapadokya Teknopark) bulunmaktadir. 9 Ekim 2021 tarihinde kurumumuz biinyesinde
bulunan Pomza Uygulama ve Arastirma Merkezi ve BIMS Sanayicileri Dernegi ortakliginda
diizenlenen egitim faaliyeti, sanayi ve tiniversite arasindaki is birliginin 6rneklerinden biridir. Ayrica,
tiniversite altyapisi toplum kullanimina sunulmustur. Kurumumuzda toplumsal katki saglayabilecek
kongre ve kiiltiir merkezi, spor salonu, sosyal tesisleri, uygulama oteli ve kiitiiphane mevcuttur.

Icerisinde bulundugu Kapadokya Bolgesi’ne 6zgii insani, kiiltirel ve ekonomik degerleri
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.1.4 NEV%C3%9CZ%C3%9CM Kalite Performans De%C4%9Ferlendirme Kriterleri.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.1.9 Kapadokya Jeolojik Miras ve Kaya Oyma Yap%C4%B1lar%C4%B1 Uygulama ve Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Merkezi Yay%C4%B1nlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.1.10 Bilimsel Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Projeleri Koordinasyon Birimi 2021 Y%C4%B1l%C4%B1 2. D%C3%B6nem Proje Ba%C5%9Fvuru Duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.1.11 Turizm Ara%C5%9Ft%C4%B1rmalar%C4%B1 Enstit%C3%BCs%C3%BC Birim %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.1.12 Turizm Ara%C5%9Ft%C4%B1rmalar%C4%B1 Enstit%C3%BCs%C3%BC Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.2.1 Turizm Ara%C5%9Ft%C4%B1rmalar%C4%B1 Enstit%C3%BCs%C3%BC Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.2.2 2018-2022 Stratejik Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.2.3 %C4%B0%C3%A7 De%C4%9Ferlendirme Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/C.3.2.4 2022 Y%C4%B1l%C4%B1 Akademik Te%C5%9Fvik %C3%96dene%C4%9Fi Nihai Puan Sonu%C3%A7 Listesi.pdf

kurumumuzda bulunan Haci1 Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Enstitiisii, Turizm Arastirmalari
Enstitiisti, Kapadokya Arastirma ve Uygulama Merkezi (NEVKAM), Kapadokya Doga Tarihi
Uygulama ve Arastirma Merkezi (KADAM), At¢ilik-Binicilik Uygulama ve Arastirma Merkezi (AT-
BIN) ve Uziim Yetistiriciligi, Bagcilik Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (NEVUZUM)
ve Avanos Seramik Uygulama ve Arastirma Merkezi (ASEM) yoluyla desteklemektedir.
Kurumumuzda bulunan kimi merkezler sayesinde sosyal sorumluluk etkinlik ve projeleri de
tiretmektedir. Bunlara 6rnek olarak Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (NUKCAM),
Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (NEVU COCUK) ve Engelsiz Universite Birimi
gosterilebilir. Toplumsal katki faaliyetleri altyapisi ve branglasmasi sayesinde kurumumuz biiyiik bir
potansiyele sahiptir. Bunlarin yan1 sira, fakiilte, enstitii, merkez ve yiiksekokullar da ¢esitli etkinlikler
diizenlemektedir. Universitemizde toplumsal katki kaynaklarimn yeterliligi, cesitliligi izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Universitemiz belirlenmis olan stratejik hedefleri dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedeflerine katkida bulunmayr amacglamaktadir. Bu ac¢idan kurumumuzda toplumsal katki
sireclerinin yonetimi ve toplumsal katki kaynaklar1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
Universitemiz, yerel kuruluslar ile 6ngoriilen bolgesel tercihler dogrultusunda is birligi yapmaktadir.
2018-2022 Stratejik Planinda bdlgenin potansiyelinden faydalanmayr saglayacak yeni arastirma
merkezlerinin kurulmasi 6ngériilmiis ve s6z konusu siire icerisinde bu hedef gerceklestirilmistir.
Ornegin bu kapsamda 2018 yilinda Tiirkiye’'nin ilk Turizm Arastirmalar1 Enstitiisii Universite
biinyesinde kurulmustur (Kanit D.1.1.1) ve hedefleri tanimlanmistir (Kanit D.1.1.2.) S6z konusu
gelismelerde paydaslarin fikirlerinden faydalanilmaktadir (Kanit D.1.1.3). Hedeflerin gozetilmesine
ikinci bir 6rnek olarak Haziran 2021’de sadece iiniversitemizde degil, ayn1 zamanda Kapadokya
Bolgesinde bulunan ve istatistik analizlere ihtiyac duyan tiim 6zel sektér ve kamu kurum ve
kuruluglara hizmet vermeyi amaglayan bir Istatistik Damsmanlik Destek Ofisi kurulmasi
gosterilebilir (Kanit D.1.1.4). Bolgedeki resmi kurumlarla ¢esitli protokoller imzalanmis, bélgenin
ihtiyaglart dogrultusunda ortak calismalar gerceklestirilmistir (Kamit D.1.1.5). Benzer bigimde,
bolgedenin yerel mutfaginin tanitilmasina ve ilgili calismalara yer verilmesine yonelik Gastronomi
Turizmi Arastirmalart Kongresi diizenlenmistir (Kanit D.1.1.6.) Tim bu gelismelerin bir sonraki
adimi olarak, tiniversitemiz biinyesinde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel

yapisinin iglerligi ile iliskili sonuglarin izlenmesi 6nerilir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel

yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

D.1.2. Kaynaklar
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Kurumumuzda farkli alanlarda hizmet verebilen bir Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi (NEVSEM) (KamtD.1.2.1), s6zlesmeli-uygulamali arastirma, ticari sirketlesme, teknoloji
transferi gibi fonksiyonlar: iistlenen bir teknoloji merkezi (Kapadokya Teknopark) (Kanit D.1.2.2) ve
bolgeye onemli ekonomik deger katma potansiyeli olan Pomza Uygulama ve Arastirma Merkezi
bulunmaktadir (Kanit D.1.2.3). Ayrica, itiniversite altyapisi toplum kullanimina sunulmustur. Kurum
biinyesinde toplumsal katki saglayabilecek kongre ve kiiltiir merkezi (Kamit D.1.2.4), spor salonu
(Kanit D.1.2.5), sosyal tesisleri (Kanit D.1.2.6), uygulama oteli (Kanit D.1.2.7) ve kiitiiphane (Kanit
D.1.2.8) mevcuttur. Igerisinde bulundugu Kapadokya Bolgesi’ne 6zgii insani, kiiltiirel ve ekonomik
degerleri kurum biinyesinde bulunan Haci Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Enstitiisii, (Kanit
D.1.2.9), Turizm Arastirmalar1 Enstitiisii (Kanit D.1.2.10), Kapadokya Arastirma ve Uygulama
Merkezi (NEVKAM) (Kanmit D.1.2.11), Kapadokya Doga Tarihi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KADAM) (Kamt D.1.2.12), Atcilik-Binicilik Uygulama ve Arastirma Merkezi (ATBIN) (Kamt
D.1.2.13) ve Uzim Yetistiriciligi, Bagcilik Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi
(NEVUZUM) (Kanit D.1.2.14) ve Avanos Seramik Uygulama ve Arastirma Merkezi (ASEM)
yoluyla desteklemektedir (Kanit D.1.2.15). Kurum biinyesinde bulunan kimi merkezler sayesinde
sosyal sorumluluk etkinlik ve projeleri de tiretmektedir. Bunlara 6rnek olarak Kadin Calismalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi (NUKCAM), (Kamt D.1.2.16) Cocuk Egitimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi (NEVU COCUK) (Kamt D.1.2.17) ve Engelsiz Universite Birimi gosterilebilir
(Kanit D.1.2.18). Toplumsal katki faaliyetleri altyapisi ve branslasmasi sayesinde iiniversitemiz
biiyiik bir potansiyele sahiptir. Bunlarin yani sira, fakiilte, enstitii, merkez ve yiiksekokullar da ¢esitli
etkinlikler diizenlemektedir. Bunlara ek olarak bolgenin ihtiyaglarina cevap vermek iizere cesitli
laboratuvar tesisleri de mevuttur Miihendislik Fakiiltesi Laboratuvarlar1 (Kamit D.1.2.19) 6rnek
gosterilebilir. Kurumumuzda toplumsal katki kaynaklarimin yeterliligi, ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir. Faaliyetlerden elde edilen bulgularin sistematik olarak izlenmesi ve elde edilen
sonuglarin paydaslarla beraber degerlendirilmesi onerilir. Bu sekilde, kisa siirede igsellestirilmis,

sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar ortaya ¢ikacaktir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

D.1.1.1. Turizm Arastirmalari Enstitiisti.pdf

D.1.1.2. Turizm Arastirmalari Enstitiisi Toplumsal Katki Stireci.pdf
D.1.1.3. Turizm Fakiiltesi Paydas Anketi.pdf

D.1.1.4. istatistik Danismanlik Destek Ofisi.pdf

D.1.1.5. is Birligi Protokolii Ornegi.pdf
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e D.1.1.6. Uluslararasi Gastronomi Turizmi Arastirmalar1 Kongresi.pdf
Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

D.1.2.1 NEVSEM.jpg

D.1.2.2 Kapadokya Teknopark.jpg

D.1.2.3 Pomza Uygulama ve Arastirma Merkezi.jpg

D.1.2.4 Kongre ve Kiiltiir Merkezi.pdf

D.1.2.5 Spor merkezi.pdf

D.1.2.6 Sosyal Tesisler.pdf

D.1.2.7 Uygulama Oteli.pdf

D.1.2.8 Kiitiiphane.jpg

D.1.2.9 Haci1 Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Enstitiisii.jpg
D.1.2.10 Turizm Arastirmalar1 Enstitiisii.jpg

D.1.2.11 NEVKAM.jpg

D.1.2.12 KADAM.jpg

D.1.2.13 ATBIN,jpg

D.1.2.14 NEVUZUM.jpg

D.1.2.15 ASEM.jpg

D.1.2.16 NUKCAM.jpg

D.1.2.17 NEVU COCUK jpg

D.1.2.18 Engelsiz Universite.jpg

D.1.2.19 Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi Su ve Atiksu Lab..pdf

2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinn izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kurumumuz iiretilen bilgilerin toplumun daha genis kesimlerine yayillmasina yardimci olmak
suretiyle bu bilgilerin kullanilmasini ve uygulanmasini saglayarak toplumun gelismesine katkida
bulunmay1 amaglamaktadir ve bu amaca yonelik olarak strateji ve hedefler belirlenmistir. Bu amaglar
dogrultusunda kurumun ¢esitli birimlerinde faaliyetler gerceklestirilmistir. S6z konusu faaliyetler
arasinda, bolge temsilcileri ve bolge halki ile gerceklestirilen ¢esitli faaliyetler ve is birlikleri
baglaminda, bolgedeki resmi kurum ve kuruluslardan ziyaretler, sektor yoneticileri ile toplantilar
(Kanit D.2.1.2); bolge halkinm1 destekleyecek egitim vb. faaliyetleri (Kamt D.2.1.3, Kanmit D.2.1.4,
Kanmit D.2.1.5); bolgedeki kurum ve kuruluslarla imzalanan protokoller (Kamit D.2.1.6, Kanit
D.2.1.7, Kamit D.2.1.8, Kanit D.2.1.9) yer almaktadir. Bunlara ek olarak, {iniversite biinyesinde,
bolgenin tanitilmast ve bolge ile ilgili c¢aligmalarin tesvik edilmesine yonelik gerceklestirilen
faaliyetler gerceklestirilmistir; bunlara, bolgenin cografi, kiiltiirel niteliklerini tanitmaya yonelik
calistay, sempozyum ve panel gibi akademik faaliyetler (Kamit D.2.1.10, Kanmit 2.1.11, D.2.1.12);

bolgenin ihtiyaglar1 ve 6zelliklerine yonelik kurulan birimlerin ve diger birimlerin ilgili faaliyetleri
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(Kanmit D.2.1.13, Kanmit D.2.1.14, Kamt D.2.1.15); bolgenin kiiltliriinii tanitmaya yodnelik miize
acilmasi (Kanmit D.2.1.16) Ornek gosterilebilir. S6z konusu faaliyetlerin yanmi sira, tiniversite
ogrencilerine ve Ogretim iiyelerine yonelik gergeklestirilen etkinliklere, akademik panel ve
sempozyumlar (Kamit D.2.1.17, Kanmit D.2.1.18); 6grencilere yonelik farkindalik arttirma, kisisel
gelisim ve kariyer planlama ile ilgili faaliyetler (Kanit D.2.1.19, Kamit D.2.1.20, Kamt D.2.1.21,
Kamt D.2.1.22, Kamt D.2.23, Kamt D.2.1.24); akademisyenlere yonelik ¢esitli egitimler (Kanit
D.2.25); tniversiteyi tanitict sosyal faaliyetler (Kanmit D.2.1.26); egitimi ve bdlgesel tanitimi
destekleyen teknolojik c¢alismalar1 igeren faaliyetler (Kamit D.2.1.27), farkli tniversitelerle
isbirlikleri dogrultusunda tiniversite 6grenci ve 6gretim tiyelerine verilen egitimler (Kanit D.2.1.28);
ozel giin ve haftalar ile ilgili etkinlikler (Kamit D.2.1.29, Kamit D.2.1.30, Kanmit D.2.1.31, Kanit
D.2.1.32) 6rnek gosterilebilir. Kurumumuzun genelinde toplumsal katki performansini izlemek ve
degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmakta olup 6zellikle Kapadokya bolgesinin
yerel kiiltiirti ve kalkinma hedeflerine yonelik enstitii ve arastirma merkezlerinin 6rgiitlenmis olmasi
oldukea dikkat ¢ekicidir. Ancak, s6z konusu toplumsal katki faaliyet ve uygulamalarin performansi
izlenmemekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilip iyilestirmeye gidilmemektedir. Olusturulan ¢ok
saylda ve birbirinden farkli alanlarla ilgili birimlere ait faaliyet ve uygulamalara ait performans

izleme ve degerlendirme siireglerinin ele alinmasi onerilir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek

tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

e D2.1.1 Nevsehir ili Kalkinma ve Universite Yaptirma Yasatma Vakfi, Nevsehir
Milletvekilleri ve protokoliinden NEVU Dis Hekimligi Fakiiltesine Ziyaret.pdf
e D.2.1.2 Turizm Fakiiltesi Turizm 1§letmecilig‘i Boliimi Sektor Temsilcileriyle Bir Araya

Geldi.pdf
D.2.1.3 Universite Ogrencileri Ilkokula Kiitiiphane Kurdu.pdf

D.2.1.4 Dil Kurslari.pdf

D.2.1.5 Engelliler I¢in Binicilik Aktiviteleri Kapsaminda Goniillii Destek Daveti.pdf

D.2.1.6 Acigol Teknik Bilimler MYO ile Acigol ilce Milli Egitim Midirliigii Arasinda
Isbirligi Protokolii imzalandi.pdf

D.2.1.7 Hacibektas MYO ve Nevsehir OSB Midiirliigii Arasinda is Birligi Protokolii
Imzaland1.pdf

e D.2.1.8 Kozakli MYO ile Kozakli Kaymakamlig1 Arasinda isbirligi Protokolii imzalandi.pdf
D.2.1.9 USET MYO ve ilce Milli Egitim Miidiirliigii Arasinda “Mesleki Gelisime Y 6nelik”
Isbirligi Protokolii imzalandi.pdf

D.2.1.10 NEVU’de “Kapadokya Dogal, Jeolojik ve Kiiltiirel Miras Calistay1”.pdf

D.2.1.11 NEVU’de ‘Vefatimin 750. Y1l Déniimiinde Hiinkar Haci Bektas Veli’ Paneller
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Serisinin Ikincisi Gergeklestirildi.pdf
D.2.1.12 Kapadokya Dogal. Jeolojik ve Kiiltiirel Miras Calistayi.pdf

D.2.1.13 NEVUZUM Faalivetleri.pdf

D.2.1.14 11. UAUSS Ulusal ve Uluslararas1 Seramik Eserler Sergisi.pdf

D.2.1.15 NEVU’de Pomza Ve Yapi Malzemeleri Egitimi verildi.pdf

D.2.1.16 NEVU Kapadokya Yasayan Miras Miizesi Acildi.pdf

D.2.1.17 Ruh Saghg ve Halk Saghigi Hemsireligi Kapsaminda Ev Ziyaretlerinin Onemi
Konulu Konferans.pdf

D.2.1.18 NEVU-SBE Akademik Soylesileri - 1.pdf

D.2.1.19 Og“rencilerimize Kisisel Gelisim Konferansi Verildi.pdf

D.2.1.20 Ogrencilerimize , Uyusturucu Madde Kullammi ile Miicadele, Egitimi Verildi.pdf
D.2.1.21 NEVU Meslek Yiiksekokulu'ndan Ogrencilere Yo6nelik DGS Rehberlik Semineri
Yapildi.pdf

D.2.1.22 NUZEM Faaliyetleri.pdf

D.2.1.23 BTUAM Faaliyetleri.pdf

D.2.1.24 NEVU'de Kariyer Yolculugunda Teknoloji Kullanimi Semineri.pdf

D.2.1.25 “Egitimde Etkili iletisim” Konulu Egitici Farkindalik Egitimi.pdf

D.2.1.26 Dekanimiz Kapadokya FM Radyosunun Konugu.pdf

D.2.1.27 CBSUZAM Faaliyetleri.jpg

D.2.1.28 KAJEMKOY egitim semineri verdi.pdf

D.2.1.29 83. Oliim Y1l déniimiinde 'Atatiirk’ii Anmak ve Anlamak' Baslikli Panel.pdf
D.2.1.30 18- 24 Mart Ya§111ar Haftas1 Etkinligi. pdf

D.2.1.32 “8 Mart Diinya Kadinlar Giinii” Etklnhklerl pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinin kalite politikas, sahip oldugu kiiltiirel miras1 koruyup
zenginlestiren, bilgiyi toplum yararina kullanarak teknolojiye ve katma degere doniistirmeyi
hedefleyen, gelisime inanan, 6zgiiveni ve farkindaligi yiiksek olan bir {iniversitedir. Universitemiz
hosgorii, adalet, nezaket, empati, bilimsellik ve akilcilik, ¢6ziim odaklilik, girisimcilik, yaraticilik ve
yenilikeilik, hukukun tstiinliigli, insan haklarina ve toplumsal degerlere saygi temel 1s181nda; tiim
stireglerde ilgili i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla, kalitenin stirekli iyilestirilmesi yaklagimini
benimsemektedir.

Universitemiz arastirma-gelistirme, egitim-6gretim ve topluma katki ve yonetim sistemlerinin
kalitesini giivence altina almaya yonelik Kalite Giivence Sistemi’nin faaliyetlerini uygulamaktadir.
Universitemizin Kalite konusundaki durumunu belirlemek iizere YOKAK izleme Takimi tarafindan
hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporunda tiniversitemizin gii¢lii yonleri ve iyilesmeye agik
yonleri de belirtilmistir. Kurumsal Geri Bildirim Raporunda yer alan degerlendirmeler ve
tiniversitemizin stratejik planlamalar1 dogrultusunda baslatilan iyilestirme ¢alismalarina 2021 yilinda
da strduriilmistiir. Raporumuzun bu boliimiinde bu ¢alismalarda 6ne ¢ikan iyilestirmelere kisaca

deginilecektir.

Liderlik

73/77


https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.12 Kapadokya Do%C4%9Fal, Jeolojik ve K%C3%BClt%C3%BCrel Miras %C3%87al%C4%B1%C5%9Ftay%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.13 NEV%C3%9CZ%C3%9CM Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.14 11. UAUSS Ulusal ve Uluslararas%C4%B1 Seramik Eserler Sergisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.15 NEV%C3%9C%E2%80%99de Pomza Ve Yap%C4%B1 Malzemeleri E%C4%9Fitimi verildi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.16 NEV%C3%9C Kapadokya Ya%C5%9Fayan Miras M%C3%BCzesi A%C3%A7%C4%B1ld%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.17 Ruh Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 ve Halk Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Hem%C5%9Fireli%C4%9Fi Kapsam%C4%B1nda Ev Ziyaretlerinin %C3%96nemi Konulu Konferans.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.18 NEV%C3%9C-SBE Akademik S%C3%B6yle%C5%9Fileri - 1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.19 %C3%96%C4%9Frencilerimize Ki%C5%9Fisel Geli%C5%9Fim Konferans%C4%B1 Verildi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.20 %C3%96%C4%9Frencilerimize , Uyu%C5%9Fturucu Madde Kullan%C4%B1m%C4%B1 ile M%C3%BCcadele, E%C4%9Fitimi Verildi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.21 NEV%C3%9C Meslek Y%C3%BCksekokulu
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.22 NUZEM Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.23 BTUAM Faaliyetleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.24 NEV%C3%9C
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.25 %E2%80%9CE%C4%9Fitimde Etkili %C4%B0leti%C5%9Fim%E2%80%9D Konulu E%C4%9Fitici Fark%C4%B1ndal%C4%B1k E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.26 Dekan%C4%B1m%C4%B1z Kapadokya FM Radyosunun Konu%C4%9Fu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.27 CBSUZAM Faaliyetleri.jpg
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.28 KAJEMK%C3%96Y e%C4%9Fitim semineri verdi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.29 83. %C3%96l%C3%BCm Y%C4%B1l d%C3%B6n%C3%BCm%C3%BCnde 
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.30 18-24 Mart Ya%C5%9Fl%C4%B1lar Haftas%C4%B1 Etkinli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.31 %E2%80%9CD%C3%BCnya %C3%87evre G%C3%BCn%C3%BC Fark%C4%B1ndal%C4%B1k%E2%80%9D Etkinli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2021/ProofFiles/D.2.1.32 %E2%80%9C8 Mart D%C3%BCnya Kad%C4%B1nlar G%C3%BCn%C3%BC%E2%80%9D Etkinlikleri.pdf

Gelismeye acik yanlar ve alinan 6nlemler

1.

Universitemizin birimleri ve siireg liderleri, {ist yonetim kadar kalite giivencesi sistemi ve kalite
kiiltiirii olusturma konusunda siirece sahip ¢ikmamalar1 gelismeye acik bir yan olarak
degerlendirilmistir. Kalite komisyonu ve kalite alt komisyonlar1 genis katilimli olarak yeniden
kurgulanmistir. Ayrica tiim birimlerden birim i¢ kalite raporlarim1 hazirlanmasi istenerek
farkindalik olusturulmaya calisilmistir.

Karar verme mekanizmalarinda paydaslarin tam olarak temsil edilememesi gelismeye agik bir
yan olarak degerlendirilmistirr Kamu kurumlart ve o6zel sektor temsilcileri ile istisare

toplantilar1 yapilarak, tiniversitemizin dis paydaslarin goriisleri alinmaktadir.

. Paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan sistematik bir

yaklagimin olmayisi gelismeye acik bir yan olarak degerlendirilmistir. Arastirma merkezlerinin
bolgeye doniik faaliyetlerinin arttirilmasi ve somut ¢iktilarin elde edilebilmesi i¢in arastirma

merkezlerinin danigsma kurullarinda dis paydaslara da yer verilmektedir.

Giiclii yanlar

1.

Universitemizde kalite kiiltiiriinii yerlestirmek ve kalite giivence sistemini uygulamak igin st
yonetim yogun caba gostermektedir. Bu amagla, Kalite Komiyonu kurumun tiim birimlerinden
tiyelerden ve temsilcilerden genis katilimla olusturulmustur. Ayrica 4 alt kalite komisyonu
(Kurum Hakkinda Bilgiler Alt Komisyonu, Egitim Ogretim Alt Komisyonu, Arastirma,
Gelistirme ve Toplumsal Katki Alt Komisyonu, Yonetim Sistemi Alt Komisyonu) da

olusturulmustur.

. Universitemizde programlarin akreditasyonu i¢in birimler, {iniversitemiz yonetimi tarafindan

tesvik edilmektedir.

. Universitemizin yonetimi, kurumun kalite calismalarini desteklemek, kurumun bolgeye

katkisimi arttirmak ve diinyada degisen sartlara kars1 kurumun doniisiim kapasitesini gelistirmek
icin, Avrupa Universiteler Birligine ve Anadolu Universiteler Birligine iiyelik i¢in caba
gostermis ve is birligi kiiltiriini gelistirmeye ¢calismaktadir.

Kurumda goérev tanimlari, hizmet standartlari, is akis semalari, talimatlar ve benzeri prosediirler

uygulanmaktadir.

. Universitemiz kamuoyunu bilgilendirmeyi yonetim ilkesi olarak benimsenmistir.

Yonetim ve Kalite
Gelismeye acik yanlar ve ahnan énlemler
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1.

“Akademik ve idari birimlerin, kalite giivence sistemi kapsaminda gergeklestirilen ¢alismalari
hentiz iist yonetim kadar sahiplenilmedigi goriilmistiir. Bu durum kurumun gelismeye agik

yanlarindan biri olarak ifade edilebilir.”” Bu durumun iyilestirilmesi i¢in Kalite Komisyonu her



birimden bir {iye ve bir temsilci katilacak sekilde yeniden olusturulmus ve ayrica Kurum
Hakkinda Bilgiler Alt Komisyonu, Egitim Ogretim Alt Komisyonu, Arastirma, Gelistirme ve
Toplumsal Katki Alt Komisyonu ve Yonetim Sistemi Alt Komisyonu olusturulmustur.

2. “Kalite komisyonunun gosterdigi yiiksek performansin diger birimlere de yayilarak kalite
giivence sisteminin kurumun tiim organlarinca benimsenmesi, sistemin arzu edilen performansa
ulagmasi yoniinde atilmasi gereken en Onemli adimlardan biri ve kurumun gelismeye acik
yanlarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir”. Bu durumun iyilestirilmesi i¢in her akademik
birimin kalite ¢aligmalar1 konusunda Birim I¢ Degerlendirme Raporlarini hazirlamalar ve birim
internet sitelerinde ilan etmeleri saglanmaistir.

3. “Yiiksekogretim Kalite Giivence Y 6netmeligi ¢ercevesinde olusturulan yonetsel yapinin isleyis
stirecinin birimlere yayillmasi ve planlanmasi ihtiyaci bulunmaktadir”. Birimlerde, birim kalite
komisyonlar1 olusturulmus ve Birim i¢ Degerlendirme Raporlar1 hazirlanarak birim internet

sitesinde ilan edilmistir.

Giiclii yonler

1. Kurumun iist yonetimi kalite giivence siirecinde gerekli yapici liderligi tistlenmistir.

2. Kalite Komisyonu ve kalite alt komisyonlari, Kurumdaki kalite ¢alismalarinin gelistirilmesinde
aktif bir rol tistlenmistir.

3. Kurum yiiriitmekte oldugu faaliyetlerde bilgi yonetim sistemlerini aktif olarak kullanmakta ve
gelistirmektedir.

4. Kurum faaliyet alanlar ile ilgili ihtiya¢ duydugu mevzuatlar belirleyerek planh bir sekilde bu

mevzuatlar1 hazirlamakta ve uygulamaktadir.

Egitim ve Ogretim
Gelismeye acik yanlar ve alinan 6nlemler

1. “Bologna Egitim Komisyonu'nun siirece tam olarak miidahil oldugu ve katki yaptig1 hususu
gelismeye acik yan olarak degerlendirilmektedir”. Universitemizin BEK Komisyonu, diizenli
araliklarla toplanarak Program ¢iktilari-Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
matrisini hazirlamistir. Hazirlanan matrislerin  kontrollerinden sonra siire¢ tamamlanmig
olacaktir.

2. “Programlarin tasariminda dis paydaslarin goriistinii alma fikri ise gelismeye agik yan olarak
degerlendirilmektedir”. Universitemizin kamu kurumlar1 ve 6zel firmalar ile gergeklestirdigi
istisare toplantilarinda dis paydaslarin gortislerini alarak, agilmasi planlanan ve var olan
programlarin tasarimlarini yapmaya baslamistir.

3. “Ogrencilere arastirma yetkinligi kazandirmak tizere kismen projelerle desteklenen faaliyetler
bulunmaktadir”. 31 Mayis 2021 tarihinde revize edilen NEVU Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP) Uygulama Yonergesi ile Lisans Ogrencisi Katilimli Arastirma Projeleri de

desteklenmeye baslamistir. Ayrica Lisansiistli Tez Projelerine verilen destek miktarlar1 da
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arttirlmistir.

“Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim {iyelerinin
yetkinliklerinin gelistirilmesi konusunda tamimli bir egiticilerin egitimi faaliyetinin simdilik
planlama asamasinda heniiz uygulanmamis olmast gelismeye ag¢ik yan olarak
degerlendirilmektedir”. Pandemi doneminde egitim-6gretimin Uzaktan Egitim metoduyla
yapilmasi sebebiyle, uzaktan egitimi destekleyecek nitelikte egiticilerin egitimi webinarlari

diizenlenmistir.

. “Anket ve istatistik merkezi gibi bir birimin olmayisi, dlgme degerlendirme sisteminin

kurulmamis olmasi gelismeye acgik yan olarak degerlendirilmektedir”. Bu eksikligi gidermek
icin, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Rektorliigii biinyesinde Istatistik Danismanlik
Destek Ofisi, 20.05.2021 tarih ve 2021.15.97 sayil1 Senato karartyla kurulmustur.

“Nevsehir gibi bir turizm bolgesinde uluslararasi iilkelerden gelecek 6grencileri cezbedecek
calismalarin olmayis1 gelismeye agik yan olarak degerlendirilmektedir”. Bu eksikligi gidermek,
tiniversitemizin ve faaliyetlerinin yurtdisinda daha iyi taninmasi ve tiniversitemizde 6grenim
goren yabanci uyruklu 6grenci sayisinin artirilmasi igin gerekli stratejileri belirlemek, bu amagla
faaliyet programlar1 planlamak ve bu programlar yiiriitmek tizere Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi Rektorliigii  biinyesinde Uluslararast Ogrenci  Ofisi, 25.08.2021 tarih ve
2021.27.161 sayili Senato karariyla kurulmustur.

“Ziyaret edilen birimlerde birim i¢inde okuma salonu talebi dile getirilmistir. Ilgelerde hizmet
veren birimlerde ise ‘tematik’ birim kitapliklar1 ihtiyacina dikkat c¢ekilmistir. Kiitiiphane ve
okuma salonu olanaklarinin ihtiyag duyan birimlere yayginlastirilmasi, Kurum’un gelismeye

acik yanlarindan biridir”. Birimlerde okuma salonlar1 ve tematik kitapliklar olusturulmustur.

Giiclii yanlar

1.

Egitim 6gretim programlarinin tasarimi ve onayl, tanimli stireclere baglidir. Kurum, AKTS-DE
Koordinatorliigii ve BEK (Bologna Esgiidiim Komisyonu) komisyonu ile bu siireci giivence
altina almistir.

Birimlerde programlarin akreditasyonu, iist yonetim tarafindan desteklenmektedir.

. Uzaktan egitim siiregleri, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan basar ile

stirdiiriilmiistiir. Merkez tarafindan tiniversitemizin 6gretim elemanlarina egiticilerin egitimi
egitimleri verilmistir.

Universitemiz, Meslek Yiiksekokullarini tematik olarak siniflandirmis  ve yeniden
kurgulamistir.

. Universitemiz egitim 6gretim siireclerinin kalitesini, hazirlamis oldugu mevzuatlar ile kalic1 ve

stirdiiriilebilir kilmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme
Gelismeye acik yanlar ve ahnan énlemler
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1. “I¢ paydaslardan akademisyenler, siirecin dogal bir bileseni olarak Ar-Ge faaliyetlerine katki
saglamaktadirlar. Ogrenciler ve diger dis paydaslarin katilini ise heniiz istenilen seviyede
degildir. Ayrica bu siirece katki saglayacak bir giivence sistemi de heniiz gelistirilmemistir”.
Ogrencilerin ve dis paydaslarin projelere katilimini saglayan yeni Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP) Uygulama Yonergesi, 31.05.2021 tarih ve 2021.16.106 sayil1 Senato karariyla kabul
edilmistir.

2. “Kurum’da arastirmalarin bolge, tilke ve diinya ekonomisine katkisin1 6lgecek sistematik bir
stirec tanimlanmamistir”. Kurumdaki bilimsel c¢alismalardan tiiretilen patentlerin takibi

Kapadokya Teknopark tarafindan yapilmaktadir.

Giiclii yonler

1. Akademisyenler 07.01.2021 tarihinde tiniversitemiz Senatosunun onayl ile kurulan Proje
Destek Ofisinin destegi ile Kalkinma Bakanligi, TUBITAK, Ahiler Kalkinma Ajansi, AB proje
fonlar1 ve Konya Ovasi Projesi (KOP) gibi kaynaklardan yararlanmalar1 tesvik edilmektedir.

2. Akademisyenler 29.04.2021 tarihinde tiniversitemiz Senatosunun onayi ile kurulan Akademik
Yazim Ve Ceviri Destek Ofisinin destegi ile uluslararasi makale ve proje yaziminda Ingilizce
destegi verilmektedir.

3. 31.05.2021 tarih ve 2021.16.106 sayili Senato karariyla revize edilen Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) Uygulama Yonergesi ile akademisyenlere ve dgrencilere farkli proje destekleri
verilmeye baslanmistir.

4. Yerel ve bolgesel anlamda potansiyele sahip basta turizm olmak iizere, bagcilik, pomza ve
somut olmayan kiiltiirel miras gibi alanlarda Arastirma Merkezleri, yerel paydaslar ile ortak
calisma ve projelere yonelik etkinlikler gerceklestirmektedir.

5. Universitemiz 12 Kasim 2021 tarihinde YOK tarafindan “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizm”
alaninda ihtisas iiniversitesi olarak ilan edilmistir. Universite “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizm”

alanindaki projelere 6ncelik ve 6nem vermektedir.

Toplumsal Katka
Gelismeye acik yanlar ve ahnan énlemler

1. Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmemesi gelismeye acik yan
olarak degerlendirilmistir.

2. Kurumda toplumsal katki performansi izlenmemesi ve ilgili paydaslarla degerlendirilmemesi
gelismeye agik yan olarak degerlendirilmistir. Kurum, toplumsal katki performansini arttirmak
icin kamu kurumlar1 ve 6zel sektor temsilcileri ile protokoller yaparak siireci iyilestirmeye

calismaktadir.

Giiclii yonler
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l. Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsallagmistir.

2. Ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina
yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler aracilifiyla yiiriitiilen egitim,

hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri tesvik edilmektedir.
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