OGRENCI ODAK-GRUP TOPLANTI RAPORU
13.01.2026
1. Amac ve Yontem

Boliimiimiiz kalite ¢alismalar1 kapsaminda, 26.12.2025 Cuma giinii saat 10:00°da Miihendislik-
Mimarlik Fakiiltesi toplanti salonunda 14 6grenci ile yiizyiize ve anket tizerinden odak grup
toplantis1 gergeklestirilmistir. Odak grup toplantist ile egitim-6gretim, akademik danigmanlik,
yonetsel siirecler, altyap1 ve destek hizmetleri a¢isindan mevcut durumun ortaya konulmasi ve

kalite iyilestirme siireglerine veri temelli girdi saglanmas1 amaglanmustir.

Odak grup toplantisinda Ogrencilerin boliimde yiiriitiillmekte olan faaliyetlere yonelik
diislinceleri tartisma odakli, olumlu ve olumsuz yonlerini belirleyecek bir ortamda ve sayisal
verilere dokebilmek amaciyla hazirlanan anket iizerinde gerceklestirilmistir. Anket, 5°1i Likert
Olcegi (1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum) ile uygulanmistir. Maddeler icerik
benzerliklerine gore bes ana tematik alanda gruplanmis, her alan icin aritmetik ortalama puanlar

hesaplanmigtir. Bulgular tablo ve grafiklerle sunulmustur.

Bu rapor, 6grenci memnuniyet anketinden elde edilen nicel verilerin analiz edilerek egitim-
ogretim, akademik danigmanlik, yonetsel siiregler, altyap: ve destek hizmetleri agisindan mevcut
durumun ortaya konulmasi ve kalite iyilestirme siireclerine veri temelli girdi saglanmas1 amaciyla

hazirlanmstir.
2. Ogrenci Odak-Grup Toplanti Sonuclar

Tablo 1 incelendiginde, akademik danigmanlik ve iletisim alaninin en yiiksek ortalama puana sahip
oldugu, degisim programlar1 ve sosyal destek hizmetlerinin ise en diisik ortalama ile

degerlendirildigi goriilmektedir (Ankete sorularina dair detayli sonuglar ekte sunulmustur).
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Alan Ortalama Puan

Akademik Danismanlik ve Iletisim 4,6
Egitim-Ogretim Siirecleri 4,4
Bilgilendirme ve Sinav Siiregleri 4.2
Fiziki ve Akademik Altyap1 3,6
Degisim Programlar1 ve Sosyal Destek 3,1

Tablo 1. Alanlara Gore Ogrenci Memnuniyeti Ortalama Puanlari
2.1. Egitim-Ogretim Siirecleri

Egitim-6gretim siiregleri, anket genelinde yiiksek ortalama puan alan alanlar arasinda yer almakta
olup derslerin amag¢ ve igeriklerinin acik olmasi, 6lgme-degerlendirme araglarinin 6grenme
ciktilariyla uyumu ogrenciler tarafindan olumlu degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte, derslerde yenilik¢i teknolojilerin kullanimina iliskin maddelerin bu alan

ortalamasinin altinda kaldig1 goriilmiistir.
2.2. Akademik Damsmanlik ve Iletisim

Anketin en yiiksek ortalama puani bu alana aittir. Bu bulgu, damigsmanlara erisilebilirlik,
bilgilendirme siire¢leri ve oOgrenci—6gretim elemani iletisiminin giiglii bir yon oldugunu
gostermektedir ve kalite giivencesi agisindan siirdiiriilebilir bir 1y1 uygulama olarak

degerlendirilmektedir.
2.3. Bilgilendirme ve Sinav Siirecleri

Sinav tarihlerinin zamaninda duyurulmasi ve siav kurallarinin uygulanmasi yiiksek memnuniyet
diizeyine sahiptir. Ancak {lniversite iist yonetiminin 6grencilerle iletisimine ilisgkin maddeler, bu

baslik altinda gorece daha diisiik puanlar almistir.
2.4. Fiziki ve Akademik Altyap:

Bu alan, akademik siireclere kiyasla daha diisiik ortalama puanlara sahiptir. Kiitiiphane e-
kaynaklar1 olumlu degerlendirilirken; kantin, dinlenme alanlar1 ve kiitiiphane fiziksel mekanlari

iyilestirmeye agik alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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2.5. Degisim Programlari ve Sosyal Destek

Anket genelinde en diisiik ortalama puan bu alanda elde edilmistir. Bu durum, Erasmus ve benzeri

degisim programlarmin tanitimi, sosyal-kiiltiirel etkinlikler ve 6grenci geri bildirimlerine doniis

mekanizmalarinin giliglendirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

3. Genel Sonuc ve Kalite Iyilestirme Oncelikleri

Sayisal bulgular, boliimiin akademik faaliyetlerinde giiclii; sosyal, yonetsel ve destekleyici

hizmetlerde ise gelisime acik oldugunu gostermektedir.

Odak grup toplantisinda elde edilen veriler;

1. Degisim programlar1 ve sosyal etkinliklerin planlanmasi ve goriiniirliigliniin artirilmasi

2. Yenilik¢i 6gretim teknolojilerinin derslerde kullaniminin yayginlastiriimasi

3. Oprenci geri bildirimlerine yonelik sistematik izleme ve raporlama mekanizmalarmin

olusturulmasi

konularimi 6ncelikli iyilestirme alanlar1 oldugunu gostermektedir.
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