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2023 Yili idari Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari
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S.1 Kurum kdltiriiniin benimsenip yayginlastirimasinda etkin rol oynar. Ortalama:3,92
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S.2 Sorunlarimiza karsi duyarlidir.
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S.3 Tum calisanlarina adil davranir.
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S.4 [dari birimleri arasinda etkili iletisim saglar.

4. Soru

gy

25 [

o5 I
e E

5. Sik F 28

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

1. Kesinlikle Katiliyorum
2. Katilyorum

3. Kismen Katiliyorum
4. Katilmiyorum

5. Hig Katilmiyorum

4, Soru

w\_\

B0.04 %
e

2BA—

\—

m1Skm2.Skm3.Skm4.Sk 5.8k

Ortalama:3,78



S5 idari personel atamalari/yiikseltmelerini adil bir sekilde yapar.
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S.6 idari birimlerinde, isleri koordineli bir sekilde yiriitr.
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S.7 Kurum igi/kurum dis egitim imkanlari sunar.
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S.1 Gérev yaptigim birim yonetimi ile gekinmeden goriisebilmekteyim.
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S.2 Goérev yaptigim birim yonetimi ile personel arasindaki iletisim iyidir. Ortalama:4,21
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S.3 Gérev yaptigim birim yonetimi, kendilerine iletilen sorunlari ¢ézer. Ortalama:4,11
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S.4 Gorev yaptigim birim yénetimi basarilarimi takdir eder. Ortalama:4,01
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S.5 Goérev yaptigim birim yonetimi gorevle ilgili gériis ve énerilerimi dikkate alir. Ortalama:4,06

5. Soru 5. Soru

Lo« I |

2« [ -
4 — @343 9%
o s [N o
4.1k - 28
5.$|kF23 ,‘“.I
0 50 100 150 200 250
m CEVAPLAYAN SAYISI m1Skm2.Skm3.Skm4.Sk 5.8k
Siklar
1. Kesinlikle Katiliyorum
2. Katilyorum

3. Kismen Katiliyorum
4. Katilmiyorum
5. Hig Katilmiyorum



S.6 Gorev yaptigim hirim yonetimi, tim personele adil bir gérev dagilimi yapar.
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S.7 Gérev yaptigim birim yonetimi, yasal haklarimi (yillik izin, mazeret izni, vb.) kullanmama izin verir.
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S.8 Gérev yaptigim birim yénetimi kurum igi egitim ve toplantilara katilmami saglar. Ortalama:4,27
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S.9 Gérev yaptigim birim yénetimi, is ve gérev tanimlarini acikga belirler. Ortalama:4,20
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S.1 Gérev yaptigim birimde huzurlu ve rahat bir ¢alisma ortami vardir. Ortalama:4,18
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S.2 Goérev yaptigim hirimde islerimi severek yaparim.
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S.3 Gérev yaptigim birimde idari personelin kendi igerisindeki iletisimi iyidir.
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S4 Gorev yaptigim birimde idari personel ile akademik personel arasindaki iletisim iyidir. Ortalama:4,20
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S.5 Gorev yaptigim birimde idari personel ile égrenciler arasindaki iletisim iyidir.
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S.6 Gorev yaptigim birimde kendimi kurumun bir pargasi olarak goririim.
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S.7 Gorev yaptigim birimde galismam icin her tiin(i olanak saglanir. Ortalama:4,21
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S.8 Garev yaptigim birimde sosyal etkinlikler (yemek, piknik, gezi vs.) diizenlenir.

8. Soru

1.Sk 170

|

2.9k

B

3.8k 107

4.3k

1l

5.S1k 61

20 40 60 80 100 120 140 160 180

0
m CEVAPLAYAN SAYISI
Siklar
1. Kesinlikle Katiliyorum
2. Katilyorum

3. Kismen Katiliyorum
4. Katilmiyorum
5. Hig Katilmiyorum

8. Soru

M/

m1Skm2.Skm3.Skm4.Sk 5.8k

Ortalama:3,54



S.1 Bilgi Islem hizmetlerinden Ortalama:3,99

1. Soru

o« I -

25 [ -

» o [
4.1k . 18

5. Sik F 19

0 50 100 150 200 250 300
m CEVAPLAYAN SAYISI m1Skm2.Skm3.Skm4.Sk 5.8k

Siklar

1. Cok Memnunum

2. Memnunum

3. Ne Memnunum Ne Memnun Degilim
4. Memnun Degilim

5. Hig Memnun Degilim



S.2 Bilgi islem teknik desteklerinden Ortalama:4
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S5 Giivenlik hizmetlerinden
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S.6 Bakim-onarim hizmetlerinden
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S.7 Genel temizlik hizmetlerinden Ortalama:3,81
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S.9 Kiilttir ve sanat etkinliklerinden Ortalama:3,82
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