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OZET

Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2023 yih Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Universitenin yiriirlikteki 2023-2027 stratejik plan doneminde hazirlannus ilk degerlendirme
raporudur. Universite 2021 yihinda Izleme Siireci yasanustir. Kurum Dis Degerlendirme Raporu ve 2021 Kurumsal izleme Raporlart, bu raporun hazirhk siirecinde dikkate
alinmistir. Bu raporun amaci i¢ kalite giivence sistemi kapsaminda, giiclii ve gelismeye agik yonlerimizi ortaya koymak, iyilestirme siireclerine katki saglamaktir. Bu sebeple

gelecek izleme siirecinde Universitenin degerlendirilmesindeki temel dokiimanlardan biri bu i¢ degerlendirme raporu olacaktir. Kurum i¢ degerlendirme raporu hazirlanmasi

siirecinde tiim birimlerin katilimuini saglamak i¢in Universitenin tiim akademik birimlerinden birim i¢ degerlendirme raporlari istenmistir. Birimler kalite komisyonlarini

calistirarak kendi kalite raporlarim1 YOKAK'in i¢ degerlendirme formatina uygun olarak hazirlamislar, Kalite Ofisi Koordinatorligiine gondermisler ve birim internet sitelerinde
ilan etmislerdir. Birimlerin hazirladig1 bu raporlar, kurum i¢ degerlendirme raporunun hazirlanabilmesi igin, 28.10.2021 yilinda yiiriirlige giren Kalite Calismalar1 ve Kalite Ofisi
Yonergesine gore olusturulan kalite alt komisyonlar tarafindan incelenmistir. Birim i¢ degerlendirme raporlarmda goriilen eksik bilgiler ilgili birimlerle Jlet1$1m kurularak

giderilmistir. Kalite alt komisyonlar1 tarafindan, kurumun genelini yansitacak sekilde derlenerck hazirlanan rapor, Universitemiz senatosuna sunulmustur. I¢ degerlendirme

raporunun hazirlanmasinda ve bilgilerin kanitlandirilmasinda stratejik plan, politika metinleri, kurum idare faaliyet raporu, performans programu ve stratejik plan izleme

raporlarindaki verilerden yararlanilmistir. Birimlerin 6z degerlendirme ¢alismalari, kalite alt komisyonunun ve kalite komisyonunun ¢alismalart sonucunda tiniversite tist

y6netiminin liderlik anlayis1 ile kalite giivence sistemini gelistirerek sistemin ¢alismasini saglamaya ¢alistig goriilmiistiir. Bu maksatla kurumun ilan ettigi kalite, yonetim ve Ar-

Ge politikalarim islettigi, kalite ofisinin, kalite komisyonunun ve alt kalite komisyonlarinin ¢aligma usul ve esaslarim belirledigi, birim kalite komisyonlart ile kalite yapilanmasini

tiim kurum genelinde gergeklestirdigi, geri bildirim mekanizmalar1 kurdugu ve islettigi, paydaslarini tanimladig1, paydaslardan geri bildirim alma mekanizmalarini giincelledigi

goriilmiistiir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2023-2027 Stratejik Plani i¢ ve dis paydas katihmi ile 2021 yilinda belirlenen ihtisaslagma alani da gz 6niinde bulundurularak
hazirlanmugtir. Universitemizin daha 6nceki stratejik planlarinda oldugu gibi 2023-2027 Stratejik Plani ile ilgili izleme ve degerlendirme siiregleri diizenli araliklarla takip edilerek
raporlanmaktadir. [htisaslasma alan: ile ilgili Universitemiz farkli birimleri tarafindan gergeklestirilen birgok arastirma, proje ve diger faaliyetler Kurumda degisim yonetimi
yaklagimimin kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmekte oldugunun en temel gostergesidir. Kurumun 2023-2027 Stratejik Plan ¢alismalart kapsaminda
giincellenen misyon ve vizyonuna Universitemiz tiim bilimlerinin uyumlulugu konusunda gahsmalar yapilmis ve yapilmaktadir. Universitemiz karar alma siireglerinde; seffaf ve
hesap verebilir nitelikte paydas goriislerine deger veren anlayisa sahip, ayn1 zamanda da Kurumsal letisim Koordinatorligii vasitasiyla kamuoyunu bilgilendirme bakimindan
gerekli organizasyonel yapiya sahiptir.

Egitim-6gretim ile ilgili siire¢ yonetimi i¢ ve dis paydaglarin katithmu birlikte degerlendirilerek iyilestirmekte ve seffaflik ilkesi dogrultusunda kamuoyuna agik bir sekilde
paylagilmaktadir. Egitim dgretim siireglerinin Bologna siirecine uygun olarak yonetilmekte, 2012 yilindan itibaren AKTS Diploma Eki (AKTS-DE) belgesi tim mezunlara
diplomalari ile birlikte verilmektedir. Kurumun programlarin agilmasinda ve yonetilmesinde dis paydaslarin goriiglerine bagvurdugu ve grenci kabuliinde agik ve tutarlt
Slgiitler uygulandigi belirlenmistir. Kurumda 6grenciler bagh bulunduklart gretim programindan is yiikiine uygun olarak tasarlanmis zorunlu ve segmeli dersler almakta bunun
yam sira alan dis1 kiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkam veren dersler de segmektedir. O grencilerin &nceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesi igin tanimlt
siiregler uygulanmaktadir. O grenme-6gretme siireglerinde ilke ve kurallara uygun, deger temelli, 63renci merkezli, etkilesime 6nem veren, degerlendirme siireglerinde siireg
odakh degerlendirme yontemlerinin tercih edildigi goriilmektedir. O grencilerin, 6gretim elemanlarimin ve diger ilgili paydaglarin bilimsel, kisisel ve sosyal gelisimi i¢in kurumun
sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerinin yaninda egitim kaynaklarindan da yararlandigi, bu kapsamda ¢ok sayida webinar, toplanti, egitim, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler
diizenlendigi goriilmektedir. O gretim elemanlarinin atama, yikseltme ve gérevlendirme siireg ve kriterlerinin yasa ve yonetmeliklere uygun olarak, seffaflik ilkesi dogrultusunda
kamuoyuna agik sekilde yiirtitiildugt belirlenmistir. Kurumda 6gretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterliliklerinin artirilmasi ve dgretim elemanlarimin mesleki
geligimlerini siirdiirmeye tesvik edildigi belirlenmistir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Arastirma ve Geligtirme alaninda gergeklestirdigi birgok iyilestirme ve gelistirme ¢aligmasinin yam sira 6nceki yillarda sahip oldugu
giiclii yonlerin de gelisimi yoniinde énemli agamalar kaydetmistir. Bu gergevede 2023 yihnda Universitenin sahip oldugu Ar-Ge altyapisinin giiglendirilmesine yonelik olarak
faaliyetler gergeklestirilmistir. Nitekim 2023 yilinda Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi ve Ihtisaslasma Koordinatorliigii ¢ok ¢esitli proje tiirleri aracihgiyla arastirmacilart
desteklemis, Teknoloji Transfer Uygulama ve Arastirma Merkezi aragtirmacilarin patent bagvuru ve takip siireclerini gergeklestirmeye devam etmis, Uluslararasi iliskiler Ofisi
ve Proje Destek Ofisi i¢ ve dis kaynaklara iliskin farkindaligi ve ulusal-uluslararasi proje sayisini arttirmak amactyla egitimler ve seminerler diizenlemistir. Kurumun merkez
laboratuvari niteliginde olan Bilim Teknoloji Uygulama ve Aragtirma Merkezinin de enstriimantal cihaz kullanimi ve proje yazinu konularinda egitimler verdigi ve farkindalik
olusturmaya galistig1, ayrica Istatistik Damsmanhk Destek Ofisi ve Akademik Yazim ve Ceviri Destek Ofisi ile kurum adresli yayin ve projelerin kalitesini artirmaya ¢alistigt
belirlenmistir. Universitemizde, tiim ulusal ve uluslararasi siralama sistemlerinde yer alan yayin, nitelikli yayin, atif, proje, patent, is birlikleri, bilim 6diilleri vb. gostergeler
diizenli olarak izlenmektedir. Bu diizenli izlemler sonucunda her birim i¢in ayr1 ayri Ar-Ge bakimindan iyilestirilmesi gereken alanlara yonelik ¢ahsmalar yapilabilmektedir.
Ayrica, kurumun 2023-2027 Stratejik Planinda da yer alan Ar-Ge ve ihtisaslagsma alanina yonelik amag ve hedefleri dogrultusunda uygulamaya gegilmistir.

Toplumsal katki siireglerine yonelik planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma asamalarimn  (PUKO dongiisii) yonetimi, izlenmesi ve degerlendirilmesi ile paydas
katihmi sonuglart bu raporla ortaya konulmaktadir. Egitim birimlerimiz agisindan planlama agamas1 tamamlanmus olup, uygulama ve kontrol siire¢leri devam etmektedir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, kalite ¢aligmalarin kurumun ve kaynaklarimin gelisimi ve siirdiiriilebilir yonetimi i¢in gerekli gormektedir. Universite kurumsal gelisimi
i¢in stirekli iyilestirme ve akreditasyon ¢aligmalarinin 6nemine inanmaktadir.
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2. Tarihsel Gelisimi

Universitemiz, 29 Mayis 2007 tarih ve 26536 sayih Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 17.05.2007 tarih ve 5662 Sayih Yiiksekogretim Kurumlar Tegkilati
Kanunu geregince kurulan 17 devlet tiniversitesinden biridir. 30 Ekim 2013 tarih ve 6501 sayili Bakanlar Kurulu Karar ile tiniversitenin ismi, Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi olarak deg].stln]mlstlr Ayrica Universitemiz, YOK tarafindan 12 Kasim 2021 tarihinde “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi” ismiyle Bolgesel Kalkinma Odakh
Misyon Farklilagmas1 ve Ihtisaslasma Universitesi olarak ilan edilmistir.

Nevsechir Hac1 Bektas Veli Universitesi, birisi Damat Ibrahim Pasa Yerleskesi olmak tizere toplam 9 farkh yerleskede 10 Fakiilte, 9 Meslek Yiiksekokulu, 1 Yiksekokul, 4
Enstitii, 28 Koordinatérlikk ve 20 Arastirma ve Uygulama Merkezini biinyesinde barindirmaktadir.

Universitemiz, bugiin itibari ile biinyesindeki Dis Hekimligi Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Ilahiyat Fakiiltesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Sema ve Vefa Kiigiik Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi ve Spor Bilimleri Fakiiltesi ile Yabanci Diller
Yiiksekokulu araciigiyla lisans egitimi sunmaktadir. Ayrica Fen Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisi, Hac1 Bektas Veli Arastirma ve Uygulama
Enstitiisii ve Turizm Arastirmalart Enstitiisii ile lisansiistii seviyede egitim 6gretim vermektedir. Universitemiz biinyesindeki meslek yiiksekokullar1 ise, Ac1gdl Teknik
Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Avanos Giizel Sanatlar Meslek Yiiksekokulu, Giilsehir Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Hac1 Bektas Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu, Saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu, Urgiip Sebahat ve Erol Tokséz Turizm Meslek Yiiksekokulu, Kozakli Meslek Yiiksekokulu
ve Derinkuyu Emineana ve Yasar Ertas Tarim ve Hayvancilik Meslek Yiiksekokuludur. Kurumsal iletisim Koordinatorligii, MYO Koordinatérliigii, NEVU Bagimlihkla
Miicadele Koordinatorligii, AKTS-Diploma Eki Koordinatorlig, Is Saghg ve Giivenligi Koordinatorligi, Ortak Segmeli Dersler Koordinatorligi, EBYS
Koordinatorligii, OYP Koordinatorhigi, AOF Koordinatorligi, Kalite Ofisi Koordinatorligii, NEVU Sifir Atk Yonetimi Koordinatorligii, I[htisaslasma
Koordinatorligii, YLSY Burs Programu Koordinatérliigii, NEVU KYK Koordinatorliigii, Akademik Yazim ve Ceviri Destek Ofisi Koordinatérliigii, Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatorligii, Engelsiz Universite Birimi Koordinatérliigii, Grafik Tasarim Koordinatorligii, Istanbul Universitesi AOF Koordinatorliigii, Istatistik
Danmismanhk Destek Ofisi Koordinatorligti, Kamu — Universite Sanayi Isbirligi Koordinatorligii, UNIKOP Koordinatérliigii, OSYM Sinav Merkezi Koordinatorligi,
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Pedagojik Formasyon Egitimi Koordinatorligii, Proje Destek Ofisi Koordinatorligii, Toplum ve Bilim Ofisi Koordinatorliigii, Uluslararasi ligkiler Ofisi Koordinatorliigi,
Uluslararas1 Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii Universitemiz biinyesinde bulunmaktadir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi biinyesinde; Kapadokya Arastirma ve Uygulama Merkezi, Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Kadin Cahsmalart Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Nevsehir Stirekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Bilim ve
Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi, Avanos Seramik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uziim Yetistiriciligi ve Bagcilik Cahgmalar1 Uygulama ve Aragtirma

Merkezi, Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kapadokya Doga Tarihi Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Atgilik - Binicilk Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kapadokya Jeolojik Miras ve Kaya Oyma Yapilar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Pomza Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Kapadokya Siber Giivenlk Uygulama ve Arastirma Merkezi, Cografi Bilgi Sistemleri ve Uzaktan Algilama Uygulama ve Arastirma Merkezi, Egitimde
Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi, Agiz ve Dis Saghg Uygulama ve Aragtirma Merkezi, Teknoloji ve Transfer Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ozel
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi faaliyet gostermektedir.

“Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi” ismiyle Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasma Universitesi olarak ilan edilen Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi, sahip oldugu tiim imkanlar ile Tiirkiye'nin en énemli turizm merkezlerinden biri olan Kapadokya bolgesinin sosyal ve ekonomik gelisiminde 6nemli bir role
sahiptir. Universitemiz, bolgenin yerel dinamikleri arasindaki dis paydaslan ile siki bir iletisim kurarak hem egitim 6gretim faaliyetleri ile hem de arastirma-gelistirme
faaliyetleri ile bolgeye katki saglamaktadir. Universitemizin yil iginde hem akademik birimleri hem de 6grenci kuliipleri ve topluluklari tarafindan diizenlenen etkinliklere,
Nevsehir halki da katilabilmekte ve boylece bolgenin sosyal yasantisini da etkilemektedir.

Nevsehir Hac1 Bektag Veli Universitesinde 68 Profesor, 91 Dogent, 247 Doktor O gretim Uyesi, 201 Ogretim Gorevlisi, 139 Aragtirma Gorevlisi olmak iizere toplam 746
akademik personel gahigmaktadir. 6 dgretim gorevlisi unvanh yabanci uyruklu akademik personel gahgmaktadir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi biinyesinde
istihdam edilen idari personel sayis1 ise 606 dir(siirekli is¢iler ve sézlesmeli personel dahil).

Universitemizde 1965 lisansiistii, 13679 lisans ve 7528 on lisans olmak iizere toplam 23172 Ggrenci ogrenimini siirdiirmektedir. Ayrica Universitemizin 9 farkh
programinda 6grenim géren 515 yabanci uyruklu 6grencisi bulunmaktadir. 2023 yihinda mezun olan 6grencilerin sayisi ise 3453’ tiir.

3.Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Cagin gerektirdigi yetkinliklerle donatilmis, degisim ve gelisime agik, erdemli, girisimci ve paylasimei bireyler yetistiren, nitelikli aragtirmalar ve yenilik¢i projeler hayata
gegiren, paydaslarla isbirligi halinde siirekli iyilesmeyi esas alarak bdlgenin ve iilkenin kalkinmasina katki saglayan, uluslararasi taninirh@im stirekli artiran, Kapadokya
bolgesinin dogal ve kiiltiirel mirasina sahip ¢ikarak yerel ve evrensel alandaki kimligine deger katan bir yiiksekdgretim kurumudur.

Vizyon

Yenilik¢iligi ve girisimeiligi nceleyen, evrensel standartlarda egitim-6gretim faaliyetleri yiiriiten, siirdiirdiigii nitelikli aragtirmalarla bolgesel ve ulusal sorunlara ¢6zim
tireterek toplumsal katki roliinii gelistiren, dogal ve kiiltiirel miras turizmi ihtisaslagma konusunda uluslararas1 alanda model alinan bir iiniversite olmak.

Temel Degerler

Universitemizin temel degerleri,

Hosgorii ve adalet

Bilimsellik ve akilcilik

Girisimeilik ve yenilikgilik

Hukukun iistiinliigiine, insan haklarina ve toplumsal degerlere saygt
Cevreye duyarlihk

Dogal ve kiiltiirel mirasa baglilik

Kalite odakh katilimc1 yonetim anlayis1

Paydaslarla igbirligi ve dayanisma

e Topluma hizmet

Hedefler
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2023 - 2027 Stratejik Plaminda 21 hedef belirlenmistir. Bu hedefler,

. Ogrenciler ve Akademisyenler Tarafindan Tercih Edilebilirligin Artirilmast,,

. Programlarin Genel Niteliginin ve Uluslararasilasma Niteliginin Artirilmast, ,

. Ogrencilerin Kisisel Gelisimine Katki Sunacak Faaliyetlerin Artiriimasi,

. Ogretim Elemanlarinin Yetkinliginin Artirilmast,

. Lisansiistii Egitimin Niteliginin Artirilmasi,

. Ulusal-Uluslararas1 Diizeyde Bilimsel Yayin Sayisinin ve Niteliginin Artirilmast,

. Universitenin Teknoloji Portfoyiiniin Gelistirilmesi ve Ticarilestirilmesi,

. Universitenin Girisimeilik ve Yenilikgilik Kapasitesinin Artiriimasi,

. Ulusal ve Uluslararas1 Proje ve Etkinliklerin Sayisinin Artirilmasi,

10. Arastirma ve Gelistirme i¢in Gerekli Insan Kaynagimin ve Altyapimn Giiglendirilmesi,
11. Hayat Boyu Ogrenmeye Katki Saglanmast,

12. Sosyal Sorumluluk Faaliyetlerinin Artirilmasi,

13. Bolge Halki ile Universite Arasinda Etkilesimin Arttirilmasi,

14. Bolge Halkina Saglik Alaninda Sunulan Hizmetlerin Gelistirilmesi,

15. Mezunlarla Etkilesimin Arttirilmasi,

16. Universitenin insan Kaynag: Niteliginin Gelistirilmesi ve Orgiitsel Baghliginin Artirilmasi,
17. Universite Bilisim Altyapisinin Gelistirilmesi,

18. Kurumsal Tanimrhigimn ve Isbirliklerinin Artirilmasi,

19. ihtisaslasma Alaninda Egitim-Ogretim Faaliyetlerinin Geligtirilmesi,

20. Ihtisaslasma Alaninda Bilimsel Arastirma ve Proje Kapasitesinin Artirilmasi,

21. Thtisaslagma Alaninda Ulusal ve Bolgesel Yenilik Sistemi Aktorleriyle Faaliyetlerin Artirilmast.
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Stratejik planda belirtilen hedefler igin ¢alismak iiniversitemizin dnceliklerindendir. Ayrica oniimiizdeki 10 y1l boyunca iiniversitemiz “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi”
konusunda egitim, bolgesel kalkinma ve aragtirma - gelistirme konusundaki kapasitesini hem artirarak hem de edindigi ve sahip oldugu bilgi, tecriibe ve yetkinliklerini
bolgemiz igin kullanarak kiiltiirel, sosyal ve ekonomik degere doniistiiriilecektir.

A. LIDERLIK, YONETISIiM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yapt

Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi, yasal diizenlemeler ve ilgili kanunlar dogrultusunda idari yapisini olusturur ve yonetir. Universite, Anayasa'nin 130. maddesi,
2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu, 2809 sayih Yiiksekdgretim Kurumlart Tegkilatt Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanunu, 124 sayih Yiksekogretim Ust Kuruluslart ile Yiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname'nin
hiikiimlerine uygun olarak faaliyet gésterir. Universite, olusturdugu yonetim politikasinca (A.1.1.1) énlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde egitim-

Sgretim faaliyetlerini ve aragtirma-gelistirme ¢aligmalarini yiiriitiir. Bu fonksiyonlar, 10 fakiilte, 4 enstitii, 1 yiiksekokul, 9 meslek yiiksekokulu, 3 rektorlige bagh

boliim, daire baskanliklari, ofisler ve koordinatdrliikler araciligiyla gergeklestirilir. (A.1.1.2).

Universitemizin gelisimi igin son derece énemli olan yonetim stratejisi ve hedefleri, Stratejik Plan'da detayl bir sekilde agiklanmugstir(3)A.1.1.3.NEVU_2023-
2027_Stratejik_Plani.
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Universitenin akademik, yonetim ve idari alanlarda politikalarina ve stratejik hedeflerine odaklanan uygulamalari ise Stratejik Plan Izleme Raporlari (A.1.1.4) ve
Faaliyet Raporlar1 (3)A.1.1.5.2023 Yili Faaliyet Raporu ile degerlendirilmektedir.

Universitemizde, her birim kendi yonetim ve karar organlari tarafindan belirlenen yasal gergeve (3)A.1.1.6.Mevzuatlar i¢inde hareket eder. Bu gergevede, seffaf,
katihmet, hesap verebilir, taleplere cevap verebilir ve hukuka uygun bir sekilde yonetilirler. Kurumun temel degerleri, misyonu ve vizyonuna uygun olarak, alt birimler
ve kurumun biitiinii igin gegerli olan yonetim modeli ve organizasyon semalart bulunmaktadir. Bu model ve semalar, birim web sayfalar1 tizerinden kamuoyuyla
paylasilmustir. Idari ve akademik pozisyonlar arasindaki iliskileri ve siiregleri gosteren is akis semalart ve gorev tammlari da yine aym sekilde kamuoyuna
agiktir 3)A.1.1.7.1s Akis Semalari, (A.1.1.8) ve (3)A.1.1.9.G6rev_Tanimlari.

Universitemiz, katilimc1 yonetim anlayisini benimsemekte olup, Yonetim Kurulu ve Senato toplantilari haftalik olarak gerceklestirilir. Senato ve Yonetim Kurulu
giindemlerindeki konular1 ele alirken, ilgililer toplantilara davet edilir ve goriisleri alinir. Ayrica, seffafligi saglamak adina senato kararlar1 tiniversite internet sitesinde

yayimlanir (2)A.1.1.10.Senato_Kararlari. Universitemizin Senatosu, 2547 Sayih Yiksekogretim Kanunu ve Universitelerde Akademik Teskilat Yénetmeligi'nin
hiikiimlerine uygun olarak olusturulmustur (A.1.1.11). Akademik birimlerdeki kurul ve yonetim kurulu toplantilari, béliim ve anabilim dah kurul toplantilari, mevzuata
uygun bir sekilde diizenli olarak veya giindem oldukga yapihir. Ayrica, farkli amaglarla kurulan diger kurul ve komisyonlar etkin bir sekilde ¢alisir. Bu toplantilarda

farkli fikirlerin ortaya ¢ikmasi i¢in akademik ve idari personele gorevler verili. Yonetsel siireglerin koordinasyonu amaciyla, Genel Sekreterlik ve ilgili Daire
Bagkanliklar1 haftalik olarak bir araya gelir ve toplantilar gergeklestirir.

Universitemiz, yonetsel karar alma siirelerine katihmi tesvik etmek igin i¢ ve dis paydaslarin aktif katilimim saglamaktadir. Bu paydaslar arasinda kurum igindeki
birimler, pozisyonlar, dgrenciler, idari personel ve akademik personel bulunurken, dis paydaglar arasinda ise diger kamu kurumlari, 6zel sektor orgiitleri gibi kurumlar
yer alir. Ogrenci, personel ve dis paydas memnuniyet anketleri ile 6grenci dilek ve sikdyet kutulari gibi mekanizmalar, karar alma siireglerinde

degerlendirilmektedir (4)A.1.1.12.D1s_Paydas Anketi Sonuclari, (4)A.1.1.13.08renci Memnuniyet Anketi Sonuglari ve (4)A.1.1.14.Personel Memnuniyet Anketi
Sonuglari. Bu sekilde, karar alma siireglerine genis bir katihm saglanarak daha kapsayici ve adil kararlar alinmas1 amaglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun y6netigim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

o QA.1.1.1.Kurum Yonetim Politikasi.pdf

e (2)A.1.1.2.Universitemizin_Organizasyon_Yapisi.pdf
o (4)A.1.1.4.2023 Stratejik Plani {zleme Raporu.pdf
e (3)A.1.1.8.Hizmet Standartlari.pdf

e (2)A.1.1.11.Universitemiz_Senatosu.pdf

2. Liderlik

Universite tist yonetimi, kalite kiiltiiriinii yerlestirmek ve gelistirmek i¢in yogun ¢aba gostermektedir. Bu amagla Kalite ve Akreditasyon Koordinatorligii olusturulmus ve Kalite
Politikas1 yayimlanmstir (2)A.1.2.1.Kalite Ofisi ve (A.1.2.2). Kurumun genelinde kalite ¢alismalarini yiiriitmek iizere genis katiliml, akademik ve idari birimlerin temsiline
olanak saglayan bir Kalite Komisyonu olusturulmus (A.1.2.3), Kalite Cahsmalar1 ve Kalite Ofisi Y6nergesi yiiriirlige girmis ve Rektorlik biinyesindeki Kalite ve Akreditasyon
Koordinatorliigli, Kalite Ofisine doniistiiriilmiistiir. Bu yonerge ile Kalite Komisyonunun disinda, ayrica bir de Kalite Alt Komisyonlar1 (Liderlik, Yonetisim ve Kalite Alt
Komisyonu, Egitim ve Ogretim Alt Komisyonu, Arastirma ve Gelistirme Alt Komisyonu, Toplumsal Katki Alt Komisyonu) olusturulmustur (A.1.2.4). Bu komisyonlarin
disinda, akademik birimler bazinda kalite ¢ahismalarim yiiriitmek ve kalite algisim tiim birimlerde yaymak i¢in 6grenci temsilcilerinde yer aldigi birim kalite komisyonlar1 da
olusturulmustur (A.1.2.5) Kurum genelindeki Kalite Komisyonuna ve kalite ¢alismalarina iist yonetimi temsilen Rektor Yardimcisi bagkanlik etmektedir. Kalite Ofisi
Koordinatorliigii biinyesinde diizenli araliklarla toplantilar diizenlenmistir. S6z konusu toplantilarda gelismeye agik yanlarimiz olan Egiticilerin egitimi konusunda NEVEMM ile,
egltlm ogretin alamna iliskin BEK baskam ve AKTS-DE Koordinatorii ile, Mezunlara iliskin Kariyer Merkeziyle, Uluslararas1 6grenci ve dgretim elemam hareketliligi ve
Universitemizin tanitimina iliskin olarak Uluslararas1 égrenci ofisi ve Uluslararasi Iliskiler Ofisi koordinatorliigii ile goriismeler yapilmus ilgili konularda gelismeye ag1k
yanlarimizin iyilestirilmesine yonelik kararlar ahnarak faaliyete gegilmistir (3)(4)A.1.2.6.Toplanti Tutanaklari. Kurumun bilimsel ve yonetsel faaliyetler agisindan ortaya
koydugu kalite hedefleri “Kalite Politikas1” ile kurumsal bir yapiya kavusturulmustur. Akademik birimlerde Birim Kalite Komisyonlari, 2023 yilindaki kalite konularindaki
faaliyetlerini raporlandirmak icin kendi Birim i¢ Degerlendirme Raporlarini hazirlamislardir. Akademik birimler Birim i¢ Degerlendirme Raporlarini hem Kalite Ofisine
gondermekte hem de birim internet sitelerinde ilan etmektedirler. Boylece kalite hedeflerine erisim diizeyleri kalite giivence sistemi ile kontrol edilmekte, degisen sartlara ve
ihtiyaglara bagh olarak revize edilmektedir (A.1.2.7). Bu dogrultuda birim biinyesinde yeni akademik ve idari birimler teskil edilirken islevini yiiriiten yap1 ve siiregler sona
erdirilmekte veya yeniden alt birimler arasinda yonetsel ve akademik siireglerin igletilmesinde koordinasyon dncelikle iist yoneticiler arasinda; sonrasinda ise birimlerden s6z
konusu stiregle ilgili olarak gorevlendirilen personel arasinda etkin bigimde saglanmaktadir. Koordinasyonu saglamak tizere s6z konusu siiregle ilgili koordinasyon birimleri
teskil edilmektedir. Kalite calismalarinda ve diger siireglerinde bu birimler aktif bicimde gorevlerini yerine getirmektedirler.

Universitemiz, dis paydaslarla iletisimi Kurumsal iletisim Koordinatorliigii araciligiyla saglarken, kurum igi iletisim igin gesitli resmi ve resmi olmayan kaynaklar kullanmaktadur.
Resmi kaynaklar arasinda NEVU I¢ A1, kurumsal e-mail sistemi, Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) ve kurum web sitesi ile dilek, sikdyet ve oneri iletisim formu
bulunmaktadir (3)A.1.2.8 NEVU I¢_Ag, (3)A.1.2.9. Kurumsal E-posta_Sistemi, (A.1.2.10) ve (A.1.2.11). Resmi olmayan kaynaklar arasinda ise kurumsal sosyal medya
hesaplar1 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica, kalite komisyon ve kurullarinda yer alan personeller, tist yonetim, birimler ve personel arasinda iletisim kopriisii gorevi gormektedir.

Universitemizde kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmas1 ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 icin tiim birimlerde is tanimlari, hizmet standartlari ve prosediirler belirlenmistir
(A.1.2.12) ve (3)A.1.2.13.Prosediirler. Ayrica, dgrencilerin egitim-6gretim ve sosyal tesisler gibi faaliyet alanlarinda karsilasabilecegi sorunlarin izl ve kalict ¢oziimii i¢in,
ogrencilerle goriismeler yapilmaktadir (A.1.2.14).

Universitemiz, programlarin akreditasyonu igin birimleri tesvik etmektedir. Bu kapsamda, “2022 yilinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu Bagkanligi (YOKAK)’1n turizm alaninda
yetkilendirdigi tek kurulus olan Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TUR AK) tarafindan Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Programlari tam akredite
olan Turizm Fakiiltemizin iki bolimii ‘ Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC) Logosu’ kullanmaya hak kazanmigtir (A.1.2.15).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yay1lms, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalart bulunmaktadir.

Kamtlar

o (2)A.1.2.2 Kalite Politikasi.pdf

e (2)A.1.2.3.Kalite Komisyonu.pdf

o (2)A.1.2.4 Kalite Alt Komisyonlari.pdf

e (2)A.1.2.5.Birim Kalite Komisyonu.pdf
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ite

 (3)A.1.2.12.Kamu_Hizmet_Standartlari_ Envanterl pdf
o (HA.1.2.14.Rektér Ogrenci Bulusmasi.pdf
e (3)A.1.2.15.Turizm Fakiiltesi Programlarinin Akreditasyonu.pdf

3. Kurumsal déniigiim kapasitesi

Universitemiz, yonetsel siiregleri, idari yapiy1 ve aragtirma galismalarini, kiiresel ve ulusal diizeydeki i¢ ve dis gevredeki degisimlere bagh olarak siirekli iyilestirme politikasiyla
yonlendirmektedir. Bu politika, stratejik plana yansitilmis olup, gelecege yonelik stratejiler ve hedefler, gercekei bir sekilde belirlenmistir ve GZFT (SWOT) analizi yapilarak
desteklenmistir. Bu ¢ercevede, kurum icinde akreditasyon calismalart baslatilmis ve Turizm Fakiiltesindeki Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Programlari, Turizm Egitimi
Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan akredite edilmistir. Diger birimler de akredite olmalar1 i¢in tist yonetim tarafindan tesvik edilmektedir.

Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi 12 Kasim 2021 tarihinde Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi” ihtisaslasma alaniyla ilgili “Bélgesel
Kalkinma Odakh Universiteler” arasina ahnmustir. Universitemiz belirlenen ihtisaslasma alaniyla ilgili 2023 yil igerisinde birgok faaliyete dnciiliik etmistir. Nevsehir Hact Bekta$ Veli
Universitesi (NEVU) Ihtisaslasma Koordinatorligii tarafindan ‘Kapadokya Miras1 Tarihi ve Kiiltiirel Bellek Dergisi’nin ilk sayisi yayinlandi. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
(NEVU) Sosyal Bilimler Enstitiisii (SBE) Dergisi, “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi” konusunda ‘Ozel Say1 ¢ikarmistir. Universitemiz [htisaslasma Koordinatérliigiimiiziin Dogal ve
Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma alanindaki 2023 yih 1. ve 2. Dénem Proje Bagvuru Cagrilart yapilmistir. Projelerin kabuliine dair protokol imzalama toreni diizenlenmistir (A.1.3.1).
Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Birimi destegiyle ihtisaslasma alamyla ilgili projeler gergeklestirilmistir (A.1.3.2). Ayrica, Universitemizde ‘Dogal ve Kiiltiirel Miras
Turizmi’ne yonelik birgok bilimsel etkinlige ev sahipligi yapmustir (A.1.3.3).
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Universitemizin de iiyesi oldugu KOP Bolgesi Universiteler Birligi (UNIKOP)’un ‘2023 Yili Faaliyetleri Degerlendirme Toplantisi® yapilmustir. Toplantida; KOP Bolgesi iniversiteleri
arasinda egitim-0gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal hizmet gibi alanlarda tiniversite-sanayi etkilesimini ve {iniversite-sehir biitlinlesmesini ileri diizeye tasimak, tilkemizin gelecek
vizyonuna ve kalkinma ¢abalarina katki saglamak amaciyla kurulan UNIKOP’un 2023 y1li faaliyetleri goriisiilmiistiir (A.1.3.4).

Universitemiz, Anadolu Universiteler Birligi'ne 2021 yilinda tiye olmustur. Kurulus amaci, komsu tiniversiteler arasinda bir platform olusturarak birlikte biiyiimek ve gelismek, bilgi ve
deneyim paylasimi yapmak, birlikte hareket edip alt yapilar kurmak ve bu alt yapilar sayesinde birlikte projeler iiretmek olan bu birlige katihim saglannustir (A.1.3.5). Anadolu
Universiteler Birligi’ne tiye Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU) tarafindan 9 Mayis 2023 tarihinde NEVU Damat Ibrahim Pasa Yerleskesi Vali Sinasi Kus Kiiltiir ve Kongre
Merkezi’nde, devlet ve vakif iiniversitelerinin katilimlarryla ‘Universite Tanitim ve Tercih Fuar® gergeklestirilmistir (A.1.3.6).

Ayrica, Avrupa genelinde yiiksekogretim kurumlarinin biitiinlesmesini ve Avrupa yiiksekdgretim ve arastirma alanlarimin gelisimini saglayan en biiyiik ve kapsamh organizasyon olan
Avrupa Universiteler Birligi'ne tiyelik saglanmistir (A.1.3.7). Universitemizin bu birlige iiyeligi ile egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme faaliyetleri ve yonetim siireglerinde kalite seviyesinin
artirtlmasi ve siirekliliginin saglanmas1 amaglanmaktadir.

Yaganan deprem afeti siireci igerisinde egitim-6gretim faaliyetlerinde tiim paydaslarimuzin kisa siirede yeni sartlara uyum saglamas1 nemli bir basaridir. Bu dsnemde devam eden uzaktan
egitim siirecinde, geleneksel yontemlere ilave olarak yeni arag-gere¢ ve yontemlerin uygulanmasi saglanmistir (A.1.3.8). Bu ¢ergevede zaten 2021 yihinda, kiiresel salgin sartlarinda yiiz
yiize egitimin siirdiiriilebilirligi icin Tiirk Standartlar1 Enstitiisi'nden “Saghkh ve Giivenli Kampiis Belgesi” alinmistir (A.1.3.9). Personel ve §grencilerimiz, uzaktan egitim siireciyle ilgili
olarak bilgilendirme toplantilar1, webinarlar ve anlatim videolar1 araciligiyla sistemleri etkin bir sekilde kullanmaya yonlendirimistir.

Birimlerimizin egitim-6gretim miifredatlarinda, gelecekteki ihtiyaglari g6z niinde bulundurarak revizyonlar yapilmaktadir. Ayrica, Cevre, Schircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi'ndan da
“Sifir Atik” belgesi alinarak ¢evre duyarlilig ve siirdiiriilebilirlik konusunda 6nemli adimlar atilmistir (A.1.3.10).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklagimu kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
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4. i¢ Kalite giivencesi mekanizmalar

Universitemizde kalite galismalari titizlikle planlanmakta ve uygulanmaktadir. Kalite Ofisi tarafindan hazirlanan kalite gahgma takvimi dogrultusunda daha 6nce diizenlenmis olan is akis
siirecleri, kamu hizmet standartlari, prosediirler ve prosesler 2023 yili igerisinde aktif hale getirilen “Kalite Yonetim Sistemi” iizerinden standart sablonlara uygun sekilde revize edilerek
dokiimanlarin imza onay islemleri ile teblig tebelliig islemleri tamamlanmustir (A.1.4.1), Q)A.1.4.2.1s Akis Semalari, (2)A.1.4.3. Gorev Tammlari, (A.1.4.4), (2)A.1.4.5.Prosediirler
ve (2)A.1.4.6.Prosesler. Ayrica, 2022 yihinda giincellenen Kalite Calismalari ve Kalite Ofisi Yonergesi c¢ergevesinde Kalite Komisyonlar: ve Kalite Alt Komisyonlari yeniden
yapilandirilmistir (A.1.4.7), (A.1.4.8), (A.1.4.9). Bu yeniden yapilandirma siireci, kalite ¢aligmalarinin daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesine olanak saglamaktadir.

Universitemizde stratejik planin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla diizenli olarak toplantilar yapilmaktadir. Bu toplantilar, performans gostergelerinin degerlendirilmesine ve
hedeflerin izlenmesine odaklanmaktadir. Bunun yam sira, anketler, dilek 6neri ve istekler ile paydas goriisleri gibi geri bildirim mekanizmalar1 kullanilarak da stratejik planin izlenmesi ve
degerlendirmesi gergeklestirilmektedir (3)A.1.4.10.2023-2027_Stratejik Plani, (3)A.1.4.11.2023 Yih_Idare Faaliyet Raporu.

Kullanilan geri bildirim araglarinin analiz ve degerlendirmeleri raporlastirilarak kamuoyuyla paylasilmakta ve ihtiyaglar dogrultusunda Planlama, Uygulama, Kontrol ve Olgme (PUKO)
dongiisii isletilerek siirekli fyilestirme ve gelistirmeler saglanmaktadir. Bu sayede stratejik planin etkinligi ve hedeflere ulasma siireci siirekli olarak gozden gegirilmektedir.

Stratejik planda belirlenen hedefler ve performans gostergeleri, kalite politikalarinin somut olarak uygulanmasinin izleme araglaridir. Belirlenen hedeflere ve performans gostergelerine
diizenli araliklarla g6z atmak amaciyla stratejik plan izleme ve degerlendirme toplantilari diizenlenmektedir. Bu toplantilarda, performans gostergelerinin durumu izlenmekte, hedeflere ne
kadar yaklagi1ldig1 veya ulasildig1 belirlenerek paydaslarla paylagiimaktadir.

Kurumsal performans yonetiminin bir pargasi olarak, I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 da énemli bir bilesendir. Bu plan, kurumsal hedeflere ulagma siirecindeki erisilemeyen hedeflerin ve
sorunlarin tespit edilmesine odaklanir. Erisilemeyen hedefler igin revizyonlar yapilir ve gerekli diizeltici faaliyetlerin belirlenmesi igin i¢ Kontrol Uyum Eylem Plami Komisyonu tarafindan
izlenir (3)A.1.4.12.1¢_Kontrol Uyum_Eylem Plani. Bu sayede kurumsal performansin siirekli olarak iyilestirilmesi ve hedeflere ulasilmas1 saglanir.

Kalite kiiltiiriiniin ve algisinin genis tabana yayilmasi i¢in iiniversite genelinde birimler 6lgeginde kalite komisyonlart olusturulmustur. Her birimin kendi biinyesinde bulunan kalite
komisyonlar1, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Kalite izleme Degerlendirme ve Raporlama (KIDR) V.3.2 sablonuna uygun olarak kendi Birim I¢ Denetim Raporlarini
hazirlamaktadir. Bu raporlar, birim web sitelerinde paylagilarak tiim paydaglar tarafindan erisilebilir hale getirilmistir (A.1.4.13). Bu sayede kalite ¢aligmalar1 ve kalite yonetimi siire¢leri her
seviyede seffaf bir sekilde yiiriitiilerek kalite kiilttirtintin yayginlagmas1 ve kalitenin stirekli olarak iyilestirilmesi amaglanmaktadir.

Universitemizin kalite kiiltiirtinii gelistirmek ve kurumsal kaliteyi kalic1 olarak yiikseltmek amaciyla faaliyet alanlarinda ve gerceklestirilen islerde kaliteyi artirmaya yonelik bir dizi yonerge
ve yonetmelik hazirlanmis ve uygulanmaya baslanmustir (3)A.1.4.14.Diizenlenen Mevzuatlar. Bu yonergeler, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal ve bolgesel katki gibi
alanlarda kaliteye yonelik paylasilan degerleri, inanglar1, beklentileri ve baghligi igeren bir akademik kiiltiiriin tam olarak olusturulmasini hedeflemektedir.

Universitemizde gesitli bilgi yonetim sistemleri kullani1imaktadir. Bunlardan bazilari sunlardir:

1. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (A.1.4.15): Resmi yazigsmalarin yonetimi i¢in kullanilan sistemdir. Bu sistem, belge akisini diizenler ve resmi yazigmalarin takibini saglar.

2. Universite Bilgi Sistemi (A.1.4.16): Egitim-6gretim faaliyetlerinin yonetimi i¢in kullanilan bir bilgi sistemi olarak islev goriir. O grenci bilgilerinin takibi, ders kayitlar1, not girisleri ve
akademik siireglerin yonetimi gibi iglemleri kapsar.

3. Mezun Bilgi Sistemi(3)A.1.4.17.Mezun Bilgi Sistemi: Mezunlarla ilgili islerin ynetimi i¢in kullanilan bir sistemdir. Mezun bilgilerinin saklanmasi, mezuniyet durumlarinin takibi ve
mezunlarla iletisimin saglanmasi gibi islevleri yerine getirir.

Bu bilgi yonetim sistemleri, tiniversite i¢indeki iy akisim diizenlemekte ve verimliligi artirmaktadir. Ayrica, bilgi ve belge yonetimi alaninda kalite standartlarinin saglanmasina da katkida
bulunmaktadir.

I¢ kalite giivence mekanizmasi gergevesinde PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) dongiisiiniin etkili bir sekilde uygulanabilmesi igin geri bildirim mekanizmalar1 nem
tagimaktadir. Bu mekanizmalardan biri odak grup toplantilaridir. Odak grup toplantilari, belirli bir konu veya siire¢ hakkinda ilgili paydaslarin goriislerini almak, fikir aligverisinde
bulunmak ve iyilestirme Onerileri gelistirmek icin diizenlenir. Bu toplantilar, farkl paydas gruplarimin katithmuyla ger¢eklestirilir ve genellikle belirli bir konu veya proje iizerinde
derinlemesine tartigma ve analiz yapmak igin kullanilir. Bu kapsamda Universitemiz birimleri tarafindan odak grup toplantilari diizenlenerek 6grencilerin goriis ve dnerileri ahnmakta ve
degerlendirilmektedir. (A.1.4.18)

Dilek-sikayet kutulari ise kurum igindeki tiim paydaslarin goriislerini, 6nerilerini, memnuniyetlerini veya sikayetlerini iletebilecekleri bir geri bildirim mekanizmasidir. Bu kutular, agik bir
iletisim kanah saglayarak kurumun hizmetlerini iyilestirmesi ve paydas memnuniyetini artirmak i¢in 6nemli bir arag olarak iglev goriir.

Bu geri bildirim mekanizmalari, kurumun hizmetlerinin ve siireglerinin kalitesini artirmak igin 6nemli bir rol oynar. Toplanan geri bildirimler, PUKO déngiisiiniin bir pargasi olarak
kullanilarak stirekli iyilestirme ve gelistirme faaliyetlerine yol gosterir. Bu sayede kurum, paydaslariyla etkili bir iletisim kurar, onlarin beklentilerini anlar ve hizmetlerini stirekli olarak
iyilestirir.

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitilmektedir.

Kamtlar

o (2)A.1.4.1.Kalite Caligma Takvimi.pdf
e (2)A.1.4.4.Hizmet Standartlari.pdf
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e (2)A.1.4.7 Kalite Komisyonu_Uyeleri.pdf
o (QA.1.4.8. Kahte Alt Kom1svonlar1 pdf

1.4.18 Dilek_Sikayet Oneri Tletigim
o (4)A.1.4.19.0dak Gurup Toplantilari.pdf
o (4)A.1.4.20.Paydaslarla_Birlikte_lyilestirme Calismalari.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemizin kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri, Rektorliige bagh olarak ¢alisan Kurumsal iletisim Koordinatorligii tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu koordinatorlik, Universitemizin
faaliyetlerinin tamitimi ve duyurulmasi konusunda sorumluluk tistlenmektedir. Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesini benimseyen iiniversitemiz, Kurumsal iletisim Koordinatorliigii

araciligiyla gerceklestirilen her tiirlii etkinlikten kamuoyunun haberdar edilmesini ve bilgilendirilmesini saglamaktadir (2)(3)A.1.5.1. Kurumsal iletisim Koordinatérliigii, (A.1.5.2) ve
(3)A.1.5.3.NEVU_Duyurular_Haberler.

Kurumsal Iletisim Koordinatorligii'niin gorevleri arasinda sunlar yer almaktadir:

1. Universitemiz tarafindan diizenlenen etkinliklerin (konferans, panel, sempozyum, kongre, toren, toplanti, yemek, seminer, solen, konser, kokteyl gibi) kamuoyuna duyurulmas1 ve
bilgi verilmesi.

2. Basin ve Halkla iliskiler kapsaminda gerekli fotograf ve video gériintiilerinin alinmast.

3. Universitemiz birimleri tarafindan diizenlenen etkinliklerin (ag1lis, mezuniyet torenleri, konferans, panel, seminer, sempozyum, toplanti, konser, solen gibi) web sitesi iizerinden
duyurulmasi.

4. Universitemiz tanitiminda kullanilan katalog, brosiir, CD gibi tanitim amagh materyallerin hazirlanmasi ve dagitilmast.

5. Universitemizin sosyal medya hesaplarimin (Twitter, Facebook, Instagram, Youtube) yonetimi ve igeriklerin diizenlenmesi.

Bu faaliyetler araciligiyla Universitemiz, hem i¢ hem de dis paydaslarla etkili iletisim kurmay1 ve kurumun goriiniirligiinii artirmayt hedeflemektedir.

Universitemizde Strateji Gelistirme Daire Baskanhg1 tarafindan hazirlanan Stratejik Plan, Stratejik Plan izleme Raporu, Performans Programlari, i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem

Plani ve Faaliyet Raporlari, web sitesi iizerinden yayinlanmaktadir(3)A.1.5.4.Strateji Gelistirme Daire Baskanligi. Bu belgelerin kamuoyuyla paylagilmasi, kurumun stratejik hedeflerini
ve performansini seffaf bir sekilde ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Ayrica, Universitemizde diizenli olarak gergeklestirilen Senato ve Yonetim Kurulu toplantilarimin yani sira akademik birimlerde fakiilte, meslek yiiksekokulu, enstitii, program, ana bilim
dali diizeyinde toplantilar yapilmakta ve ilgili kararlar alinmaktadir. Senato kararlari, Universitemizin resmi web sitesinde (2)A.1.5.5.senato_kararlari yayinlanarak kamuoyuyla
paylagilmaktadir.

Universitemiz, topluma kars1 sorumlulugunun bilincinde olarak, egitim-ogretim ve Ar-Ge faaliyetlerini kapsayan tiim faaliyetlerine iliskin giincel verileri igeren idare faaliyet raporunu
hazirlayarak 5018 sayith Kamu Mal Yénetimi ve Kontrol Kanunu'nun 41. maddesi uyarinca internet sitesinde yayimlamaktadir. Bunun yani sira, Universitenin tiim birimleri faaliyet
raporlarin1 ve Birim Kalite Raporlarini kendi internet sayfalarinda yayimlayarak ilan etmektedirler. Bu uygulamalarla Universitemiz, hem karar alma siireglerini hem de faaliyetlerini seffaf
bir sekilde yonetmekte ve kamuoyuyla paylagsmaktadir. (A.1.5.6).

Universitemiz, ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal isbirliklerini ve dis paydaslarla siirdiriilebilir iliskileri saglamak amaciyla gesitli onlemler almaktadir. Bu gergevede, i¢ ve dis
degerlendirme siireglerinde paydaglarin goriislerini almak igin anketler diizenlenmektedir. Anketlerin uygulanmasi, analizi ve sonuglarimin degerlendirilmesi igin Kurumsal Isbirligi ve
Paydas Yonergesi olusturulmustur. Bu yonerge, paydas analizi neticesinde belirlenen tiim paydaslarin goriiglerini almak iizere hazirlanan anketlerin yonetimini ve uygulanmasini
diizenlemektedir. Anketlerin sonuglari, kurumun siirekli izleme ve gelistirme siireglerinde degerlendirilerek, stratejik karar alma siireglerine katki saglamaktadir. Bu yonerge ¢ergevesinde,
paydaslarin beklenti ve dnerileri belirlenmekte ve Universitemizin stratejik hedeflerine uygun olarak isbirlikleri ve faaliyetler planlanmaktadir. Bu siireg, kurumun ulusal ve uluslararas
alanda etkin bir sekilde faaliyet gdstermesini ve paydaslarla saglam bir isbirligi agi kurmasini desteklemektedir. (A.1.5.7).

Olgunluk Diizeyi: Kurum taniml siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarim igletmektedir.

Kamtlar

o (3)A.1.5.6.Birim_Faaliyet Raporu_Omegipdf
o (2)A.1.5.7.Kurumsal Is Birligi Paydas Yonergesipdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi misyon, vizyon ve temel degerleri 2023-2027 Stratejik Plan galismalari kapsaminda Universitemiz ihtisaslagma alamni vurgulamak,
balgenin yerel ve evrensel alandaki klmhgme deger katabilmek ve stirdiriilebilir bir gelecek i¢in yol gosterici olmas1 amaciyla giincellenmistir. Katithmce1 anlayisla olusturulan
Stratejik Planlama ekibi(2)A.2.1.1.S _ Planlama_Ekibi 2023-2027 SP_Syf 17 tarafindan kurumun misyon, vizyon ve temel degerlerinin tanimlanmasi, sekillendirilmesi
siirecinde paydas katihminin saglanmasi temel bir politika olarak behrlenm1§t1r i¢ ve dis paydaslar ile yapilan toplantilar birebir goriismeler ve anketler aracihigi ile misyon
vizyon ve temel degerlerin sekillenmesine paydas katilimlar1 saglanmstir (4)A.2.1.2.Paydas_Goriis_Degerlendirmeleri 2023-2027_SP_Syf 51-65. Misyon ve Vizyon tanimi
kurum i¢i personel ve 6grenciler tarafindan benimsenmesi i¢in binalara goriiniir sekilde asilmistir. Ayrica yilda bir kez tiim personele mail olarak gonderilmektedir (A.2.1.3).

Universitemizde kalite kavramini tabana yaymak ve kalite kiiltiirinii olusturmak amaciyla yapilan planlamalar sonucunda; katilime1 anlayisla Universite kalite komisyonu
(A.2.1.4) ve 6grenci tiyelerin de yer aldigi Birim Kalite komisyonlart (A.2.1.5) olusturulmustur. Kurumumuzda siirdiiriilebilir kalite giivence sisteminin olusturulmasi igin ilk
adim olarak 2018 yilinda Kalite Politikasi, Yonetim Politikast ve Ar-Ge Politikasi metinleri iist yonetimin aktif katilinu ile hazirlanmigtir. Nevsehir Hacit Bektag Veli
Universitesi Kalite Giivence Sisteminin iki temel bileseni olarak performans izleme ve degerlendirme ile geri bildirim mekanizmalarini sistemin isleyisi olarak degerlendirirken,
politika ifadelerini de kalite giivence sisteminin gergevesini gizen ve yon gosteren belgeler olarak gormektedir (A.2.1.6). Universitemiz Kalite Politikasi; stratejik planin
uygulanmasi, kurumsal yonetimin gelismesi, paydas goriislerinden faydalanilmasi, personel niteliginin gelistiriimesi, kalite bilincinin yayginlagtirilmast ve siirekli iyilesmenin
gergeklesmesi igin yol haritas olarak kamuoyuna ilan edilmistir (A.2.1.7). Universitemizin isim kaynag1 olan Hac1 Bektas Veli'nin “Ara, bul” 6gretisi de simgelestirilerek siirecin
vurgulanmasinda kullanilmaktadir. Kurumumuzun gelistirdigi Ar-Ge Politikas ise yerelden bagslayarak tiim Tiirkiye’nin teknik ve ekonomik gelisimine katki saglamay1 isaret
eden bir politika belgesi olarak kamuoyuyla paylagilnustir (A.2.1.8). Universitemiz Y6netim Politikas1 ise, tarafsizhgi, seffafligi, gogulcu anlayisi, gergekgiligi ve sorumluluk
bilincini tinlii diistiniirlere atifta bulunan ifadelerle tiniversitemizin yonetiminin bakis agisini gostermektedir. Y6netim siirecinin bir pargas1 ve sonucu olarak toplumsal katkiya
yonelik ifadeler de yonetim politikas1 belgesinde kamuoyuna duyurulmustur (A.2.1.9). Kalite Politikas1, Ar-Ge Politikas1 ve Yonetim Politikas1 belgeleri kurumumuzun tiim
birimlerine duyurulmus, tiim birimlerin bu politika ifadelerini goriniir bir sekilde ilan etmeleri saglanmistir. Hazirlanan ve ilan edilen politika metinleri genel yon ve gergeve
cizerek niyet beyanim gostermekle birlikte uygulamada yapilacak islemler daha detayl siireg tanimlamalarini gerektirmektedir. Ozellikle de egitim 6 gretim siireglerinin yonetimi
igin tim Tiirkiye tniversiteleri igin 6nemli bir kilavuz olarak Bologna Siireci nemli bagar agamasini olugturmaktadir. Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi'nde Egitim
programlarimin tasarimindan, mezuniyet ve ¢iktilarin degerlendirilmesine kadar tiim agamalar Bologna siirecine uygun olarak yiiriitiilmektedir. Bu siirece iligkin kanitlar 2022
KIDR sayfa 19 da yer almaktadir.

Kurumumuzda egitim politikalar i¢ paydaslarin goriislerini de dikkate alarak giincel gelismeler ve teknolojik ilerlemeler ile uyumlu olarak gelistirilmeye ¢aligtlmaktadir. Bu
kapsamda Universitemizde Proje Bilgilendirme Egitimleri verilmektedir (A.2.1.10). Ayrica Universitemizin Uzaktan egitim ¢aligmalarinin basarisinin artirilmasi igin gerekli
caligmalar ve planlamalar yapilmaktadir. (2022 KiDR 20. Sayfa) (3)A.2.1.11.NUZEM Web_Sayfasi.

Universitemiz hedefleri arasinda bulunan; 6grenciler ve akademisyenler tarafindan tercih edilebilirligin artiriimast (A.2.1.12) (A.2.1.13), 6grencilerin kisisel gelisimine katki
sunacak faaliyetlerin artirilmast (Kanit A.2.1.14), Ulusal ve uluslararas1 Proje ve etkinliklerin sayisinin artirilmasi (A.2.1.15), ihtisaslagma alaninda bilimsel aragtirma ve proje
kapasitesinin artirilmas1 hedeflerine uygun olarak faaliyetler gerceklestirilerek (3)A.2.1.16.Ihtisaslasma_Koord. Projeler ve Desteklenen Projeler Meniisii Universitemizin
gelisimine katki saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar
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o (2)A.2.1.4.Kalite Komisyonu.pdf

e (2)A.2.1.5.Birim Kalite Komisyonu Ornegi.pdf

e (2)A.2.1.6.Kalite_Giivence_Sistemi.pdf

o (2)A.2.1.7.Kalite Politikasi.pdf

e (2)A.2.1.8.Ar-Ge Politikasi.pdf

o (2)A.2.1.9.Yo6netim Politikas1.pdf

e (3)A.2.1.10.Proje Egitimi.pdf

e (3)A.2.1.12.Universite Tamtim_Tercih Fuari.pdf

o (3)A.2.1.13.Tokat Universite Tamitim Tercih Fuari.pdf
o (3)A.2.1.14.Oprencilere_Yonelik_Diizenlenen_Faaliyetler.pdf
e (3)A.2.1.15NEVU_Destek_Verilen Bap_Projeleri.pdf

2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik planda belirtilen hedefler ve performans géstergeleri kalite politikalarimin ve stratejik planin uygulanmasimn en somut izleme aracidir. Universitemiz 2023 yilinda 2023-2027
donemi stratejik plamim uygulamaya baslamigtir. 2023-2027 stratejik plamimiz; katihmer anlayisla olusturulan Stratejik Planlama Ekibi tarafindan 5018 Sayih Kamu Mali Yénetim ve
Kontrol Kanunu, Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlan ile Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Universiteler igin
Stratejik Planlama Rehberi ve Stratejik Planlama Ekibince hazirlanan Hazirhk Programina uygun sekilde hazirlanmigtir. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Bagkanhgi’nca hazirlanan
degerlendirme raporuna uygun sekilde nihai hale getirilmis, Rektorlik makaminin onayi ile yiiriirliige girmis ve iniversitemiz web sayfasinda yayimlanmistir (2)A.2.2.1.2023-

2027_Stratejik_Plani.

Stratejik  plammiz  hazirlanirken  bir  6nceki stratejik planmimiza  iligkin degerlendirmeler yapilarak yeni planda bu degerlendirmelere yer  verilmistir (2)
3)A.2.2.2.0nceki_Donem_SP_Degerlendirilmesi SP_syf 27. 2023-2027 Stratejik Plani, Universitenin gelecege hazir olmasim ¢ngren bir yaklagimla hazirlanmis; basta kalkinma
planlart olmak iizere, mevzuat analizi ve tist politika belgelermm incelenmesi, PESTLE analizi, yiiksek6gretim scktorii analizi, paydas beklentilerinin alinmast gibi i¢ goriis saglayan unsurlar
dikkate alinmugtir. GZFT analizi ile firsat ve zorluklardan nasil yararlamlacagi degerlendirilmis; Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ve Kiiresel ilkeler Sézlesmesinde
belirlenen egilimler analiz edilmistir (2)(3)A.2.2.3.2023-2027 SP_Durum_Analizi. Universitemiz, paydaslarin katilimint esas alan bir stratejik plan hazirlama kiiltiirii ve gelenegine sahiptir.
Bu ¢ergevede paydas Analizi yapilmus ve ozellikle stratejik paydaglar belirlenerek goriis ve 6nerileri dikkate ahnmustir (2)(3)A.2.2.4.2023-2027 Paydas_Analizi SP_Syf 47-65 Soz
konusu analizler sonucunda Universitenin Farklilasma Stratejisi belirlenmis (2)(3)A.2.2.5.Farkhilasma_Statejisi 2023-2027 SP_Syf 109; bu stratejiler stratejik amaglara hedeflere ve
Performans gostergelerine yon vermistir. Caligmalar neticesinde amag hedef ve gostergelere yonelik zamanlamayi, 6nceliklendirmeyi, sorumlulari ve mali kaynaklar1 agik ve net bir sekilde
gosteren hedef kartlar olusturulmugtur (2)(3)A.2.2.6.Ama¢ Hedef Performans Gos SP_Syf 116-147. Planda Kurumsal kapasite, egitim dgretim, aragtirma gelistirme, toplumsal katki
boyutlarini ve ihtisaslagma alanimizi kapsayan 5 amag 21 hedef ve 92 adet performans gostergesi belirlenmistir. Belirlenen hedeflerin basariya ulasmas siirecinde karsilagilabilecek riskler
ve kontrol faaliyetleri de stratejik planlama ekibi tarafindan belirlenmistir (3)(4)A.2.2.7. Hedef Riskleri Kontrol Faaliyetleri SP Syf 150-158.

Stratejik planlamanin bir sonraki asamasi olarak stratejik planin uygulanmast ve sonuglarin izlenmesi siireci de kalite giivence sisteminin onemli bir agamasini olusturmaktadir.
Universitemiz Stratejik Plani alti aylik dénemler itibariyle izlenmekte (A.2.2.8) ve yillik olarak degerlendirilmektedir. Plana iliskin y1llik degerlendirme raporlarina kurumun ilgili y1l idare
faaliyet raporlarinda yer verilerek sonuglar kamuoyu ile paylasilmaktadir (4)A.2.2.9.2023 idare Faaliyet Raporu Syf122-136. Amaglarin bagarrya ulasmas1 adina gerekli 6nlemleri almak
i¢in Strateji Gelistirme Kurulu ile Degerlendirme toplantilart diizenlenmektedir (A.2.2.10). Plamimiz 2023 yilinda yiiriirlige girmis olmas1 sebebi ile ilk degerlendirme toplantis1 2024 yil
igerisinde yapilacaktir.

Stratejik planimizda belirlenen amag ve hedeflere ulasma yolunda {ist yonetimin destegi ile birimler tarafindan calismalar yapilmaktadir. Ogrenciler ve akademisyenler tarafindan
tammirh gzt artirmak amaciyla Universitemiz Kariyer Merkezi, O grenci Isleri Daire Bagkanhg ve Kurumsal {letisim Koordinatorliigii isbirliginde Universitemizin resmi ve resmi olmayan
iletisim kanallar1 ile tamtimi yapilmaktadir (A.2.2.11). Ogretim elemanlarimin yetkinliginin artirilmas1 amaciyla &gretim elemanlarina yonelk NEVEMM tarafindan egitimler
diizenlenmektedir (3)A.2.2.12.NEVEMM. Ayrica ihtisaslagma alanimiza 6zel olarak belirlenen stratejik amacimizin basariya ulagmasi adina Ihtisaslasma Koordinatérliigii tarafindan
ihtisaslagsma alaninda ulusal ve bolgesel yenilik sistemi aktorleri ile faaliyetlerin artirilabilmesi igin sektérlerle isbirligi protokolleri imzalanmakta ve paydaslarla ortaklasa etkinlik ve projeler
yapilmaktadir (3)A.2.2.13.Ihtisaslasma _Koord. Web_Protokoller Meniisii. Bu alanda bilimsel arastirma ve proje kapasnesm]n ammlmam i¢in ise koordmatorlugun web sayfasinda
Proje cagrilar yayimlanarak akademik personele duyurulmaktadir (3)A.2.2.14.Ihtisaslasma_Koord. Projeler Destekl Projeler M I

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.
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3. Performans yonetimi

Universitemizde performans yonetimine iliskin siiregler tammlanmistir (2)A.2.3.1.2023 Performans_Programi. Bu kapsamda performans gostergeleri, anahtar performans gostergeleri ve
performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar uygulanmaktadir. Kurumumuzda performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla stratejik planda yer alan amaglar dogrultusunda
ele alinmaktadir ve bu uygulama siirekli iyilestirmeye katki saglamaktadir. Stratejik Planda yer alan performans gostergeleri belirlenirken iist politika belgeleri, yiiksekogretim alam
endeksleri, izleme kriterleri gibi referans dokiimanlardan yararlanilmistir. Bunlardan bazilari; Cumhurbagkanh@: Strateji ve Biitge Baskanliginin Performans Programinda yayinladigi
Performans Gaostergeleri, YOKAK performans gostergeleri, YOK izleme Kriterleri, Girisimei ve Yenilikgi Universite Endeksi, URAP, THE gibi derecelendirme kuruluslarinin
metrikleridir.

Performans yonetiminde belirlenen hedefler yazili ve kesin kurallara bagli, zamam belli olan, 6lgiilebilir ve ulagilabilir olan, yatay ve dikey olarak birbiri ile baglasir standartlara sahiptir
(2)A.2.3.2.2023-2027_SP Performans_Gos._Syf 116-147. S6z konusu gostergeler yil iginde diizenli araliklarla sorumlu birimlerden toplanan verilerin bir araya getirilmesi ile izlenmekte
ve degerlendirilmektedir. ilgili sonuglar Strateji Gelistirme Daire Baskanlig: tarafindan yilik olarak faaliyet raporlar1 ve performans programlar ¢alismalari kapsaminda kamuoyu ile
paylasilmaktadir. (3)A.2.3.3.2023 Faaliyet Raporu PG Tablosu Syf.113-120, (3)A.2.3.4.2023-2027 SP_Degerlendirme Tablolari Syf122-136. Ayrica yillik olarak raporlanarak ilgili
sistemler {izerinden veri girisi saglanan, YOKAK performans gostergeleri ve YOK Izleme Kriterlerinin de Kalite Ofisi Koordmatorlugumuz tarafindan diizenli bir sekilde takibi
yapilmaktadir.

Universitemizin performans yonetimi, bilisim sistemleriyle desteklenerek dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir. Universitemizin bu maksatla kullandig1 bilisim sistemlerinden biri agik
erisim sistemidir (A.2.3.5). Universitemizin akademik personeli ger¢eklestirdikleri alanlar ile ilgili gahsmalari ag1k erisim sistemine girerek paylagmaktadir. Ayrica Universitemizin 2022 y1h
sonunda satin almig oldugu “Universite Bilgi Yonetim Sistemi” icerisinde yer alan “Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi” modiilii 2024 yil igerisinde aktif hale gelecektir. Modiiliin aktif
kullanima ag1lmas ile performans gostergelerine iligkin veriler birbiriyle entegre sekilde toplanarak daha saglikli sonuglarin elde edilmesi saglanacaktir.

Universitemizde kurumsal performansin izlenmesi ve degerlendirilmesinde 6nemli diger bilesenler ise 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi Kontrol Kanunu kapsaminda olusturulan “F aaliyet
Raporlar1”, “Performans Programi”, “Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu” gibi enstriimanlardir. Bahse konu dokiimanlar mevzuatlarina uygun sekilde hazirlanarak seffaflik
ilkesi gerei Strateji Geligtirme Daire Bagkanli1 web sayfasinda yayimlanarak kamuoyuna sunulmaktadir(2)(3)A.2.3.6.Strateji_Gelistirme Daire-Baskanhi. Ayrica kalite ¢alismalar: ile
entegre §ek11de takibi yapilan i¢ Kontrol Standartlarina uyum eylem plant da yilda iki defa izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Gerekli goriilmesi durumunda tamamlanamayan
eylemler i¢in i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan yapilan ¢alismalar neticesinde Rektérliik makanunin onayi ile revize edilmekte ve ilgili makamlarin bilgisine
sunulmaktadir (A.2.3.7).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalart bulunmaktadir.
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3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi Bilgi Yénetim Sistemi 1SO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Belgesine sahip Bilgi islem Daire Baskanligi (BIDB)


https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.2.1.3.Misyon_Vizyon_Personele-G%C3%B6nderilen_e-mail.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)A.2.1.4.Kalite_Komisyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)A.2.1.5.Birim_Kalite_Komisyonu_%C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)A.2.1.6.Kalite_G%C3%BCvence_Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)A.2.1.7.Kalite_Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)A.2.1.8.Ar-Ge_Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)A.2.1.9.Y%C3%B6netim_Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.2.1.10.Proje_E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.2.1.12.%C3%9Cniversite_Tan%C4%B1t%C4%B1m_Tercih_Fuar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.2.1.13.Tokat_%C3%9Cniversite_Tan%C4%B1t%C4%B1m_Tercih_Fuar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.2.1.14.%C3%96%C4%9Frencilere_Y%C3%B6nelik_D%C3%BCzenlenen_Faaliyetler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.2.1.15.NEV%C3%9C_Destek_Verilen_Bap_Projeleri.pdf
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-2023-2027-stratejik-plani
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-2023-2027-stratejik-plani
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-2023-2027-stratejik-plani
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-2023-2027-stratejik-plani
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-2023-2027-stratejik-plani
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-2023-2027-stratejik-plani
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-2023-2027-stratejik-plani
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/2023-yili-idare-faaliyet-raporu
https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr
https://ihtisaslasma.nevsehir.edu.tr/
https://ihtisaslasma.nevsehir.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)A.2.2.8.2023-2027_SP_%C4%B0lk_Alt%C4%B1_Ay_%C4%B0zleme_Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)A.2.2.10.Strateji_Geli%C5%9Ftirme_Kurulu_Toplant%C4%B1_Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.2.2.11.Amasya_%C3%9Cniversite_Tan%C4%B1t%C4%B1m_Tercih_Fuar%C4%B1.pdf
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/2023-yili-performans-programi
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/2023-yili-idare-faaliyet-raporu
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/2023-yili-idare-faaliyet-raporu
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/2023-yili-idare-faaliyet-raporu
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/2023-yili-idare-faaliyet-raporu
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.2.3.5.DSpace_A%C3%A7%C4%B1k_Eri%C5%9Fim_Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.2.3.7.Uyum_Eylem_Plan%C4%B1_Son_Revizeye_%C4%B0li%C5%9Fkin_Yaz%C4%B1lar.pdf

aracihigiyla, teknoloji ve gagin gelismeleri dogrultusunda teknik alt yap1 ve bilgi teknolojileri uygulamalari gergeklestirilmektedir. Universitemiz biinyesinde yiriitilmekte olan
Kalite Y6netim Sistemi dogrultusunda ayrintili olarak hazirlanan gorev tamimlari, prosediirler ve is akislari yasal diizenlemeler ¢ergevesinde olusturularak BIDB’min gérev ve
yetkileri tanimlanmistir. S6z konusu yasal diizenlemeler ile birlikte Universitemiz biinyesinde veri giivenligi igin SSL sertifikalar1 ve diger ag ve sistem giivenlik programlari
alinmis ve kullanlmaktadir. Bu siiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalarin tiim alanlar1 ve birimleri kapsamast iin galigmalar gergeklestirilmektedir. Ayrica, Universitemiz
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi’ne dair ¢aligmalarim ISO 27001 kalite standartlarina ve 6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ¢er¢evesinde yiirtitmektedir.
Bu yol ile bilgi giivenligi politikalarin1 benimseyerek uygulandigim belgelemistir. Kaynaklara ve kayitlara erisim yetkisi iizerindeki kontroller iist yonetim ve birim ydneticileri
tarafindan yapilmakta olup, kisilerin gorevleriyle iliskili verilere erisim yetkilendirmesi yap1lmaktadir. Kurumumuzun 6nemli iglemleri ve siire¢lerine iliskin veriler toplanmakta,
analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir.

Universitemiz birimlerinin kullandiklar1 Bilgi Sistemlerinin bazilar birbirine bagh (entegre) olarak galismaktadir ve kalite yonetim siirelerini beslemektedir. Kurumumuzda tiim
stiregleri destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve kullanimina iligkin sonuglar sistematik olarak izlenmektedir. Bilgi yonetim sistemi ile ilgili paydas goriisleri alinmakta ve
izleme sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler ahnmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestiriimektedir. O grenci bilgi sistemi, egitim -
ogretim faaliyetlerine yonelik olarak (6grencilerin; demografik bilgileri, not ve devam durumlari, basart orani, program memnuniyeti vb.) konular1 kapsamaktadir. Kurumsal i¢
ve disg degerlendirme siirecine yonelik bilgiler rapor seklinde ve yillik periyotlar halinde toplanmaktadir. Birim i¢i duyurular, etkinlikler web sayfasi tizerinden kamuoyu ile
paylagilmaktadir ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir.

Universitemizin Bilgi Islem Daire Baskanhg1 tarafindan bilgi yonetim sistemlerinin islerligi ve gelisimi takip edilmektedir. Y1llik faaliyet raporlar1 dogrultusunda politikalar ve
oncelikler belirlenmekte ve giincellenmektedir. Bilgi sistemleriyle ilgili oncelikleri arasinda;

o Universitemizin bilisim altyapisinin; teknolojik gelismeler dogrultusunda miimkiin olan en uygun maliyet ve en az kamusal kaynak kullamimi ile siirekliliginin saglanarak
kullanicilarin erigim kalitesinin siirekli iyilestirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmast,

« Universitemiz tarafindan sunulan bilgi hizmetlerinin; kalite ve gesitliliginin artirlmasina yonelik arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yapilmasi,

o Universitemizde lisansh ve agik kaynak yazilim kullaniimasina yénelik galigmalarin yapilmasi,

« Bilgi Islem Daire Bagkanh1 tarafindan teknik destek hizmet ve servislerinin ¢6ziim odakli bir anlays ile verilmesi ve kalitesinin yiikseltilmesi,

o Bagkanlik personelinin nicelik (say1) ve nitelik (kalite) agisindan gelistirilmesine yonelik siire¢lerin takibi ve ¢alismalarin yapilmasi seklinde siralamak miimkiindiir.

Tablo A.3.1.1. Universitemiz Genelinde Kullanilan Bazi Bilgi Sistemleri

Bilgi Sistemleri Kullamm Amaci

[UBYS Ogrenci Bilgi Sistemi (A.3.1.1)
[Universite Bilgi Yonetim Sistemi (A.3.1.5)
[Kurumsal Degerlendirmg
Sistemi (3)A.3.1.12. Kurumsal Degerlendinme Sistemi

INEVU Sistem Sistem Portah (A.3.1.2)

IBAP Otomasyonu IBAP Basvuru ve Degerlendirme Sistemi (A.3.1.3)

[Yemekhane Bilgi Sistemi Online yemek satis ve yemekhane Karth gecis islemleri
(A3.1.4)

Mezun Bilgi Sistemi Mezun Bilgi Sistemi (3)A.3.1.6.Mezun Bilgi Sistemi

Uzaktan ~ Ogretim  Yazilmlar{Online egitim program (A.3.1.7)

(ALMS)

lic Ag Portal Kurul & Komisyon Giindemleri vb. konularm yer aldig I¢ A
sistemidir (3)A.3.1.8.NEVU i¢c Ag Sistemi

IAKTS Otormasyonu IAKTS Bilgilerinin Girildigi Otomasyon (A.3.1.9)

|Agik Erisim Sistermi Akademik Personelin Yaptiklari Calsmalar yer almaktadn
(A.3.1.10)

|Anket Yonetim Sistemi |Anket Formlar1 ve Degerlendirmeler (A.3.1.11)

Kalite Yonetim Sisterni IDokiiman Diizenleme (A.3.1.13)

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi

isletilmektedir.
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2. insan kaynaklan yonetimi

Universitemizdeki akademik ve idari personelle ilgili isler, 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu, 2914 sayih Yiiksekogretim Personel Kanunu ve 657 sayih Devlet Memurlart Kanunu
cercevesinde; Personel Daire Bagkanhg tarafindan yiiriitiilmektedir. Akademik atama ve yiikseltmeler, 6gretim tiyelerinin yetkinlikleri ve yeterlilikleri; YOK iin belirledigi temel kriterler ile

Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Y6nergesi’ne gore yapilmaktadir (A.3.2.1). Ogretim iiyesi disindaki 6gretim elemanlart igin ilk ve yeniden atamalar ise Ogretim Uyesi
Disindaki Ogretim Elemanlarinin ik ve Yeniden Atanmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonergesi'ne gore yapilmaktadir (A.3.2.2). Universitede istihdam edilecek
akademik personel igin norm kadro planlamast, ilgili birimler tarafindan yapilmaktadir. YOK e yapilacak kadro talepleri, izin verilen kadro sayis1 ve ihtiyag analizi yapilarak, ilgili kurullar

ve Rektor tarafindan belirlenmektedir.

Personel yonetimi anlayisindan Insan Kaynaklari Yonetimi anlayisina gegisi saglayacak insan Kaynaklari Performans Yonergesi hazirlanmis ve yiiriirlige konmustur (A.3.2.3). Bu
yonerge ile aidiyet duygusu geligmis, deger katan, kendi kariyer hedefleri ile tiniversitemizin hedeflerini bagdastiran bir insan kaynagi olusturmak, personel istihdamu, ¢alisma sartlart ve
nitelikleri, yetistirilmeleri, hak, 6dev ve sorumluluklari, yer degistirme, ist gérevlere atanma, egitim ve performans degerlendirmesi (bireysel performans degerlendirme sistemi
dogrultusunda idari personelin performans 6lgiitlerinin belirlenmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi ile bagarilt personelin ddiillendirilmesi, degerlendirme 6lgiitlerine gore personelin egitim
ihtiyacimin giderilmesi ve kariyerinin gelistirilmesi) ile ilgili diizenlemelere yer verilmistir. insan Kaynaklar1 Performans Y&nergesi’'nde, performans degerlendirmesine iliskin kriterler
tanimlanmustir.

Mevcut akademik personelin yetkinliklerinin ve egitim faaliyetlerinin kalitesinin artirilmas1 amaciyla, Kalite Giivence Sistemi ve Egitim Ogretim bagliklarinda yer verilen egiticilerin egitimi
ve hizmet igi egitim programlar1 diizenlenmektedir (A.3.2.4). Hizmet I¢i Egitim Yonergesi kapsaminda yapilacak hizmet ici egitimler yine bu yonerge dogrultusunda kurulan egitim
komisyonu tarafindan organize edilmektedir (A.3.2.5). Egitim komisyonu tarafindan; hizmet i¢i egitim sadece “Aday Memur Egitimi” olarak goriilmemis, tiim personelin egitim ihtiyacini
gidermeye yonelik “Halkla iliskiler”, “Elektronik Thale ve Eksiltme”, “4734 Sayih Kamu Ihale Kanunu”, “4735 Sayili Kamu ihale Kanunu”, “Kamu Etigi ve Kamu Gérevlileri Etik Davranig

Ilkeler” konularinda egitimler verilmistir.

2022 yih sonunda 728 olan akademik personel sayisi, 2023 yih sonunda 746’ya ulasmustir. 2023 yihna ait unvan bazinda akademik personel bilgileri

(3)A.3.2.6.Insan_Kaynaklari_[FR_Syf 38-45.
Tablo A.3.2.1. 2023 Y1l Akademik Personel Bilgileri

[Profesar [Dogent [Dr. Ogr. Uyesi [Ogretim Gorevlisi [Arastima Goreviisi |
68 o1 P47 o1 139 |

Universitemiz biinyesinde 2023 yih itibariyle 291 idari personel gorev yapmustir. Ayrica yine 315 siirekli isgi de tiniversitedeki faaliyetlerin yiiriitiilmesine katki sunmaktadir. Birimlerde
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mesleki yeterlilige gore personel gorevlendirilebilmesi igin is analizleri dikkate alinarak yeterli nitelik ve nicelikteki personelin birimlere dagitilmasi saglanacaktir. Insan Kaynaklarinin
yonetimine iligkin siiregler ile is akis semalarinin hazirlanmasi1 tamamlanms, iyilestirme g¢ahsmalarina devam edilmektedir. Akademik ve idari personel memnuniyet anketleri Universite
Bilgi Yonetim sistemi icerisinde yer alan Anket Yonetim Sistemi tizerinden diizenli olarak yapilmakta ve sonuglari

izlenmektedir (4)A.3.2.7. Akademik_Personel Memnuniyet Anketi Sonuglart ve (4)A.3.2.8.1dari Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar taniml siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.
Kamtlar

o (2)A.3.2.1.Yo6nerge.pdf
e (2)A.3.2.2.Yonerge.pdf

e (2)A.3.2.3.Insan_Kaynaklar1_Performans_Y®nergesi.pdf
o (3)A.3.2.4.2023 Yil Hizmet ici Egitim Takvimipdf

o (2)A32.5 Hizmet_igi Egitim_Yénergesi.pdf

3. Finansal yonetim

Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi 5018 sayith Kanun’a ekli 1T sayih cetvelin “A” bendinde yer alan “Yiiksekogretim Kurulu, Universiteler ve Yiiksek Teknoloji Enstitiileri”
arasindadir. Universitemiz yonetim ve i¢ kontrol sistemi 5018 say1h Kanun’a uygun olarak olusturulmustur. Universitemiz yonetim ve i¢ kontrol sistemi; kaynaklarimizin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasi, mali karar ve islemlerin zamamnda ve dogru olarak yriitiilmesi, muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi i¢in 5018 sayill Kanun’a
dayanilarak gikarilan yonetmelik, teblig ve diger mevzuat ile diizenlenmistir. I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam gergevesinde ¢alismalar devam etmekte ve periyodik olarak raporlamalar
yaptlmaktadir. 5018 sayih Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve bu Kanun’a dayanilarak ¢ikarilan ¢ Kontrol ve On Mali Kontrole ligkin Usul ve Esaslar dogrultusunda hazirlanan
ve 2021 yihnda giincellenen Universite On Mali Kontrol Islemleri Yonergesi'nde bahsi gegen ilke, is, islem ve siiregler ile belirlenen simirlar dahilinde harcama birimleri ve Strateji
Gelistirme Daire Bagkanhg tarafindan 6n mali kontrol iglemleri yiiriitiilmektedir.

Katihmei anlayis ile hazirlanan Universitemiz 2023-2027 Stratejik Plam 03.01.2023 tarihinde (https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr/37778) adresli web sitemizde yayimlanarak kamuoyuna
sunulmustur. Kurumun finansal kaynaklari ile stratejik hedefler birbirine uyumlu sekilde yuritiilmektedir (2)A.3.3.1.2023-2027 SP Hedef Kartlari Syf 116-147 Plamin izleme ve
degerlendirme siireci Strateji Gelistirme Daire Bagkanh g tarafindan diizenli olarak yiiriitiilmektedir. Planda yer alan amaglarin bagariya ulagsmas1 adina Strateji Gelistirme Kurulu ile izleme
ve Degerlendirme Toplantilari  diizenlenmektedir  (A.3.3.2). Yilda bir yapilan degerlendirme siirecine iliskin sonuglara Idare Faaliyet Raporunda yer
verilmektedir (4)A.3.3.3.SP_Degerlendirme_Tablolar1_Syf122-136 ve (A.3.3.4). Ayrica Strateji Gelistirme Daire Baskanlig tarafindan i¢ Kontrol uyum eylem planin revize edilmesi
amaciyla I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurul Toplantis1 yapilarak plamin revize siireci tamamlanmustir (A.3.3.5). Ayrica 2023 yih icerisinde kullamma agilan Kalite Yonetim
Sisteminin (KYS) kullanimina ve sisteme yiiklenecek dokiimanlara (Is Akis Semalari, Gérev Tammlart Prosediirler, Politikalar vb.) iliskin olarak Kalite birim sorumlularina egitim
verilmistir (A.3.3.6).

Universitemizin 2023 yili baslangic 6denegi 562.492.000,00 TL olup, y1l igerisinde yapilan ekleme ve aktarma islemleri sonucunda toplam 272.217.978,68 TL daha biiyiime gostererek
toplam 6denegimiz 834.709.978,68 TL olarak gergeklesmistir. Toplam ddenegimizin 780.645.953,73 TL’si harcanmustir. Harcamalarin ekonomik diizeydeki dagilimina baktigimizda;
498.535.614,71 TL’si Personel Giderleri (%63,86), 68.959.231,73 TL’si SGK Devlet Primi Giderleri (%8,83), 55.340.579,86 TL’si Mal ve Hizmet Ahm Giderleri (% 7,09), 12.411.515,99
TL’si Cari Transferler (%1,59) ve 145.399.011,44 TL’si Sermaye Giderleri (%18,63) olarak gergeklestigi goriilmektedir.

Universitemizin gergeklestirdigi hizmetler ile gelir gider dengesi iliskilendirilerek, Faaliyet Raporu ve Performans Pro graminda raporlandirilnus ve seffaf yonetim anlayis1 ile kamuoyuna da
ilan edilmigtir (3)A.3.3.7.Kurumsal Mali Durum_Beklentiler Raporu, (3)A.3.3.8.2023 Yili Performans Programi. Universitemizde gergeklestirilen faaliyetlere ayrilan biitgelerin yillara
gore degisimi de izlenerek ilgili y1l faaliyet raporunda kamuoyuna sunulmaktadir (4)A.3.3.9.Faaliyet Sonuglari Tablosu syf.95-105.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimh siireglere uygun bi¢imde yiiriitiilmektedir.
Kamtlar

e (4)A.3.3.2.Strateji_Gelistirme Kurulu Toplantisi.pdf

o (HA.3.3.4.SP ilk_Alti Ay izleme Raporu.pdf

e (3)A.3.3.5.Uyum_Eylem Plami_Revizeye iliskin Yazilar.pdf
« (3)A3.3.6KYS_Egitimine iliskin Yazi.pdf

4. Siire¢ yonetimi

Universitemizin egitim 6gretim, Ar-Ge, yonetim ve toplumsal katki gibi siireglerinin yonetilmesinde etkinligin artirilmast igin tiim birimlerde organizasyon semalari, is akis semalar1 ve
gorev  tamimlart  tamamlanmig  ve  birimlerin  web sayfalarinda  yayimlanmistir (3)A.3.4.1.Organizasyon _Semas1_Ornegi. (3)A.3.4.2.1s_Akis_Semalari_Ornegi
ve (3)A.3.4.3.Gorev_Tamim Formlari Ornegi. Birbiriyle baglantili ve birden ¢ok birimi ilgilendiren siiregler de tanimlannus ve ilan edilmistir. Siire¢ yonetiminde katilimei bir anlayisla,
¢ogulcu yaklagimlarla siireglerin yonetilebilmesi igin komisyon ve kurullar aktif olarak ¢alstirilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimh siirecler yonetilmektedir.
4. Paydas Katilinm
1. i¢ ve dis paydas katithnu

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi ulusal ve uluslararasi kurumsal isbirlikleri ile ig ve dis paydaslarla siirdiiriilebilir isbirligini saglamay1, i¢ ve dis degerlendirme, stirekli
izleme ve gelistirme siireglerinde, paydas analizi neticesinde ortaya ¢ikan tiim paydaglarin goriislerini alarak egitim kalitesini yiikseltebilmeyi ve uluslararas1 alanda taninirhgim
artirabilmeyi amaglamaktadir (A.4.1.1). NEVU Rektorliigii binyesinde tiniversitemizin stratejilerine bagh olarak ilgili verileri toplamak, korumak ve analizlerini yapmak amaciyla
Istatistik Damgmanlik Destek Ofisi kurulmustur(3)A.4.1.2.Istatistik Damismanhk Destek Ofisi. Universitemizde kalite gelistirme galismalarinin yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla da Kalite Ofisi kurulmustur (2)A.4.1.3 Kalite Ofisi. Bu ofisler 6nciiliigiinde i¢ ve dis paydaslarimuz ile yapilan; Idari Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari,
Akademik  Personel Memnuniyet Anketi Sonuglari, Dis Paydas Memnuniyet Anketi Sonuglai ve Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglart
yayinlanmaktadir (3)A.4.1.4.idari_Personel Memnuniyet Anketi Sonugclari, (3(A.4.1.5.Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuclari, (3)A.4.1.6.D1s_Paydas Memnuniyet
ve (3)A.4.1.7.0grenci_ Memnuniyet Anketi Sonuclari. Ayrica akademik birimler biinyesinde de birimlerin hizmet kalitesini artirmak ve sunulan hizmetlere yonelik ic ve dis
paydaslarin goriis ve distincelerini almak amaciyla anketler hazirlanmistir. Bu anketlerden elde edilen bilgiler Kalite Y6netim Sistemi’nin gelistirilmesinde olduk¢a 6nemli bir
role sahiptir (3)A.4.1.8.1c_ve Dis_Paydas Memnuniyet Anketleri.

Akademik birimlerimizin egitim-6gretim yilina yonelik yapilan hazirhklarimn degerlendirildigi ve 6gretim elemanlarinin istek ve taleplerinin ahndigi Akademik Kurul
Toplantilar1 diizenlenmistir (A.4.1.9). NEVU’niin ortag1 oldugu Avrupa Birligi 2020 yih Erasmus+ KA226 Stratejik Ortakliklar programindan desteklenen “Tiim O grenenler
I¢in Dijital Egitimi Tyilestirme” isimli ve 2020-1-UK01-KA226-HE-094596 numarali projenin Paydas Bilgilendirme Toplantis1 gergeklestirilmistir (A.4.1.10). Staj programlar
dgrencilerin akademik bilgilerini pratik deneyimle birlestiren en 6nemli adimlardan biridir. Cumhurbaskanhgi Ulusal Staj Programu kapsaminda, NEVU’de staj yapan tiniversite
ogrencilerine yonelik degerlendirme toplantisi yapilmistir (A.4.1.11).

Universite Tamtim ve Tercih Fuari'nin {igiinciisit NEVU sahipliginde Anadolu Universiteler Birligi tarafindan diizenlenmis ve yogun ilgi gormiistiir (A.4.1.12). Birinci sinif
ogrencilerine yonelik “Bilgilendirme ve Oryantasyon Egitimi” diizenlenmis (A.4.1.13). Bu egitimlerde dgrencilere iiniversitenin sundugu akademik, kiiltiirel, sportif ve sosyal

olanaklar tanitilarak tiniversitedeki akademik ve idari yap1 ile boliimlerin isleyisi hakkinda bilgiler verilmistir. Cesitli okullardan gelen lise 6grencileri NEVU'yii ziyaret etmis

(A.4.1.14), (A.4.1.15) ve (A.4.1.16). Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi (NUKMER) yonetimi tarafindan karsilanan &grenciler iiniversitemizin bolim ve
programlari, 6grencilere sunulan imkanlar, egitim, uygulama ve aragtirma faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siire¢lerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimin saglamak tizere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.
Kanitlar

e (2)A.4.1.1.Kurumsal Is Birligi Paydas Yonergesi.pdf
e (3)A.4.1.9.Akademik Kurul Toplantisi.pdf

e (3)A.4.1.10.Paydas_Bilgilendirme Toplantis1.pdf
o (3)(4)A.4.1.11.Staj Yapan Ogrencilerle Degerlendirme Toplantisi.pdf
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e (3)A.4.1.12NEVU'de_Universite Tanitim_ve_Tercih Fuari.pdf

e (3)A.4.1.13 Bilgilendirme ve Oryantasyon Egitimi.pdf

o (3)A.4.1.14NEVU've_Ogrenci Ziyareti.pdf

e A41.15 NEVU've Kavmakh Anadolu LlSCSl Ogrencnermm | Ziyareti.pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri
Her bir birim tarafindan egitim-6gretim yil baginda tiim 6grenciler i¢in akademik danigmanlik listeleri yayinlanmaktadir (A.4.2.1). Akademik damigmanlar ders kaydinda, akademik

konularda ve akademik yonlendirmede dgrencilere rehberlik etmektedirler.

Akademik birimler her egitim-6gretim yilinda odak grup toplantilart yapmaktadirlar (A.4.2.2). Bu toplantilarda grencilerden gelen talepler ve alinan goriigler dogrultusunda raporlar
hazirlanarak, varsa yasadiklari sorun ve sikintilara ¢6ziim yollar1 aranmaktadir.

Universitemizin birimlerinin web sayfalarinda dilek, sikayet ve oneri formlar1 bulunmakta ve bu formlar aktif olarak kullanilmaktadir (A.4.2.3). Birimlere iletilen bu formlar dikkate alinip
dgrencilere geri bildirimler yapilarak, 6grencilerin istekleri yerine getirilmektedir (A.4.2.4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde dgrenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1l sonunda) ahnmaktadir.
Kamtlar

o (2)A.4.2.1.Akademik Danigman Listeleri.pdf

e (3)A.4.2.2.0dak Grup Toplantilari.pdf

o (3)A.4.2.3.Dilek_Sikayet_Oneri_{letisim Formu.pdf
4)A.4.2.4.Dilek_Oneriler_igin_Geri_Déniisler.pdf

3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitemiz biinyesinde mezun 6grencilerimiz igin bir Mezun Bilgi Sistemi bulunmaktadir(3)A.4.3.1.Mezun Bilgi Sistemi. Mezun bilgi sistemi 2023 yih sonu itibari ile 17.089 kayith
iiye sayisina ulasmustir. Bu sistem {izerinden mezunlar 6zgegmislerini olugturmakta, is olanaklarini takip etmekte ve tiniversite arkadaslar ile sosyallesmektedirler.

NEVU Rektorliigii tarafindan 2023-2024 egitim-6gretim yilinda tim 6grencilere giivenlik, rehberlik, damsmanlik ve sosyal destek gibi konularda yardimer ve destek olmak amaciyla
"Kariyer Merkezi Ogrenci Destek Ofisi" kuruldu (A.4.3.2). Ahiler Kakinma Ajans1 tarafindan Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nevsehir ve Nigde illeri tiniversite 6grencilerine yonelik;
genglerin kariyer gelisimleri icin yol haritasi ¢izmelerine yardime1 olmayr hedefleyen Yeni Nesil Yetkinlik Programu diizenlendi (A.4.3.3). Cumhurbaskanligi insan Kaynaklar1 Ofisi
(CBIKO) koordinasyonunda, Orta Anadolu Bélgesi'nin en biiyiik kariyer fuari olan ORAKAF 23 iiniversitemizin de paydashginda gergeklestirildi (A.4.3.4). Fuar boyunca grenciler;
is bagvurusu, staj olanaklari, istihdam stiregleri ile isveren beklentileri kapsaminda ¢ok sayida faaliyete katilarak, miilakatlar ve simiilasyona dayali ¢aligmalarla kariyer bilinglerini gelistirme
imkani buldular.

NQKMER koordinatorliigiinde, : ogrencilere; is arama becerileri, miilakat teknikleri, 6zgegmis hazirlama, is arama agi1, imaj yonetimi, beden dili konularinda egitimler verildi (A.4.3.5).
NUKMER, Orta Dogu Teknik Universitesi’nde diizenlenen farkli tiniversitelerin kariyer merkezlerinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin bulusturuldugu Yenilikei Kariyer Danismanhg
Egitimi'ne katild1 (A.4.3.6). NUKMER onciiligiinde Kizilgukur Vadisinde mezunlar i¢in yiiriiyiis etkinligi gergeklestirildi (A.4.3.7).

Mezunlarla iletisimi kurmay1 saglayan resmi sosyal medya hesaplar1 akademik birimler koordinatorliigiinde aktif olarak kullanilmaktadir (A.4.3.8). Akademik birimler tarafindan mezun
dgrencilere yonelik memnuniyet anketleri diizenlenmektedir (A.4.3.9). Bu anketler iiniversitemizin kalite ve akreditasyon ¢aligmalarina katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalart vardir.
Kamtlar
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5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesinin kiiresel diizeyde yayginlasma stratejilerini belirleme ve hedeflerine ulagma siiregleri, Uluslararas: iliskiler Ofisi tarafindan
yOnetilmektedir. Bu ofis, tiniversitenin kiiresel diizeyde yayginlagsma stratejilerini etkin ve devamh bir bigimde uygulamak, yiiksekdgretim alanindaki kiiresel egilimlere hizli bir
uyum saglamak ve Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinin kiiresel diizeyde yayginlasmasina en {ist diizeyde katki saglamak amaciyla 2009 yilinda kurulmustur. 2020
yilinda, Uluslararast Iligkiler Ofisi, 4 akademik ve 1 idari personel ile yeniden yapilandirilarak dogrudan Rektdr Yardimciligi'na bagh bir birim haline getirilmistir. Ofisin
faaliyetlerini diizenleyen yonergeler ise 20 Mayis 2021 tarihli Senato karari ile giincellenmistir ve su anki formuyla yiiriirliktedir (A.5.1.1). Uluslararas1 Iliskiler Ofisi,
Universitenin kalite gahsmalar1 gergevesinde misyon, vizyon ve kalite politikasini olusturmus ve web sitesinde yayinlamistir (A.5.1.2). Uluslararas: Iliskiler Ofisi ad1 altinda
Erasmus+ Degisim Programi, Farabi Degisim Programi, Mevlana Degisim Programu ve yurt disinda bulunan iiniversitelerld“reemover Degisim Progranu uygulamak iizere
imzalanan Uluslararas1 mutabakat anlasmalart (Memorandum of Understanding) ile ilgili ¢ahsmalar1 yiiriitmektedir.

Universitemizin uluslararasilagma stratejisi, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan yayinlanan Yiiksekogretimde Uluslararasilagma Strateji Belgesine dayanmaktadir.
'Universitenin Uluslararasilagmast', Universitemizin 2018-2022 stratejik planinda belirtilen dokuz stratejik amagtan biridir(3)A.5.1.3.NEVU_Stratejik Plan 2018-2022.
Universitemizin  2023-2027 stratejik planinda da farkli amaglar altinda Universitenin uluslararasilasmasina iliskin hedefler ve performans gostergeleri yer
almaktadir (3)A.5.1.4.NEVU_Stratejik_Plan_2023-2027.

Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi, iiyelerine yiiksekdgrenim ve aragtirma politikalari konusunda isbirligi ve bilgi alisverisi saglayan bir birlik olan Avrupa Universiteler
Birligi (European University Association, EUA)’ ne 2022 yilindan beri tyedir (A.5.1.5). Avrupa Birligi (AB) Komisyonu tarafindan 2000 yilinda, Avrupa aragtirma
politikalarini birlestirme ve bir yap1 kazandirma diisiincesi ile AB’nin bu alandaki gelecek faaliyetlerinin temel tas1 olarak, ‘ Avrupa Arastirma Alani’nin (European Research
Area — ERA) kurulmasina karar vermistir. Bu dogrultuda, arastirma kariyerlerini Avrupa’da siirdiirmeyi veya Avrupa’ya bagl kalmay: isteyen arastirmacilar i¢in eksiksiz bilgi
ve destek hizmetlerine erigim imkani saglayan bir Pan-Avrupa programi, EURAXESS olusturulmustur. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2021 yilt Nisan ayinda bu aga
tiye olmustur (A.5.1.6).

Universitemizin uluslararasilasma stratejilerine katki saglamak iizere aralarinda Isvicre, Italya, Brezilya, Rusya, Makedonya ve Cin Halk Cumhuriyetinin bulundugu 39
yiiksekdgretim kurumu ile Uluslararas1 ikili Isbirligi anlasmasi imzalanmugtir. Bu anlagmalar ile, 6gretim ve arastirma elemanlarinin degisimini igeren ortak arastirma
¢alismalarini tesvik etme; 6grenci degisim programlari gelistirme ve ¢ift diploma olanagi saglayan programlar agma; akademik aragtirma verileri ve teknik materyal degisimi
yapma; yayin ve kiiltiirel aktivitelerde is birligi yapma; seminer, sempozyum, kongre gibi ortak akademik ve bilimsel faaliyetlerin diizenlenmesi amaglanmaktadir (A.5.1.7).

Erasmus+ Programi kapsaminda aralarinda Italya, Ispanya, Estonya, Cekya, Hirvatistan ve Macaristan dahil olmak iizere 17 Avrupa iilkesinde egitim vermekte olan
yiiksekogretim kurumlan ile toplam 88 Erasmus+ anlagmas1 imzalanmustir (3)A.5.1.8. Erasmus+_Anlasmalari. Imzalanan ikili anlasmalar sayesinde Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi 6grencileri egitim iicreti 5demeksizin bu {iniversitelerde 6grenim gorme olanagina sahip olacaktir. Ayrica ilgili akademik/idari personellerimiz de Erasmus+ egitim
alma ve ders verme hareketlilikleri kapsaminda birgok iilkede bulunabilecektir.

Mevlana Degisim Programi, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanhg: tarafindan koordine edilen ve yurt i¢inde egitim veren yiiksekogretim kurumlart ile yurt disinda egitim veren
yiiksekdgretim kurumlari arasinda dgrenci ve §gretim elemant degisimini miimkiin kilan bir programdir. 23 Agustos 2011 tarih ve 28034 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan
Yonetmelik ile birlikte yurt digindaki yiiksekogretim kurumlari ile Ulkemizdeki yiiksekogretim kurumlari arasinda 6grenci ve dgretim elemani degisiminin onii agilmistir. Bu
kapsamda calismalarini siirdiiren Uluslararas1 Iliskiler Ofisi tarafindan 14 Universite ile ikili isbirligi anlagmas1 imzalannustir (A.5.1.9). Ancak Korona Viriis (COVID-19)
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salgim ile birlikte, Mevlana Degisim Programi ve Proje Tabanh Mevlana Degisim kapsamindaki faaliyetler durdurulmustur (A.5.1.10). Bu kapsamdaki faaliyetler halen
baslatilmamustir (A.5.1.11).

2014-2015 Akademik yilindan itibaren Erasmus programinin pargasi oldugu Hayat Boyu Ogrenme Programlar1 artik Erasmus Plus ismiyle devam etmektedir. Universitelerin
Erasmus+ programini uygulayabilmesi igin bir 6nceki donemde oldugu gibi Erasmus Universite Beyannamesi sahibi olmasi gerekmektedir. Universitemizin uluslararasilasma
calismalari kapsaminda 2021-2027 dénemi igin Uluslararas: iliskiler Ofisi tarafindan Erasmus Plus ECHE (Erasmus Charter for Higher Education) bagvurusu yapilmis olup,
Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda iiniversitemiz 100 tam puan alarak Erasmus Plus Yiiksekogretim igin Universite Beyannamesi almaya hak
kazanmuistir. Bu sayede tiniversitemiz 2027 yihina kadar Erasmus Plus 21 Programu faaliyetlerinden faydalanabilecektir.

Universitemizin kiiresel boyutta etkilesimini artirmak adina diizenlenen uluslararas1 kongreler ve sempozyumlar, biiyikk bir 6neme sahiptir. Kapadokya bélgesinin turistik
potansiyeli ve gekiciligi ile birlesen Universitemizin kongre ve kiiltiir merkezi gibi alt yap1 olanaklar1, yilin her doneminde kurum iginde gesitli uluslararas1 akademik ve bilimsel
etkinliklerin diizenlenmesine olanak tanimaktadir. Yilda ortalama 10’un tizerinde yapilan uluslararasi nitelikteki bu toplantilar, 6grencilerin ve akademik personelin uluslararasi
vizyonlarini genigletmelerine ve uluslararasilagma siireglerine aktif olarak katilmalarina katki saglamaktadir (A.5.1.12).

Universitemizin uluslararasilasma stratejileri arasinda vurgulanan bir diger énemli nokta, yabanci uyruklu 8grenci sayisim artirmak ve bu dgrencilerin geldikleri iilkeleri
g:e§1tlend1rmekt1r Bu hedeflere yonelik adimlarin belirlenmesinde etkili olan Yabanc1 Uyruklu O grenci Yénergesi (A.5.1.13) ve Uluslararas1 Ogrenci Ofisi Yonergesi (A.5.1.14),
Universitemizin uluslararasi ¢apta daha gériiniir olmasini amaglamaktadir. Yabanci Uyruklu Ogrenci Yénergesi, Ttirkiye Cumbhuriyeti Hiikiimeti tarafindan yapilan anlagmalar
dogrultusunda burslar alan veya kendi imkéanlariyla 6n lisans ve lisans diizeylerinde egitim almak tizere Universitemize gelen yabanci uyruklu 6grencileri kapsamaktadir. Bu
yonerge, uluslararast gesitlilik ve kapsayicilik anlayigimizi pekistirmekte ve 6grenci kayitlart siirecini diizenlemektedir. Nevsehir Hac1 Bektag Veli Universitesi Uluslararas
Ogrenci Ofisi Yonergesi ise, bu alandaki faaliyetleri daha genis bir perspektifte ele alarak Universitemizi yurt iginde ve yurtdisinda tanitmayi, 6grencilere rehberlik etmeyi ve
¢esitli organizasyonlara katilarak etkilegimi artirmayr amaglamaktadir. Ayni zamanda, Avrupa Birligi programlart dahil olmak iizere uluslararasi diizeyde isbirligi yapmay1 ve

degisim programlari ile ortak projeleri hayata gegirmeyi hedeflemektedir. Bu gergevede, Uluslararast Ogrenci Ofisi, Universitemizin yurtdisinda daha etkin bir sekilde
tanitilmasini saglamak, yabanci uyruklu 6grenci sayisini artirmak igin stratejiler belirlemek, bu stratejileri planlamak ve uygulamak, ayrica yurtdigindaki egitim kurumlariyla
isbirligi yaparak ortak projeleri koordine etmek gibi 6nemli gérevleri iistlenmektedir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinin 2022-2023 Egitim-Ogretim yihnda farkh kitalardaki 45 tilkeden 703 uluslararasi 6grenciye ev sahipligi yapmistir. Universite,
uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda bu sayiy: arttirmak istemis ve uluslararas1 grenci kontenjan sayisini arttirarak 2023-2024 akademik yih i¢in toplam 594 6grenciye
imkan tantyan kontenjan agmustir (A.5.1.15)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmus olup; seffaf, kapsayic1 ve katihme1 bigimde islemektedir.

Kamtlar

e (3) A.5.1.1.Uluslararasi_{liskiler Ofisi Kadrosu.pdf
o (3)A.5.1.2.0fisin MlSVOl’l Vlzvon thte Politikas1.pdf
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13)A.5.1.9.Mevlana7Deg1§1m Progzaml Anla§malan pdf
e (3) A.5.1.10.Mevlana Degisim Programlarinin_Durdurulmasina_fliskin Karar.pdf
e (3)A.5.1.11.Mevlana Degigim Programina_iligkin YOK Duyurusu.pdf
e (3) A.5.1.12.ESERA 2023 Kapadokya.pdf
e (2) A5.1.13.NEVU_Yabanci_Uyruklu Ogrenci Yonergesipdf
2) A.5.1.14NEVU Uluslararas1_Ogrenci_Ofisi_Yonergesi.pdf
e (3) A.5.1.15.2023-24_Uluslararas1_Ogrenci_Kontenjani.pdf

2. Uluslararasilasma kaynaklan

Uluslararas1 {liskiler Ofisi (UIO), 4 akademik personel ve 1 idari personelden olusan kadrosu ile Rektorliige bagh bir birim olarak hizmet vermektedir. Uluslararas1 iliskiler Ofisi
biinyesinde insan kaynag: olarak hem idari personel hem de akademik personel gorev almaktadir. Boylece akademik ve idari siire¢lerde uzmanhklarindan yararlanilmaktadir (A.5.2.1) ve
(A.5.2.2). Uluslararas: iliskiler Ofisi ad1 altinda Erasmus+ Degisim Programi, Farabi Degisim Programi, Mevlana Degisim Progranu ve yurt disinda bulunan iiniversitelerl&reemover
Degisim Programi uygulamak {izere imzalanan Uluslararas1 mutabakat anlasmalart (Memorandum of Understanding) ile ilgili ¢alismalar1 yiiriitmektedir.

Erasmus+ Programu kapsaminda iiniversitemize Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan tahsis edilen ve Uluslararasi iliskiler Ofisi tarafindan yonetilmekte olan fonlar, Erasmus+ Ogrenci
Ogrenim ve Staj hareketlilikleri ile personel ders verme ve egitim alma faaliyetlerini kapsamaktadir. Universitemize aktarilan biitge Tiirkiye Ulusal Ajans1 tarafindan belirlenmektedir. Ulusal
Ajans tarafindan Tiirkiye’de bulunan yiiksekdgretim kurumlarina hibe dagitinu yapihirken bir takim kriterler belirlenmektedir (A.5.2.3).

Uluslararas: faaliyetlerin temel finansman kaynagini uluslararasi fonlar olusturmaktadir. Degisim programlari igin Ulusal Ajans veya Yiiksekgretim Kurulu (YOK) tarafindan tahsis edilen
biitgeler, Uluslararasi liskiler Ofisi tarafindan titizlikle kaydedilmekte ve yonetilmektedir. Bu biitgeler, Universitemizin Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg1 tarafindan muhasebelestirilerek
kurum i¢inde denge saglanmaktadir. Uluslararasilagma kaynaklari, farkli birimler arasinda adil bir dagilim gozetilerek etkili bir sekilde yonetilmektedir (A.5.2.4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.

Kamtlar
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e (2) A.5.2.2.Birim_Koordinatorleri.pdf
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3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararas: ligkiler Ofisi tarafindan yiiriitillen Erasmus+ KA131 ve KA171 projeleri:

Tablo A.5.3.1. Uluslararasi Iliskiler Ofisi tarafindan yiiriitiilmekte olan proje bilgileri

Proje Tiirii  |Proje No IProje Siiresi  |Proje Biitcesi [Harcanan |[Basan Oram
Erasmus+ 2019-1-TRO1- (01/06/2019-  196.100 Euro 93.538,04  1%97.33

KAI31 KA103- 31/05/2022 Euro
062819
Erasmst  [2020-1-TROI- [01/06/2020- [84.050 Ewo  [81.167 Ewro [% 96.57
KAI31 KA103- 31/05/2023
081309
Erasmust  [2021-1-TROI- [01/09/2021- [77.850 Ewo  [77.329 Ewro [%99.33
KAI31 KAI31-HED- [31/10/2023
000003759
Erasmust  [2022-1-TROI- [01/0622022-  [65.500 Ewo  [33.150 Ewro |Proje  Deva
KAI31 KAI31-HED- [31/07/2024 etmektedir.
000060345
Erasmust  [2022-1-TROI- [01/08/2022-  [6.810 Euro 5.757Ewo |Proje  Deva
KAI71 KA171-HED- [31/07/2024 letmektedir.
000069186
Erasmust  [2023-1-TROI- [01/062023-  [66.750 Ewo [0 IProje  Deva
KAI31 KAI31-HED- [31/07/2025 etmektedir.

000118266
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)A.5.2.4.Muhasebe_Raporu.pdf

Universitemizin stratejik planinda yer alan uluslararasilagma faaliyetleri, stratejik plan takip toplantilart aracihigiyla hedefler ve performans gostergeleri agisindan izlenmektedir. Bunun yan
sira, her y1l diizenli olarak yayinlanan yonetim faaliyet raporu, uluslararas1 anlagmalar, degigim programlari istatistikleri ve proje bilgilerine de yer vermektedir.

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Erasmus+ programu gergevesinde, 2022-2023 egitim-6gretim yilinda ayrilan proje biitgeleri farkh fakiilte ve idari birimlerde 6grenim ve staj hareketliligi
icin ve aym zamanda akademik ve idari personelin ders verme veya egitim alma kapsamindaki faaliyetler igin kullamldigi goriilmektedir (A.5.3.1). Universitemiz, Yiiksekogretimde
Uluslararasilagma Strateji Belgesi'nde 6ngoriilen hedeflere odaklanarak, Tiirkiye'yi yiiksekdgretimde bir ¢ekim merkezi haline getirme stratejisinin temel hedefi olan uluslararasi 6grenci
sayisin artirmak i¢in ¢aba sarf etmektedir. Bu baglamda, tiniversitemizdeki yabanci uyruklu 6grenci sayist her gegen y1l artis gostermektedir.

Universitemizin uluslararasilasma faaliyetlerini koordine eden Uluslararas: iliskiler Ofisinin performansini daha fazla arttirmak igin birim i¢i gahgmalar yapmis ve gelen 6grenci sayisinin
artirtlmast i¢in bir strateji belirlemek iizere 3 husus iizerinde durulmustur:

1. Uluslararas1 {liskiler Ofisi yetkilileri gelen 6grenci say1simn arttirilabilmesi igin en nemli engelin 6grencilere yabanci dilde ders verilememesi oldugunu aktarmustir. Bu konuda dnlemler
alinmasi gerektigi, yabanci dilde ders verebilecek akademik personelin belirlenerek degisim programu 6grencilerine her fakiilte/MY O/Enstitii bazinda ayr1 ayr1 Ingilizce derslerin agilmast
gerektigi konusunda uzlasilarak bu kapsamda galismalar baslatilmistir.

2. Giden 6grenci/personel sayilarinin artirilmasinin 6niindeki en 6nemli engelin iiniversitemize Ulusal Ajans tarafindan tahsis edilen biitge oldugu ifade edilmistir. Biitgede artis olmadigi
siirece giden 6grenci/personel sayilarinda artis olamayacagi konusunda fikir birligine varilmistir. Ayrica, tiniversitelere tahsis edilen biitgenin Ulusal Ajansa Avrupa Komisyonu tarafindan
Tiirkiye i¢in tahsis edilen biitge ile baglantih oldugu da ifade edilmistir.

3. Devam etmekte olan Erasmus+ KA 131 ve KA171 projeler i¢in, aym basari oraninin saglanabilmesine yonelik calismalarin Uluslararas iliskiler Ofisi tarafindan devam ettirilmesine
karar verilmistir (A.5.3.2).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.
Kamtlar

e (3) A.5.3.1.Personel Hareketlilizi Sonug_flani.pdf
e (3) A.5.3.2.0fisin_Birim_Kalite_Komisyonu_Calisma_Raporu.pdf

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarim ve onayl

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi egitim-6gretim siireglerini, 2023-2027 Stratejik Planinda belirtildigi iizere “Egitim Ogretim Faaliyetlerinin Kalitesinin Siirekli
Iyilestirilmesi” stratejik amac1 kapsaminda yonetmektedir. Bu kapsamda, 6grenciler ve akademisyenler tarafindan tercih edilebilirligin artirilmasi, programlarin genel niteliginin
ve uluslararasilasma niteliginin artirilmasi, 6grencilerin kisisel gelisimine katki sunacak faaliyetlerin artirilmasi, 6gretim elemanlarinin yetkinliginin artirilmasi, lisanstistii
egitimin niteliginin artiriimas1 hedeflenmistir. Stratejik yonetim anlayisiyla Universitede bir program ag1lmas1 ve iyilestirilmesi siireglerinde oncelikle bu amaglarla gostergeler ve
2547 sayilt Yiiksekogretim Kanununun ilgili mevzuat hiikiimleri dikkate alinmaktadir. Universitemizde yeni programlarin agilis1 ile mevcut programlarda ilk defa veya yeniden
Sgrenci aliminda bolge ve iilkenin ihtiyag ve beklentileri ile Universitenin stratejik amaglari g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Bir sonraki y1l igin agilmas1 ya da dgrenci alinmas1
planlanan bélim/program/anabilim dallarinin belirlenmesi tiim akademik birimlerden goriis sorulmasi ile baglamaktadir.

Egitim-6gretim ile ilgili siireg ydnetimi icin her birimde bir Bologna Esgiidim Komisyon Uyesi (BEK) (B.1.1.1) ve bir AKTS-DE Birim Koordinatorii (B.1.1.2)
gorevlendirilmistir. Diizenli olarak yapilan BEK toplantilarinda, BEK komisyon iiyeleri tarafindan egitim-6gretim ile ilgili akademik birimlerden gelen teklifler dogrultusunda
gerekli olan giincellemeler ve diizeltmeler yapilmakta ve birimlere verilen geri bildirimler toplanti tutanaklari ile bildirilmektedir. 2023 yili igerisinde 8 tane BEK komisyon
toplantis1 yapilmis olup, toplanti raporlari ilgili komisyonun web sayfasindan toplanti tutanaklar1 sekmesi altinda yayimlanmaktadir (4)B.1.1.3.BEK Komisyon Ornek
Toplant: Tutanagi. Programlarin tasarimi ve onaylanma siireci Yitksekogretim mevzuati, Universitenin Egitim O gretim Yonetmelikleri ve kurum igi tammlanmis prosediir ve
siireglere uygun bir akis igerisinde ilgili kurullarin kararlar ile siirdiiriilmektedir. Program agma iglemlerindeki siireglerde izlenecek basamaklar program agma dosyalar i akis
semalar ile (B.1.1.4), ilk defa 6grenci alinu siirecinde izlenecek olan basamaklar ise 6grenci alimu is akis semalar1 tanimlanmustir (B.1.1.5). Yeni agilmas1 planlanan programlar
icin i¢ ve dis paydaslarin goriisleri dikkate ahnmaktadir. On lisans /lisans /yiiksek lisans programlan i¢ ve dis paydas goriis formlar1 6grenci isleri daire baskanliginin web
sayfasinda yayinlanmaktadir. (B.1.1.6)Yeni agilacak program agmak i¢in teklif ve gerekli dosyalar, akademik birimlerden gelmekte ardindan &grenci isleri daire baskanlgina
gonderilmekte, BEK tarafindan incelenmekte ve inceleme sonucuna gore revize edilmesi gereken hususlar varsa(4)B.1.1.7.BEK Komisyon Ornek Toplanti Tutanagiakademik
birimlere iletilmektedir. Ogrenci Isleri Daire Bagkanhig uygun olan dosyalari Universite Senatosuna gondermekte ve Senato tarafindan onaylanan program dosyalari
Yiiksekogretim Kurulu’na iletilmektedir.

Programlar hakkinda bilgi, kazanilan yeterlilikler, program ¢iktilar1, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC)-Program Ciktilar1 (PC) Matrisi, Temel Alan
Yeterlilikleri (TAY) -Program Ciktilari Matrisi ve Temel Alan Yeterlilikleri-Program Ciktilari-TYYC Matrisi (3)B.1.1.8.Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Bilgi
Paketi (3)B.1.1.9.Nevschir Hac1 Bek li Universitesi Bilgi Paketi kamuoyu ile paylasitmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirimektedir.
Kamtlar

o (3)B.1.1.1.BEK Komisyon Uyeleri.pdf
3)B.1.1.2.AKTS Birim Koordinatorleripdf

e (3)B.1.1.4.Program A¢ma Dosyalar_is Akis Semasi.pdf

o (3)B.1.1.5.0grenci Alma Dosyalari s Akis Semast.pdf

e (4)B.1.1.6.Yeni Agilmasi Planlanan Program Hakkinda I¢ Dis Paydas Goriis Formu.pdf

2. Programn ders dagihm dengesi

Universitemiz ~ programlarina ~ ait  egitim planlari, program ¢iktilari, mezuniyet sartlari, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Bilgi Paketi'nde Tiirkge
(3)B.1.2.1.AKTS Bilgi Paketi(Tiirkce) ve Ingilizce (3)B.1.2.2.AKTS Bilgi Paketi(ingilizce) olarak kamuoyuna agik bir sekilde paylasilmaktadir. O gretim iiyeleri ders giincellemelerini
her akademik dénem oncesi Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi i¢ Ag1 iizerinden yapmaktadir. Ders giincellemeleri, PUKO déngiisiine uygun olarak yiiriitiilmektedir. =~ AKTS
Uygulama Yonergesinde (B.1.2.3) belirtilen islem basamaklarina ve gérev tanimlarina uygun olarak yapilmaktadir (B.1.2.4).

Universitemizde zorunlu derslerin yaninda 6grencilerin bilgi, beceri ve tutumlarim gelistirmeye yonelik segmeli dersler de verilmektedir. On Lisans ve Lisans Egitim-O gretim
Yonetmeliginde belirtildigi tizere tiim diploma programlarinda, miifredatla belirlenen derslerin toplam kredisinin %25'i segmeli derslerden olusmaktadir (B.1.2.5). Buna ek olarak, farkl
fakiiltelerde meslek bilgisi, genel kiiltiir ve alan egitimi segmeli derslere yer verilmektedir. Egitim Fakiiltesinde YOK tarafindan 2018 yilinda hazirlanan ve uygulamaya konulan 6gretmen
yetistirme lisans programlarinda Meslek Bilgisi dersleri %30-35; Genel Kiiltiir dersleri %15- 20 ve Alan Egitimi dersleri %45-50 oraninda yer almaktadir. Ayrica Ilahiyat Fakiiltesi
biinyesinde yer alan bélimlerin programlari ilahiyat fakiilteleri igin YOK tarafindan gonderilen program gergevesinde yiiriitiilmektedir. Lisansiistii programlarda ise Lisansiistii Egitim ve
Opretim Yonetmeligi gore ilgili is ve islemler yapilmaktadir (B.1.2.6).

Universitemizde 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel geligimlerine destek ve kendi alanlarinin diginda ilgi duyduklart konularda geligimlerini saglamak amaciyla ortak segmeli dersler
verilmektedir. Ortak se¢gmeli ders (OSD) havuzu uygulamast ile lisans diizeyinde egitim géren dgrencilerimizin V. ve VI. yariyillarda, farkli disiplinlerde ilgi duyduklari alanlarda segmeli
ders alabilmeleri saglanmaktadir. Lisans diizeyinde ag1lan ortak segmeli derslerin uygulama ilkeleri Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Ortak Segmeli Ders Yénergesi ile belirlenmistir
(B.1.2.7). Boliimlerden gelen OSD talepleri boliim ve fakiilte/yiiksekokul kurullarindan gegirilerek, dekanlik/miidiirliikler tarafindan en ge¢ Mayis ay1 sonuna kadar derslerin kontenjan iist
sinir1 ve dersleri vermeyi 6neren 6gretim elemanlar1 O grenci Isleri Daire Baskanhgina bildirilir (B.1.2.8). BEK Komisyonunun incelemesi ve Senatonun onayindan sonra agilacak dersler
kesinlesir ve ¢grenci otomasyonu ile Bilgi Paketine yerlestirili. 2022-2023 Bahar Dénemi agilan toplam 57 Ortak Segmeli Derse 1588 6grenci katilmistir. 2023-2024 Giiz ve Bahar
doneminde ilk kez agilmak tizere teklif edilen 23 ders kabul edilmistir. 2022-2023 Giiz Donemi Agilan 46 derse 1353 6grenci katilmigtir.

Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. O grencilerin ilgileri dogrultusunda Saglik Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanligi biinyesinde olusturulan gesitli 6grenci kuliiplerine ve topluluklara katilmalari tesvik edilmektedir (B.1.2.9). Universitemiz biinyesinde gesitli kiiltiir ve sanat etkinlikleri
diizenlenmektedir (B.1.2.10).
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Olgunluk Diizeyi: Ders dagihmi dengesine iliskin taniml siireglere uygun olarak kurum genelinde uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

e (2B.1.23.NEVU Avrupa Kredi Transfer Sistemi AKTS-ECTS Uygulama_Yonergesipdf
e (3)B.1.2.4.Program Agma Dosyalani_is Akis Semasi.pdf
e (2)B.1.2.5.NEVU_On_Lisans_ve Lisans_Egitim Ogretim Yonetmeligi.pdf
e (QB.1.2.6.NEVU_ Llsansustu Ezmm Ogretim Yonetme igi.pdf
S

e (3)B.1.2.9. Ogrenm Kulublen ve Topluluklar. pdf
3)B.1.2.10.Kiiltiir_Sanat Faaliyetleri.pdf

3. Ders kazammlarinin program ciktilariyla uyumu

Programlarin amaglari, program ¢iktilart ve ders kazammlarinin iliskilendirilmesi ve is yiikii kredilerinin tanimlanmas1 ge¢mis donemlerde tamamlanmustir. Bilgi Paketinde her egitim-
ogretim programinda kazandirilmas: amaglanan bilgi, beceri ve yetkinliklerin egitim-6gretim progranundaki yeri, 6grenme-6gretme siireci ile 6lgme ve degerlendirme sekli de yer
almaktadir (B.1.3.1).

Her boliim/anabilim dali, kendi egitim-6gretim programim TYYC deki temel alan yeterlilikleri kapsanminda degerlendirmis ve bunlara uygun program yeterlilikleri gelistirmistir. Ders bilgi
paketlerinde; tiim programlara ait bu yeterlilikler ve her bir program yeterliliginin hangi temel alan yeterliligini (veya yeterliliklerini) karsiladigim gosteren matrisler yer almaktadir. Bu
cercevede Temel Alan-Program Ciktilari-TYYC Matrisi, Temel Alan Yeterlilikleri Program Ciktilart Matrisi ve TYYC-Program Ciktilari Matrisi hazirlamip Bilgi Paketinde
yayinlanmistir. (3)B.1.3.2.Bilgi Paketi Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyonu ve vizyonu géz 6niinde bulundurulmustur. Kazammlarin ifade sekli ongoriilen bilissel,
duyugsal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir. Program ¢iktilarinin gerg:eklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmigtir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmigtir (B.1.3.3). Ogretim {iyeleri ders giincellemelerini her akademik donem &ncesi Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi ¢ Ag1 iizerinden yapmaktadir. Ders giincellemeleri, PUKO déngiisiine uygun olarak yiriitiilmektedi. AKTS Uygulama Yénergesi'nde belirtilen islem basamaklarina ve
gorev tanimlarina uygun olarak yapilmaktadir (B.1.3.4).

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestiriimektedir.
Kamtlar

o (3)B.L3.1.AKTS_Bilgi_Paketi.pdf
o (4)B.1.3.3.Yeterlilik Ders Opretim Yéntemi Matrisleri.pdf

e (2)B.1.3.4 Avrupa Kredi Transfer Sistemi AKTS-ECTS Uygulama Ydnergesi.pdf

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Universitemizdeki tiim programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayah kredi degerleri 2015 AKTS Kullamc1 Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasiyacak sekilde tasarlanmis ve
Universite Bilgi Paketinde yayinlanmigtir. (3)B.1.4.1.AKTS Bilgi Paketi (Tiirkge) Ogrenci is yiikii kredisi mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in tanimlanmigtir.
On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi'ne gore (B.1.4.2), derslerin kredileri ve saatleri, ilgili birim kurulu karari ve Senatonun onayi ile belirlenir ve ders kredilerinin
hesaplanmasinda, Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cergevesinde her bir diizey i¢in belirlenen ve diploma progranu bazinda éngériilen bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasina
dayal ogrenci ig yiikiinii dikkate alan kredi sistemi (AKTS) uygulamir. Ogrenci is yiikii, ders saatlerinin yan sira laboratuvar, atolye, klinik ¢aligmasi, 6dev, uygulama, proje, seminer,
sunum, sinava hazirhik, sinav, staj, is yeri egitimi gibi egitim-6gretim etkinliklerinde harcanan biitiin zaman: ifade eder. 1 kredi, 25-30 saat aras1 6grenci is yikiine karsilik gelecek sekilde
tespit edilir. Ayrica Muafiyet ve intibak islemleri Yonergesine gére 6grencilerin farkli yiiksekogretim kurumlarindan almis olduklart dersler is yiikiine dahil edilmektedir (B.1.4.3).

Staj ve meslege ait uygulamah 6grenme firsatlart meveuttur. Ogrenci is yiikii ve kredi gergevesinde degerlendirilen staj uygulamalari islem basamaklarina uygun olarak yiiriitiilmektedir
(B.1.4.4). Birimler biinyesinde yapilan uygulamalarin niteligi degerlendirilmektedir (B.1.4.5). Universitemiz, 2012 yihnda Avrupa Komisyonu tarafindan Diploma Eki Etiketi’ne layik
goriilmiistiir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Diploma Eki onlisans, lisans, yiksek lisans ve doktora derecesini basari ile tamamlanus ve diploma almaya hak kazanmus tiim
dgrencilere Avrupa dillerinden birinde hazirlanmis bigimde iicretsiz olarak verilmektedir (B.1.4.6), (B.1.4.7), (B.1.4.8) ,(B.1.4.9).

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmg, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Kamtlar

e (2)B.1.4.2.NEVU_On_Lisans _ve Lisans_Egitim_Ogretim_Yo6netmeligi.pdf
e (2)B.1.4. 3NEVU Muaﬁvet ve_Intibak Islemlerl Yonergeqmdf

.1.4.4.Staj 1
o (2B.1.4.5.1iBF_Staj Yonergesipdf
e (3)B.1.4.6.Onlisans_Programlari_i¢in_Diploma_Eki.pdf
3)B.1.4.7.Lisans Programlart i¢in Diploma Eki.pdf
e (3)B.1.4.8.Yiiksek Lisans Programlar icin Diploma Eki.pdf
e (3)B.1.4.9.Doktora_Programlari_i¢in_Diploma_Eki.pdf

5. Programlarin i i ve giinc

Universitemiz egitim-6gretim stireglerinin iyilestirilmesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi madde 11°de “Ilgili birimlerin, egitim-6gretim siireglerini siirekli iyilestirmeye
yonelik ¢aligmalar yapmasi gerekir. Bu konularda i¢ ve dis kalite giivencesi uygulamalari ve egitim-6gretimin devamina iligkin diger hususlar, Yiiksekogretim Kurulunun bu konularda
belirledigi temel ilkelere uygun olarak ve ilgili birim kurullarinin goriisleri ahinmak suretiyle Senato tarafindan belirlenir.” olarak ifade edilmistir (B.1.5.1). Bu maddeye bagh olarak
programlar i¢-dis paydaslardan gelen geri bildirimler ile program ¢iktilart izlenmekte ve degerlendiriimektedir (3)B.1.5.2)Dis paydas anketi 1, (3)(B.1.5.3)Dis paydas anketi 2

(B.1.5.4), (3)(B.1.5.5)Egitim fakiiltesi paydas anketleri, (B.1.5.6). Program ¢iktilari donem basinda yapilan toplantilar, akademik personel ve 6grenciden alinan geri bildirimler ile
kontrol edilmekte ve ihtiyag duyulan alanlar yemden gozden gegirilmekte ve diizenlenmektedir (B.1.5.7), (4)(B.1.5.8)Kalite_komisyon_toplantilari. Yapilan toplant: igerikleri ve tutanaklar
incelendiginde 6grenciler ile odak grup toplantilari diizenlendigi, egitim 6gretim siirecinin degerlendirildigi Kalite komisyon_toplantilart (B.1.5.9), Ogrenci kontenjanlar1, kabul sartlar1,

ders planlamalar1 ve gorevlendirmelerin yapildig: kalite komisyon toplantilart (B.1.5.10), ders isleyisi ile ilgili 6gretim elemanlar ile istisarelerin yap1ldig1, yapilamayan derslerin nasil telafi
edilecegine iliskin usul ve esaslarin paylasildigi, Ogretmenlik Uygulamasi ve Topluma Hizmet Uygulamalari derslerinin islenisi ile ilgili 6gretim tiyeleriyle fikir ahsverisinde bulundugu
goriilmektedir (B.1.5.11). Sonuglar ilgili akademik birimlerin WEB sayfalarinda paylasilmaktadir. Ayrica kurumun program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir
(B.1.5.12), (B.1.5.13), (B.1.5.14).

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.
Kamtlar
e (2)B.1.5.1.0nlisans_ve lisans_egitim ogretim_yonetmeligi.pdf

o (4B.1.5.4.Yeni Acilmasi Planlanan Program Hakkinda f¢ Dis Paydas Goriis Formu.pdf
e (3)B.1.5.6. Pavdj gorlis tonlantlsl ndf

1.0, /. n_
o (4 B.1.5.9.Kahtefkomls on_to lantilars.pdf
e (4)B.1.5.10.Kalite_komisyon toplantilari.pdf

o (4)B.1.5.11.Kalite komisyon toplantilari.pdf
4)B.1.5.12. Turizm_fakiiltesi akreditasyon belgeleri.pdf
e (3)B.1.5.14.Toplant1_tutanagi.pdf

o (3)B.1.5.13.Kalite_komisyonu_galismalari.pdf

6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetebilmek iizere; organizasyonel semaya (B.1.6.1), bilgi yonetim sistemine (B.1.6.2) ve uzman


https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.1.2.3.NEV%C3%9C_Avrupa_Kredi_Transfer_Sistemi_AKTS-ECTS_Uygulama_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.2.4.Program_A%C3%A7ma_Dosyalar%C4%B1_%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_%C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.1.2.5.NEV%C3%9C_%C3%96n_Lisans_ve_Lisans_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.1.2.6.NEV%C3%9C_Lisans%C3%BCst%C3%BC_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim _Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.1.2.7.OSD_Koordinat%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC_ve_Ortak_Se%C3%A7meli_Dersler_Uygulama_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.2.8.Ortak_Se%C3%A7meli_Derslerin_A%C3%A7%C4%B1lmas%C4%B1_%C4%B0%C3%A7in_%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_%C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.2.9.%C3%96%C4%9Frenci_Kul%C3%BCpleri_ve_Topluluklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.2.10.K%C3%BClt%C3%BCr_Sanat_Faaliyetleri.pdf
https://ects.nevsehir.edu.tr/ects/bilgipaketi/dil/tr/bolum/181007/sayfa/1
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3) B.1.3.1.AKTS_Bilgi_Paketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.1.3.3.Yeterlilik_Ders_%C3%96%C4%9Fretim_Y%C3%B6ntemi_Matrisleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.1.3.4.Avrupa_Kredi_Transfer_Sistemi_AKTS-ECTS_Uygulama_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://ects.nevsehir.edu.tr/ects/bilgipaketi/dil/tr/bolum/350001/sayfa/1
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.1.4.2.NEV%C3%9C_%C3%96n_Lisans _ve_Lisans_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.1.4.3.NEV%C3%9C_Muafiyet_ve_%C4%B0ntibak_%C4%B0%C5%9Flemleri_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.4.4.Staj_%C4%B0%C5%9Flemleri_%C4%B0%C5%9F_Ak%C4%B1%C5%9F_%C5%9Eemas%C4%B1_%C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.1.4.5.%C4%B0%C4%B0BF_Staj_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.4.6.%C3%96nlisans_Programlar%C4%B1_i%C3%A7in_Diploma_Eki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.4.7.Lisans_Programlar%C4%B1_i%C3%A7in_Diploma_Eki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.4.8.Y%C3%BCksek_Lisans_Programlar%C4%B1_i%C3%A7in_Diploma_Eki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.4.9.Doktora_Programlar%C4%B1_i%C3%A7in_Diploma_Eki.pdf
https://sanattarihi.nevsehir.edu.tr/tr/dis-paydas-memnuniyet-anketi
https://ubys.nevsehir.edu.tr/MES/Application/Public/Join?SurveyId=ZkZc12OH2veh66KhymqfZA!xGGx!!xGGx!
https://egitim.nevsehir.edu.tr/tr/paydas-anketleri
https://tae.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-komisyon-tutanaklari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.1.5.1.%C3%96nlisans_ve_lisans_e%C4%9Fitim_%C3%B6%C4%9Fretim_y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.1.5.4.Yeni_A%C3%A7%C4%B1lmas%C4%B1_Planlanan_Program_Hakk%C4%B1nda_%C4%B0%C3%A7_D%C4%B1%C5%9F_Payda%C5%9F_G%C3%B6r%C3%BC%C5%9F_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.5.6.Payda%C5%9F_g%C3%B6r%C3%BC%C5%9F_toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.5.7.Ders_bilgi_paketlerinin_g%C3%B6zden_ge%C3%A7irilmesi_i%C3%A7_yaz%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.1.5.9.Kalite_komisyon_toplant%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.1.5.10.Kalite_komisyon_toplant%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.1.5.11.Kalite_komisyon_toplant%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.1.5.12.Turizm_fak%C3%BCltesi_akreditasyon_belgeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.5.14.Toplant%C4%B1_tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.5.13.Kalite_komisyonu_%C3%A7al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf

insan kaynagina (3)(B.1.6.3)Personel Daire Baskanhgisahiptir. Universitenin egitim ve ¢gretim siiregleri tim akademik birimlerin iist yonetimi tarafindan koordine edilmektedir. Siirece
iligkin tiim gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir. Bu gorev ve sorumluluklara yonelik bilgilendirmeler akademik birimlerin WEB sayfalarinda (3)B.1.6.4)Gérev._Tamimlart yer almaktadir.

Egitim ve §gretim programlarinin kurum genelinde tasarlanmasi, uygulanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine yonelik faaliyetler, ilkeler, esaslar ve akademik takvim
(B.1.6.5) belirlenmistir. Akademik birimlerin web sayfalarinda yonetim semalar1 (B.1.6.6), gorev tanimlart (3)(B.1.6.7)Gérev_Tanimlar yer almaktadir. Ders programlarinin hazirlanmasi,
telafi derslerinin yapilmasi, 6lgme degerlendirme siireglerinin yonetilmesi gibi is akislari akademik birimlerin WEB sayfalarinda kalite giivencesi alt baghklarinda (B.1.6.8)
yayimlanmaktadir.

Akademik birimlerin programlarinda yer alan 6grenme kazanimi, 6gretim programu (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve
dleme-degerlendirme uyumu, sinav programlar ve sinavda uyulacak kurallar da birimlerin web sayfalarinda (B.1.6.9) bulunmaktadir. O gretim elemanlari derslerinde 6grenci merkezli
yontem ve teknikler kullanir, bu kapsamda akademik donem basinda yiiriitecekleri derslerin igerigini, dersin yontem ve tekniklerini, kullanacag: bilgi teknolojilerini bilgi paketine
(3)B.1.6.10.Bilgi_Paketi isler ve ogrencileri bilgilendirir. Ogrenciler goriisme saatlerinde (B.1.6.11) 6gretim elemani ile goriisiirler. Ogrencilere yapilan memnuniyet anketi (4)
(B.1.6.12)0grenci_Memnuniyet Anketi ile bu durumlar degerlendirilir.

Universitemizde egitim Ogretim orgiin, karma ve uzaktan egitim olarak verilmektedir. Uzaktan egitim sistemi NEVU Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkez{4)

(B.1.6.13)Uzaktan_Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yiriitilmektedir. Uzaktan egitim uygulamalart NEVU Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonetmeligi (B.1.6.14) ve Orgiin Egitim Ogrencilerine Uzaktan Egitimle Verilecek Dersler I¢in Uygulama Esaslari Yonergesi’ne (B.1.6.15) uygun sekilde yiiriitiilmektedir. Derslerin
uzaktan egitim sistemi ile yiiriitiildiigii donemlerde derslerin koordinasyonu ve takibi, ihtiyag halinde diger 6gretim elemanlarina yardime1 olmasi ve siireg ile ilgili durumlarin NEVU

Uzaktan Egitim Takip ve Yiiriitme Komisyonu ile kontroliiniin daha saglikli yapilabilmesi i¢in her akademik birimde komisyonlar (B.1.6.16) olusturulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.
Kamtlar

o (3)B.1.6.1.Teskilat_Yapisi.pdf
3)B.1.6.2.Universite Bilgi Yénetim Sistemi.pdf
e (3)B.1.6.5.Akademik Takvim.pdf
e (3)B.1.6.6.Fakiilte Yapilanmasi.pdf
e (4)B.1.6.8.Kalite_Giivencesi Sistemi_Siireci.pdf
e (4)B.1.6.9.S1navlarda Uyulmasi Gereken Kurallar.pdf
e (3)B.1.6.11.0grenci_goriisme_saati.pdf
o (2)B.1.6.14. Uzaktan Egmm Uvgulama | Aragtirma Merken Yonetme igi.pdf
gitiml

e (HB.1.6.1 6.UzaktanfEQltunﬁUvgulamafAras11rmaiMerkezLKomlsyonlar.p £

2. Programlarm Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemiz hosgorii ve adalet, bilimsellik ve akilc1hk, girisimeilik ve yenilikgilik, cevreye duyarlihk, dogal ve kiiltiirel mirasa baghhk, kalite odakl katihime1 yonetim anlayis1,
paydaslarla isbirligi ve dayanisma, hukukun @stiinliigiine, insan haklarina ve toplumsal degerlere saygi, topluma hizmet (3)(B.2.1.1)Universite. Misyon_Vizyon_Syf._3 temel
degerleri ile desteklenmektedir. Onlisans, lisans ve yiiksek lisans programlarinda 6grenci merkezli, siireg ve performans odakh, yetkinlik temelli 6grenmeyi nceleyen
yaklagimlara yer verilmektedir. Egitim §gretim siireci ile Bologna siireci uyum igindedir. Buna bagh olarak programlar, yatay ve dikey gegisler ile mezuniyet iy ve islemleri
AKTS hesaplamalari ile stirdiiriilmektedir. Egitim ve ¢gretim stireci 6gretim elemanlarinin derslerde 6grenci merkezli yontem ve teknikleri uygulamasi, dgrencilerin derse aktif
katthmu ile gergeklesmektedir (3)(B.2.1.2)Bilgi Paketi. Universitemizde uzaktan/hibrit ve yiiz yiize verilen derslerde 6grencilerin derslere aktif katihm gosterdigi anket, forum ve
etkinliklerle desteklenmistir (B.2.1.3). Uzaktan egitim sistemi dokiiman, 6dev, e-6dev, sanal sinif, anket, video, ders materyallerinin paylagim gibi egitim dgretim siirecinde yer
alan farkl yontem ve teknikleri desteklemektedir (B.2.1.4). Sistem 6gretim elemanlarinin bu etkinlikleri boliimlere ve siniflara atamasina ve etkilesimli kullanmasina olanagt
vermektedir.

Universitemiz misyonu ve vizyonu dogrultusunda bilgiyi toplum yararina bir teknolojiye ve katma degere doniistiiren, gelisime inanan, 6zgiiveni ve farkindahg: yiiksek, egitim
ve dgretimde siirekli gelisimi destekleyen, kaliteyi artirmay1 hedefleyen, bilimsel niteligi ile taminan (3)(B.2.1.5)Temel Degerler bir tiniversite olma yolunda elestirel ve yaratict
diigtinen, iireten, meslegin gerektirdigi niteliklere sahip, analiz ve sentez yapabilen, kendini ifade eden, 6zgiir diigiinebilen, arastiran ve sorgulayan bireyler yetistirmektedir.
Universitemiz egitim dgretim siirecinin tiim basamaklarinda miikemmeliyet¢i bir yaklasimla 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli, etkilesimli, yenilikgi, aktif katihmh egitim
uygulamalarini gerg:ekle$t1rmelenn1 destek]ememn yanmda dgrencilerin akadem!k ve sosyal yonden gelisimini desteklemek amaciyla Egitinde Miikemmeliyet Uygulama ve

3)B.2.1. a Merkezi (NEVEMM) kurulmustur. Bu merkezin kurulus amaci iiniversitede egitim ve
Ggretimin tim Sureg:lermde mukemmehyete ulagmasina ‘katkida bulunmaktadir (B 2.1.7). Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin ve &grencilerin ihtiyaglarina uygun 6grenme-
ogretme faaliyetleri gergeklestirmeyi, egitim-6gretim siiregleri ile Ar-Ge alanlarinda siirekli gelisimlerini desteklemeyi amaglamaktadir (B.2.1.8). 2023 yili i¢inde egiticilerin
egitimine akademik personele yonelik “NEVU Egitici Egitimleri 23-1' (B.2.1.9) 6rmek olarak verilebilir. Bu egitimin sonunda hazirlanan Katihme1 Degerlendirme Raporu
(B.2.1.10) WEB sayfasinda sunulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilhimiyla iyilestirilmektedir.
Kamitlar

2)B.2.1.3.Uzaktan Egitim Yonergesi.pdf
o (3)B.2.1.4.0grenci Otomasyonu Kullamm Kilavuzu.pdf

e (3)B.2.1.7.NEVEMM Tamtim.pdf
e (4)B.2.1.8.NEVEMM Faaliyetler.pdf

e (4B.2.1.9.NEVEMM Egltlmler pd

2. Ol¢me ve degerlendirme

Universitemizde 6lgme ve degerlendirme siiregleri On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y6netmeligi, Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi ve uzaktan egitimle verilecek dersler icin
uygulama esaslar1 yonergesi ¢ergevesinde yiirtitiilmektedir (B.2.2.1), (B.2.2.2), (B.2.2.3). Bu gergevede program ¢iktilar1 dikkate alinarak belirlenen 6lgme yontemi dogrultusunda her bir
ders icin ara sinav, dénem sonu ve biitiinleme sinavlart yapilmaktadir. O gretim iiyesinin istegi dogrultusunda bu sinavlara ek olarak Ggretim tiyesi kisa sinavlar da yapabilmektedir.
Ozellikle yabanc1 dil programlarinda quiz ve $dev sayilarinin artirilmasina ihtiyag duyulmaktadir. Bu dogrultuda iniversitemizde 6gretim {iyesinin istegi ile ¢oklu sinav uygulamalart
yapilmaktadir (B.2.2.4).

Universitemizde sinavlar Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesince hazirlanmis program ¢iktilart ve bu dogrultudaki derslerin ders 6grenme ¢iktilarina uygun olacak bigimde
sonug ve/veya siireg odakll yiiriitiile bilmektedir. Bu siireler tiniversitemiz bilgi paketlerinde tammlanmistir (3)(B.2.2.5)Bilgi_paketi. Olgme yontemleri ders 6grenme giktilarina gore
cesitlendirilebilmektedir (B.2.2.6), (B.2.2.7).

Universitemizde sinav uygulama ve giivenligi mekanizmalari bulunmaktadir (B.2.2.8). Yapilan sinavlarla ilgili sinav giivenligi agisindan sinav &ncesinde, sirasinda ve sonrasinda
uyulmasi gereken kurallar tanimlanmigtir (B.2.2.9). Bu kurallar sinavlar 6ncesinde 6grencilere duyurulmaktadir. Ayrica dezavantajh gruplar igin yapilan sinavlarda dezavantaj grubuna
gore de uygulamalar vardir (B.2.2.10), (B.2.2.11).

Kurum, 6lgme-degerlendirme siiregleri 6grenci-ogretim elemant geri bildirimine dayah bigimde iyilestirmektedir. Omegin, Universitemiz kapsaminda uygulanan ara sinavlar Olgme ve
Degerlendirme ABD bagkanliginca olusturulan kontrol listeleriyle birimlerdeki komisyonlar tarafindan incelenmis ve eksiklikler belirlenmistir (B.2.2.12), (B.2.2.13), (B.2.2.14). Belirlenen
eksiklikler dogrultusunda egitici egitimleri planlanmistir. Ornegin yiiksekogretimde 6lgme uygulamalarinin odagy, st diizey diisiinme becerilerini 6lgme, soru hazirlarken dikkat edilecek

noktalar, uzaktan egitimde performans gorevi/6dev/projelere dair dikkat edilmesi gereken noktalar, ¢evrimi¢i sinavlarin giivenligi gibi konularda tiniversitemiz personeline uzaktan egitimde

dlgme ve degerlendirme egitimleri verilmistir (B.2.2.15), (4)B.2.2.16.Egitici_egitimleri 2. Universitemizde lgme ve degerlendirme siireglerine iliskin bu ve benzeri egitici egitimleri zaman
zaman yapilmaktadir (B.2.2.17), (B.2.2.18). Bu uygulamalarla tiniversitemizde 6lgme ve degerlendirme siire¢lerinin izlenmesi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesi adimlar1 takip edilmektedir
(B.2.2.19), (B.2.2.14).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 5lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaglarin katthmuyla iyilestirilmektedir.


https://personel.nevsehir.edu.tr/tr
https://egitim.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-guvencesi-gorev-tanimlari
https://egitim.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-guvencesi-gorev-tanimlari
https://ects.nevsehir.edu.tr/ects/bilgipaketi/dil/tr/
https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci-memnuniyet-anketi2
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.6.1.Te%C5%9Fkilat_Yap%C4%B1s%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.6.2.%C3%9Cniversite_Bilgi_Y%C3%B6netim_Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.6.5.Akademik_Takvim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.1.6.6.Fak%C3%BClte_Yap%C4%B1lanmas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.1.6.8.Kalite_G%C3%BCvencesi_Sistemi_S%C3%BCreci.pdf
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Kamtlar

o (2 B222Llsansustu egitim §gretim yonetmeligi.

e (2)B.2.2.3.Uzaktan egitimle verilecek dersler icin uygulama esaslar1_ydnergesi.pdf
o (3)B.2.2.4.Bilgi_paketi érnek.pdf

o (4)B.2.2.6.Ders_izlencesi 1.pdf

e (4)B.2.2.7.Ders_izlencesi 2.pdf

e (2)B.2.2.8.Sinav_yonergesi.pdf

e (3)B.2.2.9. Og[encﬂerm s1navda _Uymasi_ gereken kurallar pdf

e (2)B.2.2.1.0nlisans_ve lisans_egitim ogretim_yonetmeligi.pdf
df

o (4B.2.2.12. Inceleme formu pdf
e (4)B.2.2.13.Sinav_inceleme i¢c yazi.pdf
o (4)B.2.2.14. Smav mceleme _sonuglart.pdf

3. Ogrenci kabulii, onceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi

Universitemizde 6n lisans, lisans, lisansiistii, uluslararas1 ve 6zel yetenek ile 6grenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir (B.2.3.1), (B.2.3.2), (B.2.3.3), (B.2.3.4),
(B 2.3.5), (B 2.3. 6) Bu s1navlara iligkin uygulama sonuglari seffaftir(3)B.2.3.7.Yiiksek lisans 6grenci alimi_6n_degerlendirme sonuglari,

i S . Bununla birlikte iiniversitemizde 6nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi belirlenen kurallar gergevesince
yapllmaktadlr (B 2.3. 9) 4 B.2.3.10. Ders muaﬁyetl omek (B 2.3.11), (B.2.3.12). Universitemizde uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, dgrenciyi tesvik,
kolaylagtirict nlemler bulunmaktadir (B.2.3.13), (B.2.3.14). Harekethhkte kredi kayb1 olmamasi yoniinde uygulamalar vardir (B.2.3.15), (B.2.3.16).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.
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e (2)B.2.3.3.Uluslararas1 $grenci yonergesipdf

e (3)B.2.3.4.07¢l yetenek_sinav_kilavuzu.pdf

e (3)B.2.3.5.Resim boliimii yetenek sinavi basvuru kosullari.pdf

e (3)B.2.3.6.Giizel sanatlar fakulteSI ozel Vetenek sinavi _kilavuzu.pdf

e (3)B.2.3. 11 Staj muafiyet bgsvuru formu,pdf

e (4)B.2.3.12.Yabanci dil muafiyeti duyuru.pdf

e (3)B.2.3.13.Uluslararas1 6grenci basvuru_ilani.pdf
o (4)B.2.3.14.Erasmus 6grenci hareketliligi.pdf

e (4)B.2.3.15.Not_transferi senato_karari.pdf

2)B.2.3.16.Erasmus-y6nergesi not déniigtimii.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Universitemizde diploma, derecelendirme, yeterliliklerin taninmas1 ve sertifikalandiriimast islemleri uluslararasi standartlar dikkate alinarak, ilgili yonetmelikler uyarinca yapilmaktadir ve

tniversitemiz 2012 yilindan bu yana Diploma Eki Etiketine sahiptir (B.2.4.1),(B.2.4.6). Egitim-6gretim faaliyetleri neticesinde, diploma almaya hak kazanilabilmesi icin gerekli krediler,
diploma derecelerinin belirlenmesi ve diploma eklerinin verilmesi gibi hususlar bahsedilen ilgili ysnetmeliklerde agikga belirtilmektedir. Universitemizde 6grenimine devam eden 6grenciler

icin gift anadal ve yandal programlari da bulunmaktadir (B.2.4.2) (B.2.4.5). Cift Anadal Ogrenci Kontenjanlar1 ve Ogrenci Kabul Edilecek Programlar ile ilgili bilgi ve belgeler 6grenci
isleri daire bagkanligi web sayfasindan yayinlanmaktadir (B.2.4.3).

Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesine bagh yiiksekokul, fakiilte ve enstitiilerden mezun olanlara verilecek olan énlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora/sanatta yeterlik diplomalarinin
ve sertifika gibi diger belgelerin diizenlenmesi ile ilgili hitkiimler Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Diploma Y&nergesinde belirlenmistir (B.2.4.4). Yine aymi yonergede belirtildigi gibi
kosullar1 saglayan ogrencilerimize yandal sertifikasi verilmektedir. Bir diploma programina kayith dgrencinin dngdriilen sartlar1 tagimasi kaydiyla, tiniversite i¢inde bagka bir diploma
programi kapsaminda belirli bir konuya yonelik sinirlt sayida dersi almak suretiyle, diploma yerine gegmeyen bir belge (yandal sertifikas1) alabilmelerini saglamaktir. Yandal sertifikasina

iliskin diizenlemeler Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Yandal Programi Yonergesi uyarinca yapilmaktadir (B.2.4.5). Yonergelerde yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari,
mezuniyet karar siiregleri agik, anlagilir, kapsaml ve tutarl bir sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylagilmistir. Aymi sekilde sertifikalandirma ve diploma iglemleri de bu tanimlh

siireclere uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli giincellemeler titizlikle yapilmaktadir. Ayrica tiniversitemizde kaybedilen diploma ve sertifikalarin yeniden diizenlenmesine

yonelik bir yonerge de bulunmaktadir (B.2.4.7).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iligkin uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

2) B.2.4.1.0n_Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Yénetmeligi.pdf

e (2)B.2.42.NEVU Cift Anadal Programi_Yonergesipdf

o (3)B.2.4.3.2023- 2024_0gretlm_Ylh_Guz_Yarm]l_Clﬂ_Anadal_ProEraml_EQitim_Fakﬁltesi_OQrenci_Kontenjanlan.pdf
e (2)B.2.4.4NEVU Diploma_Yoénergesipdf

e (2)B.24.5.NEVU_Yandal Programi_Y&nergesipdf

(3) B.2.4.6.Diploma_Eki_Etiketi.pdf
e (2)B.2.4.7.NEVU Kaybedilen Diploma_Sertifikalarin_Yeniden Diizenlenmesine {liskin Yénerge.pdf

3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Akademik personeller ve 6grenciler en 6nemli bilgi kaynag: olarak kiitiiphaneyi gérmektedirler. Modern ve teknolojik kiitiiphane binasinda 6zel koleksiyonlar, okuma salonlari,
katalog tarama gibi hizmetler sunulmaktadir. Ayrica 320 kisi kapasiteli 7/24 Ag¢ik Okuma Salonu ile kullanicilarina hafta sonlari da dahil olmak iizere 24 saat hizmet

verilmektedir. Yaklasik 10.000 m? alanda hizmet veren kiitiiphane biinyesinde teknolojik donanimh ¢aligma odalar1 ve toplam 50 bilgisayar bulunan iki adet bilgisayarl ¢alisma
salonu bulunmaktadir. Kiitiiphane koridorlar1 ve ihtisas kiitiiphanelerinde toplam 82 bilgisayar kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir. Kiitiiphanemiz biinyesinde 83.000”den
fazla basih eser 56.000’den fazla E-kitap yer almaktadir. Farkl firmalara ait 32 veritabam 2023 yil igerisinde kullanima sunulmustur. 10.000’in iizerinde kayith okuyucu
kiitiiphaneden faydalamirken ddiing verilen materyal sayis1 ise 7.000’i gegmistir (B.3.1.1). Veri tabanlari ve diger arastirma-egitim-6grenme ortam ve kaynaklari ile ilgili 28
cevrimigi egitim  diizenlenmistir (B.3.1.1). Universite kiitiiphanesinde taranan elektronik kaynaklara ~https:/kutuphane.nevsehir.edu.tr/tr/veritabanlari ~ adresinden
ulasilabilmektedir. Kiitiiphanedeki yazili eserlerin tamami https:/ekatalog.nevsehir.edu.tr/ adresinden sunulan gevrimigi katalogdan taranabilmektedir. Ogretim clemanlarinin
hizmetine sunulan iThenticate ve §grenci ve §gretim elemanlarinin birlikte kullanabildikleri Turnitin gibi intihal analiz programlariyla dzellikle lisansiistii tez ve akademik
yaynlarda intihal kontrolleri yapilabilmektedir. Universitemiz biinyesinde iiretilen kitap, makale, tez, bildiri, rapor gibi tiim akademik kaynaklari telif haklarina uygun olarak Ag1k
Erisimle sunulmaktadir. Universitemiz Akademik Arsiv Sistemine 2023 yilinda 131 gonderi girilerek toplam 7970 gonderi sistemimizde yayrmlanmistir
3)B.3.1.2.A¢1k Frigim Sistemi.

o Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi (NUZEM) yeni uzaktan egitim sistemine gegmistir (B.3.1.3).
e 2023 yili igerisinde Dig Hekimligi Fakiiltesi Ag1z ve Dis Saghgi Uygulama ve Aragtirma Merkezi agilmigtir. Merkezde 8 adet klinik bulunmaktadir. (B.3.1.4)
o Egitim Fakiiltesinde Ogretmeyi Ogretme Stiidyosu yenilenmistir (B.3.1.5.)
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Fen Bilimleri Enstitiisiinde tez savunmalarinin gergeklestirilmesi ve gerektiginde sunum ve konferanslarin gergeklestirilmesi amaciyla igerisinde telekonferans sistemi ve
akilh tahta sistemlerinin de bulundugu modern bir sunum odas1 agilmis ve faaliyete gegirilmistir. (B.3.1.6)

Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda derslik kapasitesinin artirilmasi igin gergeklestirilen tadilat sonucunda, gegmis yillarda 536 6grenciye hizmet veren siniflar 551
kisilik kapasiteye yiikseltilmistir. Boylece daha ¢ok 6grenciye egitim sansi sunulmustur. Sosyal Bilimler Enstitiisii ortak binasinda yer alan 8 dersligin 6's1, Meslek
Yiiksekokulumuz egitimlerinde kullanilmaktadir. Egitim kalitesini artirmak amaciyla bu siniflara projeksiyon cihazi, pointer ve internet altyapisi kurulmustur. Ayrica 3
derslige modern teknolojinin énemli bir pargasi olan akill tahtalar kurulmus, tahtalarin etkin kullanimu igin de gerekli destek malzemeleri temin edilmistir. Boylece
ogrencilerimize zengin ve nitelikli bir egitim ortami sunulabilmektedir (B.3.1.7).

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda biinyesinde yer alan Cocuk Gelisimi Programi 6grencileri okullarda ebeveynler i¢in alanlar olugturulmustur (B.3.1.8)

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Saglik Bakim Hizmetleri Boliimii Yagh Bakinu Programi 6grencileri tarafindan “Nesiller Aras1 Dayanisma” sloganiyla huzurevi
ziyaret progranu diizenlendi. (B.3.1.9)

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Cocuk Geligimi Programu ¢grencileri **Bilim Senligi’” etkinligi diizenlemistir. (B.3.1.10)

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu huzurevi personeline yonelik yash saghgina yonehk egitim diizenlemistir. (B.3.1.11)

o Kiitiiphane Katalog Tarama Sistemi (3)B.3.1.12.Kiitiiphane K: T _Si

Kiitiiphane Veritabanlar1 (3)B.3.1.13 Kiitiiphane Veri Tabanlart

Elektronik Kiittiphaneye Yerleske Disindan Erigim (4)B.3.1.14.Elektronik_Kiitiiphaneye Kampiis_Disindan_Erisim

Her yil birimlerden egitim 6gretim icin ihtiyag duyduklar1 gereksinimler talep edilmekte ve biitge imkanlari ¢ergevesinde karsilanmasina galisilmaktadir. Pandemi 6ncesinde
sadece uzaktan egitim programlarinda kullanilan 6grenme yonetim sistemi, pandemi déneminde zorunlu olarak tiim programlar tarafindan kullamlnus, yiiz yiize egitime
gegilmesinden sonra da tiim dersler igin kullamlmas1 igin gerekli gahgmalar yapilmistir. Universitede kullanilacak olan dijital egitim materyallerinin sahip olmasi gereken
ozelliklerini diizenleyen Dijital Egitim Materyalleri Yénergesi (B.3.1.15) ¢ikarilmigtir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.
Kanitlar

e (4)B.3.1.1 Kiitiiphane faaliyet raporu.pdf
e (4)B.3.1.3.Yeni uzaktan egitim_sistemi.pdf
o (4)B.3.1.4.Ag1z ve Dis_Saghg Uygulama ve Arastirma Merkezi Ag¢ilisi.pdf

e (4B.3.1.5. Ogletmeyl Og[etme Studyosu pdf
3.1.6. 1

e (2)B.3.1.15. DIJILaI Egitim_ Matervallerl Yonergem pdf

2. Akademik destek hizmetleri

Universitemizin egitim 6gretim yonetmelikleri geregince her 6grencinin bir danismam bulunmaktadir. Ogrencilerin damgmanlara hangi yontemlerle ve hangi zamanlarda ulasabilecegi
kendilerine dénem baginda damsman tarafindan bildirilmektedir. Ogrenci akademik danigmaninin gérevleri Nevsehir Hact Bektag Veli Universitesi On Lisans ve Lisans Ogrenci
Akademik Danigsman Yonergesi (B.3.2.1) ile belirlenmistir.

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan 6grencilerimizin ve mezunlarinuzin kariyer planlamasi ve gelistirilmesi konusunda g¢alismalar yapilmaktadir.

Cumhurbagkanligi Insan Kaynaklari Ofisi (CBIKO) koordinasyonunda, “Yetenek Her Yerde” temastyla 2019 yihnda baslatilan bolgesel kariyer fuarlart kapsaminda Orta Anadolu
Bélgesi'nin en biiyiik kariyer fuari olan ORAKAF’23 Erciyes Universitesi ev sahipliginde, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin de aralarinda bulundugu 20 {iniversitenin
paydagh@inda 25-26 Aralik 2023 tarihlerinde Kayseri Organize Sanayi Bolgesi Fuar ve Kongre Merkezi’'nde gergeklestirilmistir (B.3.2.2). Ahiler Kalkinma Ajans1 2023 Yili Calisma
Programinda “Geng Istihdami” temas1 gergevesinde iiniversite dgrencilerine yonelik olarak uygulanmak tizere ‘Yeni Nesil Yetkinlik Programi® yapilmistir (B.3.2.3). Kariyer Planlama

Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan Iskur Bilisim Temali Sanal istihdam Fuan gergeklestirilmistir (B.3.2.4). Kariyer merkezi tarafindan 2023 Yih Yetenek Her Yerde Bolgesel
Kariyer Fuarlart gergeklestirimistir (B.3.2.5).

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU) Rektorligii tarafindan 2023-2024 egitim-6gretim yilinda tiim 6grencilere giivenlik, rehberlik, danismanlik ve sosyal destek gibi konularda
yardime1 ve destek olmak amaciyla ‘Kariyer Merkezi Ogrenci Destek Ofisi’ kuruldu (B.3.2.6).

Universitemiz biinyesinde akademik gahgmalarin yazimi sirasinda destek olmak tizere Akademik Yazim ve Ceviri Destek Ofisi(3)B.3.2.7)Akademik_Yazim ve Ceviri Destek Ofisi ve
akademik proje islemlerinde yardimc1 olmak iizere Proje Destek Ofisi (4)B.3.2.8)Proje Destek Ofisi kurulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve égrencilerin katilinuyla iyilestiriimektedir.

Kamtlar

e (4)B.3.2.2.Kariyer Fuari.pdf
e (4B.3.2.3. Yem Nesll Yetkinlik Progaml r)df

o (3)B.3.2.6.Kariver Merkezi Ogrenci Destek_Ofisi.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Nevsehir Hac1 Bektas, Veli Universitesi 4.497.899 m2 alan igerisinde 275.039 m2 kapah alana sahiptir. Kapah alanlarin 140.578 m2 si egitim 6gretim faaliyetlerinde, 11.600 m2 si beslenme
hizmetlerinde, 39.875 m2 si kiiltiir hizmetlerinde, 13.460 m2 si spor hizmetlerinde ve 33.311 m2 si de idari ve destek hizmetlerinin yiiritiilmesinde kullanilmaktadir.

Nevsehir Merkez Ilgede bulunan Damat ibrahim Pasa Yerleskesinde ayni anda 1200 6grencinin yemek yiyebilecegi merkezi yemekhane bulunmaktadir. Yemekhane igin gerekli fiziki alam
bulunmayan Ac1gol Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulunda yemek hizmetleri yemek alimu ile bir restoran aracihigiyla sunulmaktadir. ilgelerde bulunan diger akademik birimlerde ise
yemekhane bulunmaktadir.

Akademik ve idari personel ile 6grencilerin kullanimina yénelik fiziki, sosyal ve kiiltiirel altyapilar, tiniversitemiz tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda, Universite kampiisii igerisinde
bulunan TAFANA Sosyal Tesisi(4)B.3.3.1.Tafana_Sosyal Tesisleri, 6grenci ve personel yemekhanesi, diger fakiilte ve yiiksekokullarin kantinleri bulunmaktadir. Bunun disinda
donanimh 6grenci merkez kiitiiphanesi 6grencilerin ders dis1 kullanim alanlarindan biridir. Universitemizde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyap1 saglamak iizere fiziksel kaynaklar ve
mekanlar biitiinsel olarak yénetilmektedir. O grencilerin barinma ihtiyaglarim karsilamak iizere Urgiip ilgesinde yer alan Uygulama Oteli bulunmaktadir(4)B.3.3.2.Konaklama Imkanlari.
Universitemiz kampiisii icerisinde belirli saatlerde ring seferleri uygulanmaktadir (B.3.3.3). Ilgelerde bulunan kampiislerle merkez kampiis arasinda haftada birer giin ring seferi
yapilmaktadir (B.3.3.4). Universitemiz akademik ve idari personeli ile 6grencilerin kullanabilecegi bir spor merkezi bulunmaktadir (4)B.3.3.5.Spor_Tesisleri. Ayrica iiniversite kampiisii
sinirlar igerisinde, tim personel ve Ggrencilerin bagvurabilecekleri doktor, hemsire, psikolog ve diyetisyenin bulundugu bir saghk birimi (Mediko Sosyal Unitesi) hizmet vermektedir
(4)B.3.3.6.Saghk Birimi. Universitemiz Dis Hekimligi Fakiiltesi Ag1z ve Dis Saghg Uygulama ve Arastirma Merkezi’nde vatandaglarimiz, 6grenci ve personellerimizin, agiz ve dis saghg
tedavisi amaciyla kurularak agihs1 gergeklesmistir (4)B.3.3.7.Ag1z ve Dis_Saghg Uygulama ve Arastirma Merkezi. Saghk biriminden 2023 yilinda Poliklinik hizmetlerden 1126 kisi,
Psikolojik Destek Hizmetlerinden 796 (Ogrenci ve personel) kisi ve 1105 kisi diger hizmetler (hemsirelik hizmeti ve diyetisyenlik hizmeti) yararlanmistir. Universitemizin uzaktan egitim
altyapis1, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (NUZEM) tarafindan isletimektedir. Uzaktan egitim yoluyla dersler, NEVU Derslik Sistemi aracihgiyla yiriitiilmektedir
(B.3.3.3).

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullammu izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamtlar

333, iis_Ici Ring Servisi
4)B.3.3.4.Kam usler arast _rin, seferlerl df
. (4)B 3.3.8 NEVU Derslik_Sistemi.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.6.FBE_Birim_%C4%B0%C3%A7_De%C4%9Ferlendirme_Raporu.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.8.Sa%C4%9Fl%C4%B1k_Hizmetleri_Meslek_Y%C3%BCksekokulu_ebeveynler_i%C3%A7in_alanlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.9.Nesiller_Aras%C4%B1_Dayan%C4%B1%C5%9Fma_Etkinli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.10.Bilim_%C5%9Eenli%C4%9Fi_Etkinli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.1.11.Ya%C5%9Fl%C4%B1_Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1na_Y%C3%B6nelik_E%C4%9Fitim.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.3.1.15.Dijital_E%C4%9Fitim_Materyalleri_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://ayced.nevsehir.edu.tr/
https://pdo.nevsehir.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.3.2.1.%C3%96n_Lisans_ve_Lisans_%C3%96%C4%9Frenci_Akademik_Dan%C4%B1%C5%9Fman_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.2.2.Kariyer_Fuar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.2.3.Yeni_Nesil_Yetkinlik_Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.2.4.%C4%B0%C5%9Fkur_Bili%C5%9Fim_Temal%C4%B1_Sanal_%C4%B0stihdam_Fuar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.2.5.Yetenek_Her_Yerde_B%C3%B6lgesel_Kariyer_Fuarlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.3.2.6.Kariyer_Merkezi_%C3%96%C4%9Frenci_Destek_Ofisi.pdf
https://sks.nevsehir.edu.tr/tr/tafana-sosyal-tesisleri
http://usethotel.com/
https://spormerkezi.nevsehir.edu.tr/tr
https://spormerkezi.nevsehir.edu.tr/tr
https://saglik.nevsehir.edu.tr/
https://dismer.nevsehir.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.3.3.Kamp%C3%BCs_%C4%B0%C3%A7i_Ring_Servisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.3.4.Kamp%C3%BCsler_aras%C4%B1_ring_seferleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.3.8.NEV%C3%9C_Derslik_Sistemi.pdf

4. Dezavantajh gruplar

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinin 6zel gereksinimli 6grenci ve personeline, Universitenin tiim birimlerinde esit erisim hakk: ve gerekli destek hizmetlerini vermek, 6zel gereksinimli
dgrencilerin §grenim hayatlarim kolaylagtirmak, egitim-6gretim siireglerine tam katihmlarini saglamak, sosyal hayatlari igin 6zel gereksinimi Onleyici gerekli tedbirleri almak iizere
Rektorliige bagh olarak Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Engelsiz Universite Birimi kurulmustur(4)B.3.4.1.Engelsiz_Universite Birimi. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
Engelsiz Universite Birimi her egitim-6gretim y1h basinda 6zel gereksinimleri olan grencileri belirleyerek (B.3.4.2) iiniversitedeki olanaklara esit erisimlerini saglamak amaciyla galismalar
yiiriitmektedir. Universitemizdeki tim engelli 6grencilerimize yemek bursu verilmektedir. E devlet {izerinden yapilan kayitlarda 6grencinin engelli olup olmadigim, engeli varsa engel
tiiriiniin ne oldugunu belirleyen sorular bulunmaktadir. Béylece engelli 6grencilerin tespiti kolaylagmaktadir. Engelsiz Universite birim tiyeleri engelli 6grenciler i¢in alt yap: gahsmalari
kapsaminda tek tek tiim okullart gezerek fiziksel eksikleri tespit etmis ve ¢ikarilan fiziki yap: envanterini tiim okullara gondermistir. Okullardaki fiziki diizenlemelerin takibi devam
etmektedir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Engelsiz Universite Birimi web sitesinde yer alan link araciligiyla iiniversite kampiisiinde karsilasilan engeller Engelsiz Universite
birimine iletilebilmekte, bu sayede ¢oziimler iiretilebilmektedir (B.3.4.3).

Universitemizde 6grenim goren 6zel gereksinimli 6grencilerin 6grenimlerini, mesleki yeterliliklere ulasmalarim saglayacak sekilde tamamlamalart igin gerekli hususlari diizenlemek
amaciyla, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Engelsiz Universite Birimi Yénergesi'nde Birimin gorevieri, “Ozel gereksinimli 6grencilerin ve personelin durumlarini, sorunlarim
belirlemek ve sorunlarimin ¢dziimlerine yonelik aragtirmalar yapmak ve projeler hazirlamak; birimin gorev ve etkinlik alanina giren konularda yayin, belge ve bilgilerin yer aldigi, 6zel

gereksinimli 6grencilerin ve personelin sorunlarim ve isteklerini dile getirmelerini saglayan, ilgili birimle iletisimine de imkéan veren bir web sayfas1 olusturmak; tiim tiniversite 6grencilerine,

personeline bilgilendirme ve farkindalik olugturma amaciyla 6zel gereksinimli 6grenciler igin yapilmasi gereken diizenlemeler hakkinda bilgi veren belgeler hazirlamak, seminer, konferans

vb. etkinlikler diizenlemek, gerektigi durumlarda hizmet i¢i egitim saglamak; tiniversite programlarim kazanan 6zel gereksinimli 6grencileri kayit sirasinda tespit etmek; 6zel gereksinimli

dgrencilerin dlgme ve degerlendirilmesinde engelin dogasindan kaynaklanan simirliliklara gére 6zel gereksinimli grencinin talebi dogrultusunda sinav siiresi, yeri, materyali ve

uygulamasinda gerekli onlemleri almak ve diizenlemeleri yapmak; 6zel gereksinimli 6grenciler ve personel ile genel sorunlar ile ilgili toplantilar diizenlemek ve 6zel gereksinimlilikle ilgili
konularda diger kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak.” seklinde ifade edilmistir (B.3.4.4). Universite girisinden, fakiilte girisine kadar yol izi (engelli yiiriime alan1) yapilmistir. Binalarda
engelli tuvaleti ve asansérii bulunmaktadir. Bina girislerinde 6zel gereksinimli bireylerin kullanimina uygun rampa yer almaktadir. Universitemizde dezavantajli gruplarin destek alabilecegi
birim temsilcileri bulunmaktadir (B.3.4.5). Universitemiz kiitiiphanesinde gorme engelliler igin de kabartmali kitaplar ve sesli kitaplar bulunmaktadir. 2023 Yihnda Universitemiz, Merkez
Yerleskede bulunan Hoca Ahmed Yesevi Kiitiiphanesi biinyesine Engelsiz Kiitiiphane Birimi kurulmus, Braille (Kabartma) Yazic1, doniistiiriicti program ve ekipmanlari temin edilmis olup
dgrenci ve tiim personelimizin hizmetine sunulmustur (B.3.4.6).

Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri kapsaminda, 2023 Yilinda Universitemiz Mekanda Erisilebilirlik kategorisinde Dis Hekimligi Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Hoca Ahmed Yesevi Kiitiiphanesi, Tafana Sosyal Tesisleri ve Vali Sinasi Kus Kiiltiir ve Kongre Merkezi
‘Turuncu Bayrak’ 6diiline, ‘Egitimde Erisilebilirlik’ kategorisinde ise tiniversitemizin Dis Hekimligi Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi, ve Spor Bilimleri Fakiiltesi ‘ Yesil
Bayrak® 6diiliine layik goriildii. Universitemiz boylelikle 9’u *Turuncu Bayrak® ve 4°1i de * Yesil Bayrak® olmak tizere toplam 13 bayrakla ddiillendirildi (B.3.4.7).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirimektedir.
Kamtlar

o (4B.3.4.2.0grencilerin_Belirlenmesi.pdf

e (4)B.3.4.3 Engel Avi.pdf

2)B.3.4.4.Engelli Ogrenci Egitim Ogretim_Yonergesi.pdf
o (4)B.3.4.5.Engelsiz_Universite Birim Uyeleri.pdf
4)B.3.4.6.Engelsiz_Kiitiiphane Birimi.pdf

o (4)B.3.4.7.2023 Engelsiz Universite Odiilleri.pdf

5. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nde &grencilerinin saghkli, basarih ve gagdas bireyler olarak yetisebilmeleri, sorgulayici niteliklere sahip kisiler olmalar1 i¢in toplumsal, sosyal,
kiiltiirel, sanat ve spor alanlarinda gelismelerine yardimc1 olmak, destekleyici gahsmalarda bulunmak amaciyla Ogrenci Damgmanlik ve Sosyal Destek Hizmetler Birimi bulunmaktadir.
Birimin gorevleri Ogrenci Danigmanlik ve Sosyal Destek Hizmetler Birimi Uygulama Yonergesi'nde (B.3.5.1) “Ogrencilerin karsilastiklart sorunlara ¢6ziim tiretmek, bilgilendirme yapmak
ve farkindaliklarim artirmak amagl seminer, panel, ¢alistay vb. etkinlikler diizenlemek; damsmanhk, psikolojik ve sosyal destek hizmetleri sunmak; &grenciler, kamu kurum ve
kuruluslari, sivil toplum kuruluglari ile 6zel ve goniillii kuruluglar arasindaki dayamsma ve isbirligini giiglendirmek; akademik ve idari birimlerle esgiidiimlii ¢aligsmak, gerektiginde kamu
kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ile 6zel ve goniillii kuruluslardan destek almak; bu desteklerden yararlanan 6grenci bilgilerinin tek birimde kaydedilmesini ve takibini saglamak
ve SKS’ye ayrilan biitgeden, kismi zamanli 6grenci ¢alisma iicreti ve ticretsiz giinlik bir 6giin yemek bursu giderlerin karsilanmasim saglamaktir.” (2023 Yilinda toplam 207 kismi
zamanlt 6grenci kismi zamanh olarak ¢alisma imkani bulmustur) seklinde ifade edilmektedir.

Universitemizdeki sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler, Saglhk Kiiltir ve Spor Daire Baskanlig: tarafindan akademik birimlerden ve 6grenci kuliip-topluluklarindan gelen talepler
dogrultusunda planlanmakta ve desteklenmektedir. Etkinlik diizenlemek isteyen personel ve 6grenciler Universite portalindaki etkinlik diizenleme talep formunu doldurarak basvuru
yapabilmektedirler. Universitemiz Ogrenci Kuliipleri Yonergesi (B.3.5.2) gergevesinde, dgrenci kuliipleri ve topluluklar1 olusturulmaktadir. Universitemizde 61 kuliip ve 12 adet topluluk
(B.3.5.3) bulunmaktadir.

Universitemizde “Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinlikler” isminde Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi dgrencilerinin ders dis1 toplumsal ve kiiltiirel gelismelerine katki saglamak, grencilerin
Universite iginde ve disinda, Universitenin Kurumsal kimligini 6ne gikaracak, toplum ile biitiinlesmesi ve kamuoyunda taninmas1 amaciyla diizenlenen sosyal, bilimsel, kiiltiirel, sanatsal,
sportif alanlardaki ¢aligmalara katilimlarinin tegvik edilmesi ve faaliyetlere katithmlarinin degerlendirildigi bir ders iki donem olarak okutulmaktadir. Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinlikler Dersi
Yonergesi geregince grencilerimizin mezun olabilmeleri i¢in bu dersi iki donem boyunca almis olmalar sarttir (B.3.5.4).

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU) ve Devlet Tiyatrolart (DT) Genel Miidiirliigii arasinda imzalanan protokolle Devlet Tiyatrolari Genel Miidiirliigiine bagh tiim Bolge
Miidiirliiklerince NEVU Vali Sinasi Kus Kiiltir ve Kongre Merkezi Damat ibrahim Pasa Salonunda diizenli olarak temsil verilmesi saglanmistir (B.3.5.5). 2023 Yilinda 2 Kongre, 8
Konferans, 5 Panel, I Sempozyum, 5 Tiyatro, 5 Konser,2 Yarisma, 8 Toplant1 ve 8 Egitim ve Etkinlik 70 diger faaliyet diizenlenmistir (B.3.5.6).

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e (2)B.3.5.1 Og[enm Danismanhik ve Sosyal Destek Hizmetler Birimi Uygulama Yonergesipdf
2)B.3.5.2.0grenci Kuliipleri ve Topluluklari_Yonergesi.pdf

e (4)B.3.5.3.0renci Kuliipleri ve Topluluklart.pdf

e (2)B.3.5.4.Bilimsel ve_ Kiiltiirel Etkinlikler Dersi Yonergesi.pdf

o (49)B.3.5.5.NEVU_ve Devlet Tiyatrolari_Genel Midiirliigii Arasinda Protokol Imzalandi.pdf
e (4)B.3.5.6.2023-Faaliyet_Raporu_Tablo_67.pdf

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitemizde, 6gretim elemanlarinin atama ve yikseltme siireci tiim devlet tiniversitelerinde oldugu gibi yasa ve yonetmeliklere uygun olarak yiiriitilmektedir. O gretim
elemam atama, yukseltme ve gorevlendu‘me sureg:, ve kriterleri, seffaflik ilkesine uygun olarak kamuoyuna agik sekilde tiniversitemizin Web sayfasinda (B.4.1.1),
ilan edilmektedir. Universitemizin fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiksekokullar1 ve Rektorlige bagh
bolumlennde gorev yapacak olan 6 grenm uyelermm akademik kadrolara yiikseltilme ve atanmalarinda Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi O gretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Kriterleri kullamlmaktadir (B.4.1.1). Ogretim elemam atama ve yiikseltme siiregleri, 2547 sayih kanunun ilgili maddelerine uygun olarak ve 15.02.2019 tarihinde
olusturulan NEVU Ogretim Uyeligine Yiikseltiime Ve Atanma Olgiitleri Yonergesi (B.4.1.3) ile 16.06.2023 tarihinde giincellenen “NEVU O gretim Uy051 Disindaki O gretim
Elemanlarinin ik ve Yeniden Atanmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yénergesi’ndeki (B.4.1.4) esaslara gore gergeklestirilmektedir. Universitemiz tarafindan
belirlenen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri esas alinarak, ilgili siiregler birimlerde olusturulan Akademik Yiikseltilme Atanma ve Degerlendirme Kurulu Komisyonlari
tarafindan gergeklestirimektedir (B.4.1.5). O gretim elemanlarinin ders gérevlendirmelerinde alan uzmanliklarina gore ders yiikleri ve idari gorevler personel arasinda adil bir
dagihm dengesi gozetilerek yiiriitiilmekte, ilgili bolim kurullarinda kararlar alinmaktadir (B.4.1.6). Universitemiz birimlerinin kurum i¢i ve kurum dig1 ders gorevlendirmeleri
Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi Ders Gorevlendirmesi Yonergesi dogrultusunda gergeklestirilmektedir (B.4.1.7). Ders gorevlendirme siireglerinde, Nevsehir Haci
Bektas Veli Universitesi Ders Gorevlendirmesi Yonergesi esaslarina gore is akislart yiiriitiilmekte ve birimler tarafindan yonergede belirtilen standart formlar kullarlmaktadir
(B.4.1.8),(3)B.4.1.9.B.4.1.9.2547 Sayih Yiiksekogretim Kanunu'nun 40a Md uyarinca Kurumici Gérevlendirme Onay Formu,
(3)B.4.1.10.2547_Sayili_Kanun'un_31.Maddesi Uyarinca Gorevlendirme Talep_ Formu.



https://engelsiz.nevsehir.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.4.2.%C3%96%C4%9Frencilerin_Belirlenmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.4.3.Engel_Av%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.3.4.4.Engelli_%C3%96%C4%9Frenci_E%C4%9Fitim_%C3%96%C4%9Fretim_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.4.5.Engelsiz_%C3%9Cniversite_Birim_%C3%9Cyeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.4.6.Engelsiz_K%C3%BCt%C3%BCphane_Birimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.4.7.2023_Engelsiz_%C3%9Cniversite_%C3%96d%C3%BClleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.3.5.1.%C3%96%C4%9Frenci_Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k_ve_Sosyal_Destek_Hizmetler_Birimi_Uygulama_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.3.5.2.%C3%96%C4%9Frenci_Kul%C3%BCpleri_ve_Topluluklar%C4%B1_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.5.3.%C3%96%C4%9Frenci_Kul%C3%BCpleri_ve_Topluluklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.3.5.4.Bilimsel_ve_K%C3%BClt%C3%BCrel_Etkinlikler_Dersi_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.5.5.NEV%C3%9C_ve_Devlet_Tiyatrolar%C4%B1_Genel_M%C3%BCd%C3%BCrl%C3%BC%C4%9F%C3%BC_Aras%C4%B1nda_Protokol_%C4%B0mzaland%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.3.5.6.2023-Faaliyet_Raporu_Tablo_67.pdf
https://personel.nevsehir.edu.tr/tr/mevzuat
https://personel.nevsehir.edu.tr/tr/formlar-ve-dilekceler2
https://personel.nevsehir.edu.tr/tr/formlar-ve-dilekceler2

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tammh ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim
kadrosunun ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kamtlar

e (2B4.1.3. Og[etlm Uyehgme Yukselulme ve Atanma Olgiitleri_Yonergesi.pdf
o (2)B.4.1.4.0gretim_Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Y@pllacak flk ve Yeniden Atamalara _{ligkin_Yonerge.pdf
debi i i - lendirme pdf

e (2)BA4.1 .7.Nevs€hir_HacT_Bektas: Veli:Universitesi_Ders_G orevlendirme Yonergesi.pdf
e (3)B.4.1.8.2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 40a Md uyarinca gérevlendirme talep formu.pdf

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitede egitim ve ogretimin tiim siireclerinde miikemmeliyete ulagmasina katkida bulunmak, ogretim elemanlarimin etkili, yenilikgi, 6grenci merkezli egitim uygulamalari
gergeklestirmelerine destek olmak, 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerine destek olmak, 6grenme ve gretmeye iliskin nitelikli aragtirmalar yapmak, ilgili aragtirma sonuglarini
kurum i¢i ilgili birimlerle paylasarak grenme ve dgretmeyi gelistirecek diizenlemelerin planlanmasina ve yiiriitiilmesine destek olmak ve iiniversitenin misyonuna uygun, meslek ve etik
ilkelere bagh, gelisme ve yeniliklere agik bir bigimde 6gretim elemanlarinin ve dgrencilerin ihtiyaglarina uygun 6grenme-6gretme faaliyetleri gerceklestirmek amaciyla Rektorlige bagh
NEVU Egitimde Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi 2020 yihnda kurulmustur (B.4.2.1). Bunun dncesinde de belirtilen misyon kapsaminda bu gorevi Nevsehir Hac1 Bektas
Veli Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (NUZEM) yerine getirmistir.

Universitemizin bu y1l kullanmaya basladigi UBYS (Universi_te Bilgi Yonetim Sistemi) sanal dersler, igerik yonetimi, ¢evrimi¢i sinavlar, iletisim araglart (mesaj, forum, duyurular vb.) ve
raporlama bilegenlerini de igeren bir yonetim sistemidir. NEVU Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan bu ydnetim sisteminin kullanimina yonelik kullanict kilavuzlar
ve egitici videolar hazirlanarak 6grenci (B.4.2.2) ve 6gretim elemanlarinin (3)B.4.2.3. UBYS video anlatimlar erigimine sunulmustur.

Ogretim elemanlarimn egitim-6gretim ile ilgili performanslarinin izlenmesi dénem sonunda, vermis olduklari dersler ve yapmis olduklari damsmanliklar kapsaminda yapilmaktadir.

Ogretim elemanlarinin vermis olduklari dersler ile ilgili performanslarinin izlenmesi amaciyla her 6gretim elemaninin her dersi igin 6grencilere {iniversite bilgi sistemi tizerinden 2021

yilindan bu yana “Ders degerlendirme anketi (B.4.2.4.)” uygulanmaktadir. Bu formda dersin kaynaklarimin yeterliligi, dersin planlanmasi, uygulanmasi, yiiriitilmesi, dgretim elemanina
erigim ve olg:me degerlendirme etkinlikleri agisindan sorular bulunmaktadir. O grenciler tarafindan verilen cevaplar daha sonra NEVU Istatistik Danismanlik Destek Ofisi tarafindan analiz
edilerek Universite yonetimine sunulmaktadir. Danigmanlik kapsaminda ise iiniversitede grencilerin danigmanlarina ySnelik dogrudan uygulanan bir anket bulunmamaktadir. Bunun

yerine 6grencilerin donem sonunda memnuniyet diizeylerinin belirlendigi bir anket (3)B.4.2.5.08renci Memnuniyeti Anketi Sorulari igerisindeki danmigmanlara yénelik olarak sorulan

sorulara verilen cevaplardan elde edilen veriler analiz edilerek birim 6lgeginde bulgular olusturulmaktadir. Toplanan bu veriler de NEVU istatistik Damgsmanlik Destek Ofisi (B.4.2.6.)
tarafindan analiz edilerek tiniversite yonetimine sunulmaktadir. O gretim elemanlarimin egitim-6gretim ile ilgili performanslarinin izlenmesi amaciyla yukarida belirtilen veri toplama araglart

28.10.2021 tarihinde yiiriirlige konulan NEVU Kurumsal Isbirligi ve Paydas Yonergesi (B.4.2.7.) ile daha sistematik bir hale getirilmistir.

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmeleri ve 6gretim becerilerini gelistirmeleri i¢in alanlari ile ilgili yurtici ve yurtdist mesleki egitimlere, kongre ve sempozyumlara
katimalar1 tesvik edilmekte ve destek saglanmaktadir. Bu siireg ise Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Akademik Personel Yurtigi ve Yurtdis1 Gorevlendirme Y6nergesi (B.4.2.8) ile
yonetilmektedir.

Tiim dgretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay,

ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek veya gergeklestirccek NEVEMM isimli bir 6gretme-6grenme merkezi yapilanmast bulunmaktadir. Bu yol ile 6gretim elemanlarinin pedagojik ve
teknolojik yeterliliklerinin artirilmas: amaglanmaktadir. Bu egitimlerde tiniversitemiz 6gretim tiyelerinin yam sira iniversite disindan 6gretim tiyeleri egitmen olarak gérev almistir.

Gergeklestirilen egitici egitimlerinin listesine NEVEMM web sayfasindaki duyurulardan erisilebilmektedir. Egitimler daha sonra birimin youtube kanali iizerinden yayinlanmaktadir.
Gergeklestirilen egitimler ile ilgili 5rek kanitlar agagida sunulmustur (3)B.4.2.9.NEVU_Egitici Farkindalk Egitimleri, (B.4.2.10).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin §gretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir.
Kamtlar

2)B.4.2.1 Egitimde Miikemmeliyet Uygulama ve Aragtirma Merkezi Yonetmeligi.pdf
e (3)B.4.2.2.0grenci_Kilavuzu.pdf
o 3)B.4.24. Ders Degerlendlrme Anketi Sorulari. pdf

e (2)B.4.2. 7Kurum.sal Is_Birligi ve Pavda; Yonergesnpdf

e (4B.4.2. 10 NEVU Eﬂltlcl Farkmdahk Egmmj 23-1.pdf

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansim takdir etmek, tammak ve ddiillendirmek igin kurumun geneline yayilmis tesvik mekanizmalari/tammbh siiregler bulunmamasina karsin
universitemizde gretim tiyesi disindaki 6gretim elemanlar egitim faaliyetleri igerisinde gorev almalar1 halinde puan elde edebilirler (B.4.3.1)

Universitemizin bazi birimlerinde akademik personelin mesleki performanslart goz oniinde bulundurularak tesvik ve ddiillendirme faaliyeti yapilmaktadir. Omegin NEVU Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi yonetimi, uluslararas1 indekslerde bilimsel yayin yapan akademik personellerine tesekkiir belgesi vermektedir (B.4.3.2). Universitemiz bazi birimlerinde akademik
personelin gorevde ilerleme ve yitkselme durumlari WEB sitesinde ilan edilmekte ve kutlanmaktadir (B.4.3.3) Universitemiz bazi birimlerinde ¢esitli etkinlikler yoluyla egitim faaliyetlerine
yonelik katki sunan 6gretim iiyelerine tesekkiir belgesi takdim edilmektedir (B.4.3.4), (B.4.3.5), (B.4.3.6), (B.4.3.7).

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bigimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.
Kamtlar

e (2)B.4.3.1.0gretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman_Kadrolarina_Yapilacak_ilk_ve Yeniden Atamalara_iliskin Yonerge.pdf
e (2)B.4.3.2.1IBF_Akademik | Kurul Toplantlsmda Uluslara:asl indekslerde Yayin Yapan Akademik Personele Tesekkiir Belgesi Verilmesi.pdf
i .

C. ARASTIRMA VE GELISTiRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Aragtirma siireclerinin yonetimi

Universitemizde AR-GE caligmalari, tiniversitemizin 2023-2027 stratejik planinda da belirtildigi gibi Uygulama ve Aragtirma merkezleri, Bilimsel Aragtirma Projeleri
Koordinasyon Birimi ve Ihtisaslasma Koordinatorligii tarafindan desteklenmektedir. Universitemiz, bolgenin sahip oldugu kaynak ve degerlere gére 6zgiin idari ve akademik
birimler ile aragtirma merkezlerine sahiptir. Bu merkezler yoluyla AR-GE faaliyetlerinin tematik uzmanlagsma odakli ve daha verimli siirdiiriilmesi amaglanmaktadir. Ayrica
tiniversitemizde bilimsel arastirma projelerinin degerlendirilmesi bir otomasyon sistemi (e-BAP) ile gergeklestirilmektedir (C.1.1.1),(C.1.1.5).

Universitemiz 2021 yilinda ‘Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi' alaninda Bélgesel Kalkinma Odakh Misyon Farkhilasmasi ve Ihtisaslasma Programina dahil olmustur. Bu
kapsamda misyon odakli AR-GE ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi icin Ihtisaslasma Koordinatorligii kurulmus; ihtisaslasma stratejisi ve yol haritas1 belirlenmistir (C.1.1.4),
(C.1.1.6). Bu kapsamda Universitemiz 2023 yili i¢erisinde 4 ayri proje ¢agrisina ¢ikmus ve 2023 yilinda ihtisaslasma alaninda 10 proje desteklenmistir (C.1.1.7), (C.1.1.8).

Universitemizin, Kalite Ofisi tarafindan yayimlanmis ve kurumun tamamu tarafindan benimsenen bir AR-GE politikas1 bulunmaktadir (C.1.1.9).


https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.4.1.1.%C3%96%C4%9Fretim_%C3%9Cyeli%C4%9Fine_Y%C3%BCkseltilme_ve_Atanma_Kriterleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.1.3.%C3%96%C4%9Fretim_%C3%9Cyeli%C4%9Fine_Y%C3%BCkseltilme_ve_Atanma_%C3%96l%C3%A7%C3%BCtleri_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.1.4.%C3%96%C4%9Fretim_%C3%9Cyesi_D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki_%C3%96%C4%9Fretim_Eleman%C4%B1_Kadrolar%C4%B1na_Yap%C4%B1lacak_%C4%B0lk_ve_Yeniden_Atamalara_%C4%B0li%C5%9Fkin_Y%C3%B6nerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.4.1.5.Fen_Edebiyat_Fak%C3%BCltesi_Akademik_Y%C3%BCkseltilme_Atanma_ve_De%C4%9Ferlendirme_Kurulu_Komisyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.4.1.6.%C4%B0%C4%B0BF_%C3%96%C4%9Fretim_%C3%9Cyeleri_Ders_Y%C3%BCkleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.1.7.Nev%C5%9Fehir_Hac%C4%B1_Bekta%C5%9F_Veli_%C3%9Cniversitesi_Ders_G%C3%B6revlendirme_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.4.1.8.2547_say%C4%B1l%C4%B1_Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim_Kanununun_40a_Md_uyar%C4%B1nca_g%C3%B6revlendirme_talep_formu.pdf
https://egitimheryerde.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/akademisyen
https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci-memnuniyet-anketi2
https://www.youtube.com/playlist?list=PLvSMduach2yAd5KMEUWiz32jcIcJ3g0_o
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.2.1.E%C4%9Fitimde_M%C3%BCkemmeliyet_Uygulama_ve_Ara%C5%9Ft%C4%B1rma_Merkezi_Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.4.2.2.%C3%96%C4%9Frenci_K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3)B.4.2.4.Ders_De%C4%9Ferlendirme_Anketi_Sorular%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.2.6. %C4%B0statistik_Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k_Destek_Ofisi_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.2.7.Kurumsal_%C4%B0%C5%9F_Birli%C4%9Fi_ve_Payda%C5%9F_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.2.8.Akademik_Personel_Yurt_%C4%B0%C3%A7i_ve_Yurt_D%C4%B1%C5%9F%C4%B1_G%C3%B6revlendirme_Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(4)B.4.2.10.NEV%C3%9C_E%C4%9Fitici_Fark%C4%B1ndal%C4%B1k_E%C4%9Fitimi_23-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.3.1.%C3%96%C4%9Fretim_%C3%9Cyesi_D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki_%C3%96%C4%9Fretim_Eleman%C4%B1_Kadrolar%C4%B1na_Yap%C4%B1lacak_%C4%B0lk_ve_Yeniden_Atamalara_%C4%B0li%C5%9Fkin_Y%C3%B6nerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.3.2.%C4%B0%C4%B0BF_Akademik_Kurul_Toplant%C4%B1s%C4%B1nda_Uluslararas%C4%B1_%C4%B0ndekslerde_Yay%C4%B1n_Yapan_Akademik_Personele_Te%C5%9Fekk%C3%BCr_Belgesi_Verilmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.3.3.SHMYO_Akademik_%C4%B0lerleme_ve_G%C3%B6revde_Y%C3%BCkselme_Kutlamalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.3.4.E%C4%9Fitim_Fak%C3%BCltesi_1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.3.5.E%C4%9Fitim_Fak%C3%BCltesi_2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.3.6.Sa%C4%9Fl%C4%B1k_Hizmetleri_Meslek_Y%C3%BCksekokulu_1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(2)B.4.3.7.Sa%C4%9Fl%C4%B1k_Hizmetleri_Meslek_Y%C3%BCksekokulu_2.pdf

Universitemizin gesitli birimlerinde ve rektorlitk biinyesinde aragtirma-gelistirme siireglerinin desteklenmesi ve denetlenmesi amaciyla bilimsel faaliyet, bilimsel yayin alt kurulu
ve yayin etik kurulu komisyonlar1 kurulmustur. Akademik birimlerde bulunan komisyonlarla etik agidan incelenen aragtirma 6nerileri tiniversitemiz bilimsel aragtirmalar ve yayin
etik kurulu tarafindan karara baglanmaktadir. Bu komisyonlarla arastirma-gelistirme siire¢lerinin daha etkin sekilde yonetilmesi amaglannustir. Bilimsel Aragtirmalar ve Yayin
Etik Kurulu ¢alismalart ¢esitli yonergelerle, is akis semalariyla ve formlarla diizenlenmektedir. Bu anlamda Bilimsel Arastirmalar ve Yayimn Etik Kurulu Yénergesi, Bilimsel
Arastirmalar Is Akis Semasi, Bilimsel Aragtirmalar ve Yayin Etik Kurulu Bagvuru Formlari, Etik ihlali Bagvurular is Akis Semasi, Etik Thlali Bagvurulart Dilekgesi gibi
dokiimanlar kullamlmaktadir (C.1.1.10) (C.1.1.13).

Universitemiz biinyesinde bulunan Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan tiniversite-sanayi isbirligi saglanmakta; sirketlesme, girigimcilik, patent/faydali model bagvurulari gibi

konularda AR-GE faaliyetleri siirdiiriilmektedir (C.1.1.14). Universitemiz akademik birimleri ile Uygulama ve Arastirma Merkezleri birgok fonksiyonel laboratuvara ev sahipligi
yapmaktadir. Bu laboratuvarlar iiniversitemizde siirdiiriilen AR-GE faaliyetlerine onemli dlgtide katki saglamaktadir (C.1.1.15). Universitemiz bilimsel aragtirmalarin
yayinlanmas1 agisindan da rol iistlenmektedir. Universitemiz biinyesinde yiiriitiilen, gerek {iniversitemiz aragtirmacilarinin gerekse ulusal ve uluslararas1 diger arastirmacilarin

bilimsel ¢aligmalarimin yayinlandigi 8 farkh hakemli dergi diizenli olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir (C.1.1.16). 2023 yilinda iiniversitemiz toplam 39 Bilimsel Aragtirma
Projesine (BAP) destek vermistir (C.1.1.17). Her y1l tiniversitemizde ulusal ve uluslararas1 konferans, kongre ve sempozyumlar diizenlenmektedir. Bu sayede bilimsel arastirma
faaliyetleri desteklenmekte ve ayn1 zamanda alaninda uzman bilim insanlart ve 6grenciler bir araya gelerek yeni fikirlerin ve firsatlarin ortaya ¢ikmasina katki saglamaktadir.

2023 yihinda tiniversitemizde 4 adet ulusal ve uluslararas: kongre, konferans ve sempozyum ger¢eklesmistir (C.1.1.18) (C.1.1.19) (C.1.1.20) (C.1.1.21).

Konya Ovasi Projesi (KOP) Bolgesi tiniversiteleri arasinda egitim-68retim, arastirma-gelistirme ve toplumsal hizmet gibi alanlarda, iniversite-sanayi etkilesimini ve tiniversite-
sehir biitiinlesmesini ileri diizeye tasimak ve iilkemizin gelecek vizyonuna ve kalkinma g¢abalarina katki saglamak amaciyla KOP Bolgesi Universiteler Birligi (UNIKOP)

kurulmustur. Universitemizin 2021 yilinda dénem baskanhigini yaptigit KOP Bélgesi Universiteler Birligi (UNIKOP) Dénem Baskanhgim 2022 yilinda Konya Teknik
Universitesi’ne devretmistir. 2023 yilinda dénem baskanligim Yozgat Bozok Universitesi devralmistir. (C.1.1.22).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde aragtirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
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2. i¢ ve dis kaynaklar

Universitemiz, akademik ve idari personelinin verimliligini artirmak, bilimsel arastirma projelerini tesvik etmek ve 6grencilerin akademik gelisimine destek olmak icin gesitli i¢ ve dis
kaynaklardan faydalanmaktadir. Bu g¢ergevede, 2023 yilinda Bilimsel Arastirma Projeleri Destek Birimi tarafindan saglanan destekler énemli bir rol oynamistir (C.1.2.1). Ayrica,
ihtisaslagma Koordinatorligii tarafindan diizenlenen proje ¢agrilari ile akademik arastirmalarin gesitliligi ve kalitesi artiriimistir (C.1.2.2).

Universitemiz, akademik tesvik 6denegi yonetmeligi ve akademik tesvik denegi is akis semas1 gibi i¢ kaynaklarim etkin bir sekilde yonetmektedir (C.1.2.3, C.1.2.4). Bununla birlikte, d1s
kaynaklar da onemli bir destek saglamaktadir. Universite Kalite Ofisi, tiniversitenin kalite standartlarimi ve akademik basariyr artirmak igin siirekli olarak ¢aligmaktadir (C.1.2.5).
Universite Teknoparki ve Proje Destek Ofisi ise teknoloji transferi ve yenilikgi projelerin desteklenmesi konularinda énemli rol oynamaktadir (C.1.2.6, C.1.2.7). Bu i¢ ve dis kaynaklar,
cesitli fakiiltelerde 6grenim goren 6grencilerin ve gorevli akademisyenlerinin proje destegi almasini saglamakta ve bilimsel aragtirma projelerinin yayginlagsmasina katkida bulunmaktadir
(C.1.2.8, C.1.2.9).

Universite yonetimi tarafindan belirlenen 2023 y1h performans programi da bu kaynaklarin etkin kullammimi desteklemektedir (C.1.2.10). Ayrica, akademik personelin dis kaynaklardan
aldig1 desteklerin haberleri, tiniversitemizin arastirma alaninda etkin oldugunu gostermektedir (C.1.2.11).

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kamtlar

¢ 3)C.1. 24Akadem1k Tesvxk Odenem is_Akis_ Sema51 pdf
o 3)C.1.2.5. Umverslte Kalite Oﬁslvdf

o (3)C.1.2.9.bilimsel ara§t1rma brolesme destek haberl linki. pdf
o (2)C.1.2.10.Universite _ 2023 _yih_| nerformans _programi. pdf

3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi; Fen Bilimleri Enstitiisti’nde 6, Sosyal Bilimler Enstitiisii’'nde 9, Hac1 Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Enstitiisii’nde 1 ve Turizm Arastirmalart
Enstitiisii’'nde 3 olmak iizere toplam 19 doktora programu aktif olarak egitim 6gretim saglamaktadir. Ek olarak mevcut 4 farkli enstitide 2022-2023 akademik yili itibariyle egitim
gormekte olan toplam doktora Ggrencisi sayis1 298, doktora programlarindan mezun olmus 6grenci sayisi ise 52°dir (C.1.3.1. sf 48-50). Biitiin enstitiiler biinyesinde; doktora
programlarina basvuru ve doktora egitim siireg ve sartlart YOK tarafindan belirlenen genel sartlara uygun olacak sekilde belirlenmekte ve bu konudaki yonetmelikler enstitiilerin internet
sayfalarinda tiim paydaslar ile paylasilmaktadir (C.1.3.2). Ayrica yurti¢i ve yurtdisi kuruluslar tarafindan saglanan doktora esnas1 ve sonras giincel aragtirma, staj ya da burs destekleri
ile uluslararasi proje gagrilart ilgili internet siteleri {izerinden aktif olarak duyurulmaktadir (C.1.3.3), (C.1.3.4). Universite biinyesinde akademik personellerin katilabildigi Erasmus+
personel hareketliligi aktif olarak desteklenmektedir. Bu baglamda iiniversitemiz biinyesinde gérev yapmakta olan akademik/idari personeller; egitim alma ve ders verme segenekli yurtdist
hareketliliklere katilabilmekte ve farkh arastirma, gelistirme, 6grenme olanaklarini yerinde gorebilmektedir (C.1.3.5), (C.1.3.6).

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan 12 Kasim 2021 tarihinde “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi” ismiyle Bélgesel Kalkinma Odakh Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasma Universitesi olarak
ilan edilen Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi biinyesinde aktif faaliyetlerine devam eden Ihtisaslagma Koordinatérliigii' nde Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma alaninda 10
proje kabul edilmistir (C.1.3.7). Ek olarak Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP), 2023 yilinda 39 bilimsel arastirma projesine destek vermistir (C.1.3.8). Nihai olarak
tiniversite dahilindeki s6z konusu proje desteklerinin doktora ve doktora sonrasi ¢alisma sahasina kolektif katki saglamakla birlikte farkh disiplinler etkilesimine de olanak sagladigt
soylenebilmektedir.
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikas1, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.
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2. Aragtirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemizdeki Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan 2023 yih igerisinde toplam destek miktar1 614 bin 821,61 TL olan 17 adet Genel
Aragtirma Projesi, toplam destek miktart 73 bin 485,12 TL olan 10 adet Hizli Destek Projesi, toplam destek miktar1 31 bin 496,40 TL olan 1 adet Kariyer Baglangi¢ Projesi,
toplam destek miktar1 2 bin 500,00 TL olan 2 adet Lisans Ogrencisi Katihmli Arastirma Projesi, toplam destek miktar1 13 bin 170,00 TL olan 1 adet Tamamlayic1 Destek
Projesi, toplam destek miktar1 106 bin 870,58 TL olan 8 adet Yiiksek Lisans Tez Projesi olmak iizere 39 bilimsel aragtirma projesine toplam 842 bin 343,71 TL destek verildi.

BAP gelirleri, hazine yardimu ve 6z gelirdir (C.2.1.1).

Universitemiz akademisyenlerin arastirma yetkinligini arttimak icin Bilimsel Arastirma ve Projeler Birimi (BAP) vasitasi ile destek vermektedir. Ayrica desteklenen projelerde
ulusal veya uluslararasi dergilerde yayin yapma sartinin olmasi desteklenen projelerin kalitesi acisindan olduk¢a dnemli bir unsur olarak géze ¢carpmaktadir (C.2.1.2, syf:11).

TUBITAK 2209 2023 yili 1. Donem sonuglarina gore Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin toplam 6 projesinin kabul edildigi belirlenmistir (C.2.1.3. syf:159).

Universitemiz 2023 Web of Knowledge (WOS) tarafindan 2023 yilinda SCI-E, SSCI, A&CI ve diger indeksleri de iceren toplam 256 yayimn yer almaktadi. WOS
kapsamindaki atiflar incelendiginde 2022 yilindaki atif sayis1 3481 iken 2023 y1linda 3742 olarak artmustir (C.2.1.4).

Ayrica Elsevier ve Stanford Universitesi’nin her yil gerceklestirdigi Diinyanin En Etkili Bilim insanlar listesi agikland1. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU)’den 5
bilim insant Diinyanin En Etkili Bilim insanlari listesinde yer almigtir (C.2.1.5).

NEVU Ihtisaslasma Koordinatorliigii tarafindan Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma alaminda 10 proje kabul edilmistir (C.2.1.6).
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde dgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.
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2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU), 2021 yilinda yaptig1 hazirhk gahigmalarimn bir sonucu olarak Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan 12 Kasim 2021 tarihinde “Dogal
ve Kiiltirel Miras Turizmi” ismiyle Bolgesel Kalkinma Odakh Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Universitesi olarak ilan edilmisti. Bu baglamda NEVU kurumlar arasi ortak
programlar olusturma, ortak aragtirma birimleri ve aragtirma faaliyetlerine 6nem vermektedir. Universitemiz, Ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritas1, [htisaslagma Koordinatorliigii’ niin
amag ve hedefleri dogrultusunda proje, ¢alisma ve faaliyetlerini yiiriitmekte olup (C.2.2.1 pdf syf 76-81) 2023 yilinda ihtisaslasma ve Kiiltiirel Miras kapsaminda hazirlanan 10 adet
proje desteklenmistir ( C.2.2.2).

Universitemiz biinyesinde yiiriitiilmekte olan TUBITAK ve BAP vb. destekli projeler ulusal kapsamda kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak proje olarak yiiriitiilmektedir. Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan 2023 yih igerisinde, Genel Aragtirma Projesi (10 adet), Hizh Destek Projesi (10 adet), Kariyer Baglangi¢c Projesi (1 adet), Lisans
Ogrencisi Katihml Arastirma Projesi (2 adet), Tamamlayic1 Destek Projesi (1 adet), Yiksek Lisans Tez Projesi (8 adet) olmak iizere toplam 39 bilimsel arastirma projesine destek

verilmistir (C.2.2.3). Universitemiz 6gretim tiyelerinin yiiriitiicii veya arastirmaci olarak yer ald1g1 ulusal projelerin yaninda uluslararasi ortak projeler de bulunmaktadir. NEVU O gretim

iiyelerinin 2023 y1linda devam eden 7, sonuglanan 2 adet TUBITAK projesi, sézlesmesi baslamus 3, sonuglanan 1 Adet Avrupa Birligi projesi bulunmaktadir (C.2.2.4).

Universitemiz Teknopark biinyesinde NEVU akademisyenleri tarafindan kurulmus firmalar bulunmaktadir. Bu firmalar, paydaslarin ihtiyaglarina cevap verecek nitelikte galisma ve
faaliyetleri yiirtitmektedir Ayn1 zamanda teknopark biinyesinde ulusal-uluslararasi faaliyetlerin gelistiriimesi i¢in etkinlikler ve bilgilendirme toplantilari diizenlenmektedir (C.2.2.5). Tiim bu
faaliyetler kurumumuzun ulusal anlamda ¢alismalar yapmasi agisindan oldukga 6nemlidir.

NEVU kurum igi programlarin yaninda kurumlar aras1 ortak programlarda da yer almaktadir. Ornegin, NEVU Fen Bilimleri Enstitiisii, ‘Nanobilim ve Nanoteknolojisi’, ‘Is Saghg ve
Giivenligi’, NEVU Sosyal Bilimleri Enstitiisii, ‘Ekonomi ve Finans’, ‘Kamu Politikas1 ve isletmeciligi’, ‘Kiiltiirel Miras ve Kiiltiir Yonetimi’, Turizm Arastirmalari Enstitiisii de ‘inang
Turizmi’ olmak tizere disiplinler aras1 yiiksek lisans programlarimi siirdiirmektedir. Bu yolla alaminda deneyimli aragtirmacilarin yetistirilmesi ve iilkemizin bilimsel gelisimine katki
saglanmas1 amaglanmaktadir.

Kurumumuzda, Uluslararasilasma gahgmalar1 ‘Uluslararas: liskiler Ofisi’ tarafindan yiiriitiilmektedir. Universitemiz, 2023 yihinda uluslararas ikili isbirligi anlagmalar1 kapsaminda; Cin
Halk Cumhuriyeti, Hirvatistan, italya, Pakistan ve Kazakistan’da yer alan Universitelerle alt1 yeni isbirligi anlasmas1 imzalanustir (C.2.2.6). Ayrica 2023 yihnda Bulgaristan, Estonya,
Polonya, Sirbistan, Slovakya, Yunanistan da yer alan Universitelerde Elektrik Elektronik Muhendlshgl Bilgisayar Miihendisligi, Alman Dili Egitimi, ingiliz Dili Egitimi, Metalurji ve
Malzeme Mith., Dis Hekimligi, Ozel Egitim, Uluslararas1 iliskiler, Alman Dili Egitimi bolimleri ile Universitemiz arasinda Erasmus+ projesi kapsaminda 6grenci ve 6gretim elemant
degisim anlagmas1 imzalanmistir (C.2.2.6). Universitemiz Dis Hekimligi Fakiiltesi Agiz ve Dis Saghgi Uygulama ve Arastirma Merkezi 2023 yilinda agilmus ve hizmet vermeye
baslamustir (2)C.2.2.7.Ag1z ve Dis Saghg Uygulama ve Arastirma Merkezi Aym zamanda Dis Hekimligi F akiiltemiz ve Sirbistan University of Belgrade Dis Hekimligi Fakiiltesi arasinda
Erasmus+ degisim programlar1 kapsaminda is birligi protokolii imzalanmuistir (C.2.2.6). Ders verme hareketliligi kapsaminda 25, egitim alma hareketliligi kapsaminda ise 13 akademik
personel 2023 yilh igerisinde cesitli Universitelere giderken, ders verme hareketliligi kapsaminda 7, egitim alma hareketliligi kapsaminda ise 4 akademik personel Universitemize gelmistir
(C.2.2.8). 2022-2023 Akademik yih igerisinde 37, 2023-2024 Akademik yih icerisinde 15 6grenci Erasmus+ giden 6grenci hareketliligi faaliyetlerinden yararlannustir. 21 dgrenci, gelen
dgrenci 6grenim hareketliligi faaliyetleri kapsaminda tiniversitemize gelmistir (C.2.2.9). Ek olarak Universitemiz Kalite Komisyonu, Uluslararasi iliskiler Ofisi ile birlikte Erasmus+ Degisim
Programlart kapsamda gelen 6grenci sayisinin arttirilmasina yonelik iyilestirici toplantilar diizenlemistir (C.2.2.10).

NEVU akademisyenleri, ulusal projelerin (Bap, TUBITAK) yam sira uluslararasi projelerde de gorev alarak Universite’nin uluslararasi tamnirhgina katkida bulunmakta ayn1 zamanda dis
kaynakh fonlardan yararlanmaktadir (C.2.2.4), (C.2.2.11).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Kamtlar

e (3)C.2.2.3.BAP_kabuledilenprojeler_2023.pdf

e (3)C.2.2.4.Tiibitak ABProje Devamsonuglanan 2023.pdf

e (3)C.2.2.5.Teknopark Firma Faaliyetleri 2023.pdf
3)C.2.2.6.UI0_Ikiliibirligi Erasmus+ Imzalanan_Anlasmalar 2023.pdf
e (3)C.2.2.8. Erasmus Ogrenci Hareketliligi 2023.pdf

e (3)C.2.2.9. Erasmus_Personel Hareketliligi 2022-2023.pdf
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e (3)(4)C.2.2.10. UiO_lyilestirmeToplanti_Karar.pdf
e (3)C.2.2.11.UIO_Erasmus Devam Projeler 2023.pdf

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansimn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Akademik personelin performanslari y1llik olarak hazirlanan faaliyet raporlar ile degerlendirilmektedir. Kurumumuz Stratejik Planinda belirtilen hedefler dogrultusunda nitelikli
aragtirma {iretmek, uluslararas1 tammnirh@ artirmak, kamu kurum ve kuruluslari, turizm sektorii ile is birligini tesis etmek, onlisans, lisans ve lisansiistli egitimin niteligini ve
kalitesini artirmak gibi aragtirma-gelistirme amaglari belirlemistir. Bu stratejik amaglara ulagmak i¢in uluslararasi indekslerdeki dergilerde yayin sayisini artirmak, uluslararasi
kongrelere katilmak, lisansiistii programlara nitelikli 6grencilerin bagvurmasini saglamak, akademik personelin uluslararasi hareketliligini artirmak gibi belli bagh hedefler
belirlenmistir. i¢ degerlendirme galismalari kapsaminda, akademik personelin yayin ve atif sayilar diizenli olarak takip edilmektedir (C.3.1.1)(C.3.1.2)(C.3.1.3)(C.3.1.4).

Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ve Uluslararasi {liskiler Ofisi AB, Erasmus+, Kalkinma Ajans1, Bakanlik Projeleri ve STK’larin hibe programlarina proje
hazirlama siirecinde 6gretim elemanlarina her tiirlii destek vererek projeler iiretiimesine katki saglamaktadir (C.3.1.5). Ayrica arastirma performansimn izlenmesi ve
iyilestirilmesi kapsaminda kurumun ¢esitli birimleri paydaslar ile siirekli goriismekte ve paydagslarin fikir ve 6nerileri almaktadir (C.3.1.6), (C.3.1.7.). Sektér ile siirekli irtibat
halinde olunmas1, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi akademisyenleri agisindan arastirmalarin yonlendirilmesine ve sektore daha fazla katki yapabilecek konularin
arastirilmasina da katki saglamaktadir. Nitekim birimlerimiz alanlari ile ilgili bolgede yapilan akademik faaliyetlerin takibini yaparak aragtirma alanlarimi gekillendirmektedir
(C.3.1.8),(C.3.1.9). Kurumumuz ayrica arastirma performanslarimin gelistirilebilmesi igin ulusal ve uluslararasi diizeydeki paydaslari ile seminerler ve webinarlar
diizenlemektedir (C.3.1.10).

Kurumumuzun Bélgesel Kalkinma Odakh [htisaslagma Programi’na Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi kapsaminda dahil edilmesi ile birlikte, bu alandayapilacak arastirmalarin
arttirtlmas1 igin kurumumuz biinyesinde [htisaslasma Koordinatorligii kurulmustur. Thtisaslasma Koordinatorligii bu alanda yapilacak projeleri ayrica desteklemektedir
(C.3.1.11).

Kurumun arastirma performansi birimler bazinda, stratejik planda belirtilen hedefler dogrultusunda periyodik olarak verilere dayali bir sekilde olgtilmekte ve

degerlendirilmektedir (C.3.1.12)(C.3.1.13). Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesinin saglanmasi i¢in, belirlenen usul ve esaslar dahilinde yurtigi ve yurt

dis1 bilimsel toplantilara katilim destegi saglanmaktadir. Akademik personelin aragtirma faaliyetlerinin en somut ¢iktis1 olan yayin ve bu yayinlarin etkililiginin 6nemli bir

gostergesi olan atif sayilari diizenli olarak takip edilmektedir (C.3.1.12). BAP projelerinin takibi BAP Otomasyon Sistemi tizerinden saglanmaktadir (C.3.1.14). Bilimsel
aragtirma projeleri bagvuru ve yiiriitme agamalar1 kurumun internet sayfasindan duyurulmaktadir (C.3.1.14). Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi,

yayin, atif, proje ve patent bilgilerine gore y1llik olarak lgiilmekte ve degerlendirilmektedir. Aragtirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglar yillik i¢

degerlendirme ve faaliyet raporlar1 ile yayinlanmaktadir (C.3.1.15) (C.3.1.16). Arastirma performansinin arttirilmast igin Kurumumuz tarafindan odil yonergesi de
gelistirilmektedir (C.3.1.17). Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi kapsaminda ihtisaslasma programina dahil edilen kurumumuz agirlama ve turizm ydnetimi alaminda yapnusg
oldugu akademik ¢alismalarla 2021 yilindan beri Diinya’daki siralamaya girmeyi bagaran Tiirkiye’deki bes tiniversiteden biri olmay1 siirdiirmekle beraber, 2023 yilinda Dokuz

Eyliil Universitesi ile birlikte birinci siray1 paylasmistir (C.3.1.18). Ayrica kurumumuzun 6nemli amaglarindan biri de yiiriitillen akademik calismalarin toplum yararina

ekonomik degerlere doniismesini saglayarak bilimsel ilerlemeye katki sunmak, arastirmalarin say1 ve kalitesini artirmaktir. Bu amagla 2023 yilinda en ¢ok atif alan, uluslararasi

indeksli dergilerde en ¢ok yayin yapan, en ¢ok BAP projesi yiiriiten, TUBITAK projesi tamamlayan arastirmacilarimiz ile en ¢ok sinai miilkiyet bagvurusu yapan
aragtirmacilarimiza, diizenlenen 6diil toreninde tesekkiir belgesi verilmistir (C.3.1.19).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Kamitlar

2)C.3.1.1 Fen Bilimleri Enstitiisti Stratejik Ama¢ Hedef ve Performans Gostergeleri.pdf

2)C.3.1.2 Sosyal Bilimler Enstitiisti_Stratejik Hedef ve Performans Gostergeleri.pdf
e (3)C.3.1.3 Semra_ve Vefa Kiiciik_Saghk_Bilimleri Fakiiltesi Faaliyet Raporu.pdf

2)C.3.1.4 NEVUZUM_Kalite Performans Degerlendirme Kriterleri.pdf

e (3)C.3.1.5 BAP_Projeleri.pdf

e (3)C.3.1.6 Nevsehir Kapadokya Tamtim_Stratejisi Cahstayi.pdf

e (3)C.3.1.7 KAJEMKOY_Seminerleri.pdf

(2)C.3.1.8 Turizm Fakiiltesi Turizm Aragtirmalari Enst Kapadokya Bolgesi Bilimsel Calismalar.pdf
(2)C.3.1.9 KAJEMKOY_Yayinlari.pdf

(2)C.3.1.10 Seminerler ve Webinarlar.pdf

(3)C.3.1.11 ihtisaslagma_Koordinatorligii_Proje Destek.pdf

(3)C.3.1.12 2023-2027_Stratejik_Plani.pdf
(3)C.3.1.13 2024 Yili_Performans programi.pdf

(3)C.3.1.14 Eb@p_ensnn sayfasi.pdf
L Ar:
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(3)C.3.1.16 Turizm_Arastirmalar tlrmalan Enstltusu Bmm fg_ DeQerlendu'me _Raporu.pdf
(3)C.3.1.17 Odiil Yénergesi Taslagi.pdf
(3)C.3.1.18 Shanghai_ranking_list.pdf
(3)(4)C.3.1.19. NEVU_2024 Akademik_Projeler_Giinii_ Akademik_Performans_Odiil Téreni.pdf

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansimn degerlendirilmesi

Kurumun 6gretim elemani ve arastirmaci performansi birimler bazinda, stratejik planda belirtilen hedefler dogrultusunda periyodik olarak verilere dayah bir sekilde olgiilmekte ve
degerlendirilmektedir. Aragtirma kadrosunun yetkinliginin geligtirilmesi ve iyilestirilmesinin saglanmasi i¢in, belirlenen usul ve esaslar dahilinde yurtici ve yurt dis1 bilimsel toplantilara
katilim destegi saglanmaktadir. Akademik personelin aragtirma faaliyetlerinin en somut ¢1ktis1 olan yayin faaliyetleri etkin bir sekilde kontrol edilmekte, ayrica dgretim tiyesi ve 6gretim
iiyesi disinda kalan 6gretim elemanlarinin ilk ve yeniden atanmasinda belirli standartlar aranmaktadir (C.3.2.1),(C.3.2.2),(C.3.3.3). Universitemiz bilimsel aragtirma projelerine biiyiik
6nem vermektedir. Bu kapsamda tiniversitemiz Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan 2023 y1ih icerisinde toplam destek miktar1 614 bin 821,61 TL olan 17
adet Genel Arastirma Projesi, toplam destek miktar1 73 bin 485,12 TL olan 10 adet Hizli Destek Projesi, toplam destek miktar1 31 bin 496,40 TL olan 1 adet Kariyer Baglangi¢ Projesi,
toplam destek miktar1 2 bin 500,00 TL olan 2 adet Lisans Ogrencisi Katilimli Aragtirma Projesi, toplam destek miktari 13 bin 170,00 TL olan 1 adet Tamamlayic1 Destek Projesi, toplam
destek miktar1 106 bin 870,58 TL olan 8 adet Yiiksek Lisans Tez Projesi olmak iizere 39 bilimsel aragtirma projesine toplam 842 bin 343,71 TL destek verilmistir.(C.3.2.4) Universitemiz
akademik personellerine ait uluslararas1 ve ulusal nitelikte bilimsel makale, konferans, seminer ve proje sayilari birimlerin faaliyet raporlart ve web sitelerindeki duyurular incelenerek
belirtilmistir(C.3.2.5), (C.3.2.6), (C.3.2.7. sf 139-140)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ¢gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.

Kamtlar
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o (3)C.3.2.7.NEVU_2023 _vili_idare_faaliyet r@oru pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Universitemiz aragtirmalarina ve egitim-6gretim faaliyetlerine sektor ve bolgenin ihtiyaglarini da gz oniinde bulundurarak yon vermektedir. Ayrica toplumsal katki politikast,
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hedefleri ve stratejisi dogrultusunda aragtirma merkezlerinin faaliyet alanlari belirlenmigtir (D.1.1.1). Bu uygulamalar ile topluma katki ile ilgili stratejik amaglar belirlenmis ve bu
amaglara bagh olarak belirlenen performans kriterleriyle takip edilmektedir.

Yiiksekokullar, toplumsal katk: siireglerinin yonetimi kapsaminda stratejik faaliyetler yiiriitmektedir. Yabanci Diller Yiiksekokulu toplumsal katki saglamak iizere hem iletigim

odakl hem de sinavlara yonelik halka agik yabanci dil kurslart vermektedir (D.1.1.2). Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda ise Yagh Bakim Programu 6grencileri
tarafindan diizenlenen "Nesiller Aras1 Dayamsma" etkinligi (D.1.1.3), farkh nesiller arasinda koprii kurmay: hedeflerken; hak ve sorumluluklar ile oryantasyon egitimleri
(D.1.1.4) ise 6grencilerin kigisel geligimlerine katki saglamaktadir. Yerel ve miilteci annelere yonelik egitim ¢aligmalariyla toplumsal kalkinmaya katki saglanmigtir (D.1.1.5).

Bunun yaninda, Nevsehir Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirligii isbirligiyle diizenlenen "Nevsehir Aile Calistayt" (D.1.1.6) ile il genelinde aile yapisimin desteklenmesi
amaglanirken, 6gretim elemanlarimizin tutuklu ve hiikiimliilere verdigi madde bagimhligi konferansi da toplum yararina niteliktedir (D.1.1.7). Ayrica, 6grenciler tarafindan

diizenlenen Bilim Senligi, ¢ocuklarin bilim ve teknolojiye olan ilgilerini artirmak amaciyla gergeklestirilmistir (D.1.1.8). Bununla birlikte, afetzedelere yonelik sanatsal ve
eglendirici faaliyetler diizenlemekte, daha ¢ok g¢ocuga ulasmayr hedeflemektedir (D.1.1.9). Cocuk Gelisimi Progranu 6grencileri tarafindan okullarda olusturulan ebeveyn
alanlar1, gocuklarin geligimine katki saglamasinin yani sira velilere de destek olmaktadir (D.1.1.10).

Meslek Yiiksekokulumuzda Kahramanmarag merkezli depremlerde hayatini kaybeden 14 NEVU’li 6grencinin hatiralart ‘“NEVU Mezunlar Ormani’na dikilerek siirdiiriilebilir
toplumsal bilinglenme amaglanmaktadir (D.1.1.11). Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU) ile Nevsehir Calisma ve Is Kurumu (ISKUR) il Miidiirligii arasinda
imzalanan “ISKUR Kampiis Hizmetleri” is birligi protokolii kapsaminda Meslek Yiiksekokulumuz 6grencilerine yonelik egitim diizenlenmistir (D.1.1.12). Hac1 Bektas Teknik
Bilimler Meslek Yiiksekokulunun dis paydaslarla gergeklestirmis oldugu protokol ve anlasmalar ile halka a¢ik olarak diizenledigi sosyal-kiiltiirel etkinlikler, toplumsal katki
strateji kapsaminda gergeklestirilmektedir (D.1.1.13).

Fakiilteler toplumsal katk: siirecleri ¢ergevesinde kayda deger uygulamalar ger¢eklestirmistir. Bu kapsamda Spor Bilimleri Fakiiltesi engelli bireylerin topluma entegrasyonuna
yonelik proje diizenlemistir (D.1.1.14). Dis Hekimligi Fakiiltesi agiz ve dis saghg haftasinda ilimizdeki okullar1 ziyaret ederek 3- 8 yas arahiginda ¢ocuklara dis ¢iiriiklerinin
sebepleri, dislerin korunmasi adina yapilmas1 gerekenlerin anlatilmasimin yam sira dogru dis firgalama tekniginin gretilmesi amaciyla uygulamalar yapmistir (D.1.1.15). Bu
faaliyetlerin yanisira Giizel Sanatlar Fakiiltesi 6zel gereksinimli bireylere yonelik seramik yapimu faaliyeti ger¢eklestirmistir (D.1.1.16).

Arastirma Merkezleri toplumsal katki siireglerinin yonetimi kapsanminda 6mek teskil eden yararh  faaliyetler sergilemistir. Bu baglamda, Avanos Seramik Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ASEM), stratejik plan1 dogrultusunda farkh tiniversitelerden akademik personeller, bolge halki, Avanos ¢omlekgilerinin katthmiyla kiiltiir-sanat etkilesimleri
saglanmak amaciyla seramik sohbetleri (D.1.1.17, D.2.1.18) yapilmistir. Kapadokya Jeolojik Miras ve Kaya Oyma Yapilart Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAJEMKOY),
tarafindan deprem ve risk azaltma ¢alistay destegi verilmistir (D.1.1.19). Siirekli Egitim ve Arastirma Merkezi (NEVSEM) NESIAD iiyelerine, iiniversite akademik ve idari
personeline “Protokol ve Davrams Kurallar1” (D.1.1.20) ile 6grenci ve akademik personele “Osmanh Tiirkgesi ve Egitimi” egitimleri verilmistir (D.1.1.21) (D.1.1.22). Kariyer
Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi NUKMER), Universitemizi ziyarete gelmek isteyen iiniversite dis1 6grenci gruplarina eslik edilerek iiniversitemiz tanitilmakta ve
tercihleri igin destek olunmustur (D.1.1.23) ve tiniversitemizi diger sehirlerdeki 6grencilere tanitmak igin tanitim giinlerine katilim saglanmstir (D.1.1.24).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kamtlar

. 13)D:1:1:9:Depremzede rouklar _icin_Etkinlik.pdf
e (3)D.1.1.10.Anaokulu Etkinligi.pdf
e 3)D.1.1.11 NEVU Hatira_ Ormam pdf

o (3)D.1.1.13.Isbirligi Protokolleri.pdf
e 3)D.1.1.14. Enfzelh Blrevlerm Topluma Entegrasyonuna_Yonelik Pr01e pdf

e (3)D.1.1.17.ASEM- Seramik Sohbetl lndf

e (3) D.1.1.18. ASEM-Seramik_Sohbeti_2.pdf

e (3)D.1.1.19.KAJEM-Deprem Calistayr.pdf

e (3) D.1.1.20.NEVSEM-Protokol ve Davranig Kurallari.pdf

e (3)D.1.1.21.NEVSEM- NEVU quencﬂerme Osmanll _Tiirkgesi Egmm] ndf
P

e (3)D.1.1.23. NUKMER NEVU Tamtim Gezisi.pdf
e (3) D.1.1.24 NUKMER-NEVU_Tamtim_Giinlerine Katilim.pdf

2. Kaynaklar

Universitemiz biinyesinde toplumsal katki saglayabilecek Vali Sinasi Kus Kiiltiir ve Kongre Merkezi(3)D.1.2.1, Spor Merkezi(3)D.1.2.2, Tafana Sosyal Tesisleri (3)D.1.2.3, Urgiip
Sebahat ve Erol Toksoz Uygulama Oteli(3)D.1.2.4, Ag1z ve Dis Sagligi Uygulama ve Arastirma Merkezi(3)D.1.2.5 ve Hoca Ahmed Yesevi Kiitliphanesi (3)D.1.2.6 mevcuttur. Avanos
Seramik Uygulama ve Arastirma Merkezi (ASEM), Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinin [htisaslasma Stratejisinden yararlanarak planlanan proje basvurulari ile yeterli fiziki, teknik ve
mali kaynak olugturmay1 hedeflemektedir (D.1.2.7)._Yabanci Diller Yiiksekokulu toplumsal katk: etkinligi niteligindeki halka agik yabanct dil kurslart igin kaynak (mali, fiziksel, insan giicii)
ayirmaktadir. Ingilizce, Almanca, Fransizca, Italyanca, Rusga gibi bati dillerinin yam sira Cince, Japonca, Arapga gibi dillerde de kurs hizmeti saglamaktadir (D.1.2.8).

Fakiiltelerimizde toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylagilmis ve kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
(D.1.2.9, D.1.2.10)

Ayrica, Dis Hekimligi Fakiiltesi ¢esitli hastaliklar ve saglik konulari hakkinda toplumu bilgilendirmek i¢in etkinlikler diizenlemektedir (D.1.2.11)
Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarim toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
Kamtlar

e (3)D.1.2.7.ASEM-ihtisaslagma_Projesi.pdf

e (3)D.1.2.8. Toplum Yararina Yabanci Dil Kurslari.pdf
 (3) D.1.2.9.Universitemizin_Imkanlari.pdf

e (3)D.1.2.10.Saghk Hizmetleri Protokolii.pdf

e (3) D.1.2.11.0kul Bilgilendirme Ziyaretleri.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitenin toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in gerekli mekanizmalar olusturulmaktadir.
2023-2027 Stratejik Plam Hazirlik ¢aligsmalart kapsaminda, dig paydaslar ile yapilan birebir goriigmeler ve i¢ paydaslarimiz ile 6grencilere yonelik yapilan memnuniyet
anketlerinin sonuglart dikkate ahnmustir (D.2.1.1). Nevsehir ilindeki kurum ve kuruluslarla is birligi i¢erisinde yapilan faaliyetlerde paydaslardan siirekli geri bildirim
alinmaktadir. Etkinliklerin anlik etkileri konusunda ve gelecekte yapilacak etkinlikler icin de geri bildirimler dikkate alinmaktadir. Olumlu geri bildirim alinan hususlarin nasil
daha iyi yapilabilecegi, olumsuz geri bildirim alinan hususlarin ise nasil diizeltilebilecegi gerek paydaslarla gerekse tiniversitenin komisyonlarinda tartisilip degerlendirilmektedir.

Dis Hekimligi Fakiiltesi, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajh gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan
toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal igbirlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun
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biinyesinde yer alan birimler aracihgiyla yiiriitillen egitim, hizmet, arastirma, damsmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma ve siireleri yerlesik
ve siirdiiriilebilirdir. yilestirme adimlarinin kanitlar1 vardir (3)(D.2.1.2)Dis_Hekimligi Fakiiltesi.

Bilim Teknoloji Uygulama ve Aragtirma Merkezi (BTUAM), Nevsehir’deki ilk, orta ve lise kademelerindeki dgrencilerle Ar-Ge siireglerini diizenledigi tanitim gezileri
gergeklestirmistir (D.2.1.3) (D.2.1.4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Kamtlar
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e (3)D.2.1.4.BTUAM-Gezi.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin kalite politikasi, sahip oldugu kiiltiirel miras1 koruyup zenginlestiren, bilgiyi toplum yararina kullanarak teknolojiye ve katma degere
doniistiirmeyi hedefleyen, gelisime inanan, 6zgiiveni ve farkindaligi yiiksek olan bir itiniversitedir. Universitemiz hosgorii, adalet, bilimsellik ve akilcilik, girisimeilik ve
yenilik¢ilik, cevreye duyarlilik, dogal ve kiiltiirel mirasa baghlik, hukukun tstiinliigii, insan haklarina ve toplumsal degerlere saygi temel 1s181inda topluma hizmet eden; tim
siireglerde ilgili i¢ ve dis paydaslarin katilinuyla, kalitenin siirekli iyilestirilmesi yaklagimini benimsemektedir. Universitemiz arastirma-gelistirme, egitim-6gretim ve topluma
katk1 ve yonetim sistemlerinin kalitesini giivence altina almaya yonelik Kalite Giivence Sistemi’nin faaliyetlerini uygulamaktadir. Universitemizin Kalite konusundaki durumunu
belirlemek tizere YOKAK izleme Takinu tarafindan hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda iiniversitemizin giiglii yonleri ve iyilesmeye ag1k yonleri de belirtilmistir.
Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda yer alan degerlendirmeler ve Universitemizin stratejik planlamalari dogrultusunda baglatilan iyilestirme galigmalari 2023 yilinda da
stirdiirtiimiigtiir. Raporumuzun bu bélimiinde bu ¢aligmalarda 6ne ¢ikan iyilestirmelere kisaca deginilecektir.

Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Gelismeye acik yanlar ve alinan énlemler
Universitemizin Liderlik, Yonetisim ve Kalite baghginda olgunluk diizeylerinin daha yiiksek seviyelere ¢ikarilabilmesi igin gelismeye ag1k yonleri bulunmaktadir.

. Universitemiz ihtisaslasma alan1 ile ilgili daha fazla projenin hayata gegirilmesi

. Mezunlarla ¢esitli etkinlikler diizenlenmesi ve iliskilerin bu vasitayla giiglendirilmesi

. Erasmus+ anlagmalarinin sayisinin artirilmasi

. Birimlerin kendi egitim alanlariyla ilgili paydaslarla yaptiklari igbirliklerinin geri bildirimlerini almas1

. Universitemizin giincellenen misyon ve vizyonunun Kurum genelinde benimsenmesi

. Ulusal ve uluslararasi akredite program sayisinin artiriimasi

. Akademik personelin performansinin biligim sistemleri aracihigiyla etkin bir gekilde takip edilmesinin saglanmast,
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Bahsi gegen gelisime agik alanlarda yol katedilebilmesi igin Universitedeki islem ve siireglerde PUKO dongiisii kullanimu yayginlastiriimahdir. Personelin ve birimlerin siirekli
iyilestirme gabas i¢erisinde olmalar1 saglanmalidir. Birim kalite komisyonlar: kalite anlay1ginin tabana yayilmasina araci olacak sekilde ¢aligmalarina devam etmelidir.

Giiclii yonler

Universitemiz, Liderlik, Yonetisim ve Kalite bashgindaki olgunluk diizeyleri genel itibariyle 3 ile 4 seviyelerinde oldugu goriilmektedir. Universitenin olgunluk diizeylerini
gelistirme gayreti yapilan birgok faaliyet ve sunulan kanitlar ile agik¢a goriilmektedir. Liderlik, Yonetisim ve Kalite bagliginda Universitemizin giighi yanlari asagida
siralanmustir.

. Kurumun geneline yayilnus Organizasyon yapisina sahip olmasi,

. Kalite giivence sisteminin ve i¢ kalite giivence mekanizmalarinin olusturulmus olmasi,

. Akademik ve idari birimler arasinda etkin bir iletisim ag1 bulunmasi,

Kurumun giincellenen misyon ve vizyonu ile ilgili gerekli organizasyonu kisa zamanda olusturmasi

. Bilgi ynetim sistemlerinin zamamn gereklerine uygun sekilde giincelleniyor olmas,

. I¢ ve dis paydaslarla saghkh iletisim kanallarinin varhg,

. Mezunlar ile iligkilerin gelistirilmesi ile ilgili Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin faaliyetleri yer almaktadir.
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Egitim ve Ogretim

Egitim 6gretim siiregleri 2023-2027 Stratejik Planinda belirtildigi tizere “Egitim Ogretim Faaliyetlerinin Kalitesinin Stirekli Iyilestirilmesi” stratejik amac1 kapsaminda
yonetilmektedir. Universitemiz programlarina ait egitim planlar1, program giktilari, mezuniyet sartlari, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Bilgi Paketi’nde Tiirkge ve
Ingilizce olarak kamuoyuna agik bir sekilde paylagilimaktadir. Programlarin amaglari, program ¢iktilart ve ders kazammlarimin iliskilendirilmesi ve is yiikii kredilerinin
tanimlanmas1 gegmis donemlerde tamamlanmustir.

Gelismeye ac¢iK yanlar ve alinan énlemler

1. Her ne kadar pandemi doneminde egitim-6gretimin uzaktan egitim yoluyla yapilmas: sebebiyle, uzaktan egitimi destekleyecek nitelikte egiticilerin egitimi webinarlart
diizenlenmis olsa da “Kurumda 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif §grenme konusunda §gretim iiyelerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi konusunda tanimh bir
egiticilerin egitimi faaliyetinin gimdilik planlama asamasinda heniiz uygulanmamis olmasi1™ gelismeye agik yan olarak degerlendiriimektedir. Bu konuda alinan &nlemlerin
basinda Rektorliige bagh NEVU Egitimde Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmus olmas1 gosterilebilir.

2. Uluslararasi 6grencilerin sayisinin Kapadokya gibi turizm bélgesi olan ve tiim diinyada taninan bir lokasyonda yer alan iiniversitemiz ag1sindan gelismeye ag1k yan olarak
degerlendirilmektedir. Bu konuda, Universitenin ve faaliyetlerinin yurtdisinda daha iyi taminmasi ve Universitede 6grenim goren yabanci uyruklu ogrenc1 saylsinin
artirilmast igin gerekli stratejileri belirlemek, bu amagla faaliyet programlart planlamak ve bu programlari yiiriitmek tizere Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
Rektorliigii biinyesinde Uluslararas1 Ogrenci Ofisi, 25.08.2021 tarih ve 2021.27.161 sayih Senato karariyla kurulmustur.

3. Onceki Kurum izleme Raporunda gelismeye agik bir yon olarak belirtilen “Ogrencilere arastirma yetkinligi kazandirmak tizere kismen projelerle desteklenen faaliyetler
bulunmasi ve bu projelerin sayilarimin artirilmasi gerekliligi” halen gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir. Bu konuda 31 Mayis 2021 tarihinde revize edilen
NEVU Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Uygulama Y énergesi ile Lisans O grencisi Katihmli Aragtirma Projelerinin de desteklenmeye baslamis olmasi ve lisansiistii tez
projelerine verilen destek miktarlarinin arttirilmis olmasi alinan 6nlemlere 6rnek verilebilir.

Giiclii yonler

1. Egitim 6gretim siiregleri 2023-2027 Stratejik Planinda belirtildigi tizere “Egitim Ogretim Faaliyetlerinin Kalitesinin Stirekli Iyilestirilmesi” stratejik amaci kapsaminda
yonetilmektedir.

2. Egitim 6gretim programlarinin tasarinu ve onay1, taniml siireglere baghdir. Kurum, AKTS-DE Koordinatorliigii ve Bologna Esgiidim Komisyonu (BEK) ile bu siireci
giivence altina almistir. Gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

3. Universitemizdeki tim programlar igin birimler tarafindan Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi-Program Ciktilart (TYYC-PC), Temel Alan Yeterlilikleri-
Program Ciktilar1 (TAY-PC) ve Temel Alan Yeterlilikleri-Program Ciktilari- Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TAY-PC-TYYC) matrisleri hazirlanmis, AKTS-DE
Koordinatérii ve BEK Bagkam tarafindan kontrolleri yapilmis ve Bilgi Paketinde kamuoyu ile paylasmistir.

4. Programlarin tasariminda i¢ ve dis paydaslarin yazih goriisleri ahnmaktadir. Paydas goriislerinin alinmadig program agma dosyalart BEK Komisyonu tarafindan kabul
edilmemektedir.

5. Kariyer Planlama Uygulama ve Aragtirma Merkezi tarafindan 6grencilerimizin ve mezunlarimizin kariyer planlamasi ve gelistirilmesi konusunda ¢alismalar yapilmaktadir.

6. Birimlerde programlarin akreditasyonu, tist yonetim tarafindan desteklenmektedir.

7. Universite egitim 6gretim siireglerinin kalitesini, hazirlanus oldugu mevzuatlar ile kalic1 ve siirdiiriilebilir kilmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme

Gelismeye acik yanlar ve ahnan énlemler

1. I¢ paydaslardan akademisyenler, siirecin dogal bir bileseni olarak Ar-Ge faaliyetlerine katki saglamaktadirlar. Ogrencilerin de arastirma gelistirme faaliyetlerine katilim


https://dishekimligi.nevsehir.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3) D.2.1.1.NEV%C3%9C_Stratejik_Plan%C4%B1_Syf_58-62.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3) D.2.1.3.BTUAM-Laboratuvarda_Analiz_ve_Deney.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2023/ProofFiles/(3) D.2.1.4.BTUAM-Gezi.pdf

TUBITAK 2209 programi ve NEVU BAP tarafindan Lisans Ogrencisi Katihmh Aragtirma Projeleri ile desteklenmektedir. O grencilerin katilimi, heniiz istenilen seviyede
olmamakla birlikte siireg desteklenmekte ve tesvik edilmektedir. Ogrencilerin ve dis paydaslarin projelere katilimin saglayan yeni Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
Uygulama Yonergesi, 31.05.2021 tarih ve 2021.16.106 sayili Senato karariyla kabul edilmistir.

. Kurum’da arastirmalarin bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisimi Slgecek sistematik bir siireg tanimlanmamistir. Kurumdaki bilimsel ¢alismalardan tiiretilen
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patentlerin takibi Kapadokya Teknopark tarafindan yapilmaktadir.
Giiclii yonler

1. Akademisyenlerin 07.01.2021 tarihinde iiniversitemiz Senatosunun onay ile kurulan Proje Destek Ofisinin destegi ile Kalkinma Bakanligi, TUBITAK, Ahiler Kalkinma
Ajans1, AB proje fonlar1 gibi kaynaklardan yararlanmalari tesvik edilmektedir.

2. Akademisyenlere 29.04.2021 tarihinde tiniversitemiz Senatosunun onayt ile kurulan Akademik Yazim Ve Ceviri Destek Ofisinin destegi ile uluslararasi makale ve proje
yaziminda ingilizce destegi verilmektedir.

3. 31.05.2021 tarih ve 2021.16.106 sayili Senato karariyla revize edilen Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Uygulama Yonergesi ile akademisyenlere ve grencilere farklt
proje destekleri verilmektedir.

4. Teknoloji Transfer Uygulama ve Arastirma Merkezi arastirmacilarin patent bagvuru ve takip siireglerini gergeklestirmeye devam etmektedir.

5. Uluslararas: Iliskiler Ofisi ve Proje Destek Ofisi i¢ ve dis kaynaklara iliskin farkindahg ve ulusal-uluslararas1 proje sayisim arttirmak amaciyla egitimler ve seminerler
diizenlemektedir.

6. Yerel ve bolgesel anlamda potansiyele sahip basta turizm olmak iizere, bagcilik, pomza ve somut olmayan kiiltiirel miras gibi alanlarda Aragtirma Merkezleri, yerel
paydaslar ile ortak ¢aligma ve projelere yonelik etkinlikler ger¢eklestirmektedir.

7. Universitemiz 12 Kasim 2021 tarihinde YOK tarafindan Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi' alaminda Bélgesel Kalkinma Odakh Misyon Farklilasmasi ve [htisaslagma
Programina dahil olmustur. Bu kapsamda turizm alaminda AR-GE ¢alismalarinin yiiriitilmesi i¢in Ihtisaslasma Koordinatérliigii kurulmus; yol haritas1 belirlenmis,
duyurulmus ve proje ¢agrilarina baslanmustir. Ihtisaslasma Koordinatorligii bu alanda yapilacak projeleri ayrica desteklemektedir.

8. Universitemiz akademisyenlerinin akademik ilerleme ve kendi alaninda uzmanlagmalarim saglamak amact ile akademik galigmalarimin kalitelerini arttirmak igin Universite
biinyesinde Istatistik Damgsmanlik ve Destek Ofisi, akademisyenlerin kendilerini gelistirebilmek amaci ile gevrimigi egitimlerin bulundugu AYEUM platformu yer
almaktadir.

9. Universitemizde, tiim ulusal ve uluslararasi siralama sistemlerinde yer alan yayin, nitelikli yayin, atif, proje, patent, is birlikleri, bilim 6diilleri vb. gostergeler diizenli olarak
izlenmektedir.

10. Universitemizde, 2023 yilinda en ¢ok atif alan, uluslararasi indeksli dergilerde en gok yayin yapan, en ¢ok BAP projesi yiiriiten, TUBITAK projesi tamamlayan
aragtirmactlarimiz ile en ¢ok sinai miilkiyet bagvurusu yapan aragtirmacilarimiza, diizenlenen 6diil toreninde tesekkiir belgesi verilmistir.

Toplumsal Katki

Universitemizde kamu kurumlari ve 6zel sektor kuruluslar ile koordinasyonu ve yapilan protokoller gergevesinde toplumsal katki siiregleri planl olarak yiiriitilmektedir.
Toplumsal katk: siireglerinde kaynaklar aktif olarak kullanilmaktadir. Toplumsal katki siireglerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi asamasinda hem i¢ paydaslarin hem de dis
paydaglarin geri bildirimleri neticesinde olumlu ve olumsuz yénler analiz edilerek nlemler ahinmaktadir.

Arastirma merkezleri, toplumsal katki boyutunda 6grenci, akademik ve idari personel yonelik sohbet, tanitim, ¢alistay diizenleyerek 6zel egitim alanlarina yonelik faaliyetler
sunmustur. Bu baglamda, aragtirma merkezlerindeki gérev ve sorumluluklar ilgili mevzuatlara gore tammlanmistir. Mali kaynaklar biitge kurallari/tahsislerine uygun olarak
harcanmaktadir. Tasinir ve tasinmaz kaynaklar gorevli personel tarafindan yiiriitilmektedir. Ayrica, proje basvurulan ile kaynak kullammuni artirmaya yonelik hedefler

bulunmaktadir.

Gelismeye ac¢iK yanlar ve alinan énlemler

1. Toplumsal Katki etkinliklerinin Meslek Yiiksekokullarinin bir kisminda aktif olmas1 farkindalik yaratmaktadir. Universite geneline yayilmas tesvik edilebilir.
2. Toplumsal katki etkinliklerinin Merkez kampiiste yogunlastig1 goriilmektedir. flgedeki okullar igin de benzer etkinlikler artirilabilir.
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Akreditasyona yonelik 6n hazirlik ¢aligmalar yiiriitiilebilir.

. Aragtirma Merkezleri, hizmet kalitesinin stirekli iyilestirilmesi i¢in gerekli prosediirleri diizenli olarak yerine getirir.
. Aragtirma Merkezleri, personelini, alaninda uzman, deney metotlarini uygulayabilen kisilerden segecegini, her tiirlii ticari, mali, i¢ ve dis baskilardan uzak tutacagim ve

teknik yeterliligini arttirmak i¢in i¢ ve dig egitimlerle destekler.

Giiclii yonler

1.

Sosyal sorumluluk projelerine verilen 6nem ve katkinin yiiksek olmasi.

2. Yabanci dil kurslart.

. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (BTUAM), NEVU arastirmacilarinin gerek duydugu laboratuvar ortamlarini

olusturmakta ve geligtirmektedir.

. Aragtirma Merkezlerinde gorev yapan personelin geng ve dinamik olmasi.
. Aragtirma Merkezlerinde, makroskobik ve molekiiler ¢apta analiz yapan metotlarin olmasi.
. Arastirma Merkezlerinde bulunan deneysel cihazlarin yillik bakim ve onarimlarinin yapilmasi,
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