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NEVŞEHİR HACI BEKTAŞ VELİ ÜNİVERSİTESİ 

YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRMESİ (YGG)  

TOPLANTI RAPORU – 2024 

 

BİRİM ADI  EĞİTİM FAKÜLTESİ 

YGG DÖNEMİ 2024 Yılı 

BİRİM YGG TOPLANTI TARİHİ 14 Şubat 2024 

YGG TOPLANTI KATILIMCILARI Kalite Birim Komisyon Üyeleri 

GİRİŞ 

Amaç: Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) Değerlendirme Ölçütlerine uygun olarak tüm birimlerimizin 

Yönetimin Gözden Geçirmesi (YGG) toplantılarını yapmaları ve YGG raporlarını hazırlamalarını sağlamaktır. 

Kapsam: YGG rapor dönemi 01.012024-31.12.2024 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin tamamını kapsar. 

Hedefler: Kalite yönetim sistemi çerçevesinde birimlerimizin ve üniversitemizin performans değerlendirmesini 

yapmak ve bu doğrultuda iyileştirme hedeflerini tanımlamaktır. 

YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRMESİ 

1. GENEL 

1.1. YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRMESİ GİRDİLERİ 

1.1.1. Önceki Yönetimi Gözden Geçirme Raporunda Alınan Kararlar ve Faaliyetler Mevcut Durum 

- Birim tarafından Rapor döneminde (2023) Yönetimin Gözden Geçirme Toplantısında Alınan Kararlar. İlk kez 

yapılıyorsa değerlendirme yapılmamalı. 

İyileştirme Hedefleri ve Faaliyetleri 

Tarih: 19.02.2025 
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- Birim tarafından bir önceki Rapor döneminde (2023) Yönetimin Gözden Geçirme Toplantısında Alınan Kararlara 

yönelik yapılan iyileştirmeler. İlk kez yapılıyorsa değerlendirme yapılmamalı. 

1.1.2. Kalite Güvence Sistemi ile İlgili Değişim Parametreleri  

Mevcut Durum 

 

Değişim Alanları 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

Çalışan Sayısı 99 99 99  

Öğrenci Sayısı* 2326 2371 2846  

Personelin Aldığı Eğitim Oranı (%)   76  

Faaliyet Gerçekleşme Durumu (%) 22 12 14  

Deneyim (Mezun, Alan Uzmanı) Paylaşım 

Sayısı 
  2  

Not: Sadece akademik birimler cevaplayacaktır. 

İyileştirme Hedefleri 

2025 yılında Personel ve Öğrenci sayıları, personelin eğitimleri, çalışan/öğrenci ve paydaş memnuniyeti oranları 

ve Faaliyet gerçekleşme konularında en az %10 oranında artış olması için çalışmalar planlanmaktadır. 

- Personel ve Öğrenci sayıları, personelin eğitimleri, çalışan/öğrenci ve paydaş memnuniyeti oranları, Faaliyet 

gerçekleşme konusunda yapılan iyileştirmeler. 

1.1.3. Kalite Güvence Sisteminin Performansı ve Etkinliği ile İlgili Bilgiler 

1.1.3.1. Tedarikçi Memnuniyeti ve Paydaşlardan Gelen Geri Bildirimler 

……………………… 

- Birimde rapor döneminde; Öğrenci Memnuniyet Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler 

Mevcut Durum 
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Öğrenci Memnuniyet Anketi 

2022 2023 2024 Bir Önceki Yıla Göre Değişim Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

İyileştirme Hedefleri 

……………………… 

- Birimde rapor döneminde; Çalışan Memnuniyet Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler 

Mevcut Durum 

Çalışan Memnuniyet Anketi* 

2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre Değişim 

Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

Not: Akademik ve İdari personel için ayrı ayrı verilecektir. 

İyileştirme Hedefleri 

……………………… 

- Birimde rapor döneminde; Dış Paydaş Memnuniyet Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler 

Mevcut Durum 

Paydaş Memnuniyet Anketi 

2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre Değişim 

Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

İyileştirme Hedefleri 

……………………… 
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- Birimde rapor döneminde; Tedarikçi Memnuniyet Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler 

Mevcut Durum 

Tedarikçi Memnuniyet Anketi 

2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre Değişim 

Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

İyileştirme Hedefleri 

……………………… 

- Birimde rapor döneminde; Liderlik Yaklaşım Algı Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler 

Mevcut Durum 

Liderlik Yaklaşım Algı Anketi 

2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre Değişim 

Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

İyileştirme Faaliyetleri 

……………………… 

- Birimde rapor döneminde; Memnuniyet Yönetim Sistemindeki Bildirimlere Yönelik Bilgiler 

Mevcut Durum 

Bildirim Gönderen 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

Personel     

Öğrenci     
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Dış Paydaş     

 

Bildirim Türü 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

İstek     

Öneri     

Şikâyet     

Memnuniyet     

Diğer     

TOPLAM     

İyileştirme Hedefleri 

……………………… 

1.1.3.2. Süreç Performansı Uygunluğu 

- Birimin yürüttüğü süreç ve faaliyetlerin stratejik planın hedef/performans göstergeleri ile uyumluluk 

durumu 

Mevcut Durum 

2023-2027 Stratejik Plan Hedefleri 
Stratejik Plan Hedeflerine Uyumlu Birim Stratejik Plan Hedefleri 
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 Eğitim Öğretim Faaliyetlerinin 

Kalitesinin Sürekli İyileştirilmesi 

 Bilimsel araştırma, Yenilikçilik ve 

Girişimcilik Kapasitesinin 

Geliştirilmesi 

 Bölgeye ve ülkeye yönelik toplumsal 

katkı faaliyetlerinin yaygınlaştırılması 

 Kurumsal kapasitenin güçlendirilerek 

örgütsel kaynakların geliştirilmesi 

 Üniversitenin rollerini ihtisaslaşma 

alanında geliştirerek gölgesel 

kalkınmaya katkı sunulması 

 

 Fakültemiz programlarında eğitim öğretim faaliyetlerinin sürekli 

iyileştirilmesine yönelik politikalar izlenmektedir.  

 

Fakültemizde başta TÜBİTAK olmak üzere öğretim elemanı ve öğrenci 

düzeyinde farklı projelere her yıl katılım sağlanmakta ve bu tutum teşvik 

edilmektedir. 

 

Fakültemizdeki birçok birim sene içinde toplumsal katkıya yönelik çeşitli 

faaliyetler düzenlemektedir. 

 

Fakültemizin alt yapı, insan gücü ve kaynak verimliliğine yönelik 

kurumsal kapasitenin güçlendirilmesine yönelik çalışmaları sürekli 

devam etmektedir. 

 

İhtisaslaşma alanında fakültemizden proje ve insan gücünü bağlı katkılar 

sunulması politikası sürekli desteklenmekle beraber yeni projelerin 

üretilmesi konusunda teşvik edici bir tutum izlenmektedir. 

İyileştirme Hedefleri 

2025 yılında başta ihtisaslaşma alanı olmak üzere TÜBİTAK, Avrupa Birliği vb. proje sayılarının artarak devam 

etmesi, toplumsal katkıya yönelik faaliyet sayılarının arttırılması ve kurumsal kapasitenin güçlendirilmesine yönelik 

alt yapı ve insan kaynaklarının verimliliğinin arttırılmasına yönelik iyileştirilmeler planlanmaktadır.     

1.1.3.3. İzleme ve Ölçme Sonuçları 

……………………… 

- Birimde rapor döneminde; İzleme ve Ölçme Sonuçlarına Yönelik Bilgiler 

Mevcut Durum 

 

İzleme ve Ölçme Alanları 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla 

Göre Değişim Oranı 

Geçirilen iç değerlendirme sayısı    0% 
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Geçirilen dış değerlendirme sayısı    0% 

Yapılan öz değerlendirme sayısı    0% 

Birimde yapılan anket sayısı    0% 

Birim Kalite Komisyonu toplantı sayısı   1 0% 

Öğrenci temsilcisi (üye) ile görüşme sayısı    0% 

Oryantasyon eğitimine katılım oranı    0% 

Personelin hizmet içi eğitimlere katılım oranı    0% 

Mezun takip sistemine kayıtlı öğrenci sayısı    0% 

Mezun öğrencilere yönelik gerçekleştirilen faaliyet sayısı    0% 

Öğretim Elemanı başına düşen bilimsel yayın sayısı   2,6 0% 

Bakım ve kalibrasyona tabii olan cihazların bakım ve 

kalibrasyon yapılma oranları 
   0% 

İyileştirme Hedefleri 

Her iki yılda bir iç değerlendirme, her 4 yılda bir bir dış değerlendirme geçirmek, birimlerin her yıl sonunda öz 

değerlendirmeye dönük anket yapmaları, birim kalite komisyonunun akademik birimleri yönlendirmek ve tavsiyeler 

sunmak adına toplantıları sıklaştırması, mezun takip sisteminin oluşturulması ve akademik personelin yıllık yayın sayı 

ortalamasının 3 ün üzerine taşınması hedeflenmektedir. 

1.1.3.4. Kaynakların Yeterliliği 

……………………… 

- Birimde rapor döneminde; Kaynakların Yeterliliğine İlişkin Bilgiler 

Mevcut Durum 

Kaynaklar 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 
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İnsan Kaynağı Sayısı 99 99 99 0% 

Mali Kaynaklar (Birime Verilen Bütçe Miktarı)    0% 

Bina ve Diğer Donanımlar (m2) 25500 25500 25500 0% 

İyileştirme Hedefleri 

İnsan kaynağı ve mali kaynakların ihtiyaçları karşılayacak oranda arttırılması hedeflenmektedir. 

- Kaynaklara yönelik yapılan iyileştirmeler 

1.1.3.5. Risk ve Fırsatların Belirlenmesi için Gerçekleştirilen Faaliyetlerin Etkinliği 

……………………… 

- Birimde rapor döneminde; Risk ve Fırsatların Belirlenmesine ilişkin bilgiler 

Mevcut Durum 

 

Risklere Yönelik Faaliyetler 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

Belirlenen risk sayısı    0% 

Risklerin giderilmesine yönelik yapılan faaliyet sayısı    0% 

Giderilen risk sayısı    0% 

Giderilemeyen risk sayısı    0% 

İyileştirme Hedefleri 

Risk ve Fırsatların Belirlenmesine yönelik çalışmalara başlanması planlanmaktadır. 

2. SORUMLULAR 
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Birim Akademik ve İdari Yöneticisi, Kalite Birim Komisyon Üyeleri YGG Raporunun hazırlanması ve iyileştirme 

çalışmalarından sorumludur. 

3. EKLER 

2024 Yılı YGG Toplantısı Katılım Tutanakları ve katılımcı listesi 

 

YGG Dönemi 2024 Yılı 

Rapor Tarihi 14 Şubat 2024 

Kalite Birim Komisyon Başkanı İmza Birim Yöneticisi İmza 

Doç. Dr. Davut SARITAŞ  Prof. Dr. Mustafa TAHİROĞLU  
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