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Degerlendirme Olciitleri

A. - LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.l. - Liderlik ve Kalite

A.1.1. - Yonetisim modeli ve idari yapi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz, iiniversitemizin stratejik hedefleriyle uyumlu, seffaf ve katilimci bir ydnetisim modeli benimsemistir. Idari yapr;
merkezin asli gorevi olan dil 6gretimi ve kiiltiirel aktarim faaliyetlerini en etkin sekilde yiirlitecek bigimde, liyakat esash
gorevlendirmelerle olusturulmustur. Yonetim birimlerimiz ve akademik personelimiz arasindaki is akis siirecleri tanimlanmis
olup, kararlar Danisma ve Yo6netim Kurullarinin goriigleri dogrultusunda, paydas katilimi gozetilerek alinmaktadir. Merkezin
goriiniirliigiinii artirmaya yonelik stratejiler kapsaminda periyodik raporlamalar yapilmakta ve siiregler PUKO (Planla-
Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii cergevesinde siirekli iyilestirilmektedir.

Yiiklenen Kanit Dosyalar:

A.1.1. Aragtirma merkezinin yonetisim modeli ve organizasyon semast:
@ [1](U)-NEVUTOMERTESKILATSEMASI
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/ZUKuVkY 1 kkkVdlwp Te4MFw?basvuru=8b958bec-9461-4dc5-c89c-08debedab42c¢
Alt Olgiit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.1.2. - Liderlik
Olciite Iliskin Degerlendirme:

Merkez yoneticilerimiz, kalite glivencesi kiiltiiriiniin tiim personel tarafindan i¢sellestirilmesi i¢in 6ncii bir rol listlenmektedir.
Birim igerisinde seffaf bir iletisim ag1 kurulmus olup, yetki ve sorumluluk paylasimi liyakat esasli bir sekilde dagitilmistir.
Karsilasilan belirsizliklerde (6grenci vize siirecleri, miifredat giincellemeleri vb.) ¢evik liderlik yaklagimlari sergilenerek hizli
¢Oziim mekanizmalar isletilmektedir. Personel motivasyonunu artirmaya yonelik diizenli akademik/idari toplantilar
yapilmakta, stres yonetimi ve zamanin etkin kullanimi konusunda dengeli bir yonetim sergilenmektedir. Liderlik siirecleri,
paydas geri bildirimleri dogrultusunda periyodik olarak degerlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Yiiklenen Kanit Dosyalari:

A.1.2. Arastirma merkezinde siire¢ yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini, yetkinliklerini ve koordinasyon kiiltiiriinii 6lgmek,
gelistirmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler:
@ [2](U)-Stratejik-amac-hedef
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/oll ERSYNmsQy3pRtZCVi2A? basvuru=8b958bec-9461-4dc5-c89c-08debedab42c
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.1.3. - Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz, kurumsal doniisiim stratejilerini kiiresel dil 6gretimi standartlar1 ve ulusal hedeflerle uyumlu bir sekilde
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yiriitmektedir. Dijital doniisiim siirecleri kapsaminda 6gretim materyalleri modernize edilmekte, paydas geri bildirimleri
(6grenci anketleri, akademik kurul onerileri) sistematik olarak analiz edilerek egitim ve yonetim siireglerine yansitilmaktadir.
Degisim yonetimi stratejimiz, merkezin dinamizmini korumak ve gelecekteki olasi egilimlere (¢evrim i¢i egitim modelleri,
uluslararast akreditasyonlar vb.) hazirlikli olmak iizerine kurgulanmistir. Elde edilen ¢iktilar periyodik olarak
degerlendirilmekte ve kurumsal kapasitemizin siirekli iyilestirilmesi saglanmaktadir.

Yiiklenen Kanit Dosyalari:

A.1.3. Arastirma merkezi ile ilgili kiiresel egilimler ve ulusal hedeflerle ilgili raporlar, analizler ve kiyaslama
degerlendirmeleriyle ilgili kanitlar:
@ [3](U)-Amac-Hedef
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/Cshlhp VITTLUbrYUsm WuCA?basvuru=8b958bec-9461-4dc5-c89c-08debedab42¢
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt dlgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.1.4. - Kalite EKibi - Sorumlusu

Yiiklenen Kanit Dosyalari:

A.1.4. Arastirma merkezinin kalite glivencesi orgiitlenmesine, yetki ile sorumluluk dagilimma ve c¢alisma usul ve esaslarina
iliskin kanitlar:

@ 14](U)-Birim-kalite
— https.//kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/gk8vFVS8-ves q4Pcw-RZg?basvuru=8b958bec-9461-4dc5-c89c-08debedab42¢

A.1.5. - Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri geregi faaliyetlerini giincel bir sekilde kamuoyu ile paylagsmaktadir. Resmi
internet sayfamiz ve sosyal medya kanallarimiz {izerinden egitim takvimleri, kurs duyurulan ve gergeklestirilen kdiltiirel
etkinlikler (Orn: Aralik 2025 Avanos Gezisi haberi) diizenli olarak ilan edilmektedir. Paylasilan bilgilerin dogrulugu ve
giincelligi periyodik olarak kontrol edilmekte, paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda bilgilendirme kanallarimiz
stirekli iyilestirilmektedir.

A.2. - Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. - Misyon, vizyon ve politikalar

Olgiite Iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz (TOMER), seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda, faaliyetlerine iliskin giincel bilgileri kamuoyu
ile diizenli olarak paylasmaktadir. Egitim takvimleri, sinav duyurular, kurs icerikleri ve gerceklestirilen sosyal-kiiltiirel
etkinlikler (Orn: Uluslararas1 6grencilere yonelik diizenlenen Avanos gezisi) kurumsal internet sayfamiz ve sosyal medya
kanallarimiz {izerinden ilan edilmektedir. Paylasilan bilgilerin dogrulugu, giincelligi ve ¢esitliligi sistematik olarak takip
edilmekte; paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda bilgilendirme kanallarimizin etkinligi artirilmaktadir. Ayrica,
yillik faaliyet raporlar1 aracilifiyla merkezin akademik ve idari ¢iktilar1 {iniversite yonetimi ve kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir.

Yiiklenen Kanit Dosyalari:

A.2.1. Arastirma merkezinin Kurumun misyon ve vizyon ile uyumlu misyon ve vizyon belgeleri:
@ I51(U)-TOMER
— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/cTE118H5 _LTYjjWm2WfNNA?basvuru=8b958bec-9461-4dc5-c89c-08debedab42c
Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt olgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.2.2. - Stratejik amac ve hedefler
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Olgiite Iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz, kisa ve orta vadeli stratejik amaclarini iiniversitenin genel stratejik planiyla (2025-2029) entegre sekilde
belirlemistir. Bu amaglar; kursiyer sayisinin artirtlmasi, uluslararasi akreditasyon siireclerinin baslatilmas: ve kiiltiirel
etkilesim etkinliklerinin (Orn: Avanos gezisi) niteliginin gelistirilmesi gibi dlgiilebilir hedefleri kapsamaktadir. Hedeflere
ulasma diizeyi performans gostergeleriyle izlenmekte ve raporlanmaktadir.

A.2.3. - Performans yonetimi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz, kiiresel egitim egilimleri ve dijital doniisiim dinamiklerine uygun olarak degisim ydnetimi stratejileri
gelistirmektedir. Paydas geri bildirimleri dogrultusunda egitim materyalleri ve idari siiregler siirekli iyilestirilmektedir.

A.3. - Yonetim Sistemleri

A.3.1. - Bilgi yonetim sistemi

Olciite Tliskin Degerlendirme:

Merkezimiz (UYGAR), tiim akademik, idari ve mali siireclerine iligkin verileri iiniversitemizin biitiinlesik bilgi yonetim
sistemi (Orn: Ogrenci Otomasyonu, EBYS, Personel Bilgi Sistemi) iizerinden sistematik olarak toplamakta ve muhafaza
etmektedir. Uluslararas1 kursiyerlerin kayit bilgileri, devam durumlari, sinav basar1 grafiklerive sertifika siirecleri dijital
ortamda seffaf ve izlenebilir bir sekilde yonetilmektedir. Elde edilen veriler, merkezin stratejik amag¢ ve hedeflerine (KPI)
ulagma diizeyini 6lgmek, egitim kalitesini analiz etmek ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamak amaciyla etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Bilgi yonetim sistemimizde veri giivenligi, gizlilik ve erisim yetkileri KVKK standartlarina uygun olarak
tanimlanmis olup, geri bildirim mekanizmalarindan gelen veriler dogrultusunda sistemin islevselligi periyodik olarak kontrol
edilmekte ve iyilestirilmektedir.

A.3.2. - Kaynak ve siire¢ yonetimi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz (TOMER), tiim akademik ve idari faaliyetlerine iliskin verileri iiniversitemizin biitiinlesik bilgi yonetim
sistemleri (Orn: Ogrenci Bilgi Sistemi, EBYS ve Personel Bilgi Sistemi) iizerinden sistematik olarak toplamaktadir.
Uluslararas1 6grencilerin kayit siirecleri, kurs devam durumlari, seviye tespit ve sertifika sinav sonuglari ile akademik
personelin faaliyet verileri dijital ortamda giivenli bir sekilde muhafaza edilmektedir. Toplanan bu veriler; merkezin stratejik
hedeflerine ulagma diizeyini dlgmek, yillik faaliyet raporlarini hazirlamak ve egitim kalitesini artirmaya yonelik analizler
yapmak amaciyla etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Bilgi yonetim sistemimizde veri giivenligi ve gizliligi ilkeleri titizlikle
uygulanmakta, siire¢lerin islevselligi periyodik olarak kontrol edilerek dijital altyapinin giincelligi saglanmaktadir.

A 4. - Paydas Katilim
A.4.1. - I¢ ve dis paydas katilimi

Olciite iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz, stratejik karar alma siireglerine i¢ paydaslarimizi (6gretim elemanlar1 ve dgrenciler) ve dis paydaslarmmizi (il
Gog Idaresi, Valilik, ilgili STK'lar) aktif olarak dahil etmektedir. Paydas geri bildirimleri, anketler ve toplantilar aracihiryla
sistematik olarak toplanmakta ve egitim miifredatinin giincellenmesi ile sosyal faaliyetlerin planlanmasinda (Orn: Aralik
2025 Avanos gezisi) temel veri kaynagi olarak kullanilmaktadir. Paydas iliskileri, karsilikli deger iiretme ve kurumsal aidiyet
ilkesiyle siirdiiriilmektedir.

Yiiklenen Kanit Dosyalar:

A.4.1. Aragtirma merkezi i¢in i¢ ve dis paydaslarinin katilimi:

@ [6](U)-https://www.fibhaber.com/nevu-tomerden-uluslararasi-ogrencilere-kulturel-gezi
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— https://kalbis.nevsehir.edu.tr/Dosya/KanitKunyesi/tExGBIXgm6aNCWUpAsydRw? basvuru=8b958bec-9461-4dc5-c89c-08debedab42c

Alt Olciit Olgunluk Seviyesi (Rubrik / Dereceli Degerlendirme Anahtari) Degerlendirmesi
UYGAR’da alt 6lgiit ile ilgili planlama yapilmis ve tam olarak uygulanmaktadir

A.4.2. - Paydas geri bildirimleri
Olciite Tligkin Degerlendirme:

Merkezimiz (TOMER), egitim-6gretim, idari ve mali siireglerine iliskin tiim verileri iiniversitemizin biitiinlesik bilgi yonetim
sistemleri (Ogrenci Bilgi Sistemi, EBYS ve Personel Bilgi Sistemi) iizerinden sistematik olarak toplamaktadir. Uluslararasi
kursiyerlerin kayit bilgileri, devam durumlari, seviye tespit ve sertifika sinav sonuglar1 ile akademik personelin faaliyet
verileri dijital ortamda giivenli bir sekilde muhafaza edilmektedir. Toplanan bu veriler; merkezin stratejik hedeflerine (KPI)
ulagma diizeyini 6l¢mek, egitim kalitesini analiz etmek ve yillik faaliyet raporlarin1 hazirlamak amaciyla etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Bilgi yonetim sistemimizde veri giivenligi ve gizliligi ilkeleri KVKK standartlarina uygun olarak titizlikle
uygulanmakta, sistemin iglevselligi periyodik olarak kontrol edilerek dijital altyapinin giincelligi saglanmaktadir.

A.S. - Uluslararasilasma

A.5.1. - Uluslararasilagsma stratejisi ve siire¢ yonetimi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

TOMER olarak merkezimiz, {iniversitenin uluslararasilagma stratejisinin merkezinde yer almaktadir. Yabanci dil olarak
Tiirkge Ogretimi yoluyla wuluslararast oOgrenci hareketliligi desteklenmekte ve kiiltiirel etkilesim artirilmaktadir.
Uluslararasilagma performans gostergeleri (6grenci sayilari, lilke gesitliligi) diizenli olarak izlenmekte ve kiiresel dil 6gretimi
standartlarina uyum saglanmaktadir.

B. - EGITIM VE OGRETIM
B.1. - Egitim-Ogretim Faaliyetlerinin Organizasyonu ve Giincellenmesi

B.1.1. - Egitim-6gretim faaliyetlerinin tasarimi ve yonetimi

Olgiite Iliskin Degerlendirme:

Merkezimizdeki egitim-6gretim programlar1 (Tirkce kurslari, atdlyeler vb.), Avrupa Ortak Dil Cergevesi (CEFR)
standartlarma ve paydas ihtiyaglarma gore tasarlanmistir. Ogrenme kazamimlari net bir sekilde tamimlanmis ve
kredilendirilmistir. Egitim kadrosu uzmanlik alanlarina gore gorevlendirilmis olup, egitim materyalleri giincel teknolojik
imkanlarla zenginlestirilmektedir.

B.1.2. - Egitim-08retim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimizde (TOMER) egitim-6gretim faaliyetleri, 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli bir yaklasimla, Avrupa Ortak Dil
Cercevesi (CEFR) standartlarina uygun olarak yiiriitilmektedir. Ders igerikleri; dort temel dil becerisini (okuma, dinleme,
konusma, yazma) gelistirecek sekilde yapilandirilmis ve giincel materyallerle desteklenmistir. Olgme ve degerlendirme
stirecleri; diizey belirleme, ara sinavlar ve kur bitirme sinavlar aracilifiyla objektif yontemlerle gergeklestirilmekte, sonuglar
Ogrenci bilgi sistemi iizerinden seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. Ayrica, dil 6gretimini smif digina tasiyan kiiltiirel
etkinlikler ve atdlye ¢aligmalariyla dgrencilerin sosyal uyum siiregleri desteklenmektedir. Egitim siireglerinden elde edilen
geri Dbildirimler periyodik olarak analiz edilmekte ve miifredat ile Ogretim yoOntemlerinin siirekli iyilestirilmesi
saglanmaktadir.

B.2. - Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.2.1. - Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
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Olgiite Iliskin Degerlendirme:

Merkezimizde (TOMER) egitim-dgretim faaliyetleri, Avrupa Ortak Dil Cergevesi (CEFR) standartlarina uygun, dgrenci
merkezli ve yetkinlik temelli bir yaklagimla yiiriitiilmektedir. Dersler; dinleme, okuma, konusma ve yazma olmak iizere dort
temel dil becerisini gelistirecek sekilde yapilandirilmis olup, giincel dijital materyaller ve etkilesimli yontemlerle
desteklenmektedir. Olgme ve degerlendirme siiregleri; diizey belirleme, ara sinavlar ve kur bitirme smnavlari aracihiryla
objektif kriterlere gore gerceklestirilmekte, sonuclar 6grenci bilgi sistemi iizerinden seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. Dil
Ogretimini kiiltiirel bir deneyime doniistirmek amaciyla sinif disi etkinliklere 6nem verilmekte; 6rnegin uluslararasi
ogrencilere yonelik diizenlenen faaliyetlerle 6grencilerin dil becerilerini gergek yasamda kullanmalari ve sosyal uyumlari
saglanmaktadir. Egitim siireglerinden elde edilen geri bildirimler periyodik olarak analiz edilerek 6gretim yontemlerinde
siirekli iyilestirmeler (PUKO) yapilmaktadir.

B.3. - Ogretim Kadrosu
B.3.1. - Ogretim kadrosu

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimizdeki 6gretim kadrosu, yabanci dil olarak Tiirk¢e O0gretimi alaninda uzmanlagmis, akademik yetkinligi yiiksek
personelden olugmaktadir. Egitici kadrosunun belirlenmesinde liyakat ve uzmanlik alanlar1 esas alinmakta; personelin
mesleki gelisimini desteklemek amaciyla hizmet ici egitimler ve akademik calismalar tesvik edilmektedir. Ogretim
kadrosunun performansi, 6grenci geri bildirimleri ve donem sonu degerlendirmeleri ile izlenmekte; egitim yontem ve
stratejilerinin giincelligi akademik kurul toplantilarinda periyodik olarak gézden gegirilmektedir.

C.- ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. - Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

C.1.1. - Arastirma siire¢lerinin ve performansinin yonetimi

Olciite Iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz, kurumsal stratejik amaclar dogrultusunda aragtirma ve gelistirme (Ar-Ge) faaliyetlerini tegvik eden bir yonetim
anlayig1 benimsemistir. Arastirma siirecleri; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinmaya katki saglayacak akademik c¢iktilar tiretmek
iizerine kurgulanmustir. Ozellikle Modern Tiirk Edebiyati ve kiiltiir tarihi odakli arastirmalar (Orn: Abdiilgani Seni Yurtman
lizerine yiriitillen kapsamli arsiv ¢aligsmalar1) merkezin akademik goriinlirliigiinii artirmaktadir. Aragtirma performansimiz,
yayinlanan makaleler, sunulan bildiriler ve devam eden doktora tez ¢alismalar {izerinden performans gostergeleriyle (KPI)
sistematik olarak izlenmekte ve ddiillendirilmektedir.

C.1.2. - i¢ ve dis kaynaklar
Olciite Tliskin Degerlendirme:

Merkezimiz (TOMER), arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla iiniversitemizin misyon,
vizyon ve Ar-Ge politikalartyla uyumlu bir kaynak yonetimi stratejisi izlemektedir. Arastirmacilarimizin ihtiyag duydugu
dijital kiitiiphane veri tabanlari, dil laboratuvarlar1 ve teknik altyap1 imkanlar1 sistematik olarak sunulmakta; bu kaynaklara
erigim siirecleri seffaf i akis semalariyla yonetilmektedir

C.2. - Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. - Arastirma yetkinligi ve gelisimi

Olciite Iliskin Degerlendirme:

Merkezimizde gorevli akademik personelin arastirma yetkinligini artirmak amaciyla, tiniversitemiz stratejik oncelikleriyle

uyumlu bir gelisim modeli benimsenmistir. Personelimizin kendi uzmanlik alanlarindaki (dil 6gretimi, edebiyat vb.)
akademik c¢aligmalari, makale ve bildiri iiretimleri ile lisansiistii egitim siirecleri merkez yonetimi tarafindan aktif olarak
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desteklenmektedir. Aragtirmacilarin yetkinliklerini gelistirmeye yonelik diizenlenen egitici egitimleri, ¢alistaylar ve tecriibe
paylagimi toplantilart sistematik olarak yiritilmektedir. Akademik ¢iktilarin kalitesi ve arastirmacilarin gelisim diizeyi,
performans gdstergeleri lizerinden izlenerek PUKO dongiisii ¢ergevesinde siirekli iyilestirilmektedir.

C.2.2. - Ulusal ve uluslararasi ortak projeler ve ortak arastirma birimleri

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz, aragtirma faaliyetlerinin etkisini artirmak amaciyla ulusal ve uluslararas: diizeyde kurumlar arasi is birlikleri ve
ortak projeler gelistirmeyi hedeflemektedir. Ilgili kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve yurt disindaki akademik
birimlerle ortak arastirma sahalari olusturulmasina yonelik stratejik adimlar atilmistir. Ortak proje yoOnetim siiregleri,
tanimlanmig ilkeler g¢ergevesinde yiiriitiilmekte; bu is birliklerinden elde edilen akademik ciktilarin toplumsal katki ve
bilimsel literatiire yansimasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

C.3. - Arastirma Performansi

C.3.1. - Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olciite iliskin Degerlendirme:

Arastirma ve gelistirme performansimiz, tanimlanmig takvimler ve anahtar performans gostergeleri (KPI) {izerinden
sistematik olarak izlenmektedir. Gergeklesen ¢iktilar gecmis yillarla ve hedeflerle karsilastirilmakta; saptanan nedenler
irdelenerek iyilestirme kararlar1 alinmaktadir. Bu degerlendirme sonuglari, gelecek donem stratejik planlamasinin temelini
olusturmaktadir.

C.3.2. - Ogretim elemani-arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimizde (TOMER) gorev yapan veya merkez imkanlarindan yararlanan dgretim elemanlarmin ve arastirmacilarin
performanslari, tanimlanmig kriterler ve takvimler dahilinde sistematik olarak izlenmektedir. Performans degerlendirme
stireci; akademik ¢iktilarin (makale, bildiri, proje) niteligi, egitim-6gretim faaliyetlerine katki ve kurumsal stratejik hedeflerle
uyum esas alinarak yiiriitiilmektedir. Arastirmacilarin Ar-Ge performanslari, kurumun vizyon ve misyonu dogrultusunda
periyodik olarak analiz edilmekte ve bu veriler arastirmacilarin yetkinliklerini artirmaya yonelik tesvik mekanizmalarinin
isletilmesinde temel veri kaynagi olarak kullanilmaktadir. Degerlendirme sonuglari, arastirmacilara geri bildirim olarak
iletilmekte ve PUKO déngiisii cercevesinde bireysel ve kurumsal performansin siirekli iyilestirilmesi saglanmaktadar.

D. - TOPLUMSAL KATKI

D.1. - Toplumsal Katki Faaliyetlerinin Organizasyonu ve Degerlendirilmesi

D.1.1. - Toplumsal katki siire¢lerinin tasarimi ve yoneti(si)mi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz (TOMER), toplumsal katk1 politikasini iiniversitemizin stratejik amaglartyla uyumlu, kapsayici ve siirdiiriilebilir
bir yapida tasarlamistir. Toplumsal katki faaliyetleri; paydas katilimi esas alinarak planlanmakta ve uluslararasi 6grencilerin
yerel halkla kiiltiirel etkilesimini artiracak cesitlilikte (kurslar, ¢aligtaylar, teknik geziler, sergiler vb.) kurgulanmaktadir.Bu
stireclerin yonetimi i¢in gerekli biitge, is akislar1 ve gorev tanimlar1 dnceden belirlenmis olup, faaliyetlerin yerel ve ulusal
diizeydeki etkisi sistematik olarak izlenmektedir. Ornegin; Aralik 2025'te diizenlenen organizasyonlar, hem dgrencilerin dil
pratiklerini gelistirmesine hem de bolge esnafi ve halki ile sosyal bag kurmasina imkan taniyarak toplumsal uyum siirecine
somut katki saglamistir. Toplumsal katki siireglerinden elde edilen geri bildirimler periyodik olarak analiz edilmekte ve
PUKO déngiisii cercevesinde faaliyet igerikleri siirekli iyilestirilmektedir.

D.1.2. - Kaynaklar
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Olgiite Iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz (TOMER), toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini ve etkisini artirmak amaciyla gerekli olan mali,
fiziki ve beseri kaynaklar1 stratejik Oncelikleri dogrultusunda tahsis etmektedir. Kurum i¢i akademik ve idari insan
kaynagimiz, toplumsal uyum projelerinde uzmanlik alanlarma gore etkin bir sekilde gorevlendirilmektedir. Faaliyetler i¢in
ihtiyag duyulan biitce planlamasi; merkez 6z gelirleri, liniversite imkanlar1 ve varsa dis paydas destekleri ile dengeli bir
yapida olusturulmustur.

D.1.3. - Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgiite iliskin Degerlendirme:

Merkezimiz (TOMER), toplumsal katki faaliyetlerinin performansini izlemek ve degerlendirmek amaciyla sistematik bir
mekanizma olusturmustur. Yiiriitilen her faaliyet (kiiltiirel geziler, sosyal sorumluluk projeleri, halka agik seminerler vb.) igin
onceden belirlenmis anahtar performans gostergeleri (kursiyer katilim oranlari, paydas memnuniyet diizeyleri vb.) lizerinden
veri toplanmaktadir. Toplumsal katki siireclerinin ¢iktilari; yerel, bolgesel ve ulusal diizeydeki sosyal uyum hedefleri ile
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (Orn: Nitelikli Egitim, Esitsizliklerin Azaltilmas1) gercevesinde analiz
edilmektedir. Faaliyetlerin dezavantajli gruplar (miilteci/uluslararas: 6grenciler) lizerindeki olumlu etkisi, diizenlenen anketler
ve geri bildirim toplantilar ile izlenmekte; elde edilen sonuclar yillik faaliyet raporlari araciligiyla iiniversite yonetimi ve
kamuoyu ile paylasilmaktadir. izleme siireclerinden elde edilen bulgular, bir sonraki dénemin toplumsal katk1 planlamasina
veri saglamakta ve PUKO déngiisii cercevesinde faaliyet kalitesinin siirekli artirilmasini teminat altina almaktadir
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