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2022 Y1l Idari Personel Memnuniyet Anketi Sonuglar
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S.1 Kurum kiiltiiriintin benimsenip yayginlastinimasinda etkin rol oynar. Ortalama:3,87
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S.2 Sorunlarimiza karsi duyarlidir. Ortalama:3,73
2. Soru

1.5k 126

|

2.Sik 175

3.9k

o]
N
O

4.Sk

N
S

5.$m'||||| 29

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

m CEVAPLAYANSAYIS| m1.Skm 2.8k m 3.5k m 4.3k = 5.5k

Siklar

. Kesinlikle Katillyorum
. Katiliyorum

. Kismen Katiliyorum

. Katilmiyorum

. Hi¢ Katilmiyorum

OB WhN =



S.3 Tiim calisanlanna adil davranir. Ortalama:3,56
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S4 idari birimleri arasinda etkili iletisim saglar.

4. Soru

1.5k

2.Sik

3.9k

4.Sk

LR

5.Sik 27

|

125

180

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

m CEVAPLAYANSAYIS|

Siklar

. Kesinlikle Katillyorum
. Katiliyorum

. Kismen Katiliyorum

. Katilmiyorum

. Hi¢ Katilmiyorum

OB WhN =

k——ﬁmgm

m 1.Sikm 2.5k = 3.Sk m 4.5k = 5.5k

Ortalama:3,76



S5 idari personel atamalani/yiikseltmelerini adil bir sekilde yapar. Ortalama:3,51

5. Soru 5. Soru

17 M—\

154 RLT

1.5k

|

QU U

2.Sik

/

3.9k

®

4. Sik 37 SEEU

5.Sik 60

|

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
= CEVAPLAYANSAYISI m 1.Sikm 2.9k = 3.5k m 4.5k = 5.SKk

Siklar

. Kesinlikle Katillyorum
. Katiliyorum

. Kismen Katiliyorum

. Katilmiyorum

. Hi¢ Katilmiyorum

OB WhN =



S.6 idari birimlerinde, isleri koordineli bir sekilde ytiritir. Ortalama:3,79
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S.7 Kurum ii/kurum digl egitim imkanlan sunar. Ortalama:3,85
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S.1 Gorev yaptigim birim yénetimi ile cekinmeden gériisebilmekteyim. Ortalama:4,37
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S.2 Gorevyaptigim birim yénetimi ile personel arasindaki iletisim iyidir.
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S.3 Gérevyaptigim birim yonetimi, kendilerine iletilen sorunlan gozer. Ortalama:4,15
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S4 Gérevyaptigim birim yénetimi basarilanmi takdir eder.
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S.5 Gorevyaptigim birim yénetimi gérevle ilgili gortis ve énerilerimi dikkate alir. Ortalama:4,13

5. Soru 5. Soru
S
1.S1k 179 > _\ w
] \
o sic I
4.5k - 21

5.$|kF9 /

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
= CEVAPLAYANSAYIS| = 1.Sikm 2.5k m 3.5k m 4.5k = 5.5k

_—B9E%

Siklar

. Kesinlikle Katillyorum
. Katiliyorum

. Kismen Katiliyorum

. Katilmiyorum

. Hi¢ Katilmiyorum

OB WhN =



S.6 Gérevyaptigim birim yonetimi, tiim personele adil bir gérevdagilimi yapar. Ortalama:3,99
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S.7 Gorevyaptigim birim yonetimi, yasal haklarimi (yillik izin, mazeret izni, vb.) kullanmama izin verir.
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S.8 Gérev yaptigim birim yénetimi kurum igi egitim ve toplantilara katilmami saglar. Ortalama:4,3
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S.9 Gérevyaptigim birim yonetimi, is ve gérevtanimlanni agikga belirler.
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S.1 Gorev yaptigim birimde huzurlu ve rahat bir calisma ortami vardir.
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S.2 Gérev yaptigim birimde islerimi severek yaparm. Ortalama:4,31
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S.3 Gérev yaptigim birimde idari personelin kendi igerisindeki iletisimi iyidir.
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S4 Gorev yaptigim birimde idari personel ile akademik personel arasindaki iletisim iyidir. Ortalama:4,2
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S.5 Gérev yaptigim birimde idari personel ile égrenciler arasindaki iletisim iyidir.
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S.6 Gérev yaptigim birimde kendimi kurumun bir par¢asi olarak gortrim. Ortalama:4,16
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S.7 Gérev yaptigim birimde ¢alismam icin her tlirlii olanak saglanir. Ortalama:4,18
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S.8 Gorev yaptigim birimde sosyal etkinlikler (yemek, piknik, gezi vs.) diizenlenir. Ortalama:3,57
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S.1 Bilgi islem hizmetlerinden Ortalama:4,04
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S.2 Bilgi islem teknik desteklerinden Ortalama:4,04
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S.3 lletigim kanallaninin etkinliginden (e-posta, duyurular, panolar vb.) Ortalama:4,15
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S4 Saglik hizmetlerinden Ortalama:4,06
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S.6 Bakim-onarim hizmetlerinden Ortalama:3,8
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S.7 Genel temizlik hizmetlerinden Ortalama:3,83
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S.8 Sosyal ve sportif etkinliklerden Ortalama:3,79
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S.9 Kiiltiir ve sanat etkinliklerinden Ortalama:3,87
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S.10 Yemekhane hizmetlerinden Ortalama:3,55
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S.11 Kantin/kafeterya olanaklarindan Ortalama:3,54
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