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1. KURUMSAL BILGILER
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1.1 Tletisim Bilgileri
Degerlendirme takiminin rapor degerlendirme ve/veya ziyaret siirecinde iletisim kuracagi kisi
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Rektorii ve Kalite Komisyonu Baskan1 Prof. Dr. Mazhar

BAGLI’dir. Universitenin iletisim adresi 2000 Evler Mah. Ziibeyde Hanim Cad. 50300 /
Nevsehir’dir. Iletisim telefonu 0384228100-10003 ’tiir. E-posta adresi mazharbagli@gmail.com

1.2 Tarihsel Gelisimi

Universitemiz, Nevsehir Universitesi ismiyle 29.05.2007 tarih ve 26536 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiriirlige giren 17.05.2007 tarih ve 5662 sayil1 Yiiksek6gretim Kurumlart Teskilati
Kanununda ve Yiiksek Ogretim Kurumlari Ogretim Elemanlarinin Kadrolar1 Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye Ekli
Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 7. Maddesinin Ek 76. maddesi ile 2007 yilinda
kurulmustur. Nevsehir Universitesi 17 Mayis 2007 tarihinde hizmete giren 17 {iniversiteden biridir.
Universitemiz 2007 yilinda kurulan geng iiniversitelerden birisi olmakla birlikte kokleri 1980°lere
kadar uzanmaktadir. Nevsehir Ili ve ilgelerinde bulunan, Erciyes Universitesi’ne bagli olan Nevsehir
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Nevsehir Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Nevsehir Semra-Vefa Kiigiik Saglik Yiiksekokulu, Nevsehir Meslek Yiiksekokulu, Gazi
Universitesi’ne bagl olan Haci Bektas Veli Meslek Yiiksekokulu ve Hacettepe Universitesi’ne bagl
olan Urgiip Sebahat ve Erol Tokséz Meslek Yiiksekokulu cikarilan kanunla Universitemize
baglanirken aynm1 kanunla Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Giizel
Sanatlar Fakiiltesi ile Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri Enstitiileri kurulmustur. Universitemiz 2007
yilinda 4 fakiilte, 1 yiiksekokul, 4 meslek yiiksekokulu, 2 enstitii ve 1 arastirma merkezi ile egitim-
ogretim faaliyetlerine baslamistir. Kurulan Nevsehir Universitesi Vakfi’nin katkilariyla yeni binalar
ve dersliklerin yapimina baslanmis ve kisa siire icinde 6nemli gelismeler gostermistir. ilk etapta
merkez yerleske ile birlikte ilgelerde bulunan 4 farkli yerleskede egitim ve 6gretim faaliyetlerine
baslamustir. 07.11.2013 tarih ve 28814 sayili Resmi Gazetede yayimlanan kanun ile Universitemizin
adi Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi olarak degistirilmistir. 2018 sonu itibariyle fakiilte,
enstitii, yiiksekokul ve meslek yiliksekokullarimizda 22608 6grencimiz bulunmaktadir. Ayrica
sertifika programlarimizda 814 ogrencimiz 6grenim gormektedir. 2018 sonu itibartyle 669
akademik, 262 idari olmak iizere toplam 931 personelimiz mevcuttur. Universitemiz 4.574.420 m2
alan tizerinde Merkez Yerleskesi icerisinde 1 Rektorliik, 7 Fakiilte, 3 Yiiksekokul, 2 Meslek
Yiiksekokulu, 1 Kiitiiphane, Merkezi arastirma laboratuvari, 1 Kiiltiir ve Kongre Merkezi, 1 Kapali
Spor Salonu, 1 Cami ve Anaokulu, Giilsehir ilgesinde Giilsehir MYO, Urgiip ilgesinde Urgiip
Sebahat ve Erol Toks6z MYO ile Uygulama Oteli, Avanos ilgesinde Avanos MY O, Hacibektas
ilgesinde Hacibektas Veli MYO ile Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Kozakli il¢gesinde Kozakli MYO,

Acigol Ilgesinde Acigol MYO binalar1 olmak {izere toplam 189.925 nt kapal1 alanda hizmet
vermektedir. Ayrica, Merkez yerleskede atletizm pisti ve futbol sahasi, basketbol-voleybol sahalari,
tenis kortlari, saglikli yasam alani; Urgiip ve Hac1 Bektas Veli Yerleskelerinde basketbol-voleybol
sahalar1 olmak tizere toplam 6.801 m2 agik spor tesisi alanimiz bulunmaktadir.

1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
2018 wyili itibar1 ile kurumun 3. Stratejik Plan dénemi baslamis, 2018-2022 Stratejik Planinda
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Kurumun misyon-vizyon ve temel degerleri glincellenmistir.

-

A -

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin misyon ve vizyonu asagida belirtilen degerler tarafindan

desteklenmektedir:

Hosgori

Adalet

Nezaket

Empati

Bilimsellik ve Akilcilik
Coztim Odaklilik

Girisimcilik, yaraticilik ve yenilikeilik
Hukukun iistiinltigiine, insan haklarina ve toplumsal degerlere saygi.

A. NEVSEHIR HACI BEKTAS VELI UNIVERSITESI AMAC VE HEDEFLERI

SAl. KURUMSALLASMANIN SAGLANMASI VE ORGUT KULTURU

GELISTIRILMESI
H1.1. 2022 Yih Sonuna
Kadar Kalite Giivence
Sisteminin olusturulmasi ve
ic kontrol sisteminin
islevsel hale getirilmesi

PG1: Tiim birimlerin eksik yonetmelik ve yonergelerinin
tamamlanmasi (yiizde)

PG2: Tiim birimlerde is analizi takimlarinin kurulmasi, standart is
tanimlarinin yapilmasi ve siire¢ gelistirme ¢alismalarinin yapilmasi

(yiizde)

PG3: Kalite Giivence Belgelendirme siirecinin tamamlanmasi
(ytizde)

PG4: Geri bildirim alinan akademik ve idari personel ile 6grenci
sayist (adet)

H1.2. 2022 Yih Sonuna
Kadar Akademik ve idari
Personelin Nitelik ve
Nicelik Acisindan
Gelisiminin Saglanmasi

PG1: Egitim ihtiyag analizlerine baslanip ilgili egitimlerin
yapilmasi (ylizde)

PG2: Ihtiya¢ duyulan birimlerdeki akademik personel eksikliginin
tamamlanmasi (yiizde)

PG3: Toplam akademisyen sayisi i¢inde, yurtdisinda
gorevlendirilen, yurtdisinda dgrenim goren akademisyen ve
calismak icin tiniversitemizi tercih eden yabanci akademisyen orani

(yiizde)

PG4: Egiticilerin egitimi programlarina katilan 6gretim elemant
sayist (adet)

PGS5: Ogrenci, Akademik ve Idari personelin ¢evre bilincini
gelistirmek i¢in diizenlenen etkinlik sayis1 (adet)

H1.3. Orgiit Kiiltiiriiniin
Gelistirilmesi ve Personelin
Aidiyet Hissinin
Arttinlmasi

PG1: Orgiit kiiltiiriiniin gelistirilmesi i¢in hazirlanan NHBVU
logolu tiriin ¢esidi (adet)

PG2: Akademik ve idari personel ile 6 grencilerin kaynagsmasina
yonelik gerceklestirilen faaliyet sayisi (adet)

PG3: Akademik ve idari personelin gorevde yiikseltme kriterlerinin
giincellenmesi (ylizde)

PG4: Personel devir hizi (ylizde)

PGS5: Odiillendirilen akademik ve idari personel sayis1 (adet)
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PG6: Universitenin yurtigi ve yurtdisi tamtim etkinliklerine katilan
akademik ve idari personel sayis1 (adet)

PG1: Diizenlenen sosyal ve kiiltiirel etkinlik sayis1 (adet)

H1.4. Universitenin
Tamitim ve itibar Yonetimi

PG2: Universite tanittminin yapilabilecegi yurtigi ve yurtdisi
etkinlik ve program sayisi1 (adet)

Faaliyetlerinin
Gelistirilmesi

PG3: Universite ile ilgili sosyal medyadan, web iizerinden, yazili ve
gorsel-isitsel medya lizerinden yapilan paylasim ve begeni yapilan
paylasim ve begeni sayisi (adet)

SA2. ORGUTSEL KAYNAKLARIN GELISTIRILMESI

H2.1.2022 Yih Sonuna PG1: Yeni yapilan veya modernize edilen derslik ve laboratuvar

Kadar Egitim ve Cahsma | oran (yiizde)

Alanlannin Jyilestirilmesi | PG2: Yeni yapilan veya modernize edilen ofis orani (yiizde)
PG3: Yeni yapilan veya modernize edilen okuma-galisma salonu
sayisi (ytizde)

H2.2.2022 Yih Sonuna PG1: Yeni yapilan personel lojmani sayisi (adet)
Kadar Universite PG2: Kampus i¢i sosyal yasam alanlarinin tamamlanma orani
Kampusunun Sosyal Yasam | (yiizde)
Alam Haline Getirilmesi | PG3: Kampus i¢i peyzaj ¢alismalarinin tamamlanma orani (yiizde)
PG1: Teknoloji transfer ofisinin faaliyete gecirilme orani (ylizde)
H2.3.2022 Yih Sonuna PG2:Teknoloji sirketinin kurulmasi ve faaliyete gegme orani
Kadar Teknolojik (yiizde)
Yeterliliklerin Gelistirilmesi | PG3:Sahip olunan lisansli yazilim sayisi (adet)
PG4: Ders materyallerinin internet {izerinden paylasim orani
(yiizde)
PG5: Universitenin bilisim altyapisim kullanan kullanici sayis
(adet)
PG1: Universite logolu iiriinlerin satisindaki artis orani (yiizde)
PG2: Kongre ve kiiltiir merkezinin kongre turizminde
H2.4.2022 Yih Sonuna degerlendirilme sayisindaki artig orani (yiizde)
Kadar Finansal PG3: Ogretim elemani basina diisen 6z sermaye gelirlerindeki
Kaynaklann artig oram (ylizde)
Cesitlendirilmesi ve PG4: Ogretim elemani basina diisen doner sermaye gelirlerindeki
Gelistirilmesi artig oram (yiizde)

PG5: Universite tesislerinin kamuya agik hale getirilme oram
(yiizde)

SA3. OGRETIM KALITESININ ARTTIRILMASI VE SUREKLi GELISMENIN

SAGLANMASI

H3.1.2022 Yih Sonuna Kadar

Ogretim Programlarnmn

PG1: Giincellenen ders ve ders igerikleri orani (yiizde)

PG2: Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlilikler Cercevesi ile
iligkilendirilmis program sayis1 (adet)

PG3: Uluslararas isbirliklerinin arttirilmasi (yiizde)




Niteliginin En Az %50
Oraninda Arttirilmasi

PG4: Kurumlar ve disiplinler aras1 program sayisi (adet)
PGS5: Istenilen yabanci dil seviyesine (B1+) ulasmak icin
diizenlenen destekleyici egitimler-kurslar (adet)

%100 Arttinlmasi

H3.2.2022 Yih Sonuna Kadar | PG1: Uzaktan egitim kapsaminda acilan program sayisi (adet)
Uzaktan Egitimin Kapsammin | PG2: Uzaktan egitim kapsaminda ders alan 6grenci sayisi (adet)

Birimlerinin Kurulmasi

H3.3.2022 Yih Sonuna Kadar | PG 2: Matematik Akademisinin kurulmasi (yiizde)
Yeni Fakiiltelerin ve Egitim | PG 3: Tiirk Islam Sanatlar1 Fakiiltesinin kurulmas1 ve egitim-

PG1: Dis hekimligi Fakiiltesinin kurulmasi ve egitim-6gretime
baslamasi (ylizde)

Ogretime baslamasi (ylizde)

PG 4: Iletisim Fakiiltesinin kurulmasi ve egitim-ogretime
baslamasi (ytizde)

PG 5: Hukuk Fakiiltesinin kurulmasi ve egitim-dgretime
baslamasi (ylizde)

H3.4.2022 Yih Sonuna Kadar | PG2: Staj ve uygulama faaliyetleri i¢in anlagma yapilan
Ogrenci Niteliginin Arttinlmasi | kurum/kurulus sayisi (adet)

PG1: Ogrencilere yonelik diizenlenen kisisel gelisim
programlarinin ve egitimlerinin sayis1 (adet)

PG3: Odiillendirilen 6grenci sayis1 (adet)
PG4: Ulusal ve uluslararasi degisim programlarina katilan
ogrenci ve d6gretim elamani sayisi (adet)

SA4.BILIMSEL ARASTIRMA VE TEKNOLOJi GELISTIRME KAPASITESI]

H4.1.2022 Yih Sonuna | PG1: SCI, SCI-Expanded, SSCI, AHCI indekslerine giren yayin
Kadar Yiiksek Etki sayisindaki artig orani (yiizde)
Degerlerine Sahip Yaym ve | PG2: WOS tarafindan taranan dergilerden alinan atif sayisindaki
Arastirmalarm Sayismin | artig oram (yiizde)
En Az %350 Oraninda PG 3: Ulusal ve uluslararas1 abone olunan dergi sayis1 (adet)
Arttinlmasi
PG 1: Uluslararasi ortak proje sayisi (adet)
PG 2: Yayina doniistiiriilen tez sayis1 (adet)
H4.2. Nitelikli Arastrma | PG 3: Universitemizde diizenlenen ulusal ve uluslararasi kongre,
ve Arastirmaci Sayismin | sempozyum, ¢alistay vs. sayisi (adet)
Arttinlmasi PG 4: Ogretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi toplantilara
katilim sayis1 (adet)
PG 5: AB, Kalkinma Bakanligi, TUBITAK, SANTEZ, AHIKA gibi
kurumlar tarafindan desteklenen proje sayisi (adet)
PG 1: Alman Fikri Miilkiyet (ulusal ve uluslararas1 Patent belgesi,
Faydali model/endiistriyel tasarim) hak sahiplikleri sayis1 (adet)
PG 2: Universite-sanayi isbirliginde yapilan Ar-Ge ve yenilik
projeleri sayis1 (adet)
PG 3: Universite-sanayi isbirliginde yapilan Ar-Ge ve yenilik
o projelerinden alinan fon tutar1 (TL) Ya da Ar-Ge ya da yenilikgi
H4.3. TUBITAK projeler i¢in alinan fon tutarinin toplam fon tutarina orani (%)
““Girisimei ve Yenilik¢i | PG 4: Uluslararas: Ar-Ge ve yenilik isbirliklerinden elde edilen fon
Universite
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Endeks’’lerinden en az bir
tanesinde ilk 50 iiniversite
icinde yer almak.

tutar1 (TL) Uluslararasi Ar-Ge ve yenilik isbirliklerinden elde edilen
fon tutarinin toplam fon tutarina norani (%)

PG 5: Ar-Ge ve yenilik destek programlarindan alinan fon tutar
(TL)

PG 6: Ulusal ve uluslararasi bilim 6diilii sayis1 (adet)

PG 7: Doktorali mezun sayis1 (adet) Doktorali mezun sayisinin
toplam mezun sayisina orani (%)

H4 4. girisimcilik ve yenilik
Kiiltiiriiniin arttinlmasi

PG 1:Lisans ve lisansiistii seviyesinde girisimcilik, teknoloji
yonetimi ve inovasyon yonetimi ders sayisi (adet) (Ilgili ders
sayllarinin ya da toplam ders saatlerinin toplam ders saatlerine orani
(%)

PG 2: Teknoloji Transfer Ofisi, teknopark, kulucka merkezleri
yonetiminde tam zaman calisan kisi sayis1 (adet)

PG 3: Universite disina yonelik diizenlenen girisimcilik, teknoloji
yonetimi ve inovasyon yonetimi egitimi/sertifika programi sayisi
(adet)

H4.5. Ekonomik katki ve
ticarilesme

PG 1: Akademisyenlerin teknoparklarda ya da kulucka
merkezlerinde ortak veya sahip oldugu faal firma sayisi (adet)

PG 2:Universite dgrencilerinin ya da son bes yil icinde mezun
olanlarin teknoparklarda ya da kulugka merkezlerinde ortak veya
sahip oldugu faal firma sayis1 (adet)

PG 3: Akademisyenlerin teknoparklarda ya da kulugka
merkezlerinde ortak veya sahip oldugu firmalarda istihdam edilen
kisi sayisi1 (adet)

PG 4: Lisanslanan patent/faydali model/endiistriyel tasarim sayisi
(adet) PG1 ile ¢ok benzer gibi

SAS5.UNIVERSITENIN BOLGEYLE OLAN SOSYAL, KULTUREL VE EKONO
ETKILESIMINI

ARTTIRMAK

HS.1. Bolgenin Turistik-
Kiiltiirel ve Ekonomik
Potansiyelinden
Faydalanmak

PGI1: Bolgenin potansiyelinden faydalanmayr saglayacak yeni
arastirma merkezlerinin kurulmasi (adet)

PG 2: Universite ve sanayi arasinda diizenlenen etkinlik sayisi
(adet)

PG 3: Dis paydaslarla ortaklasa diizenlenen yerel, ulusal ve
uluslararasi etkinlik sayis1 (adet)




PG 1: Universite teknoparkinin kurulmasi ve faaliyete gegme orani
(yiizde)

HS.2. Bolgenin Sosyal- | PG 2:Yerel, ulusal ve uluslararas: dncelikli alanlarda yapilan proje
Ekonomik yapisina katki | sayis1 (adet)

saglamak PG 3: Halka yonelik verilen egitim sayis1 (adet)

PG 4: Bolgenin sosyal ve ekonomik yapisina katki saglayacak alt
yap1 imkanlarina sahip olunmasi ve bunlarin gelistirilmesi (yiizde)
PG 5: Sektorlere yenilik¢i yaklagimlarin kazandirilmasi amaciyla
yapilan etkinlik ve calistay sayisi (adet)

PG 1: Halka agik diizenlenen sosyo-kiiltiirel etkinlik sayis1 (adet)
PG 2: D1s paydaslarla yapilan protokol-anlagma sayis1 (adet)
HS.3. Bolgedeki Dis PG 3: D1s paydaslarla yapilan beyin firtinasi-istisare toplantilarin
Paydaslarla Kurulan sayisi (adet)

Etkilesimi Arttwrmak PG 4: Geri bildirim alinan dis paydas sayis1 (adet)

PG 5: Geri bildirimde bulunulan dis paydas sayisi (adet)

PG 6: Odiillendirilen dis paydas sayisi-Turizm &diilleri ve Haci
Bektas Veli Hosgori Odiilii (adet)

1.4 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

FAKULTELER

Turizm Fakiiltesi: ilk olarak 1984 yilinda Erciyes Universitesi'ne bagli Nevsehir Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu olarak kurulmus, 17 Mayis 2007 tarihinde Nevsehir
Universitesi’nin kurulmas: ile Nevsehir Universitesine baglanarak Ticaret ve Turizm Egitim
Fakiiltesi’ne doniistiriilmiistiir. Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi ise 13 Kasim 2009 tarihinde
Bakanlar Kurulu karar ile kapatilmis ve yerine Turizm Fakiiltesi kurulmustur. Béylece Turizm
Fakiiltesi bugiinkii adina ve yapisina kavusmustur. Turizm Fakiiltesi, Kapadokya bolgesi
turizmine hizmet eden ve sektoriin ihtiyaglar1 dogrultusunda hedefler belirleyen Tiirkiye nin
dordiincti fakiiltedir.

Fen Edebiyat Fakiiltesi: Universitemizin kurulusuna iliskin olarak ¢ikarilan 17 Mayis 2007 tarih
ve 5662 sayili1 Kanunla kurulmustur. Fen-Edebiyat Fakiiltesi 21 boliimii bulunmaktadir. Fakiilte,
Nevsehir Halkinin yardimlariyla insa edilen simdiki Enstitiiler binasinda agilmis olup Nevsehirli
Hayirsever Dirikog ailesi tarafindan yaptirilan binaya 2015 yilinda taginmustir.

iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi:Erciyes Universitesi Rektorliigiine bagl olarak Bakanlar
Kurulunun 01.09.1997 tarihli karariyla, 03.09.1997 tarihli Resmi Gazete’ de yayimlanarak
kurulmustur. Fakiiltemiz, 29.05.2007 Tarih ve 26536 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yiiriirliige giren 5662 sayil1 kanun ile kurulan Nevsehir Universitesi Rektorliigii'ne baglanmustir.

Giizel Sanatlar Fakiiltesi:2008 tarih ve 26848 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 31.03.2008
tarih ve 2008/13467 sayil1 Bakanlar Kurulu karariyla kurulmustur. Hact Bektas Ilgesinde egitim
ve 0gretime devam etmekte olan fakiiltemizin binasi Tiirkiye Odalar ve Borsalar birligi tarafindan
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yaptirilmistir.

Miihendislik-Mimarhk Fakiiltesi: 28.03.1983 tarih ve 2809 sayili Kanunun ek 30’ uncu
maddesine gore 25.12.2009 tarihinde Bakanlar Kurulu Karar1 ile Nevsehir Haci1 Bektas Veli
Universitesi Rektorliigi biinyesinde kurulmustur. Fakiiltemiz binast Nevsehirli hayirsever
Dirikog ailesi tarafindan yaptirilmistir.

Egitim Fakiiltesi: 03/07/2011 tarih ve 27983 sayili1 Resmi Gazete'de yayinlanan 2011/2018 sayili
Bakanlar Kurulu karar1 ile kurulmustur. Bélgemizin en biiyiik egitim fakiiltelerinden biri olmaya
aday olan birimimizin binasimin bir kismi1 Nevsehirli Hayirsever Dirikog¢ ailesi tarafindan
yaptirilmistir.

Ilahiyat Fakiiltesi: Bakanlar Kurulunun 29.03.2012 tarih ve 2012/3055 sayili kararimin Resmi

Gazetede yayinlanmasiyla kurulmustur. 4970 m? alana sahip bulunan binamiz Nevsehirli

Hayirsever isadami H. Halit AVLANMAZ tarafindan yaptirilmistir.

Dis Hekimligi F akiiltesi: Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligindan alinan 29/03/2018 tarih ve 233
sayllt yazi ile; 22/03/2018 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurul Toplantisinda 2809 sayili
Kanun'un 4633 sayili Kanun'la degisik Ek 30'uncu maddesi ile Ek 39. maddesi uyarinca
kurulmasimin uygun goriildigii ve geregi i¢in Milli Egitim Bakanligina arzina karar verildigi
bildirilmistir. 06 Temmuz 2018 Tarihli ve 30470 Sayili Resmi Gazetede yayinlanan
2018/12001 sayili kararname ile kurulmustur.

ENSTITULER

Fen Bilimleri Enstitiisii: 17.05.2007 tarithinde TBMM’nce kabul edilen 5662 sayili
“Yiiksekogretim Kurumlart Teskilati Kanununda ve Yiiksekogretim Kurumlari Ogretim
Elemanlarmin Kadrolar1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usulii
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunun 29 Mayis 2007 tarihinde 26536 Resmi Gazete’de ilani ile yiiriirliige girmesi sonucu
kurulmustur. 2008-2009 egitim ogretim yilindan itibaren egitime baglamistir. Bilimsel
makalelerin yayinlandig: bir dergi ¢ikarmaktadir.

Sosyal Bilimler Enstitiisii: 17.05.2007 tarihinde TBMM’nce kabul edilen 5662 sayili
“Yiiksekogretim Kurumlart Teskilati Kanununda ve Yiiksekogretim Kurumlari Ogretim
Elemanlarmin Kadrolar1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usulii
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunun 29 Mayis 2007 tarihinde 26536 Resmi Gazete’de ilani ile yiirirlige girmesi sonucu
kurulmustur. Ulak bilim tarafindan taranan bir dergi ¢ikarmaktadir.

Haci Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Enstitiisii26 Agustos 2014 tarih ve 29100 sayili
Resmi Gazetede yayinlanan Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur.

Turizm Arastirmalan Enstitiisii: Yiksekogretim Kurulu Baskanligindan alinan 22/01/2018 tarih
ve 5570 sayil1 yazi ile; 11/01/2018 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurul Toplantisinda 2809 sayili
Kanun'un 4633 sayili Kanun'la degisik Ek 30'uncu maddesi ile Ek 39. maddesi uyarinca
kurulmast uygun goriildiugi bildirilmistir. 25 Mayis 2018 Tarihli ve 30431 Sayili Resmi
Gazetede yayinlanan 2018/11593 sayili kararname ile kurulmustur. Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 Yiiksek Lisans, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Doktora, Turizm Rehberligi Yiiksek
Lisans, Turizm Rehberligi Doktora programlarinin agilmasi planlanmaktadir.



YUKSEKOKULLAR

Semra ve Vefa Kiiciik Saghk Yiiksekokulu: Yiiksekokulumuz, Erciyes Universitesine bagli
olarak, 1997-1998 Egitim-Ogretim Yilinda, Nevsehir il merkezinde egitim ve &gretime
baslamistir. 17 Mayis 2007 tarih ve 5662 Sayili Kanunla Nevsehir Universitesinin kurulmasiyla,
Nevsehir Universitesine baglanmis ve Semra ve Vefa Kiigiik Saglik Yiiksekokulu adim almustir.
Nevsehirli Hayirsever Vefa Kiiciik tarafindan yaptirilan binasinda hizmet etmektedir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu: 28/3/1983 tarihli ve 2809 sayili Kanunun ek 30 uncu maddesine
gore, Bakanlar Kurulu'nca 6/6/2013 tarihinde kararlastirilmistir.

Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Spor
Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu, Bakanlar Kurulu'nun 06/06/2013 tarihli karariyla
kurulmustur.

MESLEK YUKSEKOKULLARI

Avanos Meslek Yiiksekokulu: 2009-2010 Ogretim yilinda Ek Kontenjanla Bilgisayar
Teknolojileri ve Elektronik Haberlesme Programlari olmak iizere 34 Ogrenci ile Ogrenime
baslamistir. Avanos ilgemizde olan Meslek Yiiksekokulumuz 6grenci ve akademik personel
sayisini artirmistir.

Giilsehir Meslek Yiiksekokulu: 02 Kasim 2009 tarihinde ek kontenjandan, Bankacilik ve
Sigortacilik, Dis Ticaret, Lojistik ve Yerel Yonetimler Programi olmak {izere dort programda
toplam 139 6grenci ile egitim dgretime baslamistir. Giilsehir Meslek Yiiksekokulu boliimleri ile
dikkat ¢ekmekte olup 6grencilerin tercih ettikleri bir birimdir.

Haci Bektas Veli Meslek Yiiksekokulu: 2003-2004 yilinda Gazi Universitesine bagli olarak
EgitimOgretim'e acilmis, 2007 yilinda Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesine baglanarak
Egitim-Ogretim'e devam etmektedir.

Saghk Hizmetlei Meslek Yiiksekokulu: 1992-1993 Egitim-Ogretim yilinda Erciyes
Universitesine bagli olarak egitim 6gretimine baslamustir. 1993-1994 Egitim-Ogretim doneminde
ogrenci alamamis ve mevcut 6grenciler Erciyes Universitesi Halil Bayraktar Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu’na nakil edilmistir. 17 Mayis 2007 tarihinde Nevsehir Universitesi’nin
kurulmasi ile 11/45 tiniversite biinyesine baglanmistir.

Nevsehir Meslek Yiiksekokulu: Nevsehirli hayirsever vatandaslarin katkilariyla yaptirilmis olup,
Erciyes Universitesi Rektorliigiince Nevsehir ili Kalkinma, Universite Yaptirma ve Yasatma
Vakifi’ndan 25 Nisan 2000 tarihinde teslim almmustir. Erciyes Universitesi Senatosunda alinan
karara istinaden Universite Rektorliigii'niin Nevsehir Meslek Yiiksekokulu'nun kurulmasina
yonelik 2 Subat 2000 tarihli yazilariyla Yiiksekogretim Kuruluna bagvurusu iizerine;
Yiiksekogretim Kurulunca Kurulun 24 Mart 2000 tarihli Genel Kurul Toplantisinda, 2547 sayili
kanunun 2880 sayil1 kanunla degisik 7/d-2 maddesi uyarinca Erciyes Universitesi'ne bagl olarak
Nevsehir Meslek Yiiksekokulu'nun kurulmast uygun bulunmustur. 2007 yilinda Universitemize
baglanmistir.

Urgiip Sebahat ve Erol Toksoz Meslek Yiiksekokulu: 10 Mart 2007 tarihinde Urguplu hayirsever
isadam1 Eczac1 Erol TOKSOZ tarafindan yaptirilan okulumuz dnce Hacettepe Universitesi’ne
bagl olarak kurulmustur. 17 Mayis 2007 tarih ve 5662 sayili kanunla da “Urgiip Sebahat ve Erol
Tokséz Meslek Yiiksekokulu (USET MYO)” olarak Nevsehir Universitesi’ne devredilmistir.
Urgiip Sebahat ve Erol Tokséz MYO 2008-2009 egitim-6gretim yilina ilk olarak Bilgisayar
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Teknolojileri ve Programlama ile Insaat Teknikerligi adi altinda iki programla egitim-6gretime
baslamis; daha sonra bu boliimlere Turizm ve Seyahat Hizmetleri, Ikram Hizmetleri, Turizm ve
Otel Isletmeciligi, Turist Rehberligi, Ascilik, Kiiltiirel Miras ve Turizm, Turizm Animasyonu
programlari da eklenmistir. Yiiksekokulumuzun Uygulama oteli bulunmaktadir.

Kozakh Meslek Yiiksekokulu: Okulun kurulmast YOK’iin 10.09.2009 tarihli Yiiksekdgretim
Genel Kurul toplantisinda uygun goriilmiistiir. 2016-2017 Egitim Ogretim déneminde egitime
baslamustir. Kaplicalari ile {inlii Kozakl1 Ilgemizde bulunan Meslek Yiiksekokulumuzda saglikla
ilgili boliimlerimiz bulunmaktadir.

Derin Kuyu Emineana ve Yasar Ertas Tanm ve Hayvancilhk Meslek
Yiiksekokulu: Yiiksekégretim Kurulu Baskanligindan alinan 07/01/2019 tarih ve 997 sayili yazi
ile; 27/12/2018 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurul Toplantisinda 2547 sayili Kanun'un 2880
Sayili Kanun'la degisik 7/d-2 maddesi uyarinca kurulmasi uygun goriildiigi bildirilmistir.
Organik Tarim Isletmeciligi, tohumculuk, peyzaj ve siis bitkileri gibi boéliimlerin agilmasi
planlanmaktadir.

Acigol Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu: Yiiksekogretim Kurulu Baskanligindan alinan
15/01/2018 tarih ve 3846 sayili yazi ile; 11/01/2018 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurul
Toplantisinda 2547 sayili Kanun'un 2880 Sayili Kanun'la degisik 7/d-2 maddesi uyarinca
kurulmast uygun goriildiigii bildirilmistir. Insaat Teknolojisi Programi, Makine Resim
Konstriiksiyon Programi, Laboratuvar Teknolojisi Programi, Is Sagligi ve Giivenligi Programi
gibi programlarin agilmasini planlanmaktadir.

1.5 Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinde arastirma faaliyetlerinin yiiriitiildiigii birimler:

BAP Koordinatorliigii

Kapadokya TEKNOPARK
Teknoloji Transfer Ofisi- TTO
Kulugka Merkezi

Uygulama ve Arastirma Merkezleri:

nhwebhe=

Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (NEU TOMER)
Kadin Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (NUKCAM)

Kapadokya Arastirma ve Uygulama Merkezi (NEVKAM)

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (NEVSEM)

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (NUZEM)

Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi(BTUAM)

Avanos Seramik Uygulama ve Arastirma Merkezi(ASEM)

Cocuk Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kapadokya Doga Tarihi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Atcilik - Binicilik Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kapadokya Jeolojik Miras Ve Kaya Oyma Yapilar1 Uygulama Ve Arastirma Merkezi
Ozel Egitim Uygulama Ve Arastirma Merkezi

Pomza Uygulama Ve Arastirma Merkezi



Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

1.6 Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyonel Semasi

2. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Kalite Politikas1

Kurumun stratejileri misyon ve vizyon ifadeleri ile iliskilendirilerek olusturulmustur. Ornegin
kurumun vizyon ifadesinde yer alan; egitim ve Ogretimde siirekli gelisimi destekleyen {iniversite;
“Ogretim kalitesinin arttirilmasi ve siirekli iyilesmenin saglanmasi” stratejik amaci ile birebir
ortismektedir. Benzer sekilde vizyon ifadesinde yer alan kaliteyi arttirmayr hedefleyen, bilimsel
niteligi ile tanmnan uluslararasi bir tniversite olmak ifadesi “bilimsel arastirma ve teknoloji
gelistirme kapasitesinin arttirilmasi™ stratejik amaci ile dlg¢lilmektedir. Misyon ifadesinde yer alan
“bilgiyi toplum yararima bir teknolojiye ve katma degere doniistiiren {iniversite” misyonu
dogrultusunda “liniversitenin bolgeyle olan sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkilesiminin arttirilmas:”
stratejik amaci belirlenmistir. Ayrica “6zgiiveni ve farkindaligi yiiksek olan bilge bir {iniversite”
misyonu dogrultusunda “Kurumsallasmanin saglanmasi ve 6rgiit kiiltiirliniin gelistirilmesi” stratejik
amac1 ortaya konulmustur.

"Misyon Farklilagmasi ve Ihtisaslasma Projesi" kapsaminda YOK tarafindan {ilkemizdeki baz1 devlet
tiniversitelerinin "arastirma {iniversitesi" olmasina bazi Universitelerin de belirlenen uzmanlik
alanlarinda misyon farklilagsmasina gitmesine karar verilmistir. Universitemiz bu kapsamdaki
tiniversitelerden biri degildir. Bununla birlikte tiniversitemizde 2018-2022 stratejik plani ile gelisen
ve degisen i¢ ve dis cevresel sartlara bagli olarak misyon ve vizyonumuz giincellenmistir. Ayrica,

tiniversitemiz bulundugu cografyanin o6zelliklerine bagli olarak basta turizm ile jeotermal ve
yenilenebilir enerji kaynaklarinin potansiyeli, yeraltt maden kaynaklar1 gibi tiniversitemiz stratejik
planinda firsat olarak tespit edilen alanlarda arastirmalarin tesvik edilmesi {ist yonetim tarafindan da
benimsenerek kurum i¢i bir misyon farklilasmasina gidilmistir

Y 6netmelik ve yonergeler ¢ercevesinde kaynak paylasimi yapilmaktadir. Ayrica birimlerin talepleri ve
tiniversitenin hedefleri dogrultusunda birimler arasinda denge saglanmaya c¢alisilmaktadir.
Universitelerin temel dinamiklerinden insan kaynaklarimin belirlenmesinde, iiniversitenin hedefleri,
oncelikli alanlar1 ve gelisme potansiyeli dikkate alinmaktadir. Ihtiyag duyulan boliimlerdeki insan
kaynagimin temini ve gelistirilmesine oncelik verilmektedir. Insan kaynaginin gelistirilmesinde
objektif ve seffaf olarak karar verilebilmesi i¢in halihazirda uygulamada ki “akademik atanma ve
yiikseltme kriterleri yOnergesi” ve “gorevde yiikselme ve unvan degisikligi yonetmeligi”
uygulanmaktadir. Kurumun tiim siireglerini kapsayacak sekilde tanimli ve ilan edilmis bir Kalite

Politikas1 bulunmaktadir (https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-politikamiz).

Kurum Kalite Politikasi, tiniversite web sayfasinda ilan edilmistir. Kalite Politikas1 ayn1 formatta
basilmis ve kurumun tiim birimlerinde goriilebilecek yerlere asilmistir.  Bununla birlikte yapilan
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basin toplantisi araciligiyla kalite politikamiz tiim i¢ ve dis paydaslara ve kamuoyuna duyurulmustur.
KANIT HABER

Kurumda, birim kalite komisyonlar1 kurulmus ve bu komisyonlar araciligiyla kalite politikasinin
benimsenmesi ve tabana yayillmasi amag¢lanmistir. Kurumda gerek yapilan toplant1 ve konferanslar
araciligiyla gerekse de 2018 wyilinin sonunda gecirilen dis degerlendirme siirecinde yapilan
hazirliklarla tiim birimlerin her seviyesinde bir kalite ve dis degerlendirme duyarliligi olusmustur.

Kalite politikasinda ilk madde olarak stratejik planda yer alan hedeflerin ger¢eklestirilmesine 6ncelik
verilmistir. Standart olarak degerlendirilecek bu hedeflere ulasilmaya ¢alisilmasi kalite politikasinda
standartlara uygunluk yaklasimima uyumludur. Ote yandan sonraki maddelerde yer alan PUKO, ekip
calismasi, strekli gelisimin desteklenmesi, kalite bilincinin gelismesi gibi ifadelerle de kalite
politikasinda amaca uygunluk yaklasiminin benimsendigi goriilmektedir.

Kalite Komisyonu tiiyeleri ayn1 zamanda Stratejik Plan Hazirlama siireglerinde de etkin olarak yer
aldigindan stratejik yonetim ile kalite yonetimi uygulamalarinin es giidiimii miimkiin olmaktadir.

Kurumun stratejik planiyla uyumlu olarak izlemesi gereken tanimli performans gostergeleri ve bu
gostergeleri izleme yontemi: 2018-2022 Stratejik Planinda performans gostergeleri detayli bir
sekilde ele alinmustir. 2018-2022 Stratejik Planinin ilk 6 aylik izleme toplantis1 23/10/2018de tiim
buiriim yoneticilerinin katilimiyla gergeklestirilmistir. (https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/18243). 2018-
2022 Stratejik Planinda yer alan performans gostergeleri bir biitiin olarak degerlendirilmektedir
ayrica anahtar performans gostergeleri se¢ilmemistir.

Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi “uluslararast bir {iniversite olmak” vizyonuyla
uluslararasilagsma siirecinin 6nemini tammlamistir. Kurumun ¢esitli stratejik amaclar1 altinda
uluslararasilagsma ile iliskilendirilebilecek hedef ve bu hedeflere dair performans gostergeleri
tanimlanmistir. Genel olarak ulaslararis proje, toplanti, kongre, sempozyum, etkinlik, personel ve
ogrenci degisimi gibi konulara oncelik verilmesini ve bu tiir ¢alismalara katilimin tesvik edilmesini
benimsemis, uluslararasi iliskiler ofisi ve koordinatorliigti kurarak siireci yonetmeye ¢alismaktadir.
Ayrica uluslararasilasma ile ilgili bireysel calismalar da tesvik edilerek ddiillendirilmektedir.

Kurum 2018-2022 Stratejik Planinda uluslararast bir iiniversite olmak niteligini vizyonunun bir
pargas1 olarak belirleyerek c¢esitli amac ve hedefler altinda performans gostergelerini tanimlayarak
uluslararasilasma caligmalarin1  somutlastirmistir. Kurumsallasmanin saglanmasi ve Orgiit
kiiltiiriiniin gelistirilmesi stratejik amacinin altinda yer alan H1.3.6 “Universitenin yurtici ve yurtdisi
tamtim etkinliklerine katilan akademik ve idari personel sayis1 ve H1.4.2 “Universite tanitimmin
yapilabilecegi yurtici ve yurtdisi etkinlik ve program sayis1” performans gostergeleri ile {iniversitenin
uluslararas1 alanda tamtiminin 6nemi vurgulanmustir. Ogretim kalitesinin arttimak ve siirekli
gelisimin saglanmasi stratejik amacina bagli olarak H3.1.3 “Uluslararasi igbirliklerinin arttirilmasi”
ve H3.4.4 “Ulusal ve uluslararasi degisim programlarina katilan 6grenci ve dgretim elemani sayis1”
performans gostergeleri belirlenmistir. Bilimsel Arastirma ve Teknoloji gelistirme kapasitesinin
arttirilmasi stratejik amaci dogrultusunda, H4.2.1 “Uluslararasi ortak proje sayisi” ve H4.2.3
“Universitemizde diizenlenen uluslararasi kongre, sempozyum, calistay vs. sayis1” ve H4.2.4
“Ogretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi toplantilara katilim sayis1”. H.4.3.1. “Alinan fikri
miilkiyet (ulsal ve uluslararasi patent belgesi, faydali model/endiistriyel tasarim) hak sahiplikleri
sayis1”, H.4.3.4. Uluslararasi Ar-Ge ve yenlik isbirlikginden elde edilen fon tutar1”, H.4.3.6. Ulusal
ve uluslararas1 bilim 6dilii sayis1”; “liniversitenin bdlgeyle olan sosyal, kiiltiiel ve ekonomik
etkilesimini attirmak™ stratejik amacina yonelik olarak H.5.2.2. Yerel, ulusal ve uluslararasi
oncelikli alanlarda yapilan proje sayisi perfformans gostergesi olarak belirlenmistir. Belirlenen bu
performans gostergelerini 6 aylik periyotlarla performans gostergeleri izleme toplantilart ile takip
etmekte ve Stratejik Plan Yillik Degerlendirme Raporu” ile raporlamaktadir. (Stratejik plan yillik
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degelendirme raporu linki...). Kamuoyuna a¢ik olarak yayinlanan bu raporda ulasilamayan hedef ve
performans gostergelerinin gelecekte donemlerde gergeklestirmesine yonelik alinmasi tedbirler de
degerlendirilmektedir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2018 yilinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)
tarafindan yapilan D1s Degerlendirme siirecine dahil olmak i¢in niyet beyaninda bulunmus ve 2018

YOKAK Dis Degerlendirme siirecine dahil olmustur. Universitemiz acisindan ilk kez tecriibe edilen
ve tniversitenin gelisimi adima ¢ok onemli bir deneyim olan Dis Degerlendirme, iiniversitelerin
disardan bir g6z ile degerlendirilmesi, uygulanmakta olan siire¢lerin tarafsiz bir bakis acisiyla gozden

gecirilmesi olarak tanimlanabilir. D1s degerlendirme siirecine dahil olma isteginin bile kendi basina

biiyiik bir cesaret oldugu diistiniildiigiinde, geng ve dinamik yapisiyla Nevsehir Hac1 Bektas Veli

tniversitesi Ozgiiveni yiikksek ve gelisime agik bir tniversite oldugunu gostermistir. Dig

degerlendirme siireci Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesinin Kalite Yolculugu adina ¢ok énemli

bir tecriibe siireci olarak degerlendirilmektedir. Universitemizde daha dnce higbir kurum ve kurulus

tarafindan disaridan bir bakis acisiyla degerlendirilmemis, dolayisiyla tiniversite siire¢lerimizin

kiyaslamasini yapmak miimkiin olmamustir. Ancak YOKAK dis degerlendirme siireci ile cok 6nemli
bir geri bildirim mekanizmas1 olusturularak, {iniversitenin diger {iniversiteler ve mevcut

uygulamalara kiyasla ne durumda oldugu goriilebilmistir.

D1s degerlendirme ekibi tarafindan kurumumuza yapilan 6n saha ziyareti 9 Kasim 2018 tarihinde
gerceklestirilmistir. Sabah saatlerinde baslayan ziyarette oncelikle ekibe kurumun kisa bir tanitimi
yapilmus, ardindan ekip calisma plamim hazirlamak iizere gerekli goriismeleri yapmustir. Ogleden
sonra ekip senato {iyeleri ile bir araya gelmis ve senato liyelerine dis degerlendirme siirecinin nasil
isleyecegi hakkinda bilgi verilmistir. Dis degerlendirme siirecinin “6n saha ziyareti” ve ‘“saha
ziyareti” olarak planlanmis olmasi siirecin verimliligini arttirmis, 6n saha ziyaretindeki tanisma ve 6n
bilgilendirme siirecin hizlanmasina katki saglamistir. Ayn1 zamanda saha ziyaretinin daha etkin ve
verimli sekilde gerceklestirilmesini saglamistir. Siirece yonelik tek eksik olarak Di1s Degerlendirme
ekibinin 6grenci tiyesinin ziyaretlere katilmamis olmasi gosterilebilir.

9-12 Aralik 2018 tarihinde gergeklestirilen saha ziyaretinden 6nce dis degerlendirme ekibi tarafindan
kurumumuza ayrintili ziyaret plam verilmis ve tiim ziyaretler bu plan dogrultusunda yapilmustir.
Saha ziyaretleri 6ncesinde kalite ekibimizin koordinasyonu ile gerekli hazirliklar yapildigindan, ekip
ziyaret ettigi her birimde aym 6l¢iitlere gore hazirlanmig bilgilendirme sunularini dinlemistir. Kalite
komisyonunun rehberliginde yapilan saha ziyaretlerinde D1s Degerlendirme Ekibi, 6gretim tiyeleri ve
ogrencilerle bir araya gelerek goriis aligverisinde bulunmustur. Saha ziyareti asamasinda dis
degerlendirme takimimin her tiirlii istek ve talepleri yerine getirilmeye calisilmis, diledikleri
ogrencilerle, diledikleri akademik ve idari personel ile istenilen sekilde bir araya gelip
gorlisebilmeleri saglanmistir. Goriisme yapilacak kisilerle ilgili higbir 6n hazirlik yapilmamis,
tamamen tesadiifi olarak takim tiyelerinin goriismeleri gerg¢eklesmistir. Bu durum seffaflik ve
gerceklik ilkelerine ulagsmada onemli bir ara¢ olmustur. Ogrencilerle yapilan goriismelerde
ogrencilerin genel olarak NEVU &grencisi olmaktan memnun olduklar1 bununla birlikte 6grencilerin
karar stireglerine katiliminin ¢esitlendirilmesi, ihtiyag ve beklentilerinin belirlenmesi ve dil
egitiminin kurslarla desteklenmesi Ogrenciler tarafindan dile getirildigi c¢ikis bildirgesinde
belirtilmistir.

11 Aralik 2018 tarihinde dis degerlendirme ekibi dis paydaslarla bir araya gelmistir. Nevsehir Valisi,
Belediye Baskanlari, kamu kurum kuruluslarinin yoneticileri, 6zel sektor temsilcileri ile sivil toplum
kuruluslar1 temsilcilerinin ve diger dis paydaslarin katildig1 genis ¢apli toplantida tiniversite-sehir is
birliginin énemine vurgu yapilmistir. Yapilan bu toplanti sonucunda ¢ikis bildirgesinde; kurumun
paydaslar arasinda olumlu ve desteklenen o6zelliklere sahip oldugu, gerek Ogrenciler gerek dis
paydaslar tarafindan sahiplenildigi, 6zellikle yapilan bolgesel faaliyetlerle dis paydaslara ulasildigi,
dis paydaslarin basta ekonomik olmak iizere ¢esitli faaliyetlerde kuruma yaptiklar1 desteklerin
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kurumun giiciinii arttirdign ve “NEVU’niin, iiniversite sehir etkilesimi icin basarili bir model olarak
one ¢iktig1 ifade edilmistir.

Iki giin siiren birim ziyaretlerinin ardindan ekip tarafindan hazirlanan ¢ikis bildirgesi {iniversite {ist
yoneticileri ve kalite birimine sunulmustur. Cikis Bildirgesinde tist yonetimin kalite liderligine ve
kalite komisyonunun etkin caligmalarina vurgu yapilmis, kalite yolculugunda basarili adimlar
atilmakta oldugu ifade edilmis ve yapilmasi planlanan kalite ¢aligmalari i¢in etkili bir yol haritasi
cizildigi bildirilmistir. Bununla birlikte kalite calismalarinin tabana yayillmasi, geri bildirim
mekanizmalarinin etkinliginin arttirilmasi, egitim 6gretimin AR-GE siiregleri ile biitiinlestirilmesi,
akademik ve idari personelin hizmet i¢i egitimine yonelik ¢alismalarin planlanmasi ve yiriitiilmesi
gelismeye agik yonler olarak belirtilmistir. Universitemizin diger bir gelisime acik yonii olan akredite
program sayisinin arttirilmasina yonelik olarak Turizm Fakiiltesi ve Saglik Yiiksekokulu biinyesinde
caligmalara baglanmistir.

D1s degerlendirme siireci tiniversitede bir farkindalik yaratilmasina vesile olmustur. Olusturulan bu
sinerji ile ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ¢alismalarina baslanmis, kalite farkindalik
egitimlerine ve ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Egitimleri tamamlanmis, dokiimantasyon
calismalaria gecilmistir. Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi yonetimi dis degerlendirme, kalite
yonetim sistemi belgelendirme ve akreditasyon siire¢lerini tiniversitenin gelisimi i¢in ¢ok 6nemli bir
arag olarak gormektedir.

2. Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarnin Gérev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi 2017 yilinda basladig1 kalite yolculugunda stratejik plan ve
kalite siireclerini biitiinlestiren; kurumun temel siirecleri olan Egitim — Ogretim, Ar-Ge ve Y6netim
stireclerini stirekli gelisim bakis agistyla gelistiren; stratejik planda belirtilen amag, hedef ve
performans gostergelerine ulasilip ulasilmadigini diizenli olarak takip eden ve izleme sonuglarini
paylasan; mevcut durumunu ve konumunu anket, dilek ve Oneriler ve paydas gorusleri gibi
yontemlerle paydaslardan gelecek geri bildirimlerle degerlendiren ve tiim bu siirecte uygulanmasi
gereken kalite yontem ve uygulamalarinin stratejik plandaki amag ve hedeflere ulasmada etkin olarak
kullanilmastyla tiim siireci giivence altina almaktadir. Paydaglardan geri bildirimlerin alinmasi bu
stirecin temel bilesenlerinden olmakta, stratejik plandaki amag¢ ve hedeflere ulasilip ulagilmadiginin
takibi ve kontrolii ise kurum igi siirekli iyilestirme siirecini ifade etmektedir. Kurumun olusturmaya
calistigr kalite giivence sisteminin sematik gosterimi kurum kalite komisyonu web sayfasindan
duyurulmustur.

NEVU Kkalite calismalari, kurumun en iist diizey yoneticisi Rektor liderliginde, kaliteden sorumlu
Rektor Yardimeisinin koordinesinde kalite komisyonu tarafindan yiirtitiilmektedir. Kalite komisyonu
calismalarina 2017 yili sonunda baslamis, 2018 yilinda ise ¢alismalar hiz kazanmistir. Kurumun
2018 yili dis degerlendirme programina dahil olma niyet beyaninin ardindan dis degerlendirmeye
yonelik calismalarla biiyiik bir ivme kazanmistir. Sadece kalite komisyonu olarak degil, kalite
komisyonu igerisinde kalite giivence sisteminin uygulanmasi ve kurum biinyesinde ¢alistirilmasi i¢in
alt komisyonlar da kurulmustur. Kalite Yiritme Komisyonu, Kalite Giivence Sistemi Calisma
Grubu, Egitim Ogretim Calisma Grubu, Ar-Ge, Analiz ve Degerlendirme Calisma Grubu, Bilgi
Sistemleri Calisma Grubu, Y 6netim Sistemi Calisma Grubu, Kalite Farkindalik ve Stuirekli Gelisim
Calisma Grubu ile kurumda uygulanmaya calisilan kalite giivence sisteminin hayata gegirilmesi
saglanmaktadir. Kalite faaliyetlerinin bizzat ilgililer tarafindan gergeklestirilmesi ve Kalite
kiiltiriiniin ve bilincinin tabana yayillmasi amaglarin1 da karsilayacak sekilde tiim birimlerin kendi
kalite komisyonlarin1 kurmalar1 da saglanmis, boylece kalite siiregleri birim bazinda uygulanmaya
baslanmistir. D1s paydaslarin kalite siireglerine katki saglamasina yonelik halihazirdaki sistematik
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olmayan kisisel baglantilar disinda kariyer toplantilari, miifredat gelistirme toplantilar1 gibi
uygulamalarla dis paydaslardan geri bildirim alinmaya baglanmistir. Bu konuda egitim — 6 gretim, staj
gibi uygulamalarda miifredat belirlenirken dis paydaslarin goriislerinin alinmasinin énemi birimlerin
kalite komisyonlarina 6zellikle agiklanmustir.

2018 yili NEVU igin kalite yolculugunun baslangi¢ ve en 6neli adimi olmustur. Dis degerlendirme
stirecinin de katkilartyla akademik ve idari insan kaynagina yonelik kalite farkindalik ve
bilin¢lendirme egitimleri diizenlenmis, yiiksekogretimde kalitenin ve akreditasyonun Onemi
acilanmistir. Kalite ve dis degerlendirme konulu bir¢ok toplant1 ve konferans diizenlenmis, stratejik
plan izleme ve degerlendirme toplantilarinda kalite siireglerini ve stratejik plan iligkisi sistematik
olarak ele alinmistir Ayrica birimlerin dis degerlendirmeye yonelik hazirliklarinin degerlendirildigi
cok sayida toplant1 ve semir diizenlenmistir. Tiim bu toplant1 ve konferanslarla ilgili detayli bilgi
kurumun kalite komisyonu web sayfasinda duyurulmustur.

Kalite ¢aligsmalarinin basarisi i¢in temel sartlardan birisi tiim ¢alisanlarin harekete gecirilebilmesi ve
iist yonetimin liderligidir. Bu kapsamda Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Rektorii ve
Kaliteden sorumlu Rektor Yardimcisi tiim kalite ¢alismalarina bizzat liderlik ederek c¢alismalari
tesvik etmistir. Bu kapsamda kurumun belirledigi kalite politikasi, yonetim politikas1 ve Ar-Ge
politikasinin tim birimlerde paydaslara duyurulmasi i¢in gerekli ¢alismalar1 gergeklestirmistir.
Ayrica tUniversitenin kalite c¢alismalart ve dis degerlendirme siireci hakkinda kamuoyunu
bilgilendirmek amaciyla bizzat Rektoriin katilimiyla basin toplantisi diizenlenmis, bu toplantida
kurumun kalite yolcugu ve 6nemi basin yoluyla tiim kamuoyuna duyurulmustur. Boylece hem dis
paydaslara yonelik kurumun kalite ¢alismalarina verdigi 6nem vurgulanmis hem de i¢ paydaslarin bu
konuda iist yonetimin yaklagimini daha iyi algilamalar1 saglanmistir. Kalite ¢alismalarinin temel geri
bildirim mekanizmalarindan olan anket ve dilek 6neri kutulart ile 1lgili de gelistirmeler yapilmustir.
Paydaslara uygulanan anketler giincellenmis, anket sonuclar1 analiz edilerek kalite komisyonu web
sayfasindan yayilanmistir. Tiim birimlere ve {i¢lincii taraflara hizmet sunan tiim noktalara dilek ve
oneri kutular yerlestirilerek direkt geri bildirim alinabilmesinin yolu agilmustir.

NEVU iist yonetimi kalite bakis acis1 ve siirekli iyilesme yaklasimi ile calisanlarin aidiyetinin
arttirilabilecegini ve kurum kiiltiirtiniin gelistirilerek hedef birliginin saglanabilecegine inanmaktadir.
Bu kapsamda stratejik planda belirlenen amag ve hedefler bizzat her seviyeden ¢alisanlarin katildigi
arama toplantilart ile belirlenmistir. “Kurumsallasmamn saglanmasi ve Orgiit Kiiltiiriiniin
Gelistirilmesi” birinci stratejik amag olarak belirlenmis, bu amaca yonelik 4 hedef ve 17 performans
gostergesi saptanmistir. Bu amaca yonelik performanslar ise yine diizenli olarak izleme ve
degerlendirme toplantilar ile takip edilmektedir. Ulasilamayan hedefler i¢in de yine kalite komisyonu
ve st yonetim tedbirler almaya yonelik caligsmalar ylritmektedir
(https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/18243 ). Akademik ve idari personelin yiikselme siirecleri,
odiillendirmeler, 6zel giin ve olaylarin paylasilmasi gibi ¢alismalar tiim calisanlarin bir araya
gelebildigi 6nemli faaliyetler olarak goriilmektedir (https://www.nevsehir.edu.tr/16158

https://www.nevsehir.edu.tr/tr/19183

https://nevsehir.edu.tr/tr/16444 )

PUKO dongiilerinin hayata gegirilmesi kalite ¢alismalarimin en énemli noktalarindan birisi olmakla
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birlikte aym zamanda tamamlanamayan halkalarin da basinda gelmektedir. Ozellikle “planlama”
asamasinin tim universitelerimizde ¢ok iyi gerceklestirilmesine ragmen “uygula” ve “kontrol et”
asamalarinda istenilen standartlara ulasilamadig agiktir. Benzer durum NEVU icin de gecerlidir. Her
ne kadar PUKO déngiilerinin egitim 6gretim, Ar-Ge ve yonetim siireglerinde isleyisi planlanmis ve
bu konulardaki politikalara yansitilmis olsa da bunlarin hayata gecirilmesi ve geri bildirim
alinmasinda stirecin bir ka¢ donemlik isleyisinin goriilmesine ihtiyag vardir.

Egitim ogretim  siireclerinde PUKO  dongiisiiniin  tamamlanma diizeyinin %50 olarak
degerlendirilebilecegi diisliniilmektedir. Egitim &gretim siireclerinde egitim programlarinin ilgili
kanun ve prosediirlere gore planlanmasi, i¢ ve dis paydaslardan geri bildirimler alinarak
giincellenmesi ve siirecin kalite politikas1 ve yonetim politikasina uygun olarak siirekli iyilestirilmesi
esasinda bir sistem planlanmistir. Mevcut durumda planlanan bu sistemin uygulanmasi
gerceklestirilmektedir. Uygulama kapsaminda yeni faaliyete baslayan kariyer merkezi ile mezun
ogrencilere ulasilmaya calisilmakta, diizenlenen kariyer giinlerinde sektér temsilcilerinin de
goriisleriyle programlar giincellenmeye calisilmaktadir. Ayrica egitim 6gretim ¢iktilarina ulagilma
diizeyi de yine degerlendirilmektedir. PUKO dongiisiiniin kontrol et asamasi ise elde edilecek
sonuglara bagli olarak gergeklestirilecektir. Sistemin heniliz planlandig1 diisiiniiliirse kontrol et
asamasinin verilerinin de 6niimiizdeki donemlerde gelmeye baslayacagi goriilmektedir.

Ar-Ge siiregleri i¢in PUKO dongiisiiniin isleyisi biraz daha farkl1 bir noktada bulunmaktadir. 2018
basinda kurulan Teknopark ve biinyesindeki Kulucka Merkezi ve Teknoloji Transfer Merkezi ile Ar-
Ge siireclerinin biitiinlestirilmesi daha hizli bir ivme kazanmistir. Bu kapsamda sadece bilimsel bilgi
degil daha somut bir ¢ikt1 olarak {irlin ve hizmet tretimi siirecleri Teknopark {izerinden daha etkili
sekilde gerceklestirilebilmektedir. Akademisyenlerin ve diger iiglincii taraf kisilerin Teknoparkta
sirket kurmalar1 ve faaliyet gostermelerine iliskin tiim prosediirler tanimlanmis ve ilan edilmistir.
Haélihazirda ¢ok sayida akademisyen kismi zamanli olarak teknopark biinyesinde arastirmalarini
yirtitmektedir. Ayrica 6zel sektdrden firmalar da yine teknopark da sirketlerini kurarak ¢aligmalarina
baslamistir. 1 y1l gibi kisa bir siirede Teknopark’in faaliyete gecirilmesi, yaklasik 13 firmanin
calismalarina baslamasi ve Onemli miktarda arastirmacimin da bu sirketlerde arastirmalarini
yiiritmeye baslamasi Ar_Ge siiregleri acisindan énemli bir basaridir. Firmalar ve arastirmacilarla
kurulan yogun iletisim ve kanunen zorunlu olan denetim ve gozetim siiregleri dolayistyla PUKO
dongiisiiniin  “kontrol et” asamasinin mevcut durumda calistigt ve geri bildirimler alinmaya
baslandigr goriilmektedir. Akademisyenlerin Teknopark imkanlarindan yararlanabilmeleri de
lisansiistii seviyedeki arastirmalar i¢in onemli bir firsat ortaya ¢ikarmaktadir. Tiim bu faktorler
degerlendirildiginde Ar-Ge siireclerinde PUKO dongiisiiniin tamamlama oranmmin %70 civarinda
oldugu distiniilmektedir.

Kurumun basta Rektor olmak tizere her diizeydeki yoneticileri ildeki kamu kurumlari ve sivil toplum
kuruluslart ile yogun bir iletisim i¢indedir. Nitekim bu durum 2018 dis degerlendirme raporuna
“sehir ile etkilesim acisindan 6rnek bir tiniversite” olarak yansimistir. Bu etkilesimin sonucu olarak
ilde ihtiya¢ duyulan alanlarda sosyal ve kiiltiirel faaliyetler diizenlenmesi kurumun &nceliklerinden
olmus, bu faaliyetlerin kisitlama olmaksizin herkese a¢ik olmasi 6nemli bir uygulama basarisi
saglamistir. Diizenlenen etkinliklerin ardindan etkilesimde bulunulan taraflardan alinan geri
bildirimler dogrultusunda yeni faaliyetler ve igerikler belirlenmekte ve gerekli 6onemler alinarak
stirecin siirekliligi saglanmaktadir. Diizenlenen faaliyet sayisinin ¢ok yiiksek olmasi da sehirde ihtiyag
duyulan hemen her konuya yonelik bir etkinlik diizenlenmis olmasin1 da saglamaktadir. Toplumsal
katki siiregleri agisindan PUKO dongiisiiniin tamamlanma diizeyi %80 olarak degerlendirilmektedir.

Bir organizasyondaki tim stireglerin etkili isleyisinin en kritik noktast kurumdaki yonetim
stiregleridir. NEVU iist yonetimi gerek 2018 dis degerlendirme programina dahil olma talebi ve
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gerekse de dis degerlendirme siirecine gergek¢i ve agik yaklasimi ile hem kurumdaki g¢alisanlar
motive etmis, hem de gelisime ve iyilesmeye verdigi 6nemi gostermistir. Bu kapsamda yiiriitiilen
kalite ¢aligmalar1 iist yonetimin gii¢lii destegi ve bizzat Rektér ve Rektér Yardimcisi seviyesinde
calismalara katilim saglanmistir. Basarili olarak degerlendirilebilecek dis degerlendirme siirecinin
devaminda yonetimin kalite ve gelisime bakis agisinin da gostergesi olarak calismalar durmamus,
kurumun ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgelendirme ¢alismalar1 baslamistir. Bu
kapsamdaki bilgiler kurumun kalite komisyonu sayfasindan takip edilebilmektedir. Tim bu
faaliyetler diisiiniildiigiinde Yo6netsel/Idari siireclerde PUKO dongiisiiniin tamamlanma diizeyinin
%350 den az olmadig1 goriilmektedir.

3. Paydas Katihm

¢ Kurumun paydaslan arasindaki 6nceliklendirmeyi belirleme sekli

Kurumun paydaslarinin listesi 2018 -2022 stratejik planinda tanimlanmistir. Stratejik plan
calismalar1 kapsaminda yapilan arama toplantilarinda paydaslarin belirlenmesinin  yani sira
onceliklendirilmesine yonelik olarak da goriisler alinmis ve degerlendirilmistir. Paydaslarin kuruma
etki yonii ve derecelerin de degerlendirilerek; i¢ paydas olarak 6ncelikle 6grenciler ve sonra akademik
ve idari personel; 6ncelikli dis paydas olarak ise mezunlar, YOK, 6zel sektor ile kamu kurum ve
kuruluslar1 belirlenmistir. Paydaslar ve paydaslardan alinan geri bildirimler kurumda hayata
gecirilmeye calisilan kalite yonetim sisteminin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir. “Egitim —
Ogretim”, “Ar-Ge” ve “yonetim” basliklariyla belirlenen alanlarda kalite politikalarinin uygulanmasi
ve geri donuslerle stirekli iyilesmenin saglanmasi kurumdaki kalite giivence sisteminin temelini
olusturmaktadir.

¢ Kurumun i¢ paydaslannn karar alma ve iyilestirme siirec¢lerine katilin

I¢ paydaslarin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi temelde memnuniyet ve beklenti anketleri
ile gerceklesmekte, bununla birlikte kalite ¢alismalar1 kapsaminda alternatif iletisim ve geri bildirim
aract olarak hayata gegcirilen fiziki ve web ilizerinden kullanima sunulan dilek ve 6neri kutular1 da
diizenli olarak degerlendirilmektedir.

I¢c paydaslara yonetimin aldigi kararlarin duyurulmas: konusunda kullamlabilen araglar da yine
kurumun web sayfas1 ve kurumda kullanilan bilgi sistemlerinden olugsmaktadir. Ogrenci bilgi sistemi
ogrenci islerine yonelik bilgilendirmeler, kurum portali ve sistem sayfalar1 personel ve genel
bilgilendirmeler i¢in kullanmilabilmektedir. Ayrica EBYS sistemi hizli ve etkili sekilde resmi
yazigsmalarin gerceklestirilebilmesine imkan saglamaktadir. Son olarak ilk modiilii olusturulan kalite
yonetim sistemi de stratejik palan izleme ve degerlendirme ¢alismalarina veri saglayarak siirece katki
saglamaktadir.

¢ Kurumun dis paydaslariin karar alma ve iyilestirme siireclerine katiim ve bunlara iliskin
bilgilendirilme mekanizmalan

Dis paydaslarla iletisimin ve etkilesimin temel aracin1 kurumdaki sosyal ve kiiltiirel faaliyetler
olusturmaktadir. Toplumun her kesimini ilgilendiren ¢ok fazla sayidaki etkinlikler ile 6nemli
miktarda sivil toplum kurulusu, dernek, vakif, meslek orgiitii ve kamu kurum ve kuruluslarinin
temsilcilerine ulagilmaktadir. Boylece siirekli ve canli tutulan iligkiler dis paydas geri doniislerine
bliyiik katki vermektedir. Dis paydaslarla iletisim i¢in temel araglar iiniversitenin web sayfasi
olmakla birlikte, resmi yazigmalar, toplanti ve etkinlik davetiyeleri ve diger iletisim araglari
kullanilmaktadir. Ayrica valilik, belediye ve diger kamu kuruluslarinin diizenli olarak tertipledigi il
ile ilgili toplantilara da yine ilgili alandaki béliim ve birimlerin katilimi saglanmaktadir.
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¢ Mezun izleme sisteminin yapilanmasi

Kurumdan mezun olan 6grencilerin izlenmesi ve iletisimin saglanmasi i¢in yaklasik 3 yildir faaliyette

bulunan bir mezun bilgi sistemi bulunmaktadir. Mezun olacak 6grenciler ¢ikis islemleri sirasinda
mezun bilgi sistemine kayit olmakta ve bdylece mezuniyet sonrasi etkilesim ig¢in bir bilgi bankasi

olusturulmaktadir. Bunun yaminda NUKMER Kkariyer planlama merkezi de ¢alismalarina baslamis ve
ogrencilerle sektor temsilcilerine bir araya getirerek 6grencilerin kariyer siireclerine katki saglanmasi

amaglanmaktadir. Ayrica basta Turizm Fakiiltesi olmak tizere kurumdaki birimlerin diizenledigi,

sektor bulusmalari, mezunlarla diyalog gibi toplantilar da yine dis paydaslarla etkili iletisim i¢in
onemli araglar olmaktadir. Ogrenci temsilciligi, dilek ve oneri kutulari, mezunlara yonelik
hazirlanan anketler de yine geri bildirim i¢in temel araglari olusturmaktadir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

Programlarin tasariminda Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) esas alinmakla
birlikte bu kapsamda baglatilan TYCC ¢alismasi heniiz tamamlanmamis olup ¢alismalara devam
edilmektedir. Yasalarda belirtilen siire¢lere uygun olarak mevcut durumda uygulanan egitim 6gretim

programlarinin tasariminda Bolim Bagkanliginin koordinasyonunda anabilim dali baskanliklar: ile
yapilan toplantilarda alinan goriisler dogrultusunda belirlenen egitim 6gretim programlar1 Fakiilte
Kurulunda onaylandiktan sonra Ogrenci Isleri Daire Baskanligina gonderilmektedir. Ogrenci Isleri
Daire Bagkanlig1 dosyalar1 Bologna Esgiidiim Komisyonuna (BEK) havale edilmektedir. Hazirlanan
program BEK’in goriis ve 6nerileri dogrultusunda yapilan giincellemelerden sonra Senatonun onay1
ile yurirliige girmektedir. Agiklanan bu siire¢ egitim Ogretim programlarinin belirlenmesinin

planlama asamasini detayli bir sekilde ifade etmektedir. Programlarin uygulanmasi, 6grencilerin

dersleri almasi ve mezuniyet asamasina gelininceye kadarki siiregte ortaya ¢ikan iyilestirme

gereklilikleri yine ayni siireg takip edilerek gerceklestirilmektedir. Bununla birlikte 2018 yil1 itibari

ile 6gretmen yetistirme lisans programlar1 giincellenerek Tiirkiye genelinde Egitim Fakiiltelerinde
ayni programlarin uygulanmasina baslanmistir. Kontrol et ve 6nlem al asamalar1 6grencilerden gelen

geri bildirimler dogrultusunda yapilabilmekte ancak bu siirecin genisletilerek mezunlar, isverenler ve

diger paydaslarin goriisleri dogrultusunda gelistirilmesine yonelik planlamalar yapilmaktadir.

Kurumun genelinde programlarin tasariminda paydas katlimi saglanmasi gelismeye agik bir yon
olarak degerlendirilirken bazi1 birimlerde bu konuda 6nemli adimlar atilmistir. Ornegin kurumun en

kokli birimlerinden olan Turizm Fakiiltesi, programlarinin tasarimina iliskin faaliyetleri kapsaminda

her yil diizenli olarak sektor temsilcileri ve mezunlarla toplantilar diizenleyerek bir araya

gelmektedir. Bu toplantilarda mezunlarin karsilastigi zorluklar ve sektoriin gelecegine yonelik

degerlendirmeler yapilarak ihtiya¢ duyulan konular egitim Ogretim miifredatina dahil edilmesi

saglanmaktadir.

2. Programlann Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Onlisans ve Lisans egitim dgretim yonetmeligi 11. Maddesi
kapsaminda programlarin gdzden gegcirilmesi ve iyilestirilmesi siireci tanimlanmistir. Bu baglamda
ilgili birimlerin, egitim-6gretim siireclerini siirekli iyilestirmeye yonelik calismalar yapmasi, bu
konularda i¢ ve dis kalite giivencesi uygulamalari ve egitim-6gretimin devamina iliskin diger
hususlar, Yiksekogretim Kurulunun bu konularda belirledigi temel ilkelere uygun olarak ve ilgili
birim kurullarinin goriisleri alinmak suretiyle Senato tarafindan belirlenecegi belirtilmistir. Program
giincelleme ¢alismalarinda sektordeki paydaslarin goriis ve onerileri dikkate alinarak giincellemeler
yapilmakla birlikte bu ¢alismalar heniiz istenilen seviyeye ulasmamistir. Program egitim amaglar1 ve
o0grenme kazanimlarina ulagilamadiginin tespiti belki de program gelistirme siireglerinin en 6nemli
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ve en zor kismidir. Bu ama¢ dogrultusunda Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinde 6gretim
elemanlarina ve Ogrencilere anketler uygulanmaktadir. Anketlerden elde edilen geri bildirimler
degerlendirilerek raporlanmaktadir.

Universite biinyesinde olusturulan Kalite ve Akreditasyon koordinatorliigii ile kalite ¢alismalar1 ve
programlarin akreditasyonuna yonelik calismalar koordine edilmektedir. Bu kapsamda Turizm
Fakiiltesi ve Saglik Yiiksek Okulunda akreditasyon ¢alismalar1 baglamistir ve koordinatoriin katilimi
ile akreditasyona yonelik her bir baslik i¢in ¢alisma gruplari olusturulmustur. Yapilan degerlendirme
toplantilar1 ile siirecin sistematik olarak ilerlemesi saglanmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

AKTS ve Diploma etiketlerine sahip olan tniversitemizde tiim ders igerikleri Bologna siireci
kapsaminda olusturulmustur. Her yil 6grenci is yiiklerinin tespiti i¢in “6grenci is yikii” anketleri
diizenlemektedir. Derslerin kredi degerleri (AKTS) 06grenci is yiiklerine dayali olarak
belirlenmektedir. Programlarda yer alan derslerin program ¢iktilar1 ve ders 6grenme ¢iktilart AKTS
bilgi formalarinda gosterilmektedir. Universite web sayfasinda yayinlanan bilgi paketi icerisinde tiim
bu belgeler ve ders igerikleri sunulmaktadir.

4. Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma

Kurumumuz 6grenci kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulamaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti
Hikiimetince ¢esitli anlasmalar cergevesinde yabanci hiikiimetler emrine verilen burslardan
yararlanarak veya kendi imkanlartyla egitim almak isteyen yabanct uyruklu 6grencilerin Nevsehir
Haci Bektas Veli Universitesi on lisans ve lisans programlarma kabuliinde NEVU Yabanci
Uyruklu Ogrenci Yonergesi uygulanmaktadir. Bu 6grencilerin kabuliinde gecerliligi kabul edilen
sinavlar “Yabanct Uyruklu Ogrenci Bagvurusunda Kabul Edilen Sinavlar” bashig altinda web
sayfasinda ilan edilmektedir. Kuruma yatay ve dikey gegislerle gelen ogrencilerin kabuliinde
uyulacak esaslar NEVU Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Y 6netmeliginin 28. ve 29. Maddeleri
ile Lisanstistii Egitim Yonetmeliginin 9. maddesi uyarinca yapilmaktadir. Bunun disinda Farabi ve
Mevlana gibi ulusal ve uluslararasi degisim programlar1 kapsaminda yapilan 6grenci kabulleri
NEVU Farabi Degisim Programi Yonergesi ve NEVU Mevlana Degisim Programi Y onergesi
cergevesinde yapilmaktadir. Ozel 6grenci statiisiinde 6grenim gorecek adaylarin belirlenmesinde
uygulanacak kriterler NEVU Ozel Ogrenci Yonergesi ile belirlenmektedir. Lisansiistii egitim
veren birimlere 6grenci kabuliinde NEVU Lisansiistii Egitim Yénetmeligi temel alinmaktadir.

Ogrencilerin daha 6nceki formal ogrenmelerinin taminmasi icin NEVU Muafiyet ve Intibak
Islemleri Yonergesi uygulanmaktadir. Bu yonerge ile birlikte Egitim Ogretim Y 6netmeliklerinin
ilgili maddeleri uyarinca muafiyet stirecleri yiiriitiilmektedir. Muafiyet basvurusu alinan 6grenci

ve dersler i¢in boliim bagkanliginin uygun goriisii ve yonetim kurulunun onayr muafiyet

basvurular1 sonuglandirilmaktadir.

Kurumda onceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi adina 6grencilere Temel Bilgi
Teknolojileri ve Yabanci Dil gibi derslerden donem basinda muafiyet sinavlar1 diizenlenmektedir.
Ogrencilere sinav sonuclaria ve ilgili birimlerin sinav yonetmeliklerine gore muaf olma hakki
taninmaktadir.

5. Egitim-Ogretim Kadrosu

Universitelerde istihdam edilecek personelin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili
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prosediirler kanun ve yonetmeliklerle belirlenmistir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 6gretim
tiyeligi kadrolarina atanma ve yiikseltilme kriterleri ile ilgili siirecin seffaf ve standart bir
sekilde gerceklestirilmesi saglanmaktadir. Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini
stirdiirmek ve dgretim becerilerini iyilestirmek i¢in yurti¢i/dis1 bilimsel etkinliklere biitce imkanlari
cergevesinde katilim destegi verilmektedir. Calisanlarin gelisimini desteklemek igin ¢esitli alanlarda
bilimsel ve kiiltiirel etkinlikler diizenlenmektedir. Bu kapsamda diizenlenen konferans ve seminerler
de kalite bilincinin yayilmasi ve kisisel gelisimin saglanmasina yonelik faaliyetler kapsaminda
degerlendirilebilir.

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma
alani/akademik uzmanlik alam1 vb.) ile ders iceriklerinin Ortiismesi akademik birimlerin ilgili
kurullarinca giivence altina alinmaktadir. Kurumda ders goérevlendirmelerinde oOncelikle alan
uzmanlarina verilmekte, alan uzmani olmadig: takdirde en yakin alan uzmani gérevlendirilmektedir.

Universite biinyesinde egitimcinin egitimi faaliyetleri planlanmakla birlikte heniiz hayata
gecirilememistir.

6. Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler

Ogrencilerin 6grenme ihtiyaclarina yonelik birincil kaynak olarak gosterilebilecek 10.000 m? alana

sahip teknoloji donanimli c¢alisma alanlarimin bulundugu kiitiiphane 24 saat boyunca hizmet
vermektedir. Universitemiz merkez kiitiiphanesi ile okul kiitiiphanelerimizde bulunan kaynaklara
iligkin bilgiler asagidadir.

Bilgi Kaynaklan
Kitap 50.057
Basili Dergi 280
E-Kitap (Kiitiiphanemize ait) 8
E-Kitap (Kullanim hakki elimizde olan) 3.758.218
Tez 248
DVD/VCD/CD 123
Video Kaset -
Kaset -
Veri taban 30

Kurumda 6grencilerin kullanimina yoénelik 10.000 m? kapal1 alana sahip merkezi yemekhane, 1 adet

kafeterya, 1 adet sentetik futbol sahasi, 1 adet 10.000 m? kapal1 spor salonu, atletizm pisti ve futbol
sahasi, basketbol-voleybol sahalari, tenis kortlari, saglikli yasam alani; Urgiip ve Haci1 Bektas

Yerleskelerinde basketbol-voleybol sahalar1 olmak {izere toplam 6.801 m?

adet kapal1 hali saha, 4 adet tenis kortu, 1 adet 2.800 m?>

acik spor tesisi alani, 1

kapal1 alana sahip merkezi arastirma
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laboratuvar1 bulunmaktadir. Ayrica insaati devam etmekte olan binalarla (yasam merkezi, mane;j,
arastirma merkezi laboratuvar binasi vb.) fiziksel altyapi ¢alismalar1 hizla devam etmektedir.

NEVU’de, égrencilerin ders disindaki zamanlarim etkin ve sosyal bigimde gecirebilecegi birgok
kuliip ve topluluk (Sanat kuliibii, Tiyatro kuliibii, vb.) bulunmaktadir. Y1l boyunca c¢esitli
etkinliklerle faaliyetlerini siirdiiren bu kuliip ve topluluklar katilimci, iiretken ve is birligi temel
ilkeleriyle 6grencilerin meslek alanlarinin, farkli ilgi alanlarinin ve sosyal cevrelerinin gelismesine
destek olmaktadir. Ayrica her sene {iniversitemiz tarafindan geleneksel hale getirilen ‘Spor Senlikleri’
diizenlenmektedir. Nevruzda ve farkli zamanlarda dgrencilere yonelik etkinlikler( konser, yarigsma
vb.) diizenlenmektedir.

Ogrencilerimize psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek hizmetleri Saglik, Spor ve Kiiltiir
Daire Baskanligi tarafindan saglanmaktadir. Thtiyag halinde dgrenciler psikologa yonlendirilmektedir.

Universitemiz Engelsiz Universite Birimi vasitasiyla engelli 6grencilerin akademik, idari,
fiziksel,psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaclar1 tespit edilmektedir. Bu ihtiyaglarin
karsilanmasi i¢in yapilmasi gerekenler belirlenerek, gerekli caligmalar planlanip, uygulanmakta,
gelistirilmekte ve yapilan calismalarin sonuclar1 degerlendirilmektedir. Binalarimizin tamaminda
engelli 6grencilerin dersliklere rahat ulasimi i¢in asansor ve girislerde engelli rampas1 mevcuttur.
Kiitiiphanemizde gorme engelli 6grencilere yonelik 6zel okuma aparati mevcuttur.

Uluslararas1 6grencilere gerekli bilgilendirmeler yapilmakta ve bunlarin miimkiin olan en kisa
siire igerisinde adaptasyonlar1 saglanmaya c¢alisilmaktadir. Bu baglamda yabanci uyruklu 6grenciler
icin TOMER tarafindan Tiirkce egitimleri verilmektedir. Ogrenciye sunulan hizmet ve desteklerin
kurumsal planlamasi tiim egitim-6gretim organlarinin katilimiyla senato tarafindan usul ve esaslar
belirlenerek yonerge ve yonetmelikler dogrultusunda yapilmaktadir.

Universitemiz her yil biitge kanunu ile tahsis edilen 6deneklerinden egitim 6gretim faaliyetleri icin
kaynak tahsis etmekte ve birimlerden gelen talepler dogrultusunda {ist yonetimin onayiyla 6grenim
kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan desteklerin dagilimina karar verilmektedir. Tiim 6grencilerimizin
esit 6grenme olanaklarina sahip olabilmeleri amaciyla gelecege yonelik faaliyetler planlanmakta ve
biit¢ce kaynaklarinin dagiliminda s6z konusu alanlara 6ncelik verilmektedir.

4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi misyonunda yer alan “bilgiyi toplum yararina bir teknolojiye
ve katma degere dontistiiren” ifadesi ve “girisimcilik, yaraticilik ve yenilikeilik” temel degerinden
hareketle “Bilimsel arastirma ve teknoloji gelistirme kapasitesinin arttirilmasi™ stratejik amacin
belirlemis, bu stratejik amag altinda 5 hedef ve 22 performans gostergesi tanimlamistir. Ayrica daha
onceki yillardan farkli olarak {ilke ekonomisine katki saglamak, bolgenin potansiyelini arttirmak,
teknolojik ve inovatif iirtinler gelistirilmesini saglamak ve teknopark tizerinden ¢alismalarin daha
organize ve etkili yiiriitiilmesini saglamak genel cercevesinde “Ar-Ge Politikas1” belirleyerek ilan
etmistir (https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/ar-ge-politikamiz).

2018 yilinin basina kadar Ar-Ge siirecleri ile egitim 6gretim siireclerini lisansiistii egitim ve Bilimsel
Aragtirma Projeleri tizerinden yonlendiren NEVU, teknoparkin faaliyetlerine baslamasi ile Ar-Ge ve
egitim Ogretim biitiinlesmesinin daha ¢ok proje bakis agist ile Teknopark ve TTO’nun destegiyle
gelismesini saglamaya ¢alismaktadir. Bu kapsamda akademisyenlerin gerek bireysel gerek lisansiistii
ogrencileriyle gerekse de bolgedeki 6zel girisimlerle sirketler kurarak Ar-Ge faaliyetlerinde yer
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almasi desteklenmektedir. Boylece hem girisimcilik desteklenecek, hem bolgenin potansiyelini ortaya
cikarak daha etkin kullanilmasina imkan saglanacak hem de Ar-Ge faaliyetleri ile inovatif ve
ticarilestirilebilir tirtinler ile tilke ekonomisine katki saglanabilecektir.

Arastirma Gelistirme siiregleri ile toplumsal katki siireclerinin biitiinlestirildigi alanlarin basinda
bolgedeki is ve sosyal hayata yonelik olarak gerceklestirilen sosyal sorumluluk projeleri gelmektedir.
Kurum idare faaliyet planinda ve 2018 kurum dis degerlendirme raporunda da belirtilen ¢ok sayidaki
proje ve etkinlik ile sehir ile {tiniversitenin etkilesiminin arttirilmast saglanmis, hatta dis
degerlendirme raporunda bu durum ‘sehir iiniversite etkilesimi i¢in 6rnek olabilecek bir model”
olarak dile getirilmistir. Ayn1 durum bdlgenin ekonomisine yonelik Ar-Ge faaliyetlerinin ve bunlarla
ilgili farkindalik olusturma ¢abalar1 i¢in de gecerlidir. Sicak hava balonculugu, kabak c¢ekirdegi,
Bims madeni gibi bolgenin potansiyeline yonelik ¢alismalar hem bdlge ekonomisine ve hem de
bolgedeki sosyal kiiltiirel hayatin gelisimine katki saglayacak projelerdir. Bu tip calismalarin artmasi
icin tist yonetim sehirdeki kamu kurum ve kuruluslarinin yoneticileri yaninda oda ve borsalar ile sivil
toplum kuruluslar ile iligkilerini canli tutmakta, siirekli bir iletisim ve etkilesim saglanmaktadir. Bu
sayede ihtiyaclar ve beklentiler daha net ve acik dile getirilebilmekte, ¢alismalar ve katkilar daha
samimi olarak hayata ge¢irilebilmektedir.

2. Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurum Ar/Ge faaliyetleri i¢in kaynaklarin temininde temelde biit¢e olanaklarimi kullanmaktaydi.
Ancak gerek teknoparkin faaliyete gegmesi ve gerekse de proje bazli calismalar igin kaynak
imkanlarinin artmasi ile kaynaklarin cesitlendirilmesi imkani dogmustur. Bu kapsamda Ar-Ge
calismalarimn, AB, TUBITAK, KOSGEB ve diger kurumlardan alacak proje destekleri ile
desteklenmesi gerek stratejik planda gerekse de kurumun Ar-Ge politikasinda belirtilmistir.
Teknopark ve Teknoloji Transfer Ofisinin c¢alismalara baslamast da bu organizasyonu
giiclendirmekte, diizenlenen proje egitimleri ve destekleyici faaliyetler ile akademisyenlerin dis
kaynaklardan yararlanmasi ve kuruma fon saglamasinin 6nii agilmaktadir.

NEVU son dénemlerde bolgeyle ve bolgedeki kurum ve kuruluslarla artan iletisimi ve isbirligini
proje gelistirme ve Ar-Ge faaliyetlerine yansitma gayreti icindedir. Bu kapsamda bélgenin stratejik
faaliyet alanlarina yonelik projeler gelistirilmesi onceliklendirilmekte, bu projelerin sadece kurum igi
bir akademik ¢alisma olarak kalmamasi i¢in 6zel sektorden firmalar ile isbirlikleri kurulmaktadir.
Sicak hava balonlar1 icin sepet bilesenlerinin iiretimi projesi, bims sanayicileri ile birlikte yiiriitiilen
cesitli projeler, valilik ve diger kamu kurumlari ile yuriitiilen sosyal sorumluluk projeleri ve kiiltiirel
faaliyetler bu konudaki onemli 6rneklerdir (bkz. 2018 Idari Faaliyet Raporu). Tiirkiye’nin ¢nemli
bitki analiz laboratuvarlarindan birisi olarak Teknopark biinyesinde kurulmasi planlanan bitki analiz
ve tohum laboratuvar1 da Teknopark ve TTO nun katkisiyla saglanan 6nemli projelerdir. Kurumun
ozellikle dis paydaslarla olan etkilesimi ve iletisimi arttik¢a proje imkanlarinin da gelisti net sekilde
goriilmektedir. Bu durum ayrica tiniversite — sehir etkilesimi i¢in de 6nemli firsatlar1 beraberinde
getirmektedir.

Arastirma gelistirme faaliyetlerinin sonuglarinin izlenmesi temelde stratejik plan izleme ve
degerlendirme toplantilariyla gerceklestirilmektedir. Ayn1 zamanda stratejik plandaki dnemli hedef ve
gostergeler ile de takip edilen Ar-Ge ¢alismalari, bu gostergelerdeki degisimler izlenerek diizenli
raporlar ile paydaslara da duyurulmaktadir. Bunun yaninda her yil hazirlanan idare faaliyet raporu da
yine Ar-Ge caligsmalarinin sonuglarinin izlenmesi agisindan 6nemli bir ara¢ olmaktadir.

Giiniimiiz artan rekabet ortami ve kaynaklarin daha etkin kullanilmasi ihtiyaci tiniversitelerin proje
fonlarina ilgisini arttirmistir. Bu kapsamda NEVU {niversite disi fonlardan yararlanmay
desteklemekte ve tesvik etmektedir. Akademisyenlerin bu tip fonlardan kaynak saglayabilmesi i¢in
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egitim ve farkindalik faaliyetleri ylirtitiilmektedir. Proje hazirlama egitimleri, AB proje ¢agrilarinin
duyurulmasi ve proje teklifi hazirlamaya yonelik faaliyetler bunlara 6rnek olarak verilebilir. Bu
calismalar birimlerin kendi imkanlariyla gerceklestirilebildi gibi teknopark {izerinden de hayata
gecirilebilmektedir.

Mevcut sistemde, Teknopark ve TTO nun faaliyetlerine heniiz bir y1l 6nce baglamis olmasi1 sebebiyle
stratejik hedeflere katkisini tam olarak degerlendirebilmek anlamli olamayabilir. Fakat giderek artan
bir sekilde gerek kaynak saglama ve gerekse de hedef degerlere ulasma agisindan kisa zamanda
onemli gelismeler yasandigi ve umut vaat eden bir siirecin basladig idare faaliyet raporundan ve
stratejik plan izleme ve degerlendirme toplantilarindan anlasilmaktadir.

3. Kurumun Arastirma Kadrosu

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi arastirmacilar1 akademisyenler, lisansiistii 6grenciler ve
Teknopark, TTO, Kulugcka merkezi gibi birimlerde faaliyet gosteren arastirmacilar olarak
siniflandirmaktadir. Bu tasnif de akademisyenlerin atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili siiregler
tiniversitenin 6gretim tiyeligine atanma ve yiikseltilme yonergesine gore gergeklestirilmektedir. Diger
ogretim elemani kadrolart igin ise atama islemleri yiiriirlikteki mevzuata goére merkezi olarak
yapilmaktadir. Lisansiistii 6grencilerin arastirma faaliyetlerine katilmalar1 proje bazli olarak veya tez
calismalarinin proje olarak degerlendirilmesi ile miimkiindiir. Bu konuda lisansiistii 6grenci tezleri
bilimsel arastirma projeleri birimine tez arastirmasi olarak sunulabilmekte, siirec NEVU BAP
yonergesi ile yiriitiilmektedir. Diger arastirmacilar ise zaten 6zel sirketler ve arastirma merkezleri
biinyesinde istihdam edilen ve proje bazli olarak c¢alistirilan arastirmacilar olup siirecin dogas1 geregi
gerekli yetkinlige sahip uzman kisiler arasindan se¢ilmesi gerekmektedir.

Arastirmacilarin arastirma yetkinliklerinin arttirilmasi hentiz sistematik olmasa da ¢esitli ve farkl
birimlerce diizenlenen egitimler, seminerler, ¢alistaylar ile kongre ve sempozyumlar ile saglanmaya
calisilmaktadir. Ayrica oldukca fonksiyonel bir yapiya sahip kiitiiphane ve kiitiiphane tizerinden
saglanan arastirma kaynaklar1 (veri tabanlari, bilimsel dergi abonelikleri vs.) tim {iniversite
personelinin kullanimina agiktir. Bunlarin yaninda uygulama ve arastirma merkezleri, laboratuvarlar
ve diger akademik kaynaklar arastirmacilarin kullanimina agiktir.

Arastirma kadrosunun yetkinliklerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi akademik siiregler igerisinde
yapilabilmektedir. Akademik tesvik siirecinin haricinde her yil hazirlanan performans degerlendirme
raporlari, YOKSIS ve kisisel web sayfalarindan elde edilebilen yaym ve faaliyet bilgileri
degerlendirme icin temel veri kaynaklarimi olusturmaktadir. Stratejik planda belirtilen hedef ve
gostergeler de yine performans degerlendirmesinin temel bilesenlerindendir. Buna goére planlanan
hedeflere ulasilamayan durumlarda idare tedbirler alarak performans gostergelerinin calismasim
saglamaktadir. Ayrica teknopark ve TTO iizerinden gerceklestirilen projeler ve potansiyel is birlikleri
ile ilgili aragtirmaya yonelik bilgiler ayrica kayit altinda tutulmaktadir.

4. Kurumun Arastirma Performansmn izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, stratejik planinda belirtilen Ar-Ge ile ilgili stratejik amaci
yaninda ilan ettigi Ar-Ge politikasin1 da esas alacak sekilde performansimi izlemektedir. Bu
dogrultuda tanimlanmis performans gostergeleri, 6 aylik donemler halinde gergeklestirilen izleme ve
degerlendirme toplantilar1 ile takip edilmektedir. Bu izleme ve degerlendirme toplantilar1 yillik
olarak rapor haline getirilerek bir geri bildirim saglanmaktadir (http://dosyalar.nevsehir.edu.tr/
dfb288ec5e¢a2235804422ac253481f20/2019-yili-performans-programi.pdf ). Yillik “performans
degerlendirme raporu” olarak yayinlanan bu rapor web {iizerinden ilan edilerek tiim paydaslara
duyurulmakta boylece faaliyetlerin paydaslarla ve kamuoyuyla paylasilmasi saglanmis olmaktadir.
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2018 wyilindan itibaren Ar-Ge faaliyetlerinin Teknopark ve TTO {iizerinden hizlandirilmaya
calisilmasi, bu konudaki performansin izlenmesi ve geri bildirim alinmasi i¢in yeni bir ara¢ da
saglamis olmaktadir. Teknopark ve TTO nun kendi degerlendirmeleri ve performans raporlari, siirece
bir baska bakis agisiyla bakmayr da saglamaktadir.

5. YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, stratejik hedeflerine ulasmayr nitelik ve nicelik olarak
giivence altina alan yonetsel ve idari yapilanmay1 benimsemektedir. Yonetim kadrosu gerekli yapici
liderligi tistlenerek, idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip olmasini hedeflemektedir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi yonetim ve idari bilimleri, 2547 Sayili Yiiksekdgretim
Kanunu’nun iiniversitelerin akademik ve idari Orglitlenmesine iliskin maddeleri ve 1ilgili
yonetmelikler dogrultusunda olusturulmustur. Organizasyonel ihtiyag¢lar ¢ercevesinde olusturulmus
organizasyon semast, yine ihtiyaglar ve kanunlar ¢ercevesinde revize edilmektedir. Bu cercevede 4

enstitli, 8 fakiilte, 3 yiiksekokul 8 meslek yiiksekokulu ile egitim 6gretim birimleri yapilandirilmis
olup; 4 enstitli ve 15 arastirma ve uygulama merkezi ile de arastirma-gelistirme faaliyetlerinin
yiriitiilmesini saglayacak organizasyonel yapi olusturulmustur. Toplumsal katki anlaminda, tiim

birimlerin yiiriitmekte oldugu projeler, uzmanlik alanlari, bolgesel ¢alismalar ve yine bdlgesel

problemlere ilikin ¢6zlim Onerileri, ¢alistaylar, konferanslar ve soylesiler araciligi ile tiim paydaslar

ile paylasilmaktadir. Bu ¢ercevede 6grenci kuliip ve topluluklar1 da siirece dahil olarak 2018 yili

icerisinde bu alanda toplam 136 etkinlik gergeklestirmislerdir. Ayrica, bolge ekonomisine katki

saglayacak ve toplumsal fayda yaratabilecek BAP, Tiibitak, Santez, Afad, AB ve DPT projeleri
gelistirilmis ve gelistirilmektedir. Bu kapsamda toplam 2.327.958 TL’lik kaynak, bu amacla

kullamlmistiz. Toplumsal ve yerel katki saglayacak ve bolge sorunlanna ¢oziim getirebilecek

projelerden bir ka¢i soyledir: “Nevsehir Ilinde Yetistirilen Uziim Tiplerinin Resveratrol ve
Antioksidan Madde Iceriginin Belirlenmesi”, “Nevsehir Ilinde Bosanma Olgusunun Incelenmesi:
Nedenleri ve Sonuclari”, “Kayseri ili, Yahyali Lokalitesi Yiizeysel Karkaslarda Adli Bocek
Tiirlerinin Eko-Faunistik Bakimdan Arastirilmas1”, “Nevsehir ilinde Yasatilan Geleneksel Alevi-
Bektasi Mutfagina Yonelik Sozlii Kiiltiir Arastirmasi”, “Yerel Halkin Turizm Gelisimine iliskin
Tutumlariin  Turistlerin  Davramglar1  Uzerindeki Etkisinin Tespiti ve Degerlendirilmesi,

“Geleneksel Olarak Pekmez Uretiminde Kullanilan Topraklarin Karakteristik Ozelliklerinin
Belirlenmesi”, “Nevsehir Yoresel Mutfak Uriinlerinin Gastronomi Turizmine Kazandirilmasi”,
“Cerezlik Kabak Yetistiriciliginde Enerji Girdi-Cikt1  Analizi ve Ekonomik Etkinliginin
Belirlenmesi: Nevsehir ili Ornegi”, “Pomza Tasini Kullanarak Giiriiltii Izolasyon Paneli Uretimi”,
“Anadolu’nun Kayip Yemeklerinin Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Ogrencilerine Ogretilmesi”,
“Nevsehir Yoresindeki Baz1 Yerlesim Alanlarinda Igme Sulariyla Sulanan Bitkilerde Arsenik (As)
Diizeylerinin Incelenmesi®, “Nevsehir’de Uretilen Geleneksel Et Uriinlerinden Kuru Kiyma Ve
Sizgit’in  Fizikokimyasal Ve Mikrobiyolojik Ozelliklerinin Belirlenmesi”, “Nevsehir Ili Bag
Alanlarinda Fungal Hastalik Etmenlerinin Belirlenmesi Ve Cografi Bilgi Sistemleri ( CBS)
Ortaminda Mekansal Olarak Haritalanmas1”, “Pomza Tasim Kullanarak Giiriiltii Izolasyon Paneli
Uretimi*

Universite olarak 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve bu kanuna dayanilarak
cikarilan yonetmelik, teblig ve diger mevzuat ile biitge ilke ve esaslart dogrultusunda;
kaynaklarimizin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasi, mali karar ve
islemlerin zamaninda ve dogru olarak yiiriitilmesi muhasebelestirilmesi ve raporlanmasi igin
yonetim ve i¢ kontrol sistemi olusturulmustur. Planlanmis ve gerceklestirilen faaliyetler i¢in biitce
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ile tahsis edilmis kaynaklarin, amaglar dogrultusunda kullanildigia iligskin ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigina iligskin beyanlar, mevcut i¢
kontrol eylem plam ile giivence altina alinmistir. Siireg, i¢ denet¢i raporlarinin her 6 ayda diizenli
olarak olusturulmasi ile baslar.izleme siirecine iliskin yapilmas: gereken faaliyetlerin planlanmasi
devam etmektedir. Universite stratejik plan1 ¢ercevesinde de i¢ kontrol sisteminin daha islevsel hale
getirilmesine yonelik bir amag ortaya konmustur ve bu konudaki ¢alismalar devam etmektedir.

Tirkiye’de T.C. Anayasasi’min 130. ve 131. maddeleri ve 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu
cercevesinde, senato, yonetim kurulu gorev yetki ve sorumluluklar1 NEVU’nde de yazili olarak
belirlenmistir. Universite 6zelinde ¢alismalarina baslanmis olan “ISO 9001 kalite yonetim sistemi”
kurulum siirecinde de, her bir akademik ve idari birimlerde yetki, sorumluluk ve karar alma
dinamiklerinin ve standartlarinin olusturulmasi planlanmaktadir.

Kanitlar
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. Kaynaklann Yonetimi

1- insan kaynaklarnm yonetimi ve etkinligi

Kurum biinyesinde, mevcut ¢alisanlarin demografik yapisi, egitim durumlarina iliskin kayitlar
tutulmakta, faaliyet raporlarinda yayinlanmakta ve diizenli olarak giincellenmektedir. Calisanlarin
kisisel web siteleri araciligr ile de uzmanlik alanlari, ¢alisma konular1 ve yayinlari kamu ile
paylagilmaktadir. Ayrica isten ayrilan personele iligkin veriler de tutulmaya ve yayinlanmaya
baslanmistir. Diger yandan hizmet i¢i egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve bu egitimlerin
planlanmasi, insan kaynagimin gelistirilmesi, motivasyonun belirli bir diizeyde tutulmasi ve
arttirilmasina yonelik ¢alismalar, ISO 9001 Kalite Giivence Sistemi calismalar1 kapsaminda devam
etmektedir. Kurumun bu alandaki 6nceligi, personel yonetimi mantigindan, insan kaynaklar1 yonetimi
yaklagimina gec¢is yapmaktir.

2- Kurumun ise ahinan/atanan personelinin (ahindig1 alanla ilgili olarak) gerekli yetkinlige sahip
olmasi

Kurum biinyesinde yapilan ise alimlar, 2547 Nolu Yiiksekogretim Kanunu’nun ilgili maddeleri
uyarinca yapilmaktadir. Yine ilgili mevzuat ve yonetmelikler ¢ergevesinde verilen is ilanlari, ilgili
pozisyon i¢in gerekli yetkinlikleri, egitimleri, nitelikleri igerecek sekilde olusturulmaktadir. Gelen
basvurular ise, alaninda uzman kisilerden olusturulan bir komisyon tarafindan degerlendirilmektedir.

Akademik Personelin atama islemleri esasen agiktan ilan usuliine bagli olup calistirilacag: alana
iliskin Universitemizce belirlenen ve YOK tarafindan onaylanan egitim ve tecriibe kriterlerini yerine
getiren adaylar arasinda yapilan yazili ve sézlii sinav sonucuna ve 657 ve 2547 sayili kanunlardaki
nitelikleri tagimalar1 kaydiyla atama yapilmaktadir. Akademik personelin atanmasinda Egitim
acisindan yetkinlik diplomalar ile tecriibe agisindan yetkinlik ise ilan kriterlerinde belirtilen ¢alisma
sartlarin1 belgeleyerek kontrol edilmektedir. Akademik personelin atamasi agiktan, nakil veya kurum
ici unvan degisikligi kapsaminda olmasina bakilmaksizin ilgili ilan ve bagvuru usullerine tabidir.
Idari personelin ise alim siirecinde ise, agiktan atama ve nakil yontemi kullanilmakta, agiktan atamada
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KPSS ile kurumumuzun talep ettigi alanda egitim gormiis personelin tercihleri dikkate alinarak
atanmaktadir. 2828 sayili SHCEK kanunu kapsaminda agiktan atamalarda kurumun talebi
dogrultusunda DPB tarafindan resen belirlenen unvanlara yerlestirme islemi yapilmakta, 3713 sayili
kanuna istinaden Sehit Yakini, Malul ve Malul Yakini atamalar1 egitim diizeyleri dikkate alinarak
ilgili unvanlara DPB tarafindan yapilmakta ve kurumumuza bildirilerek atama islemleri
gerceklestirilmektedir. Naklen atamada ise Universitemizin ihtiyaclar1 ve nakil basvurusu yapan
personelin nitelikleri goz oniinde bulundurularak atama yapilmaktadir.

3- Kurumun ise alinan/atanan personelinin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle
uyumunun saglanmasi

Ise alim/atama sonras1 goreve baslayan personel, ilgili birimde yapacag: is ile ilgili genel bir egitime
tabi tutulmakla birlikte, bu egitimlerin yapisal bir sekilde “oryantasyon egitimi” seklinde yapilmasi
ihtiyac1 vardir. Bu alanda c¢alismalar devam etmektedir. ISO 9001 calismalar1 kapsaminda, her bir
akademik birim, kendi boliim tanitimlarini igeren birer sablon olusturmustur. Calismanin tiim
birimlere yayilmasi 6ngoriilmektedir.

Insan kaynaklar1 planlamasi, boliim baskanliklar1 talepleri dogrultusunda ilgili birim yoneticileri
tarafindan yapilmaktadir. Yiriirlitkteki Mevzuata uygun bir sekilde se¢imler ve atamalar
yapilmaktadir. Ise alinan personelin performanslariin 6l¢iilmesinde oncelikle boliim baskanliginin
goriisii, ayrica akademik tesvik puanlamalar1 dikkate alinmaktadir. Terfi ve yiikseltmeler YOK'iin
belirledigi ilgili mevzuat hiikiimlerince gergeklestirilmektedir. Akademik personelin niteliginin
arttirilmasi ve gelistirilmesi igin, yurt i¢i ve yurt dis1 kongre, sempozyum gibi akademik etkinliklere
katilimlar1 desteklenmektedir. Personelin alaniyla ilgili liyakatini saglamak i¢in ayrica kurum i¢i ve
kurum dis1 egitimlere katilimlar: saglanmaktadir. idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin
tistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak tizere egitim siirecleri yillik olarak planlanmaktadir.

4- Mali kaynaklann yonetimi ve etkinligi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu
geregince Merkezi Y 6netim kapsaminda bir kamu idaresi olup mali kaynaklarin kullanimi anilan yasa
hiikiimlerine ve siireclerine uygun olarak yiiriitiilmektedir. Kurum Biit¢esinin hazirlanma siirecinde;
Biitge, harcama birimlerinin biitge 6denek ihtiyaglari, gegcmis donem ve cari donemdeki harcamalari
dikkate alinarak, Maliye Bakanlig1 biitce siireci (Biit¢ge Cagrisi, Orta Vadeli Plan, Orta Vadeli Mali
Plan, Yatirim Hazirlama Programi, Biitce Hazirlama Rehberi) ve biit¢e politikalari dogrultusunda 3
yillik gelir ve gider tahminlerini gosterecek sekilde Kurum Biitge teklifi olarak hazirlanir ve Maliye
Bakanligina sunulur. Maliye Bakanliginca kurum biitge teklifleri degerlendirilerek nihai asamada
Biitce Tasarist haline getirilir ve TBMM’ye sunulur. Biitge, TBMM’de yapilan biitce goriismeleri
neticesinde kabul edilerek mali y1l sonunda yasalagir.

5018 sayitlh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 63. Maddesinde yer alan ve lamu
idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve
verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla
vapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyeti ¢ergevesinde, i¢ denetciler
tarafindan tiim birim mali islem ve faaliyetleri ve etkinlikleri, risk esasli denetim plan ve programlari
kapsaminda sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla denetim standartlarina uygun olarak
denetlenmektedir. Bu denetlemelerde muhasebe kayitlar1 ile mali tablolarin, dogrulugu ve
giivenilirligi incelenmekte ve raporlanmaktadir. Ayrica kurum mali tablolar1 ve mali tablolara iliskin
aciklamalar, her yil kurum tarafindan kamuoyu ile paylagilmaktadir.

Yatirnm oOdenek dagilimi Stratejik Plan dogrultusunda iist yonetim tarafindan {iniversitenin
onceliklerine gore belirlenmektedir. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu amaci
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dogrultusunda ilgili mevzuatlarla belirlenen kurallara uygun olarak mali kaynaklar oncelikle zorunlu
giderlerin karsilanmasinda kullanilmaktadir. Kaynaklarin ekonomik ve verimli sekilde kullanilmasina
dikkat edilmektedir.

5-Tasmir ve tasinmaz kaynaklarn yonetimi ve etkinligi

Kurum tagimur ve tasinmaz kaynaklarina iliskin envanterlerini, her y1l diizenli olarak raporlamaktadir.

Kurum biinyesinde kullanilmak tizere alinan her bir kaynak, kurum envanterine kullanim 6ncesinde
kaydedilmektedir. Kurumun tasinir kaynaklari, Tasinir Mal Yonetmeligi hiikiimleri ¢ercevesinde

Maliye Bakanligit Muhasebat Genel Miidiirliigii tarafindan yonetilen Kamu Harcama ve Muhasebe
Bilisim Sistemi (KBS)-Tasinir Kayit Yonetim Sistemi ilesay2000i muhasebe sistemi kullanilarak
kayit altina alinmaktadir. Bu kayitlar, Sayistay Baskanli§i’na her yilsonunda raporlanmaktadir.

Tasinir kaynaklarinin yonetimi, hiyerarsik siraya gore; Harcama Yetkilisi, Satin alma Sube, Tasinir

Kontrol Yetkilisi, Tasinir Kayit Yetkililerini kapsamaktadir. Yine kurum biinyesinde olusturulmus

olan “Envanter takip sistemi” ile kurum bilisim envanterinin daha etkin ve verimli kullanimi
saglanmistir. Universitemiz Bilisim Uriinleri Tespit ve Degerlendirme Komisyonu; Universitemiz
birimlerinin bilisim malzeme taleplerini degerlendirmek {izere toplanarak kararlar almaktadir.

Rektorliigiimiize gelen talepler Bilisim Komisyonumuz aracilifi ile, talep edilen mal ve malzemeler,
birimin envanter kayitlar1 ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Kararlar; Bilisim Komisyonu
tarafindan Universitemizin biitce olanaklar1 (Hazine ve 6z gelirler) cergevesinde alinmaktadir. Bu
kararlarda kullanilan veriler envanter programi tarafindan saglanmaktadir. Her bir ddnem sonunda da
Tasinir kesin hesap cetveli, bilgi ve teknolojik envanter diizenli olarak yayinlanmaktadir.

Tasinmaz kaynaklarin takibi ise, Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina iliskin Ynetmelik
kapsaminda gerceklestirilmektedir. Tasinmaz kayit ve kontrol islemleri ile gorevli birim ve personel
tarafindan tasinmaz kayitlar1 tutulmakta olup, olusturulan formlar mali hizmetler biriminde
konsolide edilmektedir. Kurumun tasinmaz kaynaklari, yapr maliyeti bedelleri {izerinden kayitlara
alinmaktadir. Deger tespit islemleri, dogru ve giivenilir kayitlar olusturma calismalar1 devam
etmektedir.

Kanitlar
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. Bilgi Yonetimi Sistemi

1- Kurumun her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere kullandig bilgi yonetimi mekanizmalan.

Kurum biinyesinde, ihtiyaclar ¢ergcevesinde gelistirilmis bilgi sistemleri ve yazilimlar mevcuttur. Bu
yazilimlar arasinda, 6grenci bilgi sistemi, personel bilgi sistemi, ek ders otomasyon sistemi,
tiniversite portali, BAP otomasyonu, akademik bilgi bankasi, akilli kart bilgi sistemi, etkinlik
otomasyonu ve mezun bilgi sistemi sayilabilir. Ayrica 2018 yilinda ¢alismalarina baslanmis olan ve
2019 wili itibari ile kullanimina baslanmasi Ongoriilen veri yonetim sistemi, tiim birimlerin,
belirlenen kalemlerdeki performanslarimi donemsel olarak girebilecegi, takip edebilecegi bir
sistemdir. Bu sekilde, tiniversite stratejik planinda yer alan her bir hedefin gergeklesme durumlari,
birim performanslari, ilgili raporlamalar hizl1 ve giivenilir bir seklide gergeklestirilebilecektir.

2- Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerine ait degerlerin toplanmasi ve
paylasiminin Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) ile desteklenmesi
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Stratejik planda da yer alan ve kurum hedeflerinin takibine yonelik olarak, bir performans 6l¢iim ve
takip bilgi sistemi olusturulmus ve konu ile ilgili ilk egitim 2019 Mart ay1 igerisinde birim
sorumlularina verilmistir. Bu yolla, her birim, kendi i¢ performans metriklerini sisteme girebilecek
ve donemsel (3 aylik) performanslarin1 gorebilecektir. Bu noktada nihai amag, hedeften sapmalarin
belirlenmesi ve gerekli iyilestirme c¢alismalarinin, {iniversite strateji ve politikalar1 ¢ergevesinde
gerceklestirilebilmesidir.

3- Kurumda kullamilan BYS’nin, kalite yonetim siirecleri ile entegrasyonu

Kurulmasi planlanan BY'S, kalite yonetim sistemi i¢in ihtiya¢ duyulan mevcut durum verilerini
olusturacak olmasi a¢isindan son derece kritik bir rol oynamaktadir. Baska bir ifade ile kalite
yonetim sistemi, ihtiya¢ duydugu veriye BY'S iizerinden ulasacaktir. Standartlarin olusturulmasi ve
hedeflerin konulmasi da buradan elde edilen verilere bagli olarak gergeklestirilecektir.

4- BYS ile desteklenen siireclerden elde edilen verilerin analizi ve paydaslarla paylasilmasi

Her bir birimden elde edilen verilerin derlenmesi ile tniversite hedeflerinin gerceklestirilme
oranlarinin ortaya ¢ikmasi planlanmaktadir. Birim hedef ve gergeklesen analizlerinin de, her yil
dogrudan birimler tarafindan tniversite st yonetimine sunulmasi planlanmaktadir. Bu yolla,
konulan hedeflerin gergeklesme oranlari, neden gerceklestirilemedigine yonelik analizler, hedefe
ulasilmasi igin ihtiyag duyulan kaynaklar gibi gelisime yonelik ¢ikarimlarin, bu toplantilarla birim
diizeyinde ortaya konmasi beklenmektedir.

5- Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenilirliZinin saglanmasi

NEVU’de kalite calismalar1 ve ‘6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’ kapsaminda
baslatilan ¢alismalar, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi1 cercevesinde 17.10.2018

tarihi itibariyle tamamlanmus ve yiiriirliige girmistir. Ayrica 2019 Subat ay1 icerisinde, NEVU Bilgi
Islem Daire Baskanligi, uluslararas1 standartlardaki siirecleri basarili bir sekilde tamamlayarak,

gerekli tarama ve kontrollerden gegmis ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS)
sertifikasini almaya hak kazanmistir.

Veriler elektronik ortamda kanuni dayanaklarina gore sorumlu personelden istenilmekte ve
toplanmakta olup; gizlilik esas1 kapsaminda olan bilgiler kamuoyuna agiklanmamaktadir. Toplanan
veriler Siber Giivenlik Testleri yapilmis ve sifre ile giris saglanan sistemlerde tutulmaktadir.
Sistemlerin fiziki olarak da giivenlik onlemleri alinmis olup IDS, IPS 6zellikli giivenlik duvarlar
arkasinda hizmet vermektedir. Sistem {izerinde bilgi erisimine yetkilendirmeler yapilarak
erisilmektedir. Ag tizerinde bilgilere erisilmesini engellemek amaciyla SSL (https) kullanilmaktadir

5- Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilidigini giivence altma almak iizere yapilan
uygulamalar.

Kurum bu ¢ergevede 2019 yil1 Subat ay1 itibari ile ISO 9001 kalite yonetim sistemi standartlarini
yakalamak adina calismalara baslamis ve ilgili egitimleri almistir. Tim siireglerinde is akis
semalarinin olusturulmasi, gorev yetki ve sorumluluklara iligkin dokiimantasyonun saglanmasi,
belgelendirme ve risk analizlerinin tamamlanmasi ve gerekli boliimlerde talimatlarin yapilandirilmasi
hedeflenmektedir. Bu yolla kurumsal bir kimlik olusturmanin yanisira, kurumsal hafizaya da katki
saglayacak bir yapt olusturulmasi ongoriilmektedir. Ayrica Kurumsal hafizay1 korumak ve
strdiiriilebilirligini glivence altina almak tizere bilgilerin korunmasi ve arsivlenmesi icin
yedeklemeler diizenli olarak alinmaktadir.

Kanitlar
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4. Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

1- Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin Kriterler

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini
ve siirekliligini giivence altina almaktadir. Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, disaridan aldig
destek hizmetlerinin tedarik stirecine iligkin kriterler sunlardir:

1-Teknik Sartnamenin incelenmesi: - Teknik Sartnameler; 4734 Sayili Kanun ve ikincil mevzuatina
aykir1 hususlarin olup olmadigi (belirli bir marka —model ve mensei belirtilmemesi, mevzuata aykiri
evrak istenmemesi) idari sartnamede olmasi gerekip, teknik sartnamede tekrara neden olacak
unsurlarin olup olmadig1 hususlarinda incelenir.

2-OdenekKontroliiniin Yapilmasi: - Yapilacak olan mal/hizmet alimlarinin gergeklestirilebilmesi
i¢in uygun tertipte 6denek bulunup bulunmadigi kontrol edilir. Odenek yoksa iist yonetici ile
goriisiilerek yeterli 6denegin aktarilmasina iliskin Rektorliik Makami’ndan Onay alinir. Alinan Onay
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’na gonderilerek 6denek aktarimi saglanir.

3-Yaklasik MaliyetinHazirlanmasi: - Uygulama yonetmeliklerinde belirlenen esas ve usuller
cercevesinde ayrintili bir arastirma yapilir. Katma Deger Vergisi hari¢ tutularak yaklasik maliyet
belirlenir

4-Teklif Zarflarinin Teslim Alinmasi: - Gorevlice teklif zarfi yeterli teklif zarflar teslim alinir.

5- Tekliflerin Degerlendirilmesi: - Teklifler alimis sirasina gore agilir; teklif zarflar1 (4734 sayili
KiK’nin 30 uncu maddenin birinci fikrasina uygun olmayan zarflar bir tutanak ile belirlenerek
degerlendirmeye alinmaz.), teklif mektuplart uygun olup olmadigi, belgelerin eksik olup olmadig:
incelenir; teklif fiyatlar1 ve yaklasik maliyet agiklanir. - Teklif zarflarinin uygunlugu isteklilerin
gercek kisi/tiizel kisi bilgileri, isteklilerin vermis oldugu teklifler degerlendirilerek en uygun fiyat
veren firma ile alim gergeklestirilir.

6-Sozlesmeye Davet: - Kesinlesen alim kararina gore herhangi bir eksiklik s6zlesmede bulunmadigi
taktirde firma ile s6zlesme imzalanir.

7-Kontrol Teskilat1 ve Muayene KabulKomisyon Uyelerinin Tespit Edilmesi: - Muayene Kabul
Komisyonu: Muayene ve kabul komisyonu, yetkili makam tarafindan, biri bagkan olmak iizere en az
ti¢ (3) kisiden olusturulur. Isin 6nemi ve 6zelligi dikkate alinarak komisyonun iiye sayisi, toplam say
tek olmak {izere yeteri kadar arttirilabilir. Muayene Kabul Komisyonu, hizmetin veya malin sartname
ve sozlesme hiikiimlerine uygun olup olmadigint kontrol ederek, hizmet alim ihalelerinde Hizmet
Isleri Kabul Tutanagini, mal alim ihalelerinde 43/45 Muayene Kabul Tutanagini tanzim ederler.

8-Tasinirislem FisiHazirlanmasi: - Mal alimlarinda Muayene ve Kabul Komisyonunca kabul edilen
mal i¢in Taginir Kayit Kontrol Yetkilisince KBS i¢inde bulunan Tasinir Kayit Kontrol Sisteminden
Tasinir islem Giris Fisi hazirlanir. Alinan Mal ve Malzemeleri saglayic1 firma tarafindan garanti
stiresince bakim ve onarimlarini garanti belgesi yerine gecen faturanin muhafazasini yaparak
stirekliligi giivence altina alinmaktadir.

2- Kurum disimdan alman bu hizmetlerin uygunlugu ve Kkalitesinin saglanmasma ve
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siirekliliginin giivence altina almmasina yonelik uygulamalar,

Almman Mal ve Malzemelerin, saglayicit firma tarafindan garanti siiresince bakim ve onarimlarini
glivence altina alan faturalari, muhafaza edilmektedir.

5. Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

1- Kurumun topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak egitim-o6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyuyla paylasma
sekli ve paylasim ortamlan

Kurum her yil diizenli olarak faaliyet raporunu kamuoyu ile paylasmakta ve bu raporda ilgili y1l
icerisinde gerceklestirmis oldugu tiim faaliyetlere yer vermektedir. Ayrica, kamu ile paylasilmasinda
fayda goriilen faaliyetler de sosyal medya hesaplar1 ve web sitesi tizerinden duyurulmaktadir. Kurum
biinyesinde donemsel olarak ¢ikartilan NEVU aktiiel dergisi de, kurum-paydaslar arasindaki bilgi
paylasim ve etkilesimini saglayan diger bir aractir.

2- Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi politikas: ve uygulamalan

Kurum, mali ve idari tiim faaliyetlerine iliskin finansal ¢iktilari, her yil diizenli olarak faaliyet
raporlarinda sunmaktadir. Muhasebe kayitlar1 ile mali tablolarin, dogrulugunun ve giivenilirliginin
incelenmesi siireci de kurum i¢ denetgisi tarafindan yapilmakta ve diizenli olarak yayinlanmaktadir.

Ayrica Universitemizde yoneticilerle diizenli olarak istisare ve faaliyetlere iliskin toplantilar
yapilmakta, gorevlerin zamaninda yapilip yapilmadigina iliskin bu toplantilarda sunulan raporlar
incelenmekte degerlendirmeler yapilmaktadir. Y1l sonu veya yil basi itibariyle brifingler alinmaktadir.
Memnuniyet anketleri yapilarak yoneticilerin yeterlilikleri belli oranda da olsa 6lgiilebilmektedir.
Y oneticilerin alanlar1 ile ilgili yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in 6zellikle kurum dis1 hizmet igi
egitim ve istisare toplantilarina katilimlarinin saglanmasi, mevzuatlardaki degisikliklerin takibi ve
kurumun yeni hiikiimler ¢ergevesinde idaresinin saglanmasi i¢in gerekli caligsmalar yapilmaktadir.

Kanitlar

e aktuelsayi 5.pdf
e Dagitim kanallar1 PDF.pdf

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2007 yilinda kurulan geng bir iiniversite olmakla birlikte,
kokleri 1980'lerde kurulmus birimlere dayanan, kurum kiiltiiriine sahip bir tiniversitedir. Kuruldugu
giinden bu yana hizla altyap1 ve 6gretim kadrosu eksiklerini tamamlayan kurum, 2018-2022 Stratejik
Planinda misyon ve vizyon ifadelerinde degisiklik yaparak misyonunu "bilgiyi toplum yararina bir
teknolojiye ve katma degere doniistiiren, gelisime inanan, 6zgiiveni ve farkindalig yiiksek olan bilge
bir tiniversite"; vizyonunu da "Hosgorli 0gretisinin merkezinde iyiligi yayan, egitim ve 6gretimde
stirekli gelisimi destekleyen, kaliteyi artirmayr hedefleyen, bilimsel niteligiyle taninan, uluslararasi
bir tiniversite olmak" olarak revize etmistir.

Kurum Kalite Komisyonu 2017 wyilinda kurulmus ve 2018 wyili itibari ile de g¢alismalari hiz
kazanmistir. 2018 yilinda komisyon hizl bir sekilde bilgilendirme toplantilar1 yaparak kalite bilincini

ve kiiltiirlinii tabana yaymayr amaglamistir. Kalite Komisyonu tarafindan 2018 yilinda Kalite
Politikasi, Y 6netim Politikasi, Ar-Ge Politikas1 ve Kalite Giivence Sistemi Modeli gelistirmis ve bu
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modelin hayata gegirilmesine yonelik ¢aligmalarina baglamistir. Kurumun aktif olarak calisan ve
egitim ve Ogretim, arastirma gelistirme, yonetim faaliyetlerini akreditasyon ve belgelendirme
calismalarim yiirtiten bir Koordinatorliigiin bulunmasi ve iist yonetimin bu koordinatorliigtin ve
kalite komisyonunun c¢aligmalarin1 destekliyor olmasi kurumun gii¢lii yonlerindendir. Turizm
Fakiiltesi ve Saglik Yiiksekokulu'nda kalite koordinatorliigi tarafindan koordine edilen akreditasyon
calismalar1 devem etmektedir. Kurumun ISO27001 Bilgi Giivenligi Sertifikasi bulunmasi ve ISO
9001 Kalite Yonetim Sisteminin kurulmasi ¢alismalar1 da ayrica giiclii yon olarak degerlendirilebilir.

2018 yilinda gergeklestirilen D1s degerlendirme siireci de Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinin
Kalite Yolculugu adina c¢ok ©nemli bir tecriibe siireci olarak degerlendirilmektedir. Birim
ziyaretlerinin ardindan ekip tarafindan hazirlanan ¢ikis bildirgesinde iist yonetimin kalite liderligine
ve kalite komisyonunun etkin ¢alismalarina vurgu yapilmis, kalite yolculugunda basarili adimlar
atilmakta oldugu ifade edilmis ve yapilmasi planlanan kalite caligmalar: i¢in etkili bir yol haritasi
cizildigi bildirilmistir. Bununla birlikte kalite calismalarinin tabana yayilmasi, geri bildirim
mekanizmalarinin etkinliginin arttirilmasi, egitim 6gretimin AR-GE siiregleri ile biitiinlestirilmesi,
akademik ve idari personelin hizmet i¢i egitimine yonelik ¢alismalarin planlanmasi ve yiiriitiilmesi
gelismeye agik yonler olarak belirtilmistir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi arastirma gelistirme faaliyetlerine biiyiik 6nem vermektedir.
Bu sebeple kurulusunun hemen ardindan hem bélgenin yerel potansiyeline uygun hem de ulusal ve
uluslararast calismalarin yapilabilecegi uygulama ve arastirma merkezlerini faaliyete gegirmis,
kurumun AR-GE c¢alismalar1 2018 yilinda tiniversite biinyesinde faaliyete baslayan TEKNOPARK
ve TTO ile birlikte hiz kazanmstir

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi yonetimi dis degerlendirme, kalite yonetim sistemi
belgelendirme ve akreditasyon siireglerini tiniversitenin gelisimi i¢in ¢ok onemli bir ara¢ olarak
gormektedir.
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