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Rektor Sunus

Universite evrensel bilgiyi lretme, yayma, teknolojiye déniistiirme, yetenek
ve deneyimleri kullanarak toplumu bigimlendirme ve refaha katki saglama
Ulkiistine sahiptir. Universiteler, kuskusuz surdirdiikleri egitim-6gretim ve
bilimsel arastirma faaliyetleriyle toplumsal degisme ve ilerlemede temel
kurumlardir. Ote yandan Ustlendikleri bu rollerin yarattigi daha derin ve
suregsel etki, toplumun ve bireylerin sosyal ve kiltirel baglamda
bicimlenmelerini, ekonomik anlamda ilerlemelerini saglar. Urettikleri ve
paylastiklari bilgi, yetenek ve deneyimler sayesinde bdlgesel is birligi ve
etkilesimi hizlandirmada dénemli aktorlerden biri olan Universiteler 21. ylzyilda
bulunduklari bdlgelerin sosyal, kiltirel ve ekonomik dlizeylerinin artiriimasina
suiphesiz daha fazla katki saglama egiliminde olacaklardir.

11. Kalkinma Plani ve 2022 yili Cumhurbaskanligr Yillk Programinda
vurgulandigi Uzere Universitelerin girisimcilik ve vyenilik ekosistemindeki
rollerinin artinlmasi, teknopark, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve arastirma
merkezleri gibi yapilarinin daha etkin hale getiriimesi Glkemizin énimuizdeki
dénemdeki hedefleri arasinda yer almaktadir. Yine ayni dokimanlarda
arastirma ve ihtisaslasma Universitelerinin gelistirilmesi ve énemine iligskin
politikalar bulunmaktadir.

Anadolu’da Universitelerin yayginlasmaya baglamasiyla birlikte
Yilksekdgretim Kurulu (YOK) ve Milga Kalkinma Bakanhi tarafindan
Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve ihtisaslasma Programi
hazirlanmis ve 2016 yilinda sdz konusu program YOK tarafindan
uygulanmaya baslanmigtir. Universiteler, akademik  kadrosunun
glclendirimesi acisindan YOK tarafindan, yapilacak projelerin finansmani
acisindan ise Cumhurbagkanligi Strateji ve Butce Baskanhgi (Milga Kalkinma
Bakanlgi) tarafindan desteklenmektedir. Bu ¢cercevede 2016 yilindan itibaren
YOK tarafindan 22 iniversiteye bdlgesel kalkinma odakli misyon yiiklenmistir.

Universitemiz, 2021 yilinda yaptigi hazirlik galismalarinin bir sonucu olarak
YOK tarafindan 12 Kasim 2021 tarihinde “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi”
ismiyle Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve ihtisaslasma
Universitesi olarak ilan edilmistir.



Bilindigi gibi, Kapadokya Bdlgesi Ulkemizin dnemli turizm merkezlerinden biri
olup bélge yillik yaklasik 4 milyon yerli ve yabanci turist ile istanbul, Antalya ve
Mugla’dan sonra en fazla turist agirlayan destinasyondur. Ayni zamanda
bélgemiz inan¢ turizmi baglaminda da énemli bir potansiyele sahiptir. Diger
taraftan diinyada sicak hava balonu dendiginde ilk akla gelen yerlerden birisi
olan bélgemizde cok sayida ulusal ve uluslararasi festival dizenlenmektedir.
Dahasi, Kapadokya Boélgesi sahip oldugu dogal ve kultirel zenginliklerle
Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiltir Orgiiti (UNESCO) Diinya Mirasi
Karma Listesi’ne 1985 yilinda dahil edilmistir.

insanoglunun bir pargasi oldugu dogal mirasin korunmasi sirdiirtlebilir bir
diinya icin elbette sarttir. insanin binlerce yilik yasam deneyiminin, aklinin ve
yaraticiiginin bugiine ulasmayl basarmis kalintilari olan kilttrel miras ise
toplumsal bellegin insasi icin korunmall ve gelecek kusaklara aktariimalidir.
Tdm dinyada oldugu gibi Ulkemizde de dogal ve kiltirel mirasin korunmasi ve
surdurulebilir olmasi bu yuzyilin yeni yaklagimlari baglaminda 6ne ¢cikmaktadir.

Bu cercevede Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi (NEVU), 10 Fakiilte, 1
Yuksekokul, 9 Meslek YiUksekokulu, 4 Enstitl, 19 Arastirma ve Uygulama
Merkezi ve Teknoloji Gelistirme Boélgesi ile Kapadokya Bdlgesinin dnemli
aktodrlerinden biridir. Yaklasik bin calisani ile bdlgenin en blyUk
organizasyonlarindan biri olan NEVU, 21 binden fazla égrencisiyle bélgeye
énemli katkilar saglamaktadir. ihtisaslasma siirecimizle birlikte bu katkilar
daha da Ust noktalara taginacaktir.

NEVU Ihtisaslasma sireciyle birlikte kiiltirel mirasin dogal mirasla
bltlnlestigi Kapadokya’da, bdlgenin kalkinmasina daha fazla deger
katacaktir. ihtisaslasma programi kapsaminda, Gniversitemiz sahip oldugu
akademik ve teknik altyapl ile bélge mirasinin korunmasina yonelik yenilikgi
yaklagimlarin  gelistiriimesi, bdlgenin dinyanin  6ncd miras turizmi
destinasyonlarindan biri haline getirilmesi, sektérin duydugu nitelikli insan
kaynaginin yetistiriimesi ve mevcut insan kaynaginin niteliginin artiriimasi,
bélgenin teknolojiye entegrasyonun saglanmasi ve bdlgesel yenilik sistemi
aktorlerinin  kapasitelerinin artirnlmasi noktasinda c¢esitli katkilar sunma
amacindadir.

Bolgemiz turizm agisindan cok énemli bir kapasiteye sahip olmasina ragmen
bu alanda gelistirebilecegimiz énemli bosluklar da bulunmaktadir. Bu
kapsamda universite olarak; yerel halkin turizm bilincinin geligtiriimesi,
isletmelerin hizmet, yenilikgilik, dijitallesme kapasitelerinin geligtiriimesi,
verimliliklerinin —arttinlmasi, ihtiyag duyulan egitim, danmismanlk ve
mentdrligin  karsilanmasi, bdlgedeki cgalisanlarin  dil  becerilerinin
gelistiriimesi, rehberlere yonelik uzmanlagsma programlarinin hazirlanmasi,
ihtiyaca yonelik lisansUstl programlar agilmasi ve arastirmalar yapilmasi,
cografi bilgi sistemleri ile bdélgenin haritalandirimasi, kiimeye ve akill
uzmanlagsmaya dayali 6érgutlenme saglanmasi, bdélgemiz acgisindan son
derece o6nemli bir kaynak olan ponzanin turizm sektériine yoénelik
kullaniminin gelistiriimesi ve bodlgeye yeni girisimciler gekmeye yo6nelik
faaliyetler konusunda calismalar baglatiimigtir.



ihtisaslasma misyonunun gerceklestirilebilmesi siirecine iliskin temel bakis
acisini ortaya koyan bu ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi, ihtisaslasma
Koordinatérligi’niin ve programlarin amag, hedef ve stratejilerini ve 5 yillik
sureg icerisinde yurutilmesi planlanan proje ve faaliyetleri icermektedir.

Bu kapsamda O&ncelikli olarak 10 proje ve 21 faaliyet belirlenmigtir.
Onumuizdeki 5 yil boyunca NEVU “Dogal ve Kiiltirel Miras Turizmi”
konusunda hem egitim ve arastirmalan araciigiyla bdlgesel kalkinma ve
yenilik konusundaki akademik kapasitesini, bilgi ve becerisini arttiracak
hem de kurumsal tutum ve davraniglari gelistirecek, edindigi ve sahip
oldugu bilgi, tecribe ve yetkinliklerini bdlgenin kalkinmasi i¢cin kullanarak
kulttrel, sosyal ve ekonomik deger yaratacaktir.

Son olarak, ihtisaslagma Stratejisi ve Yol Haritas’'nin hazirlanmasi
sirecinde 6ncelikle Rektér Danismani ve lhtisaslasma Koordinatérii
Mehmet CANSIZ’a, koordinatér yardimeilart Niliifer PEKER, Omer COBAN,
Mustafa UNSALAN, Ebubekir KAYA, calismanin redaksiyonunu yapan
Yener BEKTAS’a, diger koordinatérlik personeline ve calismanin
tasarimlarini yapan Melih KARAKURT ve Sevgi UNKARACALAR’a, Rektor
Yardimcilarina, Fen Edebiyat, Turizm ve MuUhendislik-Mimarlik Fakdlteleri
Dekanlarina ve calisanlarina, diger akademik ve idari birimlerimize,
fikirleriyle belgenin olgunlasmasina katki sunan degerli paydaslarimiza
gonulden tesekklr ederim.

Proje ve faaliyetlerin hayata gecirilmesi slirecinde de tim akademik ve idari
personelimizin ve paydaslarimizin desteklerini esirgemeyecegi inanciyla,
ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritas’'nin Universitemize, bélgemize ve
tlkemize hayirli olmasini dilerim.

Prof. Dr. Semih AKTEKIN
Rektor



KOLEKTIF HAFIZAMIZ

KULTUREL MiRASI KORUDUGUMUZ
DUSUNCENIN HAZINE EVIDIR!



Yonetici Ozeti

Surdurulebilir kalkinma sirecinde Universitelerin roll ve yarattiklar etki
elbette Oncelikle icinde bulunduklan bdlgeyi, daha genis baglamda ise
etkilesimde olduklari diger cevreleri dénustirir. Bu ¢ergevede evrensel olma
yolunda ilerlerken yerelligini koruyan, &zniteliklerini kaybetmeden
kuresellesen bdlgesel kalkinma yaklagimlari benimsenmektedir.

YOK 2016 yilinda (Universitelerin bélgesel potansiyeller ve ihtiyaclar
dogrultusunda uzmanlasmasi amaciyla “Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon
Farklilasmasi ve ihtisaslasmasi Programi”ni baglatmistir. Bu kapsamda 2016,
2018 ve 2020 yillarinda 5’er Universite ve 2021 yilinda ise 7 Universite olmak
Uzere toplamda 22 Universiteye faaliyet gosterdikleri boélge ile baglantil
misyonlar verilmistir. NEVU de bu program baglaminda, 29 Eyliil 2021 tarihli
YOK Yiriutme Kurulu karariyla “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi” alaninda
Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Universitesi
olarak ilan edilmigtir.

Bu surecle birlikte Oncelikle, rektdr, rektér yardimcilari, ihtisaslasma
koordinatérd, ilgili fakiilte dekanlari ve genel sekreterden olusan ihtisaslasma
Koordinatérligt  Yonetim  Kurulu  olusturulmustur.  Koordinatorlik,
ihtisaslasma konusu ve Universitenin temel misyonu géz 6énidne alinarak
Dogal ve Kiilturel Miras, Destinasyon Gelisimi, Egitim, Arastirma ve Yenilik ile
Bolgesel Kalkinma olmak Uzere 5 program cercevesinde yapilandiriimigtir.
Ihtisaslasma Koordinatériine bagl olarak her programin birer koordinatér
yardimcisi sorumlulugunda yurttilmesi planlanmigtir.

Universitenin  vizyonu, misyonu, amaci, stratejileri ve hedeflerinin,
ihtisaslasmanin konusu cercevesinde yeniden yapilandirildigi bu sirecle
birlikte, isleyisin saglam teorik bir temele oturtulmasi ve basaril bir sire¢
takibi adina ihtisaslasma Strateji ve Yol Haritas’'nin olusturuimasina ihtiyag
duyulmustur. Belirlenen Ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi, genis ¢apta bir
literatlr calismasini iceren kapsamli bir arastirma dénemi sonunda ortaya
cikmistir. Bu baglamda Turkiye ve diinyadaki dogal ve kilttrel miras turizmi
egilimleri, Kapadokya Bdlgesi’nin dogal ve kiltlirel mirasi, 11. Kalkinma Plani,
Orta vadeli programlar, Cumhurbaskanligi Yilik Programi, TUrkiye Turizm
Stratejisi, Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi, Konya Ovasi Projesi (KOP)
Bolgesi Entegre Turizm Master Plani, Kapadokya Alan Bagkanhgi Stratejik
Plani ve TR71 Dizey 2 Bolgesi Bolge Plani gibi Ust 6lgekli planlar, ulusal ve
bélgesel yenilik sistemi aktérlerinin éncelik ve ihtiyaclan ve NEVU’niin
mevcut kapasitesi dikkate alinarak ¢ok yonli ve vizyonel bir yaklagsim
benimsenmistir.



Bu slre¢ ayni zamanda Universitenin ilgili akademik birimleriyle ihtisaslagsma
baglam ve yaklasimina iligskin toplantilarin yapildigi bir géris aligverisi ddénemi
de olmustur. Ote yandan bélgesel paydaslar ve sistem aktérleri ile yapilan
goérismeler sonucunda durum tespiti yapilmistir.

Bu gercevede Ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritas’'nin olusturulmasinda
oncelikle dogal ve kiltirel miras turizmi egilimlerine bakilarak Turkiye ve
diinyadaki trendler anlasimaya calisiimistir. insanin aidiyet yaratma
duygusunda énemli bir rolil olan ve gecmisten bugline gelen somut ya da
somut olmayan degerleri animsamak, yasatmak ve bu degerleri
anlamlandirmak icin ydntemler Gretmeye yarayan kilttrel bir strec olarak
tanimlanabilecek kultUrel miras, turizme konu olmasiyla ekonomik bir deger
de kazanir. 1972’de Paris’te imzalanan “Dinya Kultirel ve Dogal Mirasinin
Korunmasina Dair S6zlesme” hem dogal hem de kilttrel mirasi tanimlarken
2003’te UNESCO tarafindan hayata gecirilen “Somut Olmayan Kdlttrel
Mirasin Korunmasi Sézlesmesi” yeni bir kavram olan somut olmayan mirasa
dikkat cekmistir.

Tdm dinyada daha c¢ok entelektlel ziyaretcinin ilgi odaginda olan dogal ve
kultUrel miras turizmi, gelisen teknolojilerle birlikte yenilik¢ilik arayisini bugiin
de surdurmektedir. Degisen dinya dinamikleri dogal ve Kkdilttrel miras
turizminin yapisinin da farkllasmasina neden olmakta ve yeni egilimlerin
ortaya cikisina ortam hazirlamaktadir. Demografik degisimler ve yeni neslin
begeni ve yaklasimlarn buglin ve yakin gelecekte turizmin sekillenmesinde
onemli bir egilim olarak géruldigi gibi dogal ve kdltirel miras turizminin de
énemli bir etkileyicisi olarak dikkat ¢ceker.

DlUnyadaki egilimlerin bir digeri, gelismekte olan Ulkelerin dinya nifusu
icindeki payinin artmasiyla birlikte ortaya ¢ikan metropollesmenin getirdigi
yeni havaalanlarinin acilisi gibi fiziksel degisimler ve s6z konusu ulkelerdeki
insan profillerine uygun turizm modellerinin olusmasidir. SUphesiz dinyanin
bilgi ve dijital toplumuna dogru evrilmesi turizm sektérinin de yeniden
yapilanmasina yol agmaktadir. Bu baglamda teknolojinin getirdigi yeni dijital
buluglar, turizmin ziyaretciye sunulmasinda kullanilan aracglarin yenilikgi bir
bicim almasini saglamistir. Destinasyonu olusturan 6geler hakkinda yerel
halkin bilinglendiriimesi de destinasyonlarin gelisimleri baglaminda dikkat
ceken bir diger egilimdir.

Dlnyadaki dogal ve kultirel miras turizminin egilimleri siphesiz Avrupa
Birligi’nin (AB) kultir mirasi politikalarina gére de bicim alir. Bu baglamda
ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritas’'na iliskin calismada AB’nin kiiltiirel
miras politikalari da incelenmistir. Bu cercevede 2018’deki Avrupa Kulturel
Miras Yili'nin géstergeleri, kalkinma ve kuiltirel mirasin korunmasi arasindaki
dengeler, surdurulebilir kultdr turizmi, Avrupa Kultirel Miras eylem gercevesi,
kultlrel miras ve surdurulebilir turizmde AB fonlarina yer verilmigtir.



Universitenin ihtisaslasma konusu olan dogal ve kiiltiirel miras turizmine iligkin
hazirlanan Ihitisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi kapsaminda elbette
Tarkiye’nin turizm politikalarn ve uygulamalarn da incelenmistir. Bu baglamda
Tarkiye’de turizmin gelisim slreci ve kalkinma planlarn degerlendirilerek
1990’lar sonrasi sektdrdeki altyapi, insan kaynagi ve hizmet kalitesinde
yapilan revizyonlar, 2000’li yillarla birlikte degisen ihtiyaclarin bicimledigi yeni
yaklagimlar Uzerinde durulmustur. Bunun yani sira salginlar, terérizm, tlkeler
arasindaki politik tartismalar, ekonomik sikintilar gibi kuresel ve Ulkesel
spesifik slreclerde ortaya cikan dinamiklerin etkileri gbzler énline serilmistir.
Bu cercevede Kapadokya Bodlgesi 6zelindeki yerel plan ve programlar
incelenerek bdlgedeki turizm odaklari ve mevcut durum ortaya konulmustur.

ihitisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi hazirlanirken elbette Kapadokya’nin
dogal ve kiltirel mirasi da tanimlanarak bélgenin cok katmanl tarihsel yapisi
kapsaml bir bicimde ele alinmistir. Bilindigi gibi volkanik hareketlerin yarattig
dogal mirasin diinyada esine az rastlanir bicimde kultlrel mirasin bir parcasi
olarak bicimlendigi bdlgede Géreme, Derinkuyu, Kaymakli, Karain, Karlik ve
Soganlh gibi merkezler UNESCO tarafindan 1985 yilinda Turkiye’den Dinya
Mirasi Listesi’ne dogal ve kdlttrel varliklar kategorilerinde (karma liste) dahil
edilen yerlerdir. Ender dogal olusumlarin, kendine 6zgl arkeolojik ve mimari
kalintilarin yani sira somut olmayan mirasin da dikkat cektigi Kapadokya,
halen sirdirllen gelenek ve edimlerin izlenebildigi ve yerelligin gbrece
kaybolmadigr ender bélgelerden de biridir. Bolgedeki turizmin ana konusu
olan dogal ve kultirel miras, sektérin aktorlerini dogrudan etkiledigi igin
paydaslarla ilgili genis capli bir dizi arastirma da ihtisaslasma Stratejisi ve Yol
HaritasI’nin temel konular arasina dahil edilmigtir.

Bu baglamda NEVU’niin Dogal ve Kiiltirel Miras Turizmi ihtisaslasmasi ile
dogrudan ve dolayli olan paydaslan incelenerek etki ve &nem matrisi
hazirlanmig, bdlgesel yenilik sistemi yaklasimi ile gelistirecek programlarin ve
projelerin  paydaglarla  birlikte  olusturuimasi  yéninde analiz ve
degerlendirmeler yapilmistir. Bu cercevede bélgenin dogal ve kultirel miras
turizminin analizi yapilarak turizmdeki pazar payi, zaman icinde sergilemis
oldugu performans, bélgenin turist profili, cekim merkezleri, sunulan trin ve
hizmetler ve arz kaynaklari degerlendirilmistir. Ayrica sektdre iliskin genel profil
ortaya cikarlmig ve olasi rakip destinasyonlar incelenmigtir. Bolgenin
onlndeki temel sorun alanlan ve olasi firsatlar ele alinan diger konular
arasinda yer almaktadir.

Universitenin ihtisaslasma konusu cercevesinde Ihitisaslasma Stratejisi ve Yol
Haritasi icin yapilan ¢calismanin ana hatlarindan biri sliphesiz Kapadokya dogal
ve kiltirel mirasinda NEVU’nin roliidir. Nevsehir Haci Bektag Veli
Universitesi, Nevsehir Universitesi adiyla 17 Mayis 2007 tarihinde egitime
baglamis genc¢ bir Universitedir. Yaklagik bin c¢alisani, yaklagsik 21 binin
Uzerinde o6grencisi, 10 Fakilte, 1 YUksekokul, 9 Meslek YUksekokulu, 4
Enstitt, 19 Arastirma ve Uygulama Merkezi, Teknoloji Transfer Ofisi ve
Teknoloji Gelistirme Bolgesi ile temel iglevi olan egitim ve arastirmanin yani
sira dnemli bolgesel aktorlerinden biridir.



Bu cercevede calismada Universitenin mevcut durum degerlendirmesi ve
intisaslasma surecine katki sunabilecek birimlerin tespiti yapilmistir.
Universitenin ihtisaslasma sirecine daha saglikli katki sunabilmesi amaciyla
gelistiriimesi gereken ydnlerinin alti ¢izilmis, bu kapsamda Ustlenebilecegi
roller tartisilmis ve bdlgeye sundugu ve sunabilecegi katkilar detayl bir
sekilde analiz edilmistir. Dogal ve kultlrel miras turizmi ihtisaslagsmasi
surecinde elbette Universitenin girisimci yonind gelistirmesi ve s6z konusu
alanda 6ncu bir kimlige burtinmesi temel hedeflerinden biridir. Bu baglamda
planlar ve yapilmasi gerekenlere iligkin bir ¢cerceve gizilmigtir.

ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritas’'na iliskin calismanin dikkate deger
bélumlerinden biri de Universitenin bu konudaki misyonu, vizyonu, temel
amaci ve hedeflerinin ortaya koyuldugu politika tasarimidir. Bu baglamda,
dinyadaki turizm egilimleri, ulusal, bdlgesel ve sektbrel strateji
dokumanlarindaki hedefler, boélgesel ihtiyaclar ve Universitenin mevcut ve
gelecekte edinmesi gereken yetkinlikleri degerlendirilerek dogal ve kulturel
miras turizmi ihtisaslasmasina yonelik misyonu, vizyonu, amag¢ ve hedefleri
olusturulmustur. Egitim, arastirma, yenilik ve bélgesel kalkinma kapasitesinin
yukseltilmesiyle, Kapadokya dogal ve klttrel mirasinin strdurdlebilirligine ve
destinasyonunun gelisimine katki saglamayr misyon olarak belirleyen
Universite, ihtisaslasma konusunda dnct bir rol Ustlenmeyi ve Kapadokya’nin
dikkate deger bir destinasyon olarak 6ne c¢ikmasini saglayacak bilimsel
calismalar dnceleyen vizyonel bir yaklasim ortaya koymaktadir.

ihtisaslasma Koordinatérligiine bagl her bir program cercevesinin yani sira
bu programlara ait amag, strateji ve hedeflere de yer verilen bu dokiimanda
son olarak 5 yil icin NEVU tarafindan yiritilmesi planlanan proje ve
faaliyetlere, proje ve faaliyetlerin hangi programlarin sorumlulugunda
yurUtllecegi, baslangic yillan ve tahmini uygulama strelerine yer verilmistir.
ihtisaslasma vizyonunun gerceklestirimesinde NEVU tarafindan 2022-2026
yillan arasinda uygulanacak Dogal ve Kultirel Miras Programi
koordinasyonunda 3, Destinasyon Gelisim Programi koordinasyonunda 2,
Egitim Programi koordinasyonunda 1, Arastrma ve Yenilik Programi
koordinasyonunda 2 ve Bdlgesel Kalkinma Programi koordinasyonunda 2
olmak Uzere toplamda 10 proje belirlenmigtir. Her bir proje icin amag,
cerceve, muhtemel ciktilari, tahmini baslangic ve bitis yillari ile uygulama
siureleri ve projelere ait tahmini bitcelere ihitisaslasma Stratejisi ve Yol
Haritas! belgesinde yer verilmigtir.

Projelerle birlikte ihtisaslasma slrecinde hayata gecirilecek Dogal ve Kulturel
Miras Programi koordinasyonunda 5, Destinasyon Gelisim Programi
koordinasyonunda 1, Egitim Programi koordinasyonunda 9, Arastirma ve
Yenilik Programi koordinasyonunda 3 ve Bolgesel Kalkinma Programi
koordinasyonunda 3 olmak Uzere toplamda 21 faaliyet belirlenmigtir.

ihtisaslasma sirecinin ilk 5 ylinda uygulanmasi planlanan proje ve
faaliyetlerin hangi program koordinasyonunda yurutileceginin yani sira proje
ve faaliyetlerin hangi akademik birimlerin sorumlulugunda yurGttlecegi de



ayrica ele alinmigtir. Bdylece Universitenin butin akademik birimleri sirece
dahil edilerek ihtisaslasma misyonunun ve vizyonunun butlin akademik
birimler tarafindan benimsenmesi, slrecin tabana yayilarak ihtisaslasma
alaniyla dogrudan ya da dolayl ilgili tim birimler tarafindan katki sunulmasi
ve surdurulebilir olmasi hedeflenmigtir.

ihtisaslasma Strateji ve Yol Haritas’nda yer alan proje ve faaliyetler
belirlenirken paydaslarla is birligi modeli benimsenmistir. “Bélgesel Kalkinma
Odakll Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Programi”’nin temel amaci,
Universitelerin bulunduklar bdlgelerin rekabet¢i glcund artirmalan  ve
bélgesel kalkinmaya katkida bulunmalaridir. Bu amacin NEVU tarafindan
basarili bir sekilde hayata gegciriimesi bu ihitisaslasma Stratejisi ve Yol
Haritasi’nin temel yapi tagi olarak dusundlmasgtar.

Ayrica calismada YOK’Uin belirledigi performans kriterleri cercevesinde cesitli
hedefler belirlenmigtir. Son olarak tim faaliyetler icin yillik izleme ve
degerlendirme calismalari yapilacaktir.



GELECEGIMIZI
KAPADOKYA



Bolgesel kalkinmanin &nemli aktérlerinden biri olarak degerlendirilen
Universiteler, bdlgenin sahip oldugu niteliklere gére sekillenen ve bdlgenin
gelisme dinamiklerini etkileyen en énemli kurumlardan birisidir. Universiteler,
kurulduklari ilin veya bdlgenin yillar igerisinde olusan degisme dinamiklerine
egitim, bilgi Gretimi, arastirma ve yenilikleri yayginlastirma, bélgesel kalkinma
gibi pek cok acgidan katkida bulunabilecek, gelismeye itici gli¢ olusturabilecek
nitelige sahiptir. Karsilikli etkilesime ve is birligine dayanan séz konusu
katkinin yapilmasi i¢in gerceklestirilen tim c¢alisma ve arastirmalar bdlgenin
Ozellikleriyle uyumlu olacagindan her bélgenin Universite i¢in acik bir
laboratuvar oldugu sdylenebilir.

Anadolu’da Universitelerin yayginlasmaya baglamasiyla birlikte Bdélgesel
Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve ihtisaslasma Programi giindeme
gelmigtir. Mllga Kalkinma Bakanligi tarafindan hazirlanan 10. Kalkinma Plani
(2014-2018) ve 11. Kalkinma Plani (2019-2023), Yillik Programlar, Bolgesel
Gelisme Ulusal Stratejisi (2014-2023) kamu adina programin gercevesini
olustururken YOK Stratejik Planinda da bu konu yerini bulmustur.



Universitelerin ihtisaslagsmasi (zerine YOK ve Cumhurbagkanlgi Strateji ve
Bltce Baskanligi tarafindan yapilan ortak calismayla olusan s6z konusu
program YOK tarafindan baslatiimistir. Programa kabul edilen Universiteler,
akademik kadrosunun giiclendirimesi acisindan YOK, yapilacak projelerin
finansmani agisindan ise Cumhurbagkanhgi Strateji ve Bitce Baskanlig
tarafindan desteklenmektedir.

YOK tarafindan 2016 yilinda baglatilan bélgesel kalkinma odakli misyon
farklilasmasi ve ihtisaslasma programi kapsaminda, Nevsehir Haci Bektas
Veli Universitesi (NEVU) 12 Kasim 2021’de “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi”
ismiyle Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve ihtisaslasma
Universitesi ilan edilmistir. Bu cercevede NEVU’de &ncelikle ihtisaslasma
Koordinatérliigi kurulmus, ihtisaslasma Strateji ve Yol Haritasi hazirlanmistir.

Bu calismanin amaci, Universitemizin ihtisaslagsma sirecinin 2022-2026
yillarini igeren 5 yillik ilk dénemine iliskin “intisaslasma Stratejisi ve Yol
HaritasI”ni ortaya koymaktir. Calisma, Dogal ve Kultirel Miras, Destinasyon
Gelisimi, Egitim, Arastirma ve Yenilik ile Bblgesel Kalkinma olmak Uzere 5
program cercevesinde yapilandirlan ihtisaslasma  Koordinatérligi
tarafindan, bilimsel arastirma ydntemleriyle, TUrkiye ve diinyadaki dogal ve
kultirel miras turizmi egilimleri, Kapadokya’nin dogal ve kuiltirel miras
dzellikleri, bélgenin turizm dinamikleri, bélgesel paydaslar ve NEVU’niin
mevcut kapasitesi degerlendirilerek hazirlanmigtir. Bu cercevede, NEVU’niin
intisaslasma konusuna yoénelik amaci, stratejisi, hedefleri, projeleri ve
faaliyetleri ortaya koyulmustur.



Proje ve faaliyetleri hayata gecirmek icin ihtiyac duyulan finansman
belirlenmigtir. Strateji bunyesinde gerceklestirilecek faaliyet ve projeler,
Kapadokya’nin dogal ve Kkdiltirel miras turizmine bilimsel olarak katki
saglayacak, bolgenin geleneklerini ve 6zgUnligini yenilikgi anlayisla
birlestirecek ve bdlgeye yeni diinyanin teknolojik yaklagsimlarini kazandiracak
yéntemler dikkate alinarak tasarlanmistir. ihitisaslasma Stratejisi ve Yol
Haritasi’'ni  belirleyerek ihtisas Universitesi olma surecini baglatmig olan
Universitemiz, bu alanda buUtlncil bir yaklasimla proje ve faaliyetlerine
gerceklestirmeyi hedeflemektedir.

Oniimiizdeki 5 yil boyunca NEVU “Dogal ve Kiiltirel Miras Turizmi”
konusunda egitim ve arastirmalar araciligiyla boélgesel kalkinma ve yenilik
konusundaki akademik kapasitesini, bilgi ve becerisini arttirirken bir taraftan
kurumsal tutum ve davraniglar gelistirecek diger taraftan da edindigi ve sahip
oldugu bilgi, tecrliibe ve yetkinliklerini bdlgenin kalkinmasi igin kullanarak
kiltUrel, sosyal ve ekonomik degere donUstirecektir.






Ihtisaslasmaya
Yaklasim

Universitemizin Dogal ve Kiltirel Miras Turizmi konusunda uzmanlagmasi
uzun dénemli bir stratejik yaklasimi icermektedir. ihtisaslasma Strateji ve Yol
Haritasi hazirlanirken, ulusal ve boélgesel plan ve programlar, sektérel
stratejiler ve yenilik sistemi aktoérlerinin ihtiyag ve beklentileri baz alinmistir. Bu
kapsamda bdlgenin oncelik ve ihtiyaglariyla Universitemizin  mevcut
kapasitesi ve katki saglayacagi alanlar karsilikli eslestirilerek bir yol haritasi
hazirlanmistir.

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi
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Sekil 1: Planlama Yaklasimi

NEVU’niin “Dogal ve Kiltirel Miras Turizmi” konusundaki ihtisaslasmasi
degerlendirilirken, ‘bu sire¢ nasil daha etkin ve verimli ydnetilebilir?' sorusu
Uzerine yogun bir calisma yapilmistir. Bu calismanin sonucunda, bir taraftan
Universitenin potansiyelini tanimak ve misyonu dogrultusunda guc birligi
yaparak bu potansiyeli harekete gecirmek diger taraftan da bdlgesel
aktdrlerle is birligini gelistirmek gerektigi sonucuna varilmistir.

Bu cercevede gerceklestirilen literatlr calismalarinin ardindan, Gniversitenin
ilgili akademik ve idari kadrolariyla, Cumhurbaskanhgi Strateji ve Butce
Baskanligi uzmanlari ve ydneticileriyle, daha 6nce bu silrecten gecmis
universitelerin yetkilileriyle, Kapadokya yenilik sistemi aktoérleri, uluslararasi
kuruluglarda gdérev yapan sektdr uzmanlar ve turizm konusunda yetkin
kalkinma ajanslarinin uzmanlari ve Universite icerisinde ilgili akademisyenlerle
mulakat ve gérismeler yapilmistir.

Yapilan incelemeler sonucunda bu sireci yoénetmek igin Universite
Rektérligine bagh olan ihtisaslasma koordinatérltigi kurulmustur (Ek-1
ihtisaslasma Koordinatérligi Yénergesi). Koordinatérltigin Yénetim Kurulu,
Rektér (Yénetim Kurulu Baskani), ihtisaslasma Koordinatéri (Yénetim Kurulu
Baskan Yardimcisi), iki Rektér Yardimcisi, Turizm Fakdltesi ve Fen Edebiyat
Faklltesi Dekanlart ile Turizm Arastirmalan Enstitt  Mudard’nden
olusturulmustur (Ek-2 Yénetim Kurulu Uyeleri).

Bunun yaninda, konuya iligkin istisareler yapmak ve bdlge aktorleriyle
iletisimin gl¢lendiriimesi amaciyla Alan Bagkanlgi, Kalkinma Ajansi ve 6zel
sektor kurulus temsilcilerinden olusan bir danisma kurulu olusturulmustur.



ihtisaslasmanin en temel iki islevi, tiniversitenin dogal ve kiiltiirel miras turizmi
konusunda uzmanlagsmasi ve bu baglamda bdlgenin gelismesine katki
saglamasidir. Universitelerin (i¢c temel rolii olan egitim, arastirma ve yenilik ile
bdlgesel kalkinma baglaminda ihtisaslasma alaninda yapilacak tim faaliyet
ve projelerin yatayda bu Uc¢ alanla iligkili olarak tasarlanmasina karar verilmis
ve her biri bir program olarak kabul edilmistir. Bu U¢ alanin da birbirleriyle
kesisen boyutlari bulunmaktadir. Diger taraftan ihtisaslasma konusunda iki
temel alan belirlenmistir. Dogal ve Kultlrel Mirasin Korunmasi ve Destinasyon
Gelisimi olan bu iki alan da dikey programlar olarak kurgulanmistir.

Dolayisiyla 6nimuzdeki ddnemde yapilacak proje ve faaliyetler, s6z konusu
programlarin tamamini farkh iliski dizeylerinde kesecektir. Bu slrecin
disiplinlerarasi bir yaklasimla ydnetilmesi stiphesiz katma degeri artiracaktir.
Ornegin Avanos’ta geleneksel c¢émlekciligin  yenilikcilikle gelistiriimesi
konusundaki bir proje; kurulacak kooperatif ve Uretimin desteklenmesi ve
yerel halkin hem turizmle daha yakin iligki kurmasini hem de hayat
standartlarinin yukseltiimesini amaclamasi bakimindan Bdlgesel Kalkinma
Programi’nin  konusuyken, kooperatif Uyelerine verilecek egitim ve
danismanlik hizmeti ise Egitim Programi’yla iligkilidir. Cémleklerin tarihsel
Ozellikleri 6n plana cikarilarak daha yenilikgi hale getiriimesi icin yapilan
calismalar Dogal ve Kiltirel Miras Programi’nin uzmanhgini gerektirirken
yenilikgi camur tekniklerinin olusturulmasi ise Arastirma ve Yenilik
Programi’nin bir parcasidir.

Proje ve faaliyetlerde bu kesismelere daha genis cerceveden bakilmasini
saglamak amaciyla programlar arasi is birligi gozetilirken, koordinasyon
anlaminda sorun yasanmamasi icin igerik baglaminda birincil ilintili olan temel
programin tek sorumlu olarak belirlenmesine karar verilmigtir.

Egitim Programi

Arastirma ve Yenilik
Programi

Dogal

ve Destinasyon

Kdltarel
Miras
Programi

Geligimi
Programi

Bdlgesel Kalkinma
Programi

Sekil 2: intisaslasma Koordinatérliigii Yapilanmasi




Koordinatérlik blnyesinde olusturulan her program icin bir koordinatér
yardimcisi atanmistir. Ayrica koordinatérlikte arastirma goérevlileri ve idari
personel goérevlendiriimistir. Toplam 11 Kisilik bir akademisyen grubundan
olusan disiplinlerarasi bir ekip, ihtisaslasma Koordinatérligiinin
kurulmasindan itibaren calismalarina baslamistir (Ek-3 ihtisaslasma
Koordinatérltigu Calisanlarl). Goérev gicine dahil edilecek insan kaynagi
secilirken, dogal ve kilturel miras, turizm, Ar-Ge ve yenilikgilik, egitim ve
bolgesel kalkinma konularinda tecriibe ve yetkinlige sahip kisiler arasindan
bir secim yapilmigtir.

Ayrica kultdrel miras turizmi alaninda yapilacak tim etkinlikleri koordine
etmek amaciyla lhtisaslasma Etkinlik Komisyonu kurulmustur (Ek-4
Ihtisaslagsma Etkinlik Komisyonu).

Her bir programin altinda gelistirilen proje ve faaliyetler icin calisma gruplari
olusturulmustur. Universitenin icinde cesitli birimlerden gelen projeler icin
akademisyenlerden olusan bu calisma gruplar, ilgili programin koordinatdr
yardimcilarinin sorumlulugunda belirlenen amaclarn gerceklestirmek Uzere
proje ve faaliyetleri yiriiteceklerdir. ihtisaslasma sireclerinin yénetilmesi,
zamanla tim Universiteye yayilacak bicimde tasarlanmistir.



Bu cercevede ihtisaslasma surecinin daha saglikli bir sekilde ydruttlmesi ve
akademisyenlerin sirece katilmalarini tegvik etmek Uzere Universitenin
yeniden atanma ve akademik vyikselme kriterlerine bazi destekleyici
maddeler eklenmesine karar verilmistir. Yukardaki sireclere katilan
akademisyenlere vyillik olarak uluslararasi proje yoneticiligi dizeyinde puan
verilecektir. Bu kapsamda ihtisaslasma alaninda yapilacak ¢alismalara kendi
puanlarinin yani sira yiuzde 25’lik bir ek puan ile ihtisaslasma alanindaki
calisma gruplarinda vyer alan akademisyenlere 75 puan verilmesi
planlanmaktadir.

ihitisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi gelistirme siirecinde mevcut durum
analiz edilerek sorun ve firsat alanlan belirlenmis, bunlara yonelik hedefler
konularak, bu hedeflere ulasmak amaciyla faaliyet ve projeler tanimlanmig ve
izleme mekanizmalar olusturulmustur.

Cahsmanin ikinci boéliminde ihtisaslasma alaninda diinya genelindeki
egilimler degerlendirilmistir. Uclincii ve dérdiincii bélimlerde llkemizdeki
politika ve uygulamalar ile Kapadokya Bélgesinin mevcut durumu agiklanmisg,
besinci bélimde ise NEVU’niin dogal ve kiiltiirel miras turizminde stratejik
konumlandirmasi ortaya konulmustur. Altinci ve yedinci bélimler ise politika
tasarimi ve eylem planini icermektedir.






Dogal ve Kiiltiirel Miras
Turizm Egilimleri

Kdltdrel miras, insanin binlerce yillik yasam deneyiminin, aklinin ve
yaraticiiginin buglne ulagsmayi basarmis kanitlan olarak, kimlik, kultir ve
tarihle ilgili somut ve somut olmayan varliklarin ve degerlerin butintdur.
Bunun yani sira kultirel miras gecmisten bugiine gelen somut ya da somut
olmayan degerleri animsamak, yasatmak ve bu degerleri anlamlandirmak icin
yontemler Uretmeye yarayan kdltUrel bir stire¢ olarak da tanimlanir.” Yirminci
yluzyll boyunca, tanimi, anlami ve kapsami evrim geciren kulttrel miras,
gunumuz bakis acilarinda kent ve kirsal alanlarin déntstmu, koruma teori ve
pratiklerindeki yeni yaklagimlar, ulusal ve uluslararasi s6zlesmeler, ulus devlet
yapilanmalari, kiresellesme ve yerellesme, topluluk kultirleri kavramlari
baglaminda bir deger olarak 6ne cikmaktadir. Kuskusuz kuiltirel mirasin
korunmasi, gelecek kusaklara aktariimasi ve surekliliginin saglamasi igin
toplumdaki aidiyet duygusu ve mirasin bir degeri oldugu inanci énemli bir itici
glctlr. Bu deger s6z konusu mirasin kendi dogasindan gelen degerden cok
insanlarin ona atfettikleri ile ilgilidir; kiltirel miras 6égesi, toplumlarin mirasla
dolayisiyla gecmisle kurduklarn iligkinin bir araci olarak somutluk
kazanmaktadir. Kiilttirel miras yalnizca kulttrel nesnelerden veya ge¢cmisten
gelen geleneklerden ibaret olmayip ayni zamanda bir tercih yapma surecidir.
Dahas! kultirel ve siyasi nedenlerle, gelecek nesillere aktarlacak veya
aktariimayacak olan seyleri surekli olarak segen her bir toplumu kendisi
yapan bir hafizada tutma ve unutma sirecidir.

'Smith 2006, 44.



Elbette mirasa atfedilen deger toplumun o andaki kdilttrel sistemi,
duyarhliklari ve egilimleri ile bigimlenir.2 Bunun yani sira, miras alanlarinin
kulttrel turizme konu olmasiyla getirdigi ekonomik deger ya da bulunduklar
yerlere sagladiklari imajin yarattigi marka degeri, kiresel rekabette kultlr
mirasi 6gelerine arti bir deger kazandirmigtir. Ancak bunlar gibi iglevselci
degerler her ne kadar 6nem tasisa da kultlr mirasini dncelikle degerli kilan,
kolektif bir hafizanin insasidir.

Ustiin evrensel degere sahip kiiltiirel ve dogal alanlarin korunmasi ve gelecek
nesillere aktariimasi amaciyla 17 Ekim - 21 Kasim 1972 tarihleri arasinda
UNESCO tarafindan Paris'te imzalanan “Diunya Kdulturel ve Dogal Mirasinin
Korunmasina Dair Sézlesme” bir yandan arkeolojik sitleri, anit yapilari, yapi
topluluklarnini kultir mirasi sayarken 6te yandan dogal anitlar, jeolojik ve
fizyografik olusumlar ve yok olma tehdidi altindaki hayvan ve bitki tUrlerinin
yetistigi alanlar da dogal miras olarak tanimlamigtir.®

Toplumsal geleneklerin ve bireysel temsillerin, edimlerin miras dgesi olarak
algilanmaya baslamasi ve Ulkelerin bu konudaki farkindaliklari ise gdérece
daha gec¢ bir dénemde olusmustur. 2003’te Paris’te UNESCO tarafindan
imzalanan “Somut Olmayan Kiultirel Mirasin Korunmasi Soézlesmesi” ile
somut olmayan kiiltirel mirasi olusturan konular literattire girmistir.*

Kuskusuz dogal ve kultirel miras, turizm baglaminda tim dinyada oldugu
gibi Turkiye’de de entelektlel ziyaretcinin ilgi odaginda yer alir. Ulusal ve
uluslararasi turizm destinasyon pazarlarinda rekabet her gecen gun
yogunlasmakta, yeni destinasyonlarin ortaya gikigi i¢ ve dis turizmde rekabeti
daha da artirici bir etki yaratmaktadir. Rekabet avantaji saglamak isteyen
destinasyonlar; trin cesitliligi, pazarlama, imaj gelistirme, reklam, tanitim,
hizmet kalitesi, mUsteri memnuniyeti, yeni teknolojilerin kullaniimasi, dogal ve
kdltirel miraslarint koruma gibi konularda yeni surdurulebilir ¢cézUmler
Uretmektedir.

2.1 Diinya’da Egilimler

Dinyada ve Ulkemizde yasanan sosyal, ekonomik, politik ve cevresel
egilimler kuskusuz turizm sektériindeki degisimi de tetiklemektedir. Orta ve
uzun vadede turizm alaninda gdrtlen egilimler turizm talebini, arzini, sektérin
organizasyonunu ve toplumlara etkilerini dénistirebilmektedir. Dogal ve
kiltirel miras turizminde yeni anlayiglarin, teknolojik ve organizasyonel
¢ozlmlerin gelismesi, yerel halk icin deger olusturan surdirilebilir turizm
stratejilerini izleme imkani saglamaktadir. Turizmin yarattigi istihdam ve katma
deger, ihracata yaptigi katkiyla da klresel ekonomide &nemli bir rol
oynamaktadir. Son yillarda cografi olarak yayginlasmis ve hizli bir kiresel
blylime egilimi gbsteren turizm sektérinde drlnler ve faaliyetler
cesitlenmistir. Kiiresel seyahat ve turizm piyasasinin 6nimutzdeki ddnemde
de hizl blylmeye devam eden sektdrler arasinda yer alacagi aciktir.

2Darvill 2005, 39.
Shttps://whc.unesco.org/en/conventiontext/
“http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001325/132540e.pdf



Literattr bilgisi, uluslararasi, ulusal ve boélgesel kuruluglarn calismalar,
NEVU’niin bilgi ve tecriibesi, bélgesel ekosistem icindeki aktorlerle yapilan
gbrusmeler 1siginda dnimuzdeki dénemde dinyadaki turizm egilimlerine
iligkin degerlendirmeler asagida yapiimigtir. Tlrkiye agisindan da cesitli
firsatlari barindiran ancak ayni zamanda riskleri de igceren baslica egilimler su
sekilde 6zetlenmektedir:

Demografik degisimler turizmin sekillenmesinde 6nemli bir egilim olarak
karsimiza cikmaktadir.

Saglikh yasam suresinin uzamasiyla birlikte gelismis ve gelismekte olan
Ulkelerde artan yasl (65+) nifus®, popller potansiyel turist sinifi olarak éne
cikmaktadir. Bu grubun hizmet ve Urlin beklentileri farkhlagsmaktadir. Benzer
sekilde orta yas grubu, gencler ve sonraki nesil arasinda payl giderek
yukselen, belirli iletisim, tiketim ve turistik deneyim talepleri kendi iginde
degisim gosteren turist profillerini ortaya ¢ikarmaktadir®. Buna bagh olarak
surdurulebilir turizm anlayigi cercevesinde bugunidn dijital dinyasinda
buylyen cocuk ve gencleri cok farkli begeni ve yetkinliklere sahiptir. Yeni
dinyanin bu grubuna ydnelik dijitallestirilmis cesitli deneyimler ve icerikler
sunacak yeni paketler Uzerinde ¢alismaya suphesiz ihtiya¢ duyulmaktadir.

Gelismekte olan ulkeler turizm egilimlerini etkilemektedir.

Gelismekte olan Ulkelerin diinya nifusu icindeki payinin artmasi o Ulkelerdeki
kentlesmenin de buna paralel hizlanmasina neden olmustur. Bu baglamda
dinyanin agirhk merkezi Dogu’ya kaymaktadir.” Gin Halk Cumhuriyeti’nin yurt
ici hasilasinin, Amerika Birlesik Devletleri’'ni 2030 yilinda ge¢mesi ve
cevresindekiler ile etki alanindaki Ulkeleri de sirtkleyici bir nitelikte olmasi
ortak beklentilerdendir. Bu durum turizmde de Dogu’nun payinin
yukselecegini isaret etmektedir. Kentlesme kuskusuz beraberinde
havalimanlariyla dinyaya daha fazla acilacak sehirlerin artmasi anlamina
gelir. Dolayisiyla potansiyel ziyaretcilerimiz arasinda gelismekte olan
piyasalarin payinin énimuizdeki dénemde artacagi 6ngérilmektedir. Bu
alanda tutundurmanin ve Urin gelistirme faaliyetlerinin 6nemi yadsinamaz.
Bu nedenle sadece gelismis Ulkelerden gelen ziyaretcileri degil s6zi edilen
gelismekte olan tlkelerin potansiyel turist gruplarini da algilamaya, anlamaya,
kultirel ve duygusal kodlarini ¢ézmeye ve bunlara yodnelik stratejiler
gelistirmeye ihtiya¢ bulunmaktadir.

Ulkelerin gelismesine paralel olarak ortalama gelirdeki artis ve yoksulluktaki
disilsin sonucu olarak orta sinif degisime ugramaktadir. Bu grubu olusturan
birey ve ailelerin sayisi da giin gectikce artmaktadir. Ozellikle Asya kitasindaki
bu egilimin 6nimuzdeki dénemde devam edecegi 6ngdrilmektedir. Bu
nedenle bu sinif yeni potansiyel kiresel ziyaretci profilini olugturmaktadir.

°BM, 2017
SOECD, 2018
‘OECD, 2018



Ozellikle gelismekte olan Ulkelerde, kadin istihdaminin ve girisimciliginin
artmasiyla birlikte kadinlarin da seyahate ¢ikma egilimlerini arttiran kiltirel bir
degisim yasanmaktadir. Basta glivenlik hizmetleriyle olmak tzere kadin turist
ve gezginlere yonelik farkh hizmet ve Urilinler gelistiriimesi gerekmektedir. Bu
alanda etkili yeniliklerin ve iyilestirmelerin yapilmasi turizm sektorinin
gelismesi ve surekliligi acisindan énem arz etmektedir.

Sanayi toplumundan bilgi ve dijital topluma gecis siirecinde diger tim
sektorlerde oldugu gibi turizm sektori de yeniden yapilanmaktadir.

Dijital teknolojiler ve akilli telefonlarla birlikte blylyen sosyal medya, turizm
sektorinu de donustirmektedir. Turizmin dijitallesmesi, piyasaya yeni giren
oyuncularin yerlegiklere gére hem daha yenilikgi olmalan hem de uyum
kapasiteleri agisindan avantajlar saglayacaktir. Benzer sekilde, yeni ya da
yenilikgi destinasyonlar hizli ve etkili tanitim imkanina erigebilmekte ve
rekabet avantaji saglamaktadir. Sosyal medya ve dijital pazarlama gibi
alanlardaki gelismeler insanlann iliski kurma bigimlerini ve aligveris
aligkanhklarini donustirmektedir.

Turistlerin ¢ogu seyahat arastirmasini ve planlamasini dijital ortamlarda
yapmakta ve gevrimici gerceklestirilen islemlerin payi giderek artmaktadir.?
Ozellikle seyahat siteleri ve sosyal medya platformlari, destinasyon segimi
konusunda o&nceki turistlerin deneyimlerini ve degerlendirmelerini sunarak
potansiyel turistlerin karar alma sireglerinde etkili rol oynamaktadir.® Bir
anlamda uluslararasi bir akreditasyon streci gibi is géren bu deneyimler,
destinasyonun butlininde oldugu gibi destinasyon icindeki merkezler ve
isletmeler baglaminda da artik dikkate deger bir 6nem arz etmektedirler. Bu
cercevede ziyaretci beklentilerinde ve cesitlenmesinde yasanan degisimin
hizina yetismek ve bu karmasikligi yénetebilmek turizm sektériini yeni ¢bzim
arayiglarina yénlendirmektedir.

Turizmin dijital dénisimiU kare kod uygulamalari ile akilli sehir altyapilari
uygulamalar sayesinde yeni dinyanin dizenine hizlica ayak uydurmaktadir.
Dogal ve Kiilttirel Miras turizmi de bu dijital dinyanin bir 6znesi olarak ortaya
cikmaktadir. Bu baglamda dijitallesen muizeler de yeni cagin kaginiimazi
olarak hizla kiltirel miras turizminin bir parcasli olarak yeniden
yorumlanmaktadir.

Kiltiirel miras 6geleri yeni muzecilik kavrami icinde cagdas sunum
yorumlaniyla turistin ilgi odagi haline déniistiriilmektedir.

2000°li yillar 6ncesi kultir mirasinin  muhafaza edildigi ve geleneksel
yéntemlerle sergilendigi konservatif mize kavrami, ginimuzde dijitallesen
dinyaya ayak uydurarak mize objesinin izleyiciye ulasmasinda aklin
sinirlarini zorlayan bir dénidsim igine girmigtir. Yeni muze kavrami kultirel

SUNWTO, 2020
°PwC, 2019



cesitliligin ve toplumsal bellegin yeni teknolojik araclar kullanilarak sunumunu
icermenin yani sira, eser ile ziyaretci arasinda bag kuran sanal/artinimis
gerceklik gibi etkilesimli dijital sergileme ydéntemlerini de kullanmaktadir. Oyle
ki mUze artik kisisel deneyime olanak saglayan, iletisime acik, etkilesimli
sunum ydntemleriyle izleyicisini eserin dinyasina alan bir dijital oyun alanina
evrilmistir.

Muze ziyaretinde, yeni neslin ilgisine sunulan miras objesinin kendisinden 6te
onun nasll sunuldugu kuskusuz daha ¢ok ilgi cekmektedir. Dijital teknolojiler
bu baglamda yeni dinya c¢ocuklarinin dogal ve kiltirel mirasa ilgi ve
farkindaliginin artirlmasi icin cok énemlidir.

Kapadokya, sundugu dogal ve kilttrel miras baglaminda deyim yerindeyse
bir acik hava muzesi gibidir. Kuskusuz duvarlari resimlerle kapli kaya oyma
mekanlarin her biri birer anit mize olarak oldukcga etkileyici bir ziyaret
deneyiminin ana aktdrleridir. Bununla birlikte degisen dinyanin yeni insanini
icine alan dijital teknolojilerle zenginlegtiriimis muze anlayisinin heniz
bolgede gorilmeyisi de dikkat gekici bir eksikliktir. Kisisel deneyimlere imkan
saglayan, izleyicisiyle etkilesimli bir mize ve sunum anlayisinin oldugu
Ozellikle de gencg kusaklari kiltir mirasina ilgi duymaya tegvik eden yeni muze
anlayigi siiphesiz bdlgenin sunum degerini arttiracaktir.

Giivenlik, cevre ve saglk kosullarinin turizmi her zamankinden daha ¢ok
etkileme potansiyeli bulunmaktadir.

Guvenlik, cevre ve saglk kosullari destinasyonlarin kaderini etkilemeye
devam etmekte &zellikle de guvenlik algisi her zamankinden daha énemli hale
gelmektedir. Ekonomik ya da politik gerginlik ve krizler, destinasyonun imajini
ve turizmin gelecegini tehdit edebilmektedir.'°

Gelecekte cevre konusundaki hassasiyetlerin artma egiliminde olacagi bir
gercektir. Bolgenin cevresel surdurllebilirligi 6zellikle ziyaretgi sayisi ve
surdirllebilir kalkinmasi agisindan hayati 6nemde olacaktir. Cinki ginimuiz
insaninin Uretme ve tiketme faaliyetlerinin de bir gelismiglik gdstergesi olan
‘Sifir Karbon’ salinimi, hemen hemen tim gelismis ve gelismekte olan
Ulkelerin hedefleri arasina girmistir. Gelismis ve hizli gelisen Ulkeler, 2050
yilinda sifir ya da sifira yakin karbon tretimini hedeflemektedir.

Turizm alaninda teknoloji tabanli girisimcilikte &nemli gelismeler
yasanmaktadir. Girisimciler, turistlerin taleplerini sektérden 6nce analiz edip,
sektérden once yaratici uygulamalari hayata gecirmektedirler. Sektér ile
girisimcilerin koordine bir sekilde calistiklar bir ekosistemde turist beklentileri
yonetilebilir bir strece doénusturilebilir. Bu alandaki girisimciligin ayri bir
baslik altinda sistematik bir sekilde ele alinmasi gerekmektedir.

PUNWTO, UNEP 2017



Kapasitesinin Ustiinde turist ceken destinasyonlarin imaj zedeleme
riskleri bulunmaktadirr.

Turizmin kapasitesinin Ustlinde gerceklestigi destinasyonlarda “asir turizm”
olgusu yasanmaktadir. Bu destinasyonlarda yasanan hem cevresel hem sosyal
sorunlar turizmin gelisimini, yerel halkin yasam kalitesini ve is imkanlarini tehdit
etmektedir. Ayrica asiri turizm, kilttrel miras 6gelerinin de bozulmasi ve/veya yok
olmasi riskini artirmaktadir. Bu dezavantajlar nedeniyle, destinasyonlarda
surdurulebilirlik giderek dnem kazanmaktadir. Bu sebeple dncelikle agiri turizme
yonelik gerekli altyapi ve insan kaynagina iliskin hazirikli olmak ve bu konuda
yerel halk ile turistlere hizmet saglayan aktérlerin kiltir mirasinin korunmasi ve
dogru sunumu konusunda bilinglendiriimeleri Snem kazanmaktadir. Ozellikle asiri
turizmin getirdigi sosyal sorunlarin yaninda cevresel sorunlarin da cok fazla
artmaya basladigi bu dénemde hem kirlilik hem de dogal ve kiiltirel varlklarin
bozulmasi ve tahrip olmasi anlaminda sikintilar ortaya gikmaktadir.

Destinasyon o6gelerinin yerel halki bilinclendirmeleri destinasyonlarin
gelisimlerini 6nemli diizeyde etkilemeye devam edecektir.

Yerel halkin turizm ve turist hakkindaki kdlttrel kodlari, bilinci, deger ve algisi
da 6nUmulzdeki dénemde destinasyonlarin gelisimini etkileyecek egilimler
arasindadir. Bu cercevede turizm hizmetini saglayan satici ve alicisi
arasindaki iliskiye odaklanmak yerine, yerel toplum bakimindan turizmin ne
anlama geldiginin belirlenmesine ihtiya¢c duyulmaktadir. Dolayisiyla toplumsal
yasami dogrudan etkileyen bu hususlarda yerel halkin yaklasimi énem arz
etmektedir. Turistlere ¢ok cazip gelen fotograflar ya da zihinlerdeki
Kapadokya imaji gercekten yerel yurttas icin yasam cevresi olarak ne ifade
etmektedir? Turistin yasamini iyilestirmek icin yapilan seylerin yerel halkin
yasamini da iyilestirip iyilestirmedigi 6nem kazanmaktadir. Bu tip bir ¢oklu
sorun ve coklu firsat setini bir arada ydnetebilmek acisindan bir stratejik
cerceveye ihtiyag duyulmaktadir.

2.2 Egilimlerin Degerlendirilmesi

Yeni egilimler baglaminda, bdlgenin ziyaretci portfdyl ve yeni dinyanin
getirdigi turizm Urlnleri yelpazesi hizla degismektedir. S6z konusu egilimlerin
sistematik olarak takip edilmesi ve bunlara yo6nelik disiplinler arasi
yaklasimlarla o&ngoruler gelistirilerek sektdrlerin yeniden tasarlanmasi ve
yenilikgi uygulamalara acgik hale getirilmesi, temel olarak Gzerinde durulmasi
gereken bir alan olarak kargimiza gikmaktadir.

Bu egilimler, turistlerin, firmalarin ve deger zincirindeki diger aktorlerin
kararlarini ve davraniglarini, bununla birlikte is modellerini, piyasa yapisini ve
yasam alanlarini degistirmektedir. Buna paralel olarak tlkeler, bdlgeler, kentler
ve firmalar gelecekte kendilerini nasil konumlandiracaklarini, turizmin
gelismesine yonelik politika ve stratejilerini bu egilimleri géz &éninde
bulundurarak belirlemekte, bir yandan turizmde rekabet avantaji saglamaya
calisirken diger yandan vatandaslarinin is ve gelir imkanlarini artirmayi ve
yasam kalitesini ylkseltmeyi amaglamaktadir.



Turizm sektérindeki gelismeler Ulkeleri farkh sekilde etkiledigi gibi, ayni tlke
icindeki farkli destinasyonlar da gelismelerden farkli sekilde ve boyutta
etkilenmektedir. DUinyada farkli segmentlerdeki turist profillerine hitap eden
yeni destinasyonlar ortaya ¢cikmaktadir. Gelismekte olan bazi destinasyonlar
cok hizli biytimektedir. Destinasyonlar belirli hedef kitlelerine ydnelik yenilikgi
hizmet ve drlnlerle turistlere beklentileri dogrultusunda deneyimler
yasatmaktadirlar.

Basarl destinasyonlarin ve destinasyon ydnetim mekanizmalarinin yerel
kaynaklarini dogru belirleyip hem ziyaretgilerin beklentilerine hitap eden hem
yerel halkin yasam kalitesine katki saglayan drin ve hizmet gelistirdikleri,
turizmin gelismesinde sosyal, ekonomik ve cevresel surdirilebilirligi odak
aldiklari, destinasyonun kimligine uygun bir markalasma ve gelisme politikasi
izledikleri, hedef piyasa ve ziyaretci gruplarini dogru belirleyerek uygun,
cesitlendirilmis ve odakli bir iletisim ve tanitma stratejisi benimsedikleri ve
katihma agik faaliyet gdsterdikleri gérulmektedir.

Kurumsal yonden basarili destinasyon yénetim mekanizmalarn, tek ve guglu
bir kurum olusturmak vyerine kurumlar arasinda etkili is birligine ve
koordinasyona énem vermekte, islevlerini yerine getirirken veri ve bilgi temelli
profesyonel bir yaklasim gelistirmektedir. Bu cercevede “ihtisaslasma Strateji
ve Yol Haritas!” olusturulurken uzun vadeli bir perspektifle s6z konusu
egilimler Universitemiz gbrev alani cercevesinde Ulkemize ve bdlgemizin
gelisimine katki saglayacak sekilde bir politika tasarimi yapilmistir.

2.3 AB Kiilturel Miras Politikalari

2018 Avrupa Kdltarel Miras Yil'ydl.'" Amaci, daha fazla insani Avrupa'nin
kultarel mirasini kesfetmeye ve bunlarla ilgilenmeye tesvik etmek, ortak bir
Avrupa alanina ait olma duygusunu pekistirmekti. Yiin slogani suydu:
“Mirasimiz: Ge¢gmisin gelecekle bulustugu yer”.

Avrupa Kultirel Miras Yili arifesinde baslatilan kiltirel mirasa iligskin 6zel bir
Eurobarometer arastirmasi sunu ortaya koydu: Avrupa vatandaslarinin buyuk
bir cogunlugu kulttrel mirasin Kigisel olarak %84, kendi topluluklari icin %84,
bélge icin %87, Ulke icin %91 ve bir bitlin olarak AB icin %80 6nemli
oldugunu diustntyordu.' Ankete katilanlarin cogu (%84), bélgelerinden veya
Ulkelerinden olan bir kultirel mirasla gurur duyduklarini belirtirken %70’
baska bir Avrupa Ulkesinden gelen tarihi bir anit, site, sanat eseri veya
geleneksel bir Grlnle de gurur duyduklarini belirtmislerdir. Kiltirel miras
barindiran lokasyonlara yakin yagsamanin, géristlen kisilerin %70'i tarafindan
insanlara Avrupa'ya ait olma duygusu verdigi dusunulmektedir. Ayrica, yanit
verenlerin ¢ogu vyerel, boélgesel, ulusal ve Avrupa dizeyindeki kamu
yetkililerinin  klltirel mirasa daha fazla kaynak ayirmasi gerektigini
disinmektedir.

"https://culture.ec.europa.eu/cultural-heritage/eu-policy-for-cultural-heritage/european-year-of-cultural-heritag
e-2018
2https://data.europa.eu/data/datasets/s2150_88_1_466_eng?locale=en



2018 Avrupa Kiiltiirel Miras Yilinda 7 llkede 12,8 milyon katilimci ile
23.000 etkinlik duzenlenmisgtir.

Avrupa Komisyonu, Avrupa Konseyi, UNESCO ve diger ortaklarla is birligi
icinde, yil igcin ana politika girdisi olarak 10 uzun vadeli Avrupa girisimini
hayata gecirdi. Bu girisimler arasinda okullarla faaliyetler, miras binalarinin
yeniden kullanimi igin yenilikgi c6zUmler Uzerine arastirmalar, kultirel mallarin
yasadigi ticaretine karsi micadele faaliyetleri yer aldi. Ayrica, AB tarafindan
finanse edilen ¢ok sayida proje kultirel mirasi desteklemistir. Avrupa
Komisyonu, Yaratici Avrupa Programi ¢ergevesinde isbirligi projeleri igin 6zel
bir cagri baslatti. Ayrica, Erasmus+, Vatandaslar icin Avrupa, Horizon 2020 ve
diger AB programlari kapsaminda bircok baska firsat da bulunmaktadir.

AB Siirdiiriilebilir Kiiltlir Turizmini 6nemsiyor.'3

Avrupa'nin kiltUrel mirasi; turizm, egitim, istihdam ve surdirilebilir kalkinma
alanlarinda degerli bir kaynaktir. Surdurulebilir kaltdr turizmi, bdlgesel ve
makro-bdélgesel kalkinma stratejilerinin hayati bir parcasidir. Bu baglamda
kiltdr, strdarilebilir kalkinmanin hem itici giicti hem de kolaylastiricisidr.

Turizm: kalkinma ve kiiltiirel mirasin korunmasi arasindaki denge

Turizm, kiltdrel mirasa erigimi tegvik etmek icin mikemmel bir ara¢ olmakla
beraber asirn kalabaliklasma, kilttr yagmacihgi ve 6zgunligin kaybi gibi
zorluklar da barindirmaktadir. Turizmin olasi olumsuz etkileri ve kilttrel miras
Uzerindeki etkisi g6z 6nune alindiginda, bazi yerel topluluklar ve miras
uzmanlar zaman zaman turizme ve onunla iligkili kalkinmaya Kkarsi
cikmaktadirlar.

Sirdirilebilir kiltir turizmi: Kiltirel mirasi ve yerel topluluklan karar
alma sureclerinin merkezine yerlestirdigi icin yeni bir bakis acisi
sunmaktadir.

Yerel topluluklari ve diger paydaslar karar alma sireclerine dahil etmek,
sonuglarin hem kultirel mirasa hem de yerel nifusa fayda saglamasinin
yegane anahtarnidir. Strdurulebilir kGltlr turizminin amaci, yerel ekonomiyi
destekleyen 6zgun yorumlarla birlikte iyi koruma uygulamalarini saglamaktir.

Avrupa Kiiltiirel Miras Eylem Cercevesi'

Basta AB politikalar ve programlari olmak Gzere Avrupa dizeyinde mirasla
ilgili faaliyetler icin ortak plani yansitir. Cerceve, 2019 ve 2020'de Avrupa
Komisyonu tarafindan bes ana tematik alana odaklanan yaklasik 60 eylemin
uygulanmasini énermistir:

Shttps://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/offer/sustainable_en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/5a9c3144-80f1-11e9-9f05-01aa75ed71al



1. Kapsayici bir Avrupa icin kulttrel miras: Herkes igin katihm ve erisim,

2. Surdurulebilir bir Avrupa icin kulttrel miras: Uyumlu ve sirdirulebilir bir
gelecek icin akilli ¢bztmler,

3. Direncli bir Avrupa icin kulttrel miras: Tehlike altindaki mirasin korunmasi,
4. Yenilik¢i bir Avrupa igin kulturel miras: Bilgi ve arastirmanin harekete
gecirilmesi,

5. Daha guclu kuresel ortakliklar igin kultirel miras: Uluslararasi igbirliginin
guclendirilmesi.

2.4 AB Fonlar: Kiiltiirel Miras ve Sirdurilebilir Turizm
Yaratici Avrupa Programi (Creative Europe Programme (CREA)")

Horizon Europe'da kdltirel miras finansmani: Kdaltirel miras, Avrupa
arastirma ve inovasyonunun 6nemli ve stratejik bir alanidir. Arastirma ve
yenilik, Avrupa'nin gelecekteki refahina, sosyal ve kultirel uyumuna ve
cevresel surdurdlebilirlige kararli bir sekilde katkida bulunan kultirel ve
yaratici endustriler icin Avrupa politikalarini desteklemektedir.

Horizon Europe kapsamindaki faaliyetler: Kulttrel mirasin, mevcut aragtirma
ve yenilik programi olan Horizon Europe Kime 2 - Kiiltlr, Yaraticilk ve
Kapsayici Toplum'da 6zel bir midahale alani vardir. Bu kiimenin bttcesi 2,28
milyar Avro'dur. Kiime 2 eylemleri, yesil ve dijital Avrupa kulttrel mirasini
desteklemekte ve sanat sektdrinde, kiltlrel ve vyaratici enduUstrilerde
yenilikciligi ve yaraticihigi tesvik etmektedir.

Erasmus+ ERASMUS-EDU-2022-PI-ALL-INNO-BLUEPRINT'®

Yenilik icin ittifaklar: Bu cagr, yiiksek dgretim, mesleki egitim ve dgretim (hem
baslangic hem de sirekli) ve arastirma dahil daha genis sosyo-ekonomik
cevre arasinda isbirligi ve bilgi akisi yoluyla yeniligi artirarak Avrupa'nin yenilik
kapasitesini glc¢lendirmeyi amaclamaktadir. Ayrica, AB'de girisimci zihniyetin
gelisimini destekleyen yiksek 6gretim ve mesleki egitim (VET) icin glincel
mufredat olusturarak yeni becerilerin saglanmasini artirmayl ve beceri
uyumsuzluklarini ele almayr amaglamaktadir. Proje basina 4 milyon Avro hibe
saglanmaktadir.

"®https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/docs/2021-2027/crea/wp-call/2022/call-fiche_crea-cul
t-2022-coop_en.pdf
"®https://bit.ly/3Lp7zvr






Turkiye’de
Turizm Politikasi
ve Uygulamalan

3.1 Tiirkiye’de Turizmin Gelisimi ve Kalkinma Planlan

Zengin tarihi ve kiltirel mirasi, dogal kaynaklari ve doért mevsimin
yasanabildigi  iklim  &zellikleriyle Turkiye, baslca kiresel turizm
destinasyonlar arasindadir. Ozellikle 1990’li yillardan sonra turizme ydnelik
altyapi ve tesis gelistirme, insan kaynagi ve hizmet kalitesini artirma,
orgutlenme ve tanitma politikalarinin sonucunda ziyaret edilen baglica Ulkeler
arasina girmistir.

Tarkiye’de farkll destinasyonlarin gelisme, Urin gelistirme, pazarlama ve
markalasma imkanlarini dikkate alan, turizm deneyiminin olusturulmasindaki
farklh aktorleri, mahalli idareleri ve ydrede yasayanlar paydas olarak gelisme
surecine dahil eden, bdlgesel gelismeyle butlnlesik politikalara ve uygulama
mekanizmalarina duyulan ihtiyag 2000’li yillardan itibaren daha da
belirginlesmisgtir.

Bu politikalarin temel odagi, kamu yatinmlarinin ve desteklerinin seferber
edilmesiyle turizmle ilgili sektorlerin olusturulmasi ve gelistiriimesi olmustur.
Ozellikle kitlesel turizm odakll bir gelisme izlenmis, deniz turizmine dncelik
verilimesiyle turizm, Bati Akdeniz ve Glney Ege sahillerinde gelismigtir.
istanbul ve izmir gibi blylk kentler yabanci ziyaretcilerin diger &nemli
destinasyon noktalari olmustur. Ayirici dogal nitelikleri nedeniyle Kapadokya
ve Pamukkale gibi kiiresel dneme sahip destinasyonlar da 6zellikle kitlesel
turizm ve blyUk kentlere gerceklestirilen ziyaretlere eklemlenerek giderek
daha fazla ziyaretgi cekmektedir.



Kalkinma Plani, Kdltir ve Turizm Bakanligr’nin Stratejik Plani, Bélgesel Plan
ve programlarda Turkiye’nin giindeminde, rekabetci bir turizm, dlizenli olarak
turist sayisini ve dolayisiyla elde edilecek geliri artirma konusu yer alir. Bu
yénde, 2007 yilinda yurirlige giren Turkiye Turizm Stratejisi (2023) ve Eylem
Planinda (2007-2013) destinasyon ydnetimi anlayisinin gelistiriimesine
yonelik politikalar ve bunun kurumsal stratejilerine yer verilmistir. Onuncu
Kalkinma Plani’nda ise turizm tirlerinin bitincdl bir sekilde ele alinarak “Varig
Noktasi Yoénetimi” kapsaminda uygulamalar ydrattlmesi, pazardaki ve turist
profilindeki gelismelerin izlenerek tanitim faaliyetlerinin etkinlestiriimesi,
turizmin yogunlastigi bdlgelerde yerel yénetimlerin, Sivil toplum kuruluslarinin
(STK) ve halkin katiliminin artirnimasi, ¢evreye duyarli ve sorumlu turizm
anlayiginin geligtiriimesi seklinde destinasyon yonetiminin temel unsurlan
ortaya konularak bélgesel gelismeyle uyumlu bir turizm hedeflenmistir.

Tarkiye’de kuresel egilimlerin hem Uulke hem de farkll destinasyonlar
Uzerindeki etkisine en guncel 6rnek, 2016 yilindan sonra yasanan turizm
piyasasindaki daralmadir. Cevre Ulkelerdeki ekonomik ve politik istikrarsizligin
yaninda, tUlkemizde gerceklesen terdr olaylari, darbe girisimi, gecici koruma
statlsiindeki Suriyeli nifusun hizla artmasi ve baslica pazarlarimiz olan
Ulkelerle iligkilerde yasanan sorunlar nedeniyle sektériin gerilemesine neden
olmustur. Uluslararasi medyada yer verilen olumsuz haberlerin yaninda
sosyal medya paylasimlari, sektérde yasanan daralmanin hem daha hizl hem
daha etkili gerceklesmesine sebep olmustur.

Ulke genelinde bu daralma yasanirken, bazi bélgelerimizde bu daralmanin
farkli yansimalari ve alternatif gelisme senaryosu drneklerini gérmek mimkuin
olmustur. Daralmadan en ¢ok Bati Akdeniz ve Glney Ege etkilenmistir. Bati
Avrupall turistlerin gtvenlik algisi ve Rusya ile iligkilerimizin bozulmasi temel
faktdrler oimustur. Hatay, Gaziantep ve Sanliurfa gibi turizmi gelisme gésteren
sinir illerimizde artan Suriyeli nifusun kentsel yasama uyumu ve turizm
Uzerindeki etkileri énem kazanmistir. Bununla birlikte, Dogu Karadeniz
turizmi, Orta Dogu ve Arap Ulkelerinden gelen turistlerin giderek artan ilgisi
sayesinde gelismesini strdirmustur. Bu bélgelerimizde turizmin strdurdlebilir
sekilde gelistiriimesi temel giindem olmustur.

Merkezi yonetim kurumlarinin koordinasyonunda gerceklestirilen EXPO,
Avrupa Kultir Baskenti, Universite ve kis olimpiyatlari gibi etkinliklerin adayhk
ve etkinlik dénemleri, kamu kesiminin verdigi 6zel 6nem, olusturulan
kurumsal kapasite ve finansman imkanlariyla etkili bir sekilde yurttalmustar.
Bununla birlikte, olusturulan kurumsal kapasitenin yerel dizeyde
i¢csellestirilememesi, surdurulebilir finansman kaynaklarinin
olusturulamamasi, yeterli nitelik veya sayida insan kaynagi saglanamamasi
nedeniyle uygulamalar, etkili bir destinasyon yonetimi, kentsel markalasma
veya bolgesel/yerel dlzeyde turizm  gelistrme  mekanizmasina
donusturilememistir.



Kalkinma Ajanslari ve Bélge Kalkinma idareleri tarafindan bu siirecte gerek
konunun bilimsel temele oturmasi gerekse destinasyon gelisim stratejileri
cercevesinde bolgelerin  turizm kapasiteleri icin cok sayida proje
desteklenmisti. Cogu bodlgede turizmin kalkinmada o&ncelikli sektorler
arasinda gortlmesi ve yerel paydaglarnn talepleri sonucunda, kalkinma
ajanslari koordinasyon, organizasyon, strateji gelistirme, énemli paydaglara
destek saglama, kicguk oOlcekli altyapi projelerini destekleme ve tanitma gibi
islevler Ustlenmistir. Bélgesel ve yerel dizeyde etkili kurumsal yapilarin
olusturulmasindaki gugclukler, turizmle ilgili merkezi kurumlarin yerel
teskilatlarinda gértlen yetki ve kaynak sikintilar, Kalkinma Ajanslarinin
bélgelerinde turizmin gelismesi yoninde etkin kurumlar olarak 6n plana
cikmasini saglamistir. Bélge Kalkinma idareleri de son yillarda destinasyon
yOnetimi anlayigina dayali projeler gelistirip uygulamaya koymaya baglamistir.

Onbirinci Kalkinma Plan’'nda (2019-2023) daha fazla gelir birakan turizm
cesitlerinin gelistiriimesi, konaklama siresinin uzatiimasi, konaklama disi
harcama alanlarinin ¢esitlendiriimesi ve harcama egilimi ylksek ziyaretcilere
ulasilmasi yoluyla kisi basi harcamanin artirimasi hedeflenmistir. Folklordan
olusan dogal ve kultlrel degerlerimizin fikri haklar sistemi ile baglantisinin
guglendirilmesi icin envanter galismalarinin yapilmasi hedeflenmistir. Ayrica,
Kalkinma Plani’nda gastronomi, golf, saglk, kurvaziyer, digun, inang, kongre
ve aligveris gibi daha fazla gelir birakan turizm cesitlerine yonelik talebin
yuksek oldugu pazarlarin tespit edilmesi ve bu Ulkelerden ziyaretci sayisinin
artinlmasina iliskin ¢aligmalar yiratilmesi ve her bir destinasyon 6zelinde
planlama hiyerarsisi gozetilerek yatirrm planlamasi dahil turizmin gelisimi ve
yénetiminin butincul olarak ele alinmasi, gevreye duyarll ve sorumlu turizm
anlayisi ile strdurtlebilir turizm uygulamalar gelistiriimesi hedeflenmisgtir.

2019 yili sonlarinda ¢ikan Covid-19 pandemisi ile sosyal mesafe ve cesitli
sinirlandirmalar giindeme gelmigtir. Pandemi dénemi 6ngérilemez bir streg
olarak turizm temelinde bir yere gitmeyi sinirlandiran bir dénem olmustur.
Salginla birlikte kuskusuz turizm kabuk degistirmistir. isletmeler gelecegi
ongorerek degisime ayak uyduracak stratejiler belirleyerek en az hasarla bu
sureci atlatmaya calismiglardir.

Tarkiye’de turizmle ilgili arastirma ve 6ngéri derinligi arzulanan dizeyde
degildir. Genellikle turizmle ilgili calismalar kestirme bir gidise dayanmakta ve
benzeri ile ya da bir rakibi ile kiyaslama etkili bir sekilde henlz
yapilamamaktadir. Hangi turizm deneyiminin kiminle nasil paylasilacagi ya da
bunun yére halkiyla nasil bir etkilesim saglayacagl gercek anlamda analiz
edilmemistir. Bunun bir sonucu olarak da Turkiye’'deki 81 il ve 922 ilge
kendisini bir turizm merkezi olabilecek potansiyelde gérmektedir. Turkiye’de
gercek manada butincil bir basar hikayesi diger Ulkelere kiyasla oldukca
azdir ve bu aslinda bir ¢eligkidir. Bu konuya yanit aranmasi gerekmektedir.



Belediyeler ve meslek 6rgutlerinin minferiden veya ortaklasa olusturdugu
destinasyon yonetimi veya turizm gelistirme ve tanitim mekanizmalar ise
birka¢ etkili 6rnek disinda kurumsal kapasite, insan kaynagi ve finansman
kisitlar nedeniyle beklenen basarilyi sergileyememis, faaliyetlerinde etkililigi
ve surekliligi yakalayamamistir. Sonug olarak destinasyon ydnetimine ydnelik
politikalar, kapsaml bir sekilde hayata gecirilememis, genellikle etkinlik veya
proje temelinde, streli veya vyerel girisimlere dayali uygulamalar
gerceklestirilebilmistir.

Merkezi dizeyde etkili politika ve tedbirlerin belirlenerek uygulamaya
konulmasi, turizmin ve destinasyonlarin gelismesi i¢cin dnemini korumaktadir.
Bununla birlikte, Turkiye’nin turizm alaninda daha da gelismesi, bu gelismeyi
surdurdlebilir kilmasi, boélgelerin ve yoérelerin bu gelismeden azami dlglde
yararlanabilmesi icin merkezi yonetimin ve yerel paydaslarin kapasite ve
kaynaklarini bir araya getirebildigi, yerel kaynaklan odak alan, piyasa
talepleriyle yerel halkin beklentileri arasinda denge kurabilen bir destinasyon
ydnetimi anlayisinin yayginlasmasi gerekmektedir.

3.2 Bolgesel ve Yerel Plan ve Programlarda Kapadokya Bolgesi

Bdlgesel Gelisme Ulusal Stratejisi’nde (2014-2023) yer alan Kultar Turizmi
Destinasyonlari ve Gelisim Bolgeleri Turizm Stratejileri  kapsaminda
Kapadokya Bélgesi ile ilgili olarak belirlenen hedefler su sekildedir:

Kultur turizmine yonelik potansiyel kazi, restorasyon, alan dizenlemeleri gibi
calismalar yapilmak suretiyle ortaya ¢ikarilacaktir.

‘Ulasim baglantilarinin  gu¢lendiriimesi  ve ¢esitlendiriimesi  yénitinde
calismalar yapilacaktir.

*Tarihi eski yollarin canlandiriimasi ve mevcut kalintilarin restorasyonunun
yapilmasi saglanacaktir.

*Tarihi ve dogal yapi icerisinde gelismis 6zgin kentsel dokular, el sanatlar ve
gurme turizmi gibi potansiyelin surddrulebilir turizm gelismesi anlayigi
cercevesinde pazarlanmasi saglanacaktir.

KOP Bolgesi Entegre Turizm Master Plan’'nda; KOP illeri “Jeomorfolojik
Kaynak Degerleri, Doga ve Kiiltiir Turizmi Ekseni”, “inang Turizmi Ekseni” ve
“Selguklu Eserleri Ekseni” olmak Uzere 3 temel eksene goére siniflandiriimigtir.
Nevsehir ili bu 3 eksende yer alan bir bdlgedir. Jeomorfolojik Kaynak
Degerleri, Doga ve Kultir Turizmi Ekseninde Kapadokya olarak adlandirilan
ve Nevsehir ilinin birgcok kesimini iceren bu bdlge sadece ulusal degil
uluslararasi bir éneme sahiptir. “inanc Turizmi Ekseni’nde ise Nevsehir’in
Hacibektas ilcesi Bektagilik 6gretisinin merkezi olarak gérulmektedir ve bu
durum inan¢ turizmi agisindan 6nemli bir katma deger saglamaktadir.
Selcuklu Ekseninde ise Nevsehir ilinde Urgiip’te Karaman Cami ve Avanos’ta
Sarihan, Selgcuklu eserleri olarak degerlendiriimektedir.



KOP Bolgesi Entegre Turizm Master Plan’'nda Nevsehir ilinde turizm
potansiyelli kaynaklarinin birden c¢ok turizm tirline sahip olmasina bagh
olarak asagidaki turizm odaklari belirlenmigtir:

Nevsehir Merkez ilge Turizm Odagi

-Urgiip Turizm Odagi (Urgiip, Mustafapasa, Cemil, Taskinpasa, Sahinefendi
Yerlesmeleri)

*Gdreme, Zelve, Cavusin, Pasabag ve Devrent Turizm Odagi

*Avanos Turizm Odagi

-Uchisar, ibrahimpasa ve Ortahisar Turizm Odaklari

-Derinkuyu, Kaymakli, Mazi ve Ozliice Odagi

*Hacibektas Turizm Odagi

*Kozakli Termal Turizm Merkezi ve Turizm Odag

Bu turizm odaklarina ek olarak Nevsehir’in ilgelerinde bulunan

*Nevsehir Kalesi ve civari Kazi Alani ve Yeralti Sehri
*Tatlarin

*Acigol

*Gore

*Nar

Cat

yerlesimleri gibi turizme acilabilme potansiyeline sahip alanlarla ilgili
kavramsal gelistirme calismalari ile birlikte ilgili birimlerle ve uzmanlarla
gorismeler ve kavramsal planlar icin 6n etttler yapilmasi énerilmektedir.



KOP illeri igerisinde turizmin en 6nemli ekonomik degeri oldugu Nevsehir ili ile
ilgili olarak KOP Bodlgesi Entegre Turizm Master Plani’nda dikkat edilmesi
gereken en 6nemli noktalardan bir tanesi de strdurilebilirligin saglanmasidir.
Dogal ve kultirel miras Nevsehir icin bir kazan¢ olmakla birlikte; bu
kazanimda Nevsehir'in ekolojik ve cevresel Ozellikleri de g6z O6ninde
tutulmalidir. Kapadokya olarak adlandirilan bélgenin rlizgar ve su erozyonuna
maruz kalmasi, bazi kilise ile buralardaki duvar resimlerinin bu etkilere ek
olarak yogun ziyaretci nedeniyle yipranmasi Master Plan calismalarinda
6nemle degerlendirilmistir.

Kapadokya Alan Bagkanhgi Stratejik Plan’nda (2021-2025) ise su sekilde
idafe edilmigtir:

*Kapadokya alan sinirlan icerisindeki yer alti ve yer Ustl kultirel ve dogal
degerleri korumak ve s6z konusu degerlerin dengeli kullanimini saglamak,
*Kilturel, cevresel ve dogal degerler 6ncelikli olmak Uzere, Kapadokya
alaninin gelistiriimesine yonelik yapilacak yatinmlar ile uygulanacak projeler
arasinda butinlik saglayarak alanin degerini artirmak,

*Kapadokya alaninin diinya turizm gelirlerindeki payini artirmak,

*Kurumsal yapiy! gi¢lendirmek ve etkin hale getirmek amaclari belirlenmigtir.

Bu amagclarin yerine getirimesinde Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi,
“Ust Olgek Plani Hazirlama, Nazim ve Uygulama Plani Hazirlanmasi, Projeler
Gelistirme, Mimari Projeler, Goérsel Materyallerin Hazirlanmasi, Turizm
Fuarlarinda Etkinlikler, Festival Organizasyonu, Dijital ve Basili Ortamda Yayin
Hizmetleri ve Sempozyum, Kongre, Calistaylarin Organizasyonu” gibi
faaliyetlerin gelistiriimesinde Stratejik Plan kapsaminda paydas olarak yer
almaktadir.



Ahiler Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan TR71 Dlzey 2 Boélgesi Bolge
Plani 2014-2023 igerisinde dogal ve kdlturel miras ile ilgili olarak Gelisme
Ekseni-2: Dogal ve Kultirel Mirasin Korunmasi basligi icerisinde Kapadokya
Bolgesi’nin dogal ve kultirel mirasinin korunmasi ve gelistiriimesi icin kultrel
mirasin korunmasi ve ¢agdas yasam ile buttnlestiriimesi, tabiat varliklarinin
surdurulebilir yénetiminin iyilestiriimesi ve tarihsel cevrenin korunmasi ve
gelecek nesillere aktarilmasi gibi dncelik alanlar belirlenmigtir.

Bu kapsamda Ahiler Kalkinma Ajansi (AHIKA), 2021-2023 vyillarinda
uygulanmak Gzere 2021 yilinda “Kapadokya Boélgesinde Sirdurllebilir
Turizmin Desteklenmesi Sonu¢ Odakli Program”i tasarlayarak uygulamaya
baslamistir. Kapadokya Bdlgesi destinasyonunun glgclendirilmesine ve
bélgede surdurulebilir turizme katki sunulmasi amaclanmaktadir. Bu genel
amagclarla ilgili olarak 4 6zel amag belirlenmistir:

*Turistik Grin cgesitlendirmesi ve ydnetisim kavraminin gelistiriimesi yoluyla
Kapadokya destinasyonunun gtgclendirilmesi,

*Turizm altyapisinin geligtiriimesi ve ¢cevreci uygulamalarin yayginlastiriimasi,
*Turizm sektérinde hizmet Kkalitesinin, katma degerin ve verimliligin
artirlmasi,

‘Bblgenin  marka degerinin artinimasi, bdtinctl ve etkin tanitiminin
saglanmasidir.

Gerek ulusal plan ve programlar gerekse bdlgesel veya sektorel stratejiler
turizmin Glkemiz igcin ne kadar hayati oldugunu géstermektedir. Hazirladigimiz
ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi diinyadaki egilimlerin yaninda ulusal ve
boélgesel planlarda Universitemize disen egitim, arastrma ve bdlgesel
kalkinmay! destekleyecek sekilde konumlandiriimistir.






Kapadokya

4.1 Kapadokya’da Dogal ve Kiiltiirel Miras

Kapadokya Boélgesi, glineyde Toros Daglari, batida Aksaray, doguda Malatya
ve kuzeyde Dogu Karadeniz kiyllarina kadar uzanan genis bir alana
yayllmaktadir. Ginimuzde bu bdlge Nevsehir ile, Aksaray, Nigde, Kirsehir ve
Kayseri illerinin bazi bélimlerini kapsamaktadir.

Sekil 3: Kapadokya Haritasi

Bolgede bulunan Géreme Milli Parki, Derinkuyu ve Kaymakli Yeralti Sehirleri,
Karain Guvercinlikleri, Karlik Kilisesi, Yesil6z Theodoros Kilisesi ve Soganli
Arkeolojik Alani, UNESCO tarafindan 1985 yilinda Tirkiye’den Diinya Mirasi
Listesi’ne dogal ve kultlrel varliklar kategorilerinde (karma liste) dahil edilen
ilk yer olmustur. Bélge halihazirda diinya genelindeki karma listede yer alan
38 varliktan biri olmayi strdirmektedir. Bélgesel kalkinma odakli misyon
farklilasmasi konusunda Kapadokya Bélgesi istanbul ve Antalya ile beraber
Tarkiye’nin 6nemli birka¢ destinasyonundan birisidir.



Sekil 4’te 2021-2025 Turizm Tanitim Stratejisi ve Eylem Plani cercevesinde
boélgedeki 6zel, kamu ve sivil toplumdan olusan yerel paydaslarla yapilan
gérismelerden elde edilen verilerle olusturulan Kapadokya’nin ayirt edici
Ozellikleri verilmigtir.
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Sekil 4: Kapadokya'ya Ozgi Ayirt Edici Turistik Ozellikler'”

NEVU’niin yer aldigi Nevsehirin de merkezinde bulundugu Kapadokya
Bolgesi, hem somut hem de somut olmayan kultir mirasi agisindan, siphesiz
cok katmanh bir cesitlilige ve zenginlige sahiptir. Dahasi Anadolu’nun
ortasinda 3. ve 4. Jeolojik Zaman boyunca olusan volkanizma hareketlerinin
yarattigi esine az rastlanir peyzaj, dogal miras baglaminda da bdlgeyi degerli
kilmaktadir. Ustelik bélge cografyasinin temel belirleyicisi olan bu volkanik
hareketler sonucu olusmus tuf kayalar, ayni zamanda ge¢misten bugine
kadar insanoglunun iglikler, evler, kiliseler, mezarlar gibi yasam mekani olarak
bicim verdigi bir malzemedir. Bdylece bdlgeye 6zgi esine az rastlanir dogal
miras bir yandan da kdiltir mirasi halini almistir. Diger bir ifadeyle insan,
peyzajin getirdiklerini amacina goére bicimleyerek nadir bir uyum &rnegi
yaratmistir.

GuUnumuzdeki arkeolojik bulgular Kapadokya’nin tarihini, en erken insan
yasamiyla ilgili izlerin ortaya c¢ikisi olan Paleolitik Cag’a kadar gétirmustir.
Elbette bdlgenin yasam surekligi yerlesik hayatin gdstergesi olan kdylerin
olustugu Neolitik Cag, sehirlesme 6ncesi karmasik kdy ya da kasabalarin
varligini bildigimiz Kalkolitik Cag, blylk kent yerlesimlerinin ortaya c¢iktig
Asur Ticaret Kolonileri ve Hitit imparatorlugu dénemleri, Demir Caglari,
sayisiz timulis érneginin gérildiga ve bir krallik olan Hellenistik Dénem ve
bélgenin dnemli bir eyaleti olarak parladigi Roma imparatorluk Dénemi
verileriyle kanitlanmigtir. Bununla birlikte ginimuize ulagsan mimari, anitsal
resim ve bdlgeye 6zgu kaya yerlesimi érneklerinin cok blyUk bir bélimu
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Kapadokya’nin en uzun kiltir katmani olan Bizans Dédnemi’ne aittir. Turklerin
Anadolu’ya girigiyle birlikte énemli kervan yollarinin gectigi bir bdlge olan
Kapadokya, Selcuklu yénetiminde yeni bir demografik yapilya ve mimariye ev
sahipligi yapar. Osmanl Dénemi’nde bir tasra olarak varligini siirdtiren bdlge,
Hiristiyan ve Musliman geleneklerinin ve ortak zevklerinin sentezlendigi bir
mirasi da inga etmistir.

Somut olmayan kultirel miras distnuldiginde, kuskusuz bazilarinin kokleri
boélgenin erken doénemlerine dayanan, 19. ve 20. ylUzyl boyunca
uygulanagelmis Kapadokya’ya 6zgu pek cok sézli gelenek, temsil ve
uygulamalar dikkat gceker. Osmanli Dénemi’nden beri uygulanagelen boélgeye
6zgu bir dizi s6zllU gelenek, rittiel ve etkinliklerin bir kismi yakin tarihe kadar
varligini siirdiirmus, bir kismi da ginimuizde de varligini devam ettirmektedir.
Kuskusuz bunlarin basinda Haci Bektas Veli kultGrinin temel ritleli olan
Semah gelir. Osmanli minyattrlerinde de kanitlarina rastlanan nahil geleneqi
bélgede yakin tarihe kadar uygulanan kutlamalardan biri olmustur. Bunun
yani sira sepet 6rme ve dokumacillk da halen Kapadokya’nin yerel
geleneklerinde yasatilan 6nemli uygulamalardir. Somut olmayan kultar
mirasinin icra edilmesi ve yasatiimasi konusunda stphesiz en dnemli unsurlar
miras &gelerinin bire bir uygulayicisi olan kisiler yani miras tasiyicilandir.
Yasayan insan hazineleri olarak da literatiire gegcen kavram, somut olmayan
miras 0©gelerinin ylUksek tarihsel, kiltirel ve sanatsal deger dahilinde
uygulanmasi ve canlandirimasi konusunda gerekli bilgi ve becerilerin
korunmasini saglayan kigileri tanimlamakta kullaniir. Bu baglamda
Kapadokya’da ¢omlek ustaligi ve asiklik gibi yasayan insan hazineleri
bulunur.

Turk-islam dinyasinin en degerli maddi kiiltiir varliklar arasinda yer alan,
yerel ydnetimler veya kuresel kuruluslarca giderek koruma altina alinan cami,
mescit ve namazgah gibi mabetler ile tirbe, kimbet ve dergah gibi ziyaretgah
niteligine sahip yapilarin, mimari estetik, islevsel ve tarihsel-toplumsal
anlamda kisi ve kuruluglara tanitiimasi inang turizminin temel amacini
olusturmaktadir.

Bu baglamda Haci Bektas Veli 13. ylzylla damgasini vuran ve kendinden
sonraki kusaklara da disunceleriyle etkisini hissettiren 6nemli bir isim olarak
karsimiza cikmaktadir. O, gerek duslnce dinyasi gerekse inang dnderligi
bakimindan toplumumuza 6rnek teskil eden énemli sahsiyetlerden biridir.
Haci Bektas Veli sadece Anadolu cografyasinda degil, tarihi Horasan’dan
Balkanlara kadar saygiyla anilan bir énder konumundadir. Bu &zelliginden
oturd birgcok kisinin ziyaret ettigi makam olarak Haci Bektas Veli Dergahi,
sadece Kapadokya Bdélgesi’nde degil ayni zamanda Turkiye’nin ve diinyanin
cesitli yerlerinden gelen turistlerin ziyaret ettigi énemli bir inang turizmi
merkezidir. Bunun yani sira Haci Bektas Veli manevi sahsiyeti ve etkin Kigiligi
ile ginimuz insanina bir drnek teskil etmektedir. Bu dogrultuda, Haci Bektas
Veli’'nin daha genis Kkitlere tanitilmasi, toplumsal ve manevi sorunlarin
¢6zumine katkida bulunurken ayni zamanda y6renin inang turizmi agisindan
farkindalik yaratmasina olanak saglayacaktir.



Bolgenin bu ¢ok katmanli ve gesitlilik gosteren kiltirel miras 6geleri elbette
bugiine kadar farklh disiplinlerde (arkeoloji, sanat tarihi, antropoloji, halk bilimi,
jeoloji, sosyoloji, koruma ve mimarlik tarihi) cok sayida arastirmaya konu
olmustur.

Bununla birlikte arkeolojik kazi sayisinin az olmasi hem bdlge kronolojisinin
anlamlandinimasi hem de Kapadokya’nin Anadolu ve Akdeniz baglamindaki
iligkilerinin kurulmasinda belirsizliklere neden olmaktadir. Sonucgta kultir
mirasinin korunmasi, aktarilmasi, ktltdr turizminin iyilestirilmesi icin buttncul
ve cok disiplinli bir sekilde yapilacak pek ¢cok arastirmaya hala ihtiyag vardir.

Arastirmalarin yani sira bélge destinasyon yapilanmasinin gi¢lendirilmesi son
derece 6nemlidir. Bu baglamda bélge paydaslarinin intiyag, beklenti, kapasite
ve konuyu algilayis bigcimleri 6ne gikmaktadir.

4.2 Paydas Analizi

Destinasyonlarin etkili ve verimli bir sekilde ydnetiimesinde paydaslar arasi
iligkilerin rolu oldukga 6nemlidir. Paydas iletisiminin gelismesine katki
saglayarak iligskilerin daha iyi ydnetiimesine, paydaslarin ortak hedeflere
ybnlendirilmesine, etkin kararlarin alinmasi icin paydaslarin énem, gug, ilgi
alanlarinin belirlenmesine ve bertaraf edilmesi gereken muhtemel riskler
ortaya konularak gerekli tedbirlerin alinmasina yénelik degerlendirmeler
yapilmistir.

Paydaslarin
ihtiyac ve

Organizasyon ve

Paydaglarin paydas uyumu

etkilerinin
belirlenmesi

Paydaslarin

beklentilerinin
belirlenmesi

icin strateji
belirlenmesi

tanimlanmasi

Sekil 5: Paydas Analizi igerigi

Bu baglamda, yerel halk, yerel/bdlgesel/tlkesel kamu ydnetimi, gevresel
gruplar, yerli ve yabanci turistler, giintbirlik ziyaretgiler, sivil toplum kuruluslar
ve sektér temsilcileri destinasyon yénetimindeki paydaslardir. NEVU’niin
Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasmasi ile dogrudan ve dolayl olarak
ilgili paydaslari incelenmistir. Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma
alanindaki stratejik paydaslar Sekil 6’da gdésterilmistir.



Kapadokya
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Sekil 6: Paydaglar

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi
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Paydaslik | Oncelik

Paydas Adi Onem | Etki

Yapisi Degeri
Nevsehir Valiligi Stratejik 5 5 25
Kaymakamliklar Stratejik 5 5 25
Kapadokya Universitesi Temel 4 3 12
Kapadokya Alan Baskanligi Stratejik 5 5 25
Belediyeler Stratejik 5 5 25
il Ozel idaresi Stratejik 4 3 12
Muhtarliklar Stratejik 4 2 8
il Kiiltiir ve Turizm Midirligi Stratejik 5 4 20
Mize Mudirlaga Stratejik 5 4 20
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Mudurltigu Temel 4 3 12
il Milli Egitim Midarlaga Temel 4 3 12
Sanayi ve Teknoloji il Miidirligi Temel 3 3 9
Kapadokya Turizm Bélgesi Altyapi Hizmet Birligi (KAPHIB) Stratejik 5) 3 15
Ahiler Kalkinma Ajansi (AHIKA) Stratejik 5 4 20
Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu Stratejik 4 4 16
Nevsehir Ticaret ve Sanayi Odasi (NTSO) Temel 4 3 12
Nevsehir Ticaret Borsasi (NTB) Temel 3 5 15
Nevsehir Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Temel 3 3 g
TURSAB Kapadokya Bélge Temsil Kurulu Stratejik 5 4 20
Anadolu Sicak Hava Balon isletmecileri Dernegi (ASBID) Stratejik 5 4 20
Nevsehirli Sanayici ve is Insanlari Dernegi (NESIAD) Temel 3 3 9
Kapadokya Turistik Otelciler ve isletmeciler Dernegi (KAPTID)| ~ Stratejik 5 4 20
Kapadokya Ascilar Dernegi (KAPASDER) Temel 5 2 10
Nevsehir Rehberler Odasi (NERO) Stratejik 5 4 20
Konaklama isletmeleri Stratejik 4 4 16
Yiyecek igecek Isletmeleri Temel 3 3 9
Rekreasyon Isletmeleri Temel 3 & 9
Seyahat isletmeleri Temel 3 3 9
Alisveris isletmeleri Temel 3 3 9

Tablo 1: ihtisaslasma Paydas Etki-Onem Matrisi'®

Stratejik paydaslarin temel ihtiyac ve beklentileri su sekilde belirlenmigtir:

*Turizmin bdlgesel kalkinmadaki rolintn artmasi
*Kapadokya destinasyon y6netiminin olusturulmasi
*Bolgede restorasyon projelerinin yapilmasi

*Ulusal ve uluslararasi projelerin gelistirilmesi

'8Dogal ve Kiiltirel Miras Turizmi ihtisaslasma paydas analizinin ilk asamasinda beyin firtinasi teknigi
kullanilarak ihtisaslasma slrecinde Universitemizin paydaslari tespit edilmeye calsilmigtir ve
onceliklendirilmistir. Etki derecesi belirlenirken; paydaslarin tGniversitemizin sundugu hizmet ve faaliyetlerden
etkilenme diizeyi ile paydaslarin alacagi kararlardan tiniversitemizin etkilenme diizeyine bakilmistir. Onem
derecesi belirlenirken ise Uiniversitemizin paydasin beklenti ve taleplerine cevap verme hususuna atfettigi deger
g6z 6nlnde bulundurulmustur. Paydaslarin etki ve 6nem derecesi paydaslara 1-5 arasinda puanlar verilerek
belirlenmistir.



+Alternatif gezi/tur rotalarinin belirlenmesi

*Sempozyum, kongre ve calistay gibi organizasyonlarin diizenlenmesi
*Turizm sektdriinde nitelikli personelin yetistirilmesi

*Sektdrde istihdam edilen personelin niteliginin artirimasi

*Turizm sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin (kooperatif ve firmalar)
intiyaclarina yonelik kapasite gelistirme programlarinin dizenlenmesi
*Sektorin gelistiriimesine yénelik arastirmalarin yarttilmesi

*Bolgeye Ust segmentteki turistlerin cekilmesinin saglanmasi

*Geceleme suresini uzatacak alternatif turistik Grtinlerin olusturulmasi
*Dogdal ve kilttrel miras turizmi ile uyumlu turizm tirlerinin gelistiriimesi
*Bdlgesel paydaslarin kurumsal kapasitelerinin ve birbirleriyle is birliginin
artirimasi

*Bolgesel kalkinma odakli destek veren kurum ve kuruluglarin turizm ve
kllttrel miras odakli desteklerinin olusturulmasi ve olusturulan desteklere
iliskin danismanlik saglanmasi

Paydaslarin etkilerine iligkin etki ve dnem matrisi hazirlanmis ve Tablo 1’de
veriimistir. Etki-Onem matrisi, ihtisaslasma alaninda gelistirilecek strateji ve
politikalarda, bu stratejilerin misyonuna uygun hazirlanacak olan program ve
projelerde yol gdsterici olacaktir. Dahasi paydaslardan beklentilerin neler
oldugu acikca ortaya konulacaktir.

Etkili ve verimli sonuclar icin bolgesel yenilik sistemi yaklagimi ile gelistirecek
programlarin ve projelerin paydaslarla birlikte olusturulmasi kritik éneme
sahiptir. Gerceklestirilecek proje ve faaliyetlerde &6zellikle etkisi ve &nemi
yUksek olan stratejik paydaslarla birlikte hareket edilmesi, etkisi ylksek
6nemi dusuk olan paydaslarla ise is birliginin gelistiriimesine yonelik aksiyon
alinmasi gerekmektedir.

4.3 Kapadokya’da Dogal ve Kiiltirel Miras Turizminin Analizi

Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, cevresel ve hukuki firsat ve
tehditler

Covid-19 surecinde Kapadokya turizmini domine eden pazarlar olan Rusya
ve Ukrayna arasindaki savas bdlge Uzerinde etkili olan dis faktdrler olarak
degerlendirilebilir. Benzer sekilde talep pazarlarindaki ekonomik gelismeler
de bdlgeye olan turist akisi Gzerinde etkilidir. Son yillarda Cin, Hindistan gibi
pazarlardan bodlgeye gelen turistlerin artmasi, bu pazarlardaki bireylerin gelir
dizeyi artiglan ve Turkiye’nin turizm politikalariyla aciklanabilir.

Sosyal ve kulturel temelde analizler arz ve talep yonlu ele alinmaktadir. Yerel
halkin bdlgede turizmin gelisimine destek vermesi, girisimci ya da calisan
olarak sektérde rol alma istekliligi arz yonli, mevcut ve potansiyel
pazarlardan bélgeye gelen ya da gelebilecek turist profilindeki degisimler ise
talep yonli degerlendirmeler sonucu belirlenebilmektedir.



Dinyadaki giincel teknolojik gelismeler, destinasyonda/sektérde bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanilma dizeyi, mevcut ve potansiyel turistlerin
teknoloji kullanma aligkanliklarinin tespiti ve turizm deger zincirinde yer alan
isletmelerin sanal ortamda is birligi yapabilme kapasitelerinin belirlenmesi
teknolojik faktdrler temelinde ele alinmaktadir. Kapadokya’daki igletmeler
sosyal medyayi etkin bir sekilde kullanmakla birlikte diger teknolojik sireclere
adaptasyon noktasinda eksiklikleri bulunmaktadir. Bélgedeki turizm
teknolojileri alaninda ¢alisan girisimci sayisi da oldukca azdir.

Cevre ile ilgili dizenlemeler, geri déntsim, enerji ve atik ydnetimi, iklim
degisikligi gibi hususlarin destinasyon ve igletmeler Gzerindeki etkisi cevresel
zeminde degerlendiriimektedir. Kapadokya Boélgesi’nde tesislerin énemli bir
kisminin kiguk 6lcekli isletmelerden olusmasi ¢evreye duyarli uygulamalarin
varligi noktasinda sorun olarak karsimiza gikmaktadir.

Turizmin ¢ok boyutlu ve uluslararasi nitelikte bir faaliyet olmasi ulusal ve
uluslararasi mevzuatlarin dtzenli olarak takip edilmesini gerekli kilmaktadir.
Bolgede turizm amacli yapilacak yapilarin ingaat izinlerinin Kapadokya Alan
Baskanligi tarafindan hazirlanan Ust &lgekli planlara ve cikarilan
yénetmeliklere tabi olmasi, bélgede yogun olarak bulunan belediye belgeli
tesislerin cikarilan dizenleme ile basit konaklama tesisine ddntsturtlme
cabasi yasal agidan bélgeyi etkileyen en énemli hususlardir.

Turizmin pazar payinin zaman icinde goésterdigi performans ve musteri
profili

Bolge 2010’lu yillarda uluslararasi turizm pazarindan en fazla Japonya’dan
turist cekerken, 2019 yilinda Cin, Tayvan ve Glney Kore ilk U¢ sirayi
paylasmistir. Covid-19 stirecine paralel olarak ise bélgede Rusya ve Ukrayna
pazarindan gelen turistlerin agirlik kazandigi gérilmektedir.

Bolgeye gelen ve gelmesi arzulanan turist pazarlarinin her birinin talep, ihtiyac
ve beklentileri birbirinden farklilagsmaktadir. Bdlgedeki mevcut pazarlarin
turizm istatistiklerinden, hedef pazarlarin ise turizm deger zincirinde yer alan
paydaglarla gérisulerek analiz edilmesi gerekmektedir. Her bir pazara yonelik
genel turist profillerinin, Turkiye’ye ve Kapadokya’ya gelen turist profillerinin
birincil ve ikincil veriler aracihigiyla belirlenmesi bu pazarlar icin gelistirilecek
tanitim stratejileri ve tanitimda kullanilacak unsurlarin dogru kurgulanmasi icin
kritik 6neme sahiptir. 2000’li yillarda bdlgeyi ziyaret eden turistlerin dogal ve
kulttrel miras turizmi kapsaminda bdlgeye geldikleri gbrulirken giinimuizde,
sicak hava balonu gibi aktiviteler ve sosyal medya uygulamalarindaki kisisel
paylasimlarda Kapadokya peyzajinin cekiciligi, bdlgeye gelis nedenleri
arasinda dnemli bir yer tutmaktadir.



Cekim merkezleri, temalar, rotalar, iiriinler ve hizmetler

Bolgedeki eksikliklerden bir digeri de miize ve dren yeri gibi cekim merkezlerinin
tasima kapasitelerini 6lcen calismalarin yeterli olmamasidir. Mekansal
yogunlasmanin 6ntine gecebilmek ve turistik deneyim kalitesini artirmak igin bu
calismalarin yuratilmesi gerekmektedir. Bélgede yeterince degerlendiriimeyen
alanlar Uzerinden alternatif rotalarin olusturulmasi, bdlgedeki mekansal
yogunlasmanin ¢c6zimuine katki sunacaktir. Guzergahlarin bdlgedeki turizm
deger zincirini olusturan aktdrlerle goérismeler yapilarak olusturulmasi tur
programlarina bu glzergahlarin dahil edilmesini kolaylastirabilecektir.

Etkinlik turizmi, saglk turizmi, kongre turizmi, kis turizmi gibi bélgeye kolay
entegre edilebilecek turizm tlrlerinin  gelistiriimesine yonelik altyapi
calismalarinin yapilmasi noktasinda da eksiklikler bulunmaktadir. Bélgedeki
dogal ve kiltrel miras unsurlariyla uyumlu turizm tirlerine yonelik Grlnlerin
geligtirilmesi hem turizm sezonunun genisletimesine hem de mekansal
yogunlasmanin ¢dézimune yonelik diger tedbirler olarak karsimiza ¢cikmaktadir.
Ayrica bahsi gecen turizm tirlerinden elde edilecek gelirlerin bdlgedeki mevcut
turizm turlerinden elde edilen gelirlerden daha blyilk potansiyele sahip olmasi
s6z konusudur.

Turizm kaynaklari ve hizmetlerine iliskin mevcut ve potansiyel kapasiteler

Destinasyona iliskin arz kaynaklarinin ve bélgede sunulan hizmetlere iligkin
kapasitenin tespit edilmesi ve mevcut durumun ortaya konulmasi, kapasitenin
etkin kullanihp kullaniimadigini belirlemek agisindan énem arz etmektedir.
Bolge, dogal ve kilttirel miras arz kaynaklari acisindan énemli zenginliklere
sahiptir. Volkanik hareketlerin olusturdugu peyzaj (peri bacalar, vadiler), termal
kaynaklar, bélgenin flora ve faunasi dogal miras unsurlari arasinda 6éne ¢ikan
zenginliklerdir. Ayrica bdlgenin “UNESCO Kiuresel Jeopark Alani” olma
yolundaki slUreci devam etmektedir. KiltUrel miras unsurlari ise somut ve somut
olmayan varliklar olmak Uzere ikiye ayrilir. Bbdlgede somut kultirel miras
icerisinde farkli dénemlerden yerlesimler, kaya oyma manastirlar, kiliseler, yer
alti sehirleri, mezarlar yer almaktadir. Somut olmayan kdlttirel miras unsurlari
arasinda en dikkate deger olanlar ise Alevi-Bektasi semahi, hali ve kilim
dokumacihgi ile cémlekgiliktir.

Bolgede farkli girisimler eliyle turizme yonelik ¢esitli hizmetler yurutiimektedir.
113 adet Kiltir ve Turizm Bakanhg belgeli, 533 adet belediye belgeli
konaklama tesisi, 312 adet A Grubu seyahat acentesi, 29 adet sicak hava
balonu isletmesi, G¢u Ulkemizde en fazla ziyaret edilen 10 muze ve 6ren yeri
arasinda yer alan 18 adet muze, éren yeri, yer alti sehri ve kilise bdélgede yer
almaktadir. Diger igletmelere iligkin net bir veri olmamakla birlikte konaklama
isletmelerinin ortalama doluluk oranlarinin %50 civarinda oldugu bilinmektedir.
Seyahat acentalarinin énemli bir kisminin da bdélgeye gelen turiste hazirlanan
klasik turlari sunma ile yetindigi gézlemlenmektedir. Diger taraftan bazi mize ve
oren yerlerinde ise tasima kapasitesi asimi yasanmaktadir. Makro ve mikro
Olcekte ve her bir alt sektéri temel alan cgalismalarla igletmelerin kapasite
kullanimlarini artirmak mamkun olabilir.



Genel olarak bakildiginda bdélgesel dizeydeki turizm istatistiklerinin daha
saglikh hale getirilmesi ve buna iligkin bir altyapi olusturulmasi énem arz
etmektedir. Saglikl istatistiki veriler ile yapilacak degerlendirme ve analizler
ise bolge turizm kapasitesinin gelistiriimesinde son derece faydall olacaktir.

Destekleyici altyapi ve hizmetler

Bolgede turizm faaliyetlerinin saglikh bir sekilde strdurtlebilmesi igin
destekleyici altyapi ve hizmetlerin bélgedeki igletmelerin ve turistlerin intiyag
ve beklentilerini karsilayacak kapasiteye sahip olmasi esastir. Su, elektrik,
dogalgaz vb. yardimci hizmetlerin strdirUlebilir sekilde temini, faaliyetlerin
aksamamasl adina biytk &énem tasimaktadir. Bodlgedeki turizm
destinasyonlarinda 6zellikle su temini ve dogalgaza ulasim noktasinda
sorunlar yasadigi bilinmektedir.

Atik sorunu, yol kazi calismalari, hava kirliligi vb. faktérlerin varligi ile turistlerin
guvenlik kaygisi tasimasi, teknolojiye erisimin sinirli kalmasi, turistlerin
bélgeden memnun olarak ayriimasi ve bdlgeyi baskalarina tavsiye etmesi
Uzerinde olumsuz etki yaratabilmektedir.

Sektor yapisi ile rakip destinasyonlar

Boélgenin sektor yapisinin analiz edilmesi, mevcut durumun ve acgik bulunan is
alanlarnnin  tespit edilmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Kapadokya
Bdlgesi’nde turizm sektérinin diger turizm bélgelerine kiyasla daha fazla
isletme cesitligine sahip oldugu sdylenebilir. Kaya ve tas mimariye sahip
kicuk Olcekli konaklama tesisleri boélgede 6n plana ¢ikan isletme grubudur.
Ayrica bdlge, sicak hava balonu denilince dinyada ilk akla gelen
destinasyonlardan biridir. Bunun yani sira bélgede faaliyet gésteren seyahat
acentalan yerli ve yabanci turistlere bdlge turlari, ATV, Jip Safari ve binicilik
hizmetleri sunmaktadir. Hediyelik esya sektéri de boélgede turizme hizmet
eden sektorlerin basinda gelmektedir. Bélgede bulylk dlcekli turistik halicilar,
canak-¢omlekgiler, onix dikkanlar faaliyet géstermektedir. Bunun yani sira
bélgedeki yiksek turist cekme potansiyeline sahip mize ve oéren yerleri,
sarap firmalari, restoranlar, yemek atélyeleri turizm sektérine hizmet eden
diger isletmeler arasinda yer almaktadir.



Kapadokya sahip oldugu essiz dogal ve kdlttrel miras ile ziyaretcilerine esine
az rastlanir bir deneyim sunmaktadir. Kapadokya’daki bu olusumlarin yagsam
alanlan ile i¢ ice olmasi ve gegmisten ginimize insanliga ev sahipligi
yapmasi, bolgeyi farkli kilmaktadir. Diger taraftan bdlge, isletme ve Urln
zenginligi acisindan da olasi rakiplerinden farklilasmaktadir. Bélgenin
dinyanin her yerinden turist cekme potansiyeline sahip olmasi da bdlgenin
bir bagka UstUinligu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak sayilan tim bu
Ustunliklere ragmen bdlgenin potansiyelinin yeterince degerlendirilemedigi
gorulmektedir.

Temel sorunlar, aciklar ve firsatlar

Kapadokya Bédlgesi’nin temel sorunlari arasinda turizmin bdlgedeki arz
kaynaklari Gzerinde ciddi bir baski yaratmasi ve bélgeye geliri yiksek pazarlar
yerine ikincil pazarlardan turistler gelmesi de yer almaktadir.

Bir baska sorun ise bdélgenin dogal ve kultirel miras agisindan essiz bir
zenginlige sahip olmasina ragmen giinimuzde bu miras yerine sicak hava
balonu ve fotograf cekimi ve paylasimiyla bilinir bir bdlge haline gelmis
olmasidir. Diger taraftan bdlgede mikro Olcekte isletmelerin ydnetim
kapasiteleri ile ilgili de sorunlar bulunmaktadir.

Bolgenin temel yetenegi olan dogal ve kultlrel miras unsurlarinin yeniden én
plana ¢ikarilmasinin turizm deger zincirindeki isletmeler tarafindan arzulanan
pazarlardan yeniden turist cekilmesinde etkili olabilecegi aciktir. Bdlgede
mekansal yogunlasma sorununun asilmasi ve sirdUrllebilirliginin
saglanabilmesi amaciyla sektér bilesenleri ile ortaklasa kararlastirilacak yeni
tur rotalarinin olusturulmasi ve turistik Urdinlerin gelistirilmesi gerekmektedir.
Ayrica ylUksek turizm tlrlerinin de bdlgeye entegre edilmesi bdlgenin
onundeki bir diger firsat olarak gértulmektedir.

Kuskusuz gelisme egiliminde olan tim destinasyonlarda oldugu gibi
Kapadokya’nin da yapisal sorunlari bulunmaktadir. Bunlar kisaca asagida
verilmigtir:

*Dogal ve kulttrel mirasin koruma ve surdurulebilirligine yénelik eksiklikler
mevcuttur.

*Turizm gelirleri ve ortalama geceleme sayisi (2,1 geceleme) istenen seviyenin
cok altindadir. Ustelik bdlgeye harcanabilir geliri yiiksek pazarlar yerine ikincil
pazarlardan turistler gelmektedir. Bdlge, Urlin c¢esitlendirmesi noktasinda
eksik kaldigi igin kriz dénemlerinde ciddi sorunlar yasamaktadir.

*Turizme y&nelik politika belirlemenin temelini olusturan arastirma calismalari
yetersizdir. Verilerin toplanmasi, depolanmasi, islenmesi ve faydal bilgiye
doénusturilmesi noktasinda ciddi eksiklikler bulunmaktadir.



‘isletmeler teknoloji kullanimi ve dijital pazarlama noktasinda yeterli bilgiye
sahip degildir. Bunlarin énemli bir kisminin KOBI 8lgeginde ve aile isletmesi
olmasi nedeniyle kurumsal bir yonetim anlayisi bulunmamaktadir. Ayrica
yeterli sayida ve nitelikli isgticine de sahip degillerdir.

*Bolgedeki teknoloji tabanli girisimci sayisi azdir.

‘Comlekgilik, bezircilik gibi geleneksel mesleklerin turizme eklemlenen
yenilikgi bir dénigtime ihtiyaci vardir.

‘Bdlgede bituncul ve surdurulebilir bir destinasyon ydnetim anlayisi heniz
arzulanan duzeyde degildir.

Tdm bunlara ragmen Kapadokya, sahip oldugu dogal ve kdlttrel varliklar ile
diinyada essiz bir konuma sahiptir.

Dogal ve kultirel miras turizmi konusunda Kapadokya’nin ihtiyacini tespit
ederek buna iliskin politika cercevelerini tasarlayacak kurumlar aslinda bu is
ile ilgili kamu kurumlari, Gniversiteler, 6zel sektdr kuruluslari ve onlar temsil
eden sivil toplum organizasyonlar yer almaktadir. Dolayisiyla bdlgesel yenilik
sistemi aktorlerinin bir taraftan kapasitelerinin artirimasi diger taraftan birlikte
calismasi gerekmektedir. Belirlenecek politika cercevesinde yirttecekleri
proje ve faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi bélgenin gelisimine en fazla katkiyi
saglayacaktrr.

Kapadokya Bdlgesi dogal ve kultirel kaynaklar bakimindan zengin ve kendi
icerisinde tarihsel derinlige sahip olmakla birlikte, ayni zamanda yére halkinin
gundelik yasami ve ekonomisini de sekillendirmis bir alandir. Bu agilardan
bakildiginda dogal ve Kkiltlrel miras turizmi konusunda Kapadokya’'da
ihtisaslasma ihtiyaci net bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Bu cercevede NEVU bélgenin dinamikleri ve ihtiyaclarini gézeterek bélgesel
yenilik sistemi aktdrleriyle is birliginde bir taraftan kamu politikalarinin intiyag
duydugu calismalari yaparken diger taraftan 6zel sektér odakli ihtiyaclan
giderebilecek bir kapasite olusturma yoninde bir konumlandirma ortaya
koymaktadir.
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Kapadokya
Dogal ve Kiiltiirel
Mirasinda NEVU’niin Rolii

Bir turizm destinasyonu icinde Universitelerin dnemli rolleri bulunmaktadir. Bu
bélimde dinyadaki egilimler, Glkemizin ulusal ve bdlgesel politika éncelikleri,
Kapadokya’nin 6zellikleri, eksiklikleri ve firsatlari ile NEVU’niin bu konulara
gunUimuizde ve gelecekte verebilecegi potansiyel destekler tartisilacaktir.

Universitelerin temel rollerini egitim, bélgesel kalkinma, arastirma ve yenilik
olarak (¢ baglk altinda toplamak muimkindir. Universitelerin egitim ve
o6gretim gibi geleneksel rollerinin yani sira, gittikce gelisen bdlgesel
kalkinmayi destekleme, girisimcilik, arastirma ve yenilik kapasiteleri, kalkinma
misyonlarinin da 6n plana cikmasini saglamaktadir. Bdylece bdlgesel
yapillanma iginde sosyal, ekonomik ve kultirel déndsim icin makas
degistirecek islevler kazanmaktadir.

Girisimci Universitelerin ihtisaslasma alaninda en temel rolleri, bdlgesel yenilik
sistemi aktdrlerinin ekonomik, sosyal, klltirel, beseri yonlerini gelistirmek ve
yenilikgi sermaye kapasitelerini artirmaktir. Bu kapsamda, paydaglarla is



birligi icinde ilgili alanda dinyadaki egilimleri ve teknolojik gelismeleri takip
etmek, bunlara iligkin yon verici arastirmalar, projeler ve cesitli faaliyetler
yapmak, bdlgede yetkin insan kaynagini ve teknolojik altyapiyr olusturmak
Universitenin 6ncelikli calisma alanlari olarak gérulebilir.

5.1 NEVU’niin Gelisimi ve Yapisi

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, Nevsehir Universitesi adiyla 17 Mayis
2007 tarihinde egitime baslamis geng bir Universitedir. Bugiin Universitemizde
yaklasik bin calisan gbérev yapmakta ve 21 binin Uzerinde &grenci 6grenim
gbrmektedir. Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, 10 Fakiilte, 1 Yiiksekokul,
9 Meslek Yuksekokulu, 4 Enstiti, 19 Arastirma ve Uygulama Merkezi,
Teknoloji Transfer Ofisi ve Teknoloji Gelistirme Bolgesi ile bdlgesel
aktorlerinden biri ve Kapadokya Destinasyon Yonetiminin énemli  bir
paydasidir.

Universitemizin Turizm Fakdiltesi, Fen ve Edebiyat Fakiiltesi, Miihendislik ve
Mimarlik Fakultesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakuiltesi, Glizel Sanatlar Fakultesi
yurUtebilecekleri proje, egitim, bilimsel arastirma ve diger faaliyetlere iligkin
kapasiteleriyle ihtisaslasma alanina dogrudan katki sunacak potansiyeli
blnyelerinde barindirmaktadir. Turizm Arastirmalari Enstitlisi, Sosyal Bilimler
Enstitist, Haci Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Enstitisi blnyesinde
yuksek lisans/doktora derecesinde verilecek egitim faaliyetleri, yuritilecek
tez galismalari, hazirlanacak bilimsel arastirma raporlari ve dizenleyecekleri
bilimsel etkinliklerle ihtisaslasma alanina yoénelik gelisime katki
sunabileceklerdir. Yabanci Diller Yiiksekokulu hem Universitemiz ihtisaslasma
alani ile ilgili bdlimlerde 6grenim goéren &grencilerin dil becerilerinin
gelistiriimesi hem de hali hazirda turizm sektériinde istihdam edilmis
personelin  dil becerilerinin  yaygin egitim faaliyetleri kapsaminda
gelistiriimesine destek sunabilecektir.

Bilim ve Teknoloji
Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Atcilik - Binicilik
*— Cografi Bilgi Sistemleri e M| Uygulama ve Arastirma
ve Uzaktan Algilama Merkezi

Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Kapadokya Siirekli Egitim
NERINERCRGCIETGEYT o— =l | Uygulama ve Arastirma
Merkezi Merkezi

Miras Turizmi

-

Dogal ve Kultirel J
2/

Kapadokya Doga
Tarihi
Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma il e
Merkezi

Kapadokya Jeolojik Miras
ve Kaya Oyma Yapllari
Uziim Yetistiriciligi Uygulama ve Arastirma Avanos Seramik
ve Bagcilik Uygulama Merkezi s B | Uygulama ve Arastirma
ve Arastirma Merkezi Merkezi

Sekil 7: Aragtirma ve Uygulama Merkezleri ve ihtisaslasma



Meslek ylUksekokullarinin blnyesindeki Organik Tarim, Tibbi ve Aromatik
Bitkiler, Mimari Dekoratif Sanatlar, Mimari Restorasyon, insan Kaynaklari
Yénetimi, Bilgisayar Programciligi, Elektrik Enerijisi Uretim, iletim ve Dagitimi,
Grafik Tasanmi, Saglk Turizmi isletmeciligi, Alternatif Enerji Kaynaklari
Teknolojisi, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari, Halkla lliskiler ve Tanrtim,
Turizm ve Otel isletmeciligi, Ascilik, Turist Rehberligi, Kiiltiirel Miras ve Turizm,
Turizm ve Seyahat Hizmetleri programlarinin ihtisaslasma alaniyla ilgili temel
misyonu bolgesel aktorlerin ihtiyag duydugu nitelikli ara elemanin
yetistiriimesidir. Diger taraftan bu birimlerde gérev yapan akademisyenlerin
bir kisminin sektér tecriibesine sahip olmasi ve égrenci stajlar vb. konular
Uzerinden sektor ile slrekli etkilesim halinde olmasi ve bu katkilarin is birligine
dénisme potansiyeli meslek ylksekokullarin ihtisaslagsma slrecine
sunabilecegi diger katkilar arasinda yer almaktadir.

Universitemiz Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin énemli bir kismi
ihtisaslasma alaniyla dogrudan ya da dolayl proje ve faaliyet ylritme
kapasitesine sahiptir. Kapadokya Arastirma ve Uygulama Merkezi, Uziim
Yetistiriciligi ve Bagcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Bilim ve Teknoloji
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Avanos Seramik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Surekli Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kapadokya Doga Tarihi Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Atcilk - Binicilik Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Kapadokya Jeolojik Miras ve Kaya Oyma Yapilart Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Cografi Bilgi Sistemleri ve Uzaktan Algilama Uygulama ve Arastirma
Merkezi ihtisaslasma alaniyla ilgili dogrudan proje ve faaliyetleri
ylrutebilecegdi gibi yurttilen proje ve faaliyetlere destek de sunabileceklerdir.

Kapadokya Teknopark ve Teknoloji Transfer Ofisi, akademisyenlerimiz ve
sanayi kuruglarinin ayni cati altinda Ar-Ge ve yenilik temelli ¢alismalari
strdUrmelerine, aralarinda bilgi ve teknoloji transferini gerceklestirmelerine ve
katma degeri ylUksek UrUnlerin Uretilmesine olanak taniyan bir ekosisteme
sahiptir. 2021 yili Kapadokya Teknopark’ta 41 firma tarafindan 69 Ar-Ge
projesi yurtutilmuas olup; patent, faydali model, marka tescil sinifinda 21 adet
fikri mulkiyet hakki basvurusu ve tescili gerceklestiriimistir. Kapadokya
Teknopark tarafindan kurulan CAPPIN2C isimli kulugka merkezi teknoloji
tabanli is fikrine sahip girisimcilere Ucretsiz olarak egitim, mentorluk, kogluk,
yatinm aglarina erisim, fon kaynaklarina erisim, ortak ofis hizmetleri
sunmaktadir. Diger bir ifadeyle Kapadokya Teknopark ve Teknoloji Transfer
Ofisi ihtisaslagsma alani temelinde bdlgesel kalkinmayi destekleyici Ar-Ge
projelerinin  yaratilmesi, fikri mualkiyet hakki basvurusu ve tescilinin
gerceklestiriimesi ve girisimlere egitim ve danismanlik hizmetinin sunulmasi
noktasinda dnct rol oynayabilecek kapasiteye sahiptir.



Universitemizin sahip oldugu potansiyelin yani sira elbette gelistirmesi
gereken alanlar da bulunmaktadir. Bunlar:

*Birimler arasinda disiplinlerarasi ¢alisma eksikligi,

*Proje gelistirme ve ydnetme konusundaki eksiklikler,
*Uzmanlik alanlarinda akademisyen eksikligi,

*Ar-Ge ve yenilik¢ilik altyapi ve insan kaynagi yetersizligi,
*Nitelikli ve etkin yayin Gretmede eksiklikler,

*Bdlgesel aktoérlerle beklenen is birligi konusunda eksiklikler,
*Uluslararasilasmaya yonelik faaliyetlerin eksikligidir.

Bu cercevede, ihtisaslasma kapsaminda yurUtllecek faaliyetler ve projeler
sayesinde Universite yukarida sézi edilen alanlardaki eksiklikleri gidererek
sahip oldugu potansiyeli gelistirecektir.

Dolayisiyla NEVU’niin dogal ve kiiltirel miras turizmi alaninda kendini
yenileyerek girisimci Universiteye déntismesi kritik &neme sahip bir ihtiyactir.

5.2 NEV(I’niin ihtisaslasma Cercevesinde Ustlenebilecegi Roller

Dogal ve kiiltirel miras turizmi alaninda ¢ok sayida farkl aktér bulundugu igin
NEVU elbette bu aktérlerle is birligi icinde kararlar alacaktir. Her aktériin farkl
amag, fonksiyon ve begenilerinin arkasinda onlari harekete geciren farkh
motivasyonlar bulunmaktadir. Bu nedenle ytksek entelektlel kapasiteyle bilgi
ureten Universitemiz, elbette bu aktérleri birey, firma, kamu kesimi, grup ve
toplum olarak anlamak ve algilamak durumundadir. Bélgesel kalkinmada itici
bir glic olarak konumlanma NEVU’niin ihtisaslasma kurgusunun temel
hedeflerinden biridir. Universitemiz elbette bu hedefe, boélgesel aktodrlerin
motivasyonlarini géz éniinde bulundurarak, onlarla is birligi kurarak ve sahip
oldugu bilgiyi bu baglamda kullanarak ulasacaktir.

Bolge, dogal ve Kkdiltirel miras turizminin dinamiklerinde, sanatcilar,
zanaatkarlar, turizm isletmeleri, turizm meslek érgutleri, sivil toplum &rgutleri,
turizm master planini yapan KOP idaresi, bolge turizminin éncelikleriyle ilgili
planlari olan Ahiler Kalkinma Ajansi, il Kiltiir ve Turizm Mudirliga, kiltir
varliklari korunmasi konusunda calisan Kapadokya Alan Baskanlgi, yerel
ybnetimler ve Valilik gibi farkli ydnlerde rol sahibi kigi, kurum ve kuruluglar
bulunur. Bunlarin icerisinde NEVU olarak biz neredeyiz? Yeteneklerimiz neler?
Bahsi gegen kisi, kurum ve kuruluslar ile nasil is birligi yapanz? Universite
olarak ne gibi roller Ustlenmeliyiz? Ne tip becerilere ihtiyacimiz var? gibi
sorular yanitlanarak ihitisaslasma Stratejisi ve Yol Haritas’nin cercevesi
olusturulmustur.

NEVU’niin, bdlgenin kiiltiirel, sosyal, ekonomik gelismesiyle uyumlu
ihtisaslasma hedefi dlsinildigtnde, turizmden beslenen bdlgenin kendini
dogal ve Kkiltirel miras baglaminda Turkiye ve dinyada nasil
konumlandirdigi, bu mirasi algilama ve kullanma biciminin nasil oldugu, dogal
ve kultirel miras turizmi igin bir gelisme senaryosunun olup olmadigi



sorularinin  tum parametreler dikkate alinarak yanitlanmasina ihtiyag
bulunmaktadir. Ancak bu sorulara aslinda bugine kadar etkili ve sistematik
yanitlar  verilememis olmasi NEVU’nin  rolini  belirlemesini  de
zorlastirmaktadir. Kapadokya’da turizm ciddi bir potansiyel unsuru olmasina
ragmen gercek anlamda isin 6zline inebilen ve s6zl edilen bu sorulan
cevaplamaya yonelik az sayida akademik ve bilimsel ¢alisma bulunmaktadir.

Dahasi, ihtisaslagsma alaninda dinyada egilimler neler? Ekonomik, sosyal,
kultUrel ve cevreye iliskin sorunlar neler? Deger zincirinde aksaklik var mi?
Daha katma degerli de@er zincirleri nasil olusturulabilir? Turizmdeki sarsintilar,
eksiklikler neler? Dogal ve Kkiltirel miras nasil daha iyi korunur?
Destinasyonun marka degderi ve imaji nasil gelistirilir? gibi bir dizi sorunun
yanitlanmasina yonelik kapsamli arastirmalara da ihtiya¢ oldugu bir gercgektir.

Gelismis ve rekabetci destinasyonlar turizme yénelik trendleri surekli takip
etmektedirler. Dinyada bu alanda degisen egilimlere yoénelik cesitli
arastirmalar yapilmaktadir. Genel olarak Turkiye’de &zelde ise Kapadokya
Bolgesi’ne yonelik bu konu gelistiriimesine ihtiya¢ duyulan diger bir alan olarak
dikkat ceker. Kuskusuz bu arastirmalann kisith olmasinda arastirma
butcelerinin ve/veya kurumsal destegin az olmasi etkilidir.

Tirkiye genelinde oldugu gibi Kapadokya’da da turizmde géreli olarak ¢ok
hizli aksiyon alinmaktadir. Ozellikle &zel sektériin esnekliginin ve uyum
kapasitesinin ylksek oldugunu séylemek mimkindir. Bununla birlikte,
akademik olarak dinyadaki egdilimleri okuma, raporlama, rakip
destinasyonlarin gelisimlerini arastirma, bunlara yonelik politika belirleme ve
ciktilan karar vericilerle, kamuyla, 6zel sektorlerle, sivil toplum kuruluglariyla
paylasma, bu baglamda O&neriler sunma ve akademik perspektiften
yorumlama konusunda Universitenin éncuiliigiine ihtiyac vardir.

Bugliniin diinyasi artik insan duygularinin ve deneyimlerinin daha fazla 6n
plana ciktigi bir egilim goéstermektedir. Buna bagl olarak turisti daha fazla
cezbetme konusu, son yillarda turizm vyaklasimlarinda &nemli calisma
alanlarindan biri haline gelmistir. Turistin ziyaretini planlama anindan itibaren
iligkisel bir sire¢ baglar. Turistin bir arama motoruna Kapadokya yazip
arastirmaya baslamasindan, oradaki goérsele tiklayip fotograflari incelemesi,
otel rezervasyonu veya arac kiralamak icin karsisindaki bilgisayar araciligiyla
bélgedeki acente ile iletisime gecmesi ve bdlgeden ayrildiktan sonra
fotograflarina bakip bunu arkadaslariyla ya da dijital platformlardaki
takipcileriyle paylastigi ana kadar yasadigi bu iligkisel slreg, ziyaretgilerin
belirli bir zaman araliginda &zelikle tiketim aliskanliklarinin belirlenmesine
ybnelik yapilacak arastirmalar bdlge turizminin gelisimi icin son derece
onemlidir.

Elbette iklim degisimleri, yagmurlar, seller, yiksek isi farkhliklar gibi dogal
etmenlerin yarattigr uzun soluklu ve sonuglar bin yillara yayllan bozulmalar
Kapadokya’nin dogal ve kultirel mirasini etkilemektedir. Ancak, bdlgede
gittikce popllerlesen outdoor aktiviteleri Kapadokya’nin dogal peyzajini cok
daha ciddi oranda olumsuz yénde etkilemektedir. Bu bozulmalara iligskin



kapsaml arastirmalarin azligi da dogal mirasa; érnegin yirmi yil sonra ne
olacak? ATV, sicak hava balonu gibi etkinlikler nasil efektif bicimde
yonetilebilir? sorularinin cevapsiz kalmasina yol acmaktadir. Bu sorulara
cevap verecek, etkili ve uygulanabilir ¢ézim &nerileri sunan arastirmalarin
yapilmasi kuskusuz surdurulebilir destinasyon yénetimi oldugu kadar bdlge
turizminin beslendigi dogal mirasin da korunmasi i¢in son derece énemlidir.
Artik dijital teknolojilerle birka¢ yil veriler alinarak yirmi, otuz yil sonrasinda
olusumlarin ne hale gelecegine iliskin ylksek ihtimalli tahminler
yapabilmektedir. Dahasi bu aktivitelerin dogru ve kontrol edilebilir bir bicime
doénlsmesi icin alternatif yaklasimlar destinasyonun sirdurilebilirligini
saglayacaktir. Bu kapsamda Universitenin bu arastirmalar konusunda da rol
alabilecegi aciktir.

Bolgedeki turizm cgesitlerinden gelir elde eden ve geciminin dnemli bir kismini
bu sektérden saglayan yerel halkin duygu ve dusinceleri de turizmin etkili
hale déndstirtlmesinde son derece énemli bir husustur. Yerel halkin turizm
bilincinin  geligtirimesi konusu da Universitenin aksiyon alabilecegi
alanlardandir.

Gerek Turkiye’de gerekse Kapadokya’da yine glncel tecribelerden
desteklemek gerekirse icerisinde turizmde dijitallesmenin oldugu bir projede
ya da bir destinasyonun dijitallesmesi konusunda teoriler ile pratigi birlestiren
uzmanlarin sayisi son derece azdir. Bu konuda genel olarak teorik uzmanlik,
nispeten iyi olmasina ragmen pratikte ayni niteligin bulunma ihtimali
dismektedir. Disiplinler arasi bir sekilde hem teorik hem de pratik tecrtibenin
bir arada olacag insan kaynagina ihtiyac her zamankinden fazla
gbzukmektedir. Bu kapsamda Universite lisansustu ve sertifika programlariyla
cogul yetenekli insan kaynagi yetismesinde aktif rol alacaktir.

Gelismis Ulkelerde mufredat odakli bir egitimden deneyim, beceri, uygulama
odakl bir egitime dogru yoénelim goérulir. Sadece 6rgin egitim anlaminda
degil ekosistem aktorlerinin  hayat boyu &grenme ihtiyaglarinin
karsilanmasinda da Universitenin rol alabilecegini degerlendirmek gerekir.



NEVU yaklasik 21 binin tizerinde dgrencisiyle, bélgede en uzun siireli ziyaretci
agirlayan kurumdur. Bu nedenle Universite égrencilerinin Kapadokya algisi
nedir? Bu algida mezun olduklarinda nasil bir degisim oluyor? Universite bu
anlamda o6grencilere neler katabiliyor? gibi sorular énem kazanmaktadir.
Daha uzun vadeli strdurulebilir bir turizm igin énemli sayida Universitelinin
farkindaliginin artinimasinin Kapadokya Bélgesi’ne pozitif dénlsleri olacagi
aciktir. Bu anlamda sadece turizm, arkeoloji, sanat tarihi, halk bilimi gibi
dogrudan konuyla iligkili bélimlerde egitim alan 6grencilere degil diger
boélimlerdeki dgrencilere de bdlge ile ilgili bilgi ve farkindalik arttiracak ortak
secmeli dersler ve kultlrel miras &gelerinin bulundugu alanlara yapilacak
egitim gezilerinin dizenlenmesi gibi egitim faaliyetlerinin gerceklestiriimesi
konusunda da Universitenin énemli bir gérevi bulunmaktadir.

Dinya ve Ulkemiz icin 6énemli bir kdltir degeri olan Haci Bektas Veli’nin
yasami ve dusiincelerinin tanitiimasi konusunda da NEVU &nemli bir rol
Ustlenecektir. Kultirel mirasin gelistirilmesi, turizm talebinin artirimasi ve
topluma yoénelik saglikli bireyler yetistiriime hususlarinda bélgesel anlamda
buyulk bir bosluk doldurulacaktir. Bu ¢ergcevede Universitemiz bunyesindeki
Haci Bektas Veli Arastirma ve Uygulama EnstitlisU faaliyetlerini gelistirerek;
yeni bilimsel arastirmalar, bunlarin yayimi ¢cercevesinde diizenlenecek ulusal
ve uluslararasi etkinlikler ile bu alanda yetkin uzmanlarin yetigtiriimesi
hususlarinda faaliyetler yurutecektir.

Dijital teknolojilerdeki degisimler kurumlari ve bireyleri bircok agidan
etkilemektedir. Turizmin dijitallesmesiyle birlikte ziyaretcilerin begeni ve
deneyimleme surecleri de degisime ugramaktadir. Kiltirel miras 6gelerinin
(mimari, arkeolojik materyal, 6nceki c¢aglarin insaninin gunlik rutinleri,
térenler yasam bicimleri vb.) ginimiz insani tarafindan algilanmasi, uzun
okuma ve d8grenme deneyimleriyle mimkindir. Oysaki cagin dogasi, bir
yandan dijital teknolojinin hizlica gelismesiyle evrilirken bir yandan da uzun
sureclere dayali okuma rutinlerinin azalmasina yol agcmigtir. Bu baglamda yeni
teknolojilerin sundugu gerceklikler sayesinde hayata gecirilecek projeler ile
kiltdrel miras 6gelerinin algisi artiriirken ayni zamanda hem ilgi ¢ekici bir
deneyim yaratiimis olacak hem de daha hizli ve verimli bir 6grenme stireci
olusturulabilecektir. Kuskusuz, sanal gerceklik uygulamalari Kapadokya
Bolgesi’nin en 6nemli kiltlr katmanlarina ait fiziksel mekanlar ve dénemlerin,
etki cevreleri (turizm, egitim) tarafindan dogru ve anlasilir bicimde
6grenilmesinde oldukga dikkate deger bir fark yaratacaktir. Sanal gergeklik
g6zlikleri ile buginin insaninin zihninde Kapadokya’nin kuiltir mirasi
gercege donusturilebilir. Sanal gergeklik goézlikleri, bir mekanin sunumunu
ilgi cekici ve algilanabilir hale dénusturerek éncelikle bdlgede yogun olarak
ziyaretcilerin ilgi odagi kiliseler gibi kaya mekanlarinin kendi ¢aglarindaki
kullanimini gézler dnline sererek yaratici, dikkat ¢cekici ve yeni bir deneyimle
6grenmeyi saglar.



Dijital teknolojilerin bu denli hizli gelismesi mize kavraminin da bicim
degistirmesine neden olmustur. Diinyada ve Tirkiye’de teknolojinin mizeyle
ve eserin sunumuyla harmanlandigi dikkat gekici uygulamalar yer alir. Atina
Akropolis Muzesi’ndeki yuksek ¢6zunurlUkll dijital ekranlar, sesli rehberler ve
bilgi kiosklari ya da Paris Louvre Mulzesi’ndeki Leonardo da Vinci’'nin tnld
Mona Lisa tablosunun sanal gerceklik uygulamasiyla canlandiriimasi gibi
ornekler geleneksel ve kokli muizelerin de zamana ayak uydurdugunun
kanitidir. Ulkemizde de benzer sunum tekniklerinin kullanildigi birkac basarili
muize ©OrneQi dikkat ceker. Pera Mizesi’ndeki Osman Hamdi Bey’in
Kaplumbaga Terbiyecisi tablosu sanal gerceklik uygulamasiyla sunularak
izleyicisine interaktif bir izleme deneyimi yasatir. Bunun yani sira Hatay
Arkeoloji Mizesi, istanbul Hall Miizesi, Topkapi Sarayl Mizesi, istanbul Deniz
Mduzesi gibi mizeler ise arttinlmis gercgeklik teknolojisini cagdas muzecilik
anlayisi ile birlestirerek ziyaretcilerine farkl deneyimler sunmayi vaad ederler.
Kapadokya mizelerinde dijital uygulamalarin olmayisi énemli bir eksikliktir.
Oysaki bdlgenin arkeolojik ve kiltlrel gecmisine 1sik tutan pek cok kayda
deger eser muizelerde yer alr. Bu eserlerin yeni dijital teknolojilerle
zenginlestirilmis sunumlari kiltdrel miras turizminde ¢ok édnemli bir itki glcu
yaratacaktir. Universitemiz teknolojik alt yapisi ve ilgili kadrosuyla bu
baglamdaki projelerin gelistiriimesinde édncl bir rol alabilir.

NEVU, biinyesinde yer alan Kapadokya Teknopark ile bu teknolojileri sadece
kullandiran degil ayni zamanda gelistiren bir ekosistem yaratmak
amacindadir. Bélgedeki girisimcilerin, turizm teknolojileri alaninda yenilikgi is
fikirleri gelistirmeleri tesvik edilerek, basta bdlgenin olmak lzere tim turizm
sektdrinin teknolojiyi daha yogun kullanmalar saglanabilecektir. Bunu
gerceklestirmek igcin tematik bir kulugka programinin uygulanmasi yararl
olacaktir.

Bunun yani sira bdlgede turizm alaninda bdyle bir programin ilk kez
gerceklestirilecek olmasi da Universitemiz adina bilimsel bir kazanimdir. Bu
uygulama ayni zamanda 6zelde Arkeoloji, Sanat Tarihi ve Turizm Rehberligi
bdlimu dgrencilerinin egitiminde, genelde ise tim 6grencilerimizin 6grenim
sureglerinde etkili bir 6grenme yaratacaktir. Sanal gerceklik gozltkleriyle
gecmise acilan kapi ile bolge turizmi ziyaretgiye yenilikgi bir deneyim
sunarken, Ote yandan oOgrencilerimizin mekan, islev, materyal kullanimi
algisini  kolaylastirma baglaminda da egitimde &nemli bir destek
saglayacaktir. Bu cercevede Universite turizm teknolojilerine yonelik arastirma
altyapisi ve bunlarin uygulamasi alanlarinda énemli roller alabilir.

Dunyadaki 6nemli kulttrel turizm bdlgelerinin teknolojik uygulamalardan
yogun bir sekilde yararlandigi gériimektedir. Kapadokya Bodlgesi’nde ise
dogal ve kultirel mirasin ve turizm sektérl bilesenlerinin teknolojiye ve
yasanan dijital dénlsime entegrasyonu noktasinda sorunlar yasanmaktadir.
Dogal ve kultirel miras 6zelinde ve boélgedeki turizm sektdriine ait sorunlarin
¢6zimu icin yenilikci, teknolojiyi kullanan ve surekli Ar-Ge ile yenilenen
hizmetler sunmak gerekmektedir. Bu konuda da Universitenin roller alacagi
diasundlmektedir.



Somut olmayan kultir mirasin bir pargasi olan ve bdlge turizminde olumlu etki
yaratacak Kapadokya’ya 6zgu kaybolmaya yiz tutmus geleneksel Uretim ve
tiketim faaliyetlerinin yenilik¢i bir yorumla gagimiza uygun hale getirilmesi de
o6nemlidir. Bu konuda uzmanhgi bulunan Universitenin bu alandaki bdlgesel
kalkinma projelerini gelistirilebilecedi agiktir.

Kapadokya’daki turizm isletmeleri daha cok aile isletmesi olarak faaliyet
gbsteren kurumsallasma duzeyleri disuk yapilardir. Ayrica bu igletmelerin
teknolojiyi kullanma oranlari da yok denecek kadar azdrr. Isletmelerin
girisimcilik, yenilik ve dijitallesmesine yoénelik egitim, danismanhk
ihtiyaclarinin belirlenmesi ve onlara gerekli destekleri verme konusunda da
Universitenin rol alabilecegi degerlendiriimektedir.

Sonug olarak kurulusunun tzerinden 15 yil gecmis, gérece geng bir Universite
olan NEVU’niin yukarida sayilan alanlarin hepsinde uzmanlasmasi ve es
zamanl cogul faaliyet ve projeleri ylritmesi ihtisaslasma yolculugunda
zaman icinde mimkin hale gelecektir. Elbette Universitenin mevcut
ekonomik, sosyal, kilttrel, beseri ve teknolojik sermayesi ile ¢ok hizli hayata
gecirilecek ve uygulamaya baslanacak bazi alanlar vardir. Diger taraftan
ihtisaslasma konusundaki bazi ihtiyaglar icin Universitenin kendisini adapte
etmesi, yeni beceri ve yetkinlikler kazanmasi gerekmektedir. Belirli bir
kapasite gelistirme slreci ile yani bizzat Universitenin kendi icinde yapacagi
kendini yenileme, dénustirme ve kendi yeteneklerini gelistirme alanlarinin
tespit edilmesi gerekir. Eksikliklerin bulundugu alanlarda gerek bdlgedeki ve
gerekse ulusal capta diger Universitelerle ortak programlar baslatiimasi,
akademisyen degisim programlarinin hayata gegirilmesi, ortak projeler
yapilmasi gibi hususlarin dikkatle degerlendirilmesi gerekmektedir.

Kapadokya gibi bir destinasyonda Universitenin bu alanda ihtisasi olmasi ve
yakin gelecekte hem yurt icinde hem yurt disinda bir marka olarak temel
basvuru noktasi olmasi, Kapadokya 6zelinde ve Turkiye genelinde édnemli bir
kazanim olacaktir.

ihtise_l_slagma Stratejisi ve Yol Haritas’nin temel mantigi uzun vadede
NEVU’nin Dogal ve Kiultirel Miras Turizmi alaninda uluslararasi nitelikte
girisimci bir Universiteye dénismesine dayanmaktadir.

NEVU’niin bélge Universitelerinden birisi olarak yukaridaki ekosisteme destek
olacag alanlarin hepsine birden midahale etmesi ancak uzun vadede
gerceklestirilebilir olarak goérulmektedir. Bu cercevede politika tasarmi
yapilirken  bdlge ihtiyaclar, gelecekteki doénusumler bir arada
degerlendirilerek NEVU’de mevcut ve gelecekte insa edilmesi gereken
yetenek seti ve kapasite olusturulmaya calisiimistir.






NEVU’niin stratejik yaklasimi olusturulurken diinyadaki turizm alanindaki
gelisme egilimleri, ulusal, bdlgesel ve sektérel strateji dokimanlarindaki
hedefler, bolgesel ihtiyaclar ve Universitenin mevcut ve gelecekte edinmesi
gereken yetkinlikleri degerlendirilmistir.

Bu cercevede misyon, vizyon, amag, strateji ve hedefler belirlenmistir.

Universitemiz misyonu egitim, arastirma, yenilik ve bdlgesel kalkinma
kapasitesini  artirarak, Kapadokya dogal ve kdltirel mirasinin
surdurulebilirligine ve destinasyonunun gelisimine katki saglamaktir.

Universitemizin vizyonu diinyada dogal ve kiiltiirel miras turizmi alaninda séz
sahibi olmasini saglamak ve Kapadokya’nin miras turizmi alaninda lider
destinasyon olarak dne ¢cikmasina destek olmakiir.

Universitenin yetkinligini artirarak, dogal ve Kkiiltiirel mirasinin korunmasi,
geligtiriimesi, gelecek kusaklara aktarilmasi, miras turizminde; ulusal ve
uluslararasi pazarlardan daha yiksek pay alinmasi, girisimciligin gelistirilmesi,
bolgesel aktoérlerin yenilik ve is birligi kapasitesi ile ¢alisanlarin niteliginin
artirlmasi hususlarina katki saglanmasi amaclanmaktadir.

1.Dogal ve kilttrel mirasin surdurtlebilirligine katki saglanacaktir.
2.Kapadokya’nin dogal ve kiltirel miras turizminde 6ncl destinasyon
konumuna gelmesine katki saglanacaktir.

3.Universite ihtisaslasma alaninda arastirmalar yapan, teknoloji treten,
Ozellikle bu alanda girisimciligi tesvik eden, yenilik¢i bir merkez haline
gelecektir.

4 EQitim faaliyetleri, intisaslasma alaninda uzmanlhgi saglayacak bicimde
istihdam saglayan taraflarin beklentileri de dikkate alinarak gelistirilecektir.
5.Bdlge sakinlerinin ekonomik, sosyal ve kiltirel gelisimlerine katki
saglanacaktir.
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Tablo 2: Stratejik Cerceve ve Konumlanma



Bu kapsamda ihtisaslasma alaninda bir taraftan Universitenin kapasitesi
gelistirilirken diger taraftan bdlgesel kalkinma ve destinasyon gelisimine katki
saglanacakti. Bu cercevede kisa vadede daha c¢ok Universitenin
uzmanlagsmasina o6ncelik verilecekken orta ve uzun vadede bdlgenin
gelisimine daha fazla katki saglanmasi planlanmaktadir.

Tablo 2’de ihtisaslasmada izlenecek temel stratejik cergeve ve Universitenin
konumlandiriimasi zaman dilimleri baglaminda ortaya konulmustur.

Dogal ve Kultirel Miras Programi, Kapadokya Bdlgesi’nin dogal ve kulturel
mirasinin  korunmasl ve gelecek kusaklara aktarilmasi igin yenilikgi
yaklasimlar gelistirimesine, bu konuda cogul yetenekli insan kaynaginin
olusturulmasini saglamaya ve Kapadokya mirasina iliskin farkindalig
artirmaya yonelik faaliyetleri icermektedir.

Bu programin amaci, Kapadokya dogal ve kultirel mirasinin (somut ve somut
olmayan) korunmasi ve aktariimasina katki saglamak icin bilimsel bilgi
uretmek ve bunlari proje, yayin ve cesitli faaliyetlerle yaymaktir.

Programin stratejisi, Kapadokya dogal ve kultirel mirasinin korunmasi,
geligtiriimesi ve aktarimasi amaglarini gerceklestirmek igin bu konuda
bilimsel bilgi toplama, Uretme, yayma, arastirmalan tesvik etme, alanda
yenilikgi uzmanlarin yetismesini saglama, sistem aktdérleri ve halkla buttnlesik
proje ve faaliyetler gerceklestirmektir.

Bolgenin dogal ve kulturel mirasiyla ilgili bilimsel bilgiyi Gretme konusunda
Universitenin arastirmaci kadrosunun surdurdikleri arastirmalar bir yandan
program baglaminda gelistirilirken diger yandan yeni arastirmalar tesvik
edilerek bilimsel calismalar desteklenecektir. Bu konuda basili bilimsel
yayinlar ve sempozyum, kongre, calistay, panel gibi bilimsel toplantilar
sayesinde mirasin ulusal ve uluslararasi platformlarda paylasiimasi
desteklenecektir.

Bu baglamda bdélge mirasini sahiplenme ve kimlik duygusunun yaratimi,
bellek olusturma, koruma ve gelecek nesillere aktarma edimlerinin
kazanilmasi icin yenilikgi sistem aktorleri ve halkla buatlnlesik proje ve
faaliyetler gergeklestirilecektir. Ayrica, arkeolojik ve antropolojik kazilar, ylizey
arastirmalar, s6zIU tarih galismalar, bilimsel yayinlar, ulusal ve uluslararasi
sempozyum, calistay, kongre, egitim etkinlikleri araciligiyla bilginin paylasimi
sireci gerceklestirilecek, bu konudaki faaliyetler tesvik edilerek NEVU’niin
bdélgesel, ulusal ve uluslararasi konumu gugclendirilecektir.



1. KAPADOKYA (Kapadokya Dogal ve Kiiltirel Miras Arastirmalari)
dergisi adinda bir siireli yayin organi faaliyet gésterecektir.

Kapadokya dogal ve Kkultirel mirasina iligkin yenilik¢i arastirmalarin
yayinlanacagi multidisipliner ve bilimsel niteligi dnceleyen bir dergi bilim
dinyasina kazandirilacaktir. Bu cercevede bir yilda bdlgeye 6zgl dogal ve
kultirel miras ve bagl calismalar konu alan en az 10 makalenin bilim
diinyasina sunulmasi hedeflenmektedir.

2. Mevcut kazi alanlarinin turizme acilmasina katki saglanacaktir.
Universitenin Arkeolog, Sanat Tarihgisi ve Antropolog 6gretim (Uyeleri
tarafindan yUritilen bélge genelindeki arkeolojik ve antropolojik kazi alanlari
bélge turizmine kazandirilacaktir. Bu kapsamda program strecinde altyapi
calismalar desteklenerek devam eden kazi alanlarindan 2’si turizme
kazandirnlacaktir. Boélgede yeni kazi alanlarinda ¢alismalarin baglamasi igin
gerekli destek saglanacaktir.

3. Kapadokya Dogal ve Kiiltiirel Mirasr’na iliskin arastirma sonuclarinin
akademik diinya, boélgesel paydaslar ve 6grencilerle paylasiimasi,
mirasa iligkin farkindaligin artirilmasi amaciyla konferanslar, seminerler,
calistaylar ve festivaller diizenlenecektir.

Kapadokya dogal ve kilttrel mirasi arastirmalarina iliskin bilimsel verileri
akademik dinya, lisans ve lisansUsti program o&grencileri ve ilgili boélge
paydaslariyla paylasmak ve gelistirmek Uzere egitim ddénemi icinde yillik
seminer ve calistaylar diizenlenecektir. Bunun yani sira Kapadokya dogal ve
kiltirel mirasi konusunda farkindalik olusturmak, &grencilerimizin yerel
gelenek ve edimleri, bélge arkeolojisini, jeolojisini farkli yoénleriyle gorip
algilamalarini ve icsellestirmelerini saglamak amaciyla her yil geleneksel hale
dénustirilecek bir festival dizenlenecektir.

Bélgenin dogal ve killtiirel mirasiyla ilgili hem NEVU biinyesinde hem de farkl
Universitelerde g¢alismalarini strdiren bilim insanlarinin giincel arastirmalari,
bélgeyle ilgili tematik calismalari, yeni kesif ve projeleri izlenerek kisa, orta ve
uzun vadede bu calismalarin literatiire kazandirimasi planlanmaktadir.

Somut olmayan kiltlrel mirasin gelecek kusaklara aktariimasi ve miras
turizminde etkin bir sekilde kullanilabilmesi icin somut olmayan kultirel
mirasin durumunun tespiti ile kiltirel mirasin yaratim ve aktarim sireci ortaya
cikarilacaktir.

4. Dunyaya ve llkemize Haci Bektas Veli’nin tanitilmasiyla, kilturel
mirasin gelistiriimesine ve turizm faaliyetlerinin dolayisiyla gelirlerinin
artinimasina katki saglanacaktir.

Haci Bektas Veli’'nin eserlerinden ve menkibevi hayatindan yola cikarak
Ogretilerinin anlasilmasini saglamak ve evrensel ilkelerini uluslararasi dlgcekte
tanitarak diinya barigina katki sunulmasina ¢aligilacaktir.



Haci Bektas Veli Dergahr’nin tanitiimasini saglayarak bircok kisi tarafindan
ziyaret edilen bir cekim merkezi haline dénusturilmesi icin calismalar
ylrutUlecektir. Ziyaretcilere bilimsel bir metod ile Haci Bektas Veli’nin fikirleri
ve sahsiyeti dogru bir sekilde aktarlacaktir. Uluslararasi eksende etkinlikler
dizenlenerek sz konusu dergahin ziyaretci sayisinin artmasina katkida
bulunulacak ve béylelikle onun evrensel sahsiyetinin diinya capinda taninirlig
artirilacaktir.

Tarih, sosyoloji, sosyal psikoloji, sosyal antropoloji, etnoloji, etnografya, sanat
tarihi, folklor gibi alanlarda, arastirma konularinda uzmanlasmis bilim
insanlarinin, multidisipliner arastirma projeleri Uretmesi tesvik edilecek ve
bunlarin yayimi i¢in panel, konferans ve sempozyumlar dizenlenecek, bunun
yani sira lisansustl dlizeyde uzmanlar yetistirilecektir.

5. Bolgedeki arkeolojik alanlar, anitlar ve miizelerde yeni nesil
teknolojilerin kullanildigi sunum deneyimlerinin olusturulmasi igin
arastirmalar yapilacaktir.

Bolgedeki arkeolojik alanlar, anit yapilar (kaya oyma yapilar, kiliseler,
medreseler, hanlar vb.) ve mizelerde yeni nesil teknolojilerle zenginlestiriimis
sunum yontemleri kullaniimasina destek saglanacaktir. Bu baglamda
benzersiz kisisel deneyimlere imkan saglayan, izleyicisiyle etkilesimli bir
sunum anlayisinin oldugu 6ézellikle de geng kusaklari bélgenin kltlir mirasina
ilgi duymaya heveslendiren sunum ydntemlerinin olusturulmasi saglanacaktir.
Bolgenin karakterini yansitan eser, anit ve alanlarda uygulanacak yeni nesil
teknolojik ydntemler icin igerikler olusturulmasi konusunda arastirmalar
yapilacaktir. Bbylece bir yandan bdlge turizmine katki saglanacak diger
yandan Universitemizin &grencilerinin dgrenme deneyimlerine de yeni bir
yaklasim getirilmis olacaktir. Gelistirilen ydntem ve modeller bdlgedeki
girisimciler tarafindan yaygin olarak kullanilacak sekilde planlanacaktir.

6. Kapadokya Mirasi adli bir kent dergisinin yayin hayatina baslamasi
saglanacaktir.

Kapadokya’nin merkezindeki Nevsehir'in kent bellegini olusturan dogal ve
kultrel mirasini, kolektif hafizasindaki gelenek, gérenek ve edimleri, uzak ve
yakin ge¢cmiginin somut mirasini, sanatini, turizmini, sosyolojisini konu alan
entelektiiel ve guncel yazilan paylasmaylr amacglayan bir derginin yayin
hayatina baslamasi hedeflenmektedir. Yilda iki kez elektronik ve basil olarak
yayinlanacak dergi sayesinde kentin kiltirel bellegine dair ¢esitli makaleler,
soylesiler, etkinlikler yazina dénlsecektir.

Bu program Kapadokya destinasyonunun ulusal ve uluslararasi turizm
pazarindan daha ylUksek pay almasi i¢in ¢calismalar yirtterek, Kapadokya'yi
dogal ve kdlttrel miras turizmi alaninda dinyadaki 6ncl destinasyonlardan
biri konumuna getirmeye yonelik faaliyetleri icermektedir.



Bu programin amaci, Kapadokya Bdlgesi’nin turizmde sahip oldugu
potansiyelinin ve dinyada bilinirliginin artinimasi, boélgeye daha nitelikli
turistlerin ¢ekilmesi, boélgedeki turizm sektérinin ekonomik hacminin
gelistiriimesi, turistlerin bdlgeden memnuniyetle ayriimasi, turistlerin bélgede
daha uzun zaman gecirmelerinin saglanmasi sireclerine katki saglamaktir.

Bu kapsamda bdlgedeki aktoérlerle is birligi yapilarak bilimsel arastirma
faaliyetlerinin yUrGUttlmesi, alternatif turistik Grlnlerin tespit edilmesi, alt
sektorlere iliskin yapisal problemlerin ve iyilestirilebilecek alanlarin
belirlenmesi, ihtiyac analizlerine bagh olarak egitim moddllerin hazirlanmasi,
saglikh istatistiki veri toplanmasina yoénelik altyapi ¢alismalarinin yapilmasi,
akilli destinasyon uygulamalarinin yayginlastinimasi faaliyetlerine katki
saglanacaktir.

Destinasyon gelisimi programinin stratejisi destinasyon gelisimi ile ilgili
bilimsel arastirma ve projelerin yapilmasi, bilimsel etkinliklerin diizenlenmesi,
egitim iceriklerinin hazirlanmasidir.

1. Yerel halkin turizm bilinci gelistirilecektir.

Yerel halkin turizm konusundaki bilgi, algi ve beklentilerini anlamaya yonelik
bir arastirma tasarlanarak yillik olarak O6lgulecektir. Her yil tekrarlanacak
arastirmalarla bir endeks olusturulacaktir. Bu endeksin sonucu analiz edilerek
turizm  bilincini  gelistirmek icin egitim ve danismanlk faaliyetleri
gerceklestirilecektir.

2. Bolgedeki turist rehberlerinin nitelikleri artirilacaktir.

Rehberlerin egitimlerine ydnelik bir egitim modull olusturularak, Program
sonuna kadar 200 rehbere bdlgenin kronolojisi, dogal ve kdiltirel miras
Ozellikleri, turistlerle iligkilerde etik gibi konularda egitim ve danismanlik
verilecektir.

3. Destinasyonun gelisimini saglayacak arastirmalar yapilacaktir.

Destinasyon imaji ve turist memnuniyetine ydnelik arastirmalar ylrattlecektir.
Destinasyona yonelik rekabet analizi yapilacaktir. Bélgedeki turizm arz
kaynaklarinin ve turistik trUnlerin tespitine yonelik ¢calismalar yUratilecektir.
Yaratici turizm faaliyetlerinin yayginlastinimasina katki saglanacaktir.
Bolgedeki mekansal yogunlasmayi ortadan kaldirmak amaciyla yeni rotalarin
olusturulmasi ve akill turizm uygulamalarinin yayginlastiriimasi saglanacaktir.

4. Destinasyon y6netimi ve arastirma altyapisi giiclendirilecektir.

Turizm Arastirmalan Enstitisi’ne bagll yeni anabilim dallar (Destinasyon
Yoénetimi, Turizm Teknolojileri vb.) acilacaktir. Bdlgedeki turizme iligkin
verilerin toplanmasi, iglenmesi ve analizine yonelik bir arastirma merkezi
kurulacaktir.



5. Destinasyon Tanitimi icin yenilik¢i yontemler gelistirilecektir.

Boélgenin daha dnce hi¢c ele alinmamis yoénlerinin daha genis bir kitleye
yenilikgi teknolojiler ile tanitiminin yapilmasi icin yenilikci iletisim araglari
gelistirilecektir. Geligtirilen bu araglar bélgedeki girisimcilerin kullanimina
sunulacak, bu girisimcilere konuyla ilgili egitimler verilecektir.

Bu program, Universitenin ihtisaslasma alani kapsaminda egitim kapasitesinin
artinlmasina, dgrencilerin, akademisyenlerin ve bdlgesel yenilik aktdrlerinin
egitim ve danismanlik ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik faaliyetleri icerir.

Bu programin amaci; Universite dgrencilerine ihtisaslasma kapsaminda daha
nitelikli egitim verilmesi, gelisen kosullar ve egilimler ile hayat boyu 6grenme
baglaminda akademisyenlerin yetkinliklerinin geligtiriimesi, disiplinler arasi
calisma kapasitelerinin artinimasi ile bdlgesel aktoérlerin egitim ihtiyacinin
karsilanmasidir.

Programin  stratejisi, Universitede ihtisaslasma baglaminda bdlgenin
ihtiyaclarina ve ¢agin gereklerine uygun bir egitim sisteminin tesis edilmesidir.
Bu cercevede Universitenin geleneksel olarak yurattigu egitim programlarinin
kalitesinin artinlmasi, ihtiya¢ duyulan yeni programlarin agilmasi ve yaygin
egitim faaliyetlerinin sdrddrtlmesi ile dogal ve kultirel miras turizminin
gelismesine katki saglanacaktrr.

1. Kapadokya’da Tarihsel ve Kiltirel Yagam dersi acilacaktir.

Kapadokya dogal ve kiltlrel mirasi hakkinda farkindalik yaratma ve kultirel
diizeyi arttirma hedeflenmektedir. Bu gercevede Universite biinyesinde 2022 —
2023 dgretim yilindan itibaren, Kapadokya dogal ve kiltirel mirasini konu alan
Kapadokya’da Tarihsel ve Kdultirel Yasam adinda disiplinler arasi bir ders
verilmeye baglanacaktir. Bu dersin anlatimlar dijital ortama aktarilarak web
sitesinden tim halkimiza ve ingilizce altyazili olarak diinya vatandaslarina
acilacaktir. Program sonuna kadar 5 bin égrencinin dersi almasi saglanacaktir.

2. Destinasyon gelisimi ile dogal ve kiiltiirel miras alanlarinda bélgesel,
ulusal ve uluslararasi taninirhgi saglayacak uzmanhk kapasitesi
olusturulacaktir.

Universitedeki bélim ve programlara ait egitim mifredatlar gézden gegirilerek
Dogal ve Kilturel Miras Turizmi konusundaki uzmanlasmaya yonelik ihtiyac
duyulan egitimler moddller halinde hazirlanacaktir.

ihtisaslasma alanindaki proje sayisini artirmak amaciyla Universitemiz égretim
elemanlarina yonelik dijitallesme, yenilik, girisimcilik, Ar-Ge konularinda temel
egitimler verilmek Gzere bir egitim modull olusturulacaktir. S6z konusu egitim
tim akademisyenlere ve lisansistl 6grencilere verilecektir.



3. Universitemizin ihtisaslagsma alaniyla ilgili programlarin ulusal ve
uluslararasi 6grenciler tarafindan tercih edilebilirliginin artiriimasi
saglanacaktir.

Universitenin ihtisaslasma konusuyla dogrudan ilgili bélim ve programlarin
egitim miufredatlarini destekleyecek yardimci egitim cesitlerinin modulleri
hazirlanarak Ulke ¢apinda ve uluslararasi baglamda égrencilerin s6z konusu
boélimleri tercih edilebilirligi artinlacaktir.

4. Yurt ici ve yurt disindaki Universiteler ile ortak sertifika programlari
acilacaktir.

Turizm sektérindeki kaliteyi arttirmak ve geng is gucune alternatif calisma
alanlarn sunabilmek amaciyla sektériin ve bdlgenin ihtiyaclarina dénik surekli
egitim merkezi Uzerinden (mesleki) egitim ve sertifika programlari agilacaktir.
Bu kapsamda dncelikle bir ihtiyac analizi yapilacaktir.

5. Kilturel miras turizminde ihtisaslagsmak icin Universitenin akademik
ve kurumsal kapasitesi gelistirilecektir.

Mevcut enstitli ve fakuiltelerin kurumsal kapasitesi gelistirilecek ve ihtiyac
duyulan alanlarda Gniversitede yeni akademisyenler istihdam edilecektir.

Oncelikle mevcut Enstitil ve Fakiilteler biinyesinde olmak (izere cesitli
anabilim dallar ve lisansiisti programlar acilacaktir. Oniimiizdeki siirecte ise
ihtiyaca binaen Kapadokya Dogal ve Kultirel Miras Arastirma Enstitlsi
kurulacaktir.

Bu kapsamda Fen Edebiyat Fakiltesi binyesinde Sosyoloji (2), Arkeoloji (2)
ve Turk Halk Bilimi (3) bélimleri ile Turizm FakUltesinde (3) olmak tizere Dogal
ve Killtiirel Miras Turizm ihtisaslasmasini dogrudan destekleyecek 10 ABD
acilacaktir.

Dijital Kulturel Miras, Dogal Miras, Kultirel Mirasi Koruma, Bizans Kultlrel
Mirasi, Kultirel Miras Sosyolojisi, Antropoloji ve Kiltirel Miras Diplomasisi
alanlarinda lisansustu programlar acilacaktir.

Bu baglamda yliksek lisans ve doktora programlarinda bir 6gretim yilinda 10,
bes yil icerisinde ise 50 cogul yetenekli insan yetistiriimesi ve konuya iligskin 5
arastirma projesinin hayata gecirilmesi hedeflenmektedir.

Bu program Kapadokya Boélgesi’nin dogal ve kultlrel mirasinin korunmasi,
taninirhiginin artirimasi, strddrulebilir bir yapilya sahip olmasi, sektérin ve
boélgenin teknolojiye entegrasyonunun saglanmasi icin Ar-Ge ve yenilik
calismalarinin yiritilmesini ve NEVU’de sektére yénelik verilecek hizmetlerin
gelistiriimesi amaciyla yenilik kapasitesinin, Teknopark, TTO, arastirma
altyapisi gibi teknolojik altyapinin ve insan kaynaginin gelistiriimesini
icermektedir.



Bu program ile dogal ve kultUrel miras turizminde Universitemizin arastirma ve
yenilik alt yapisinin gelistiriimesi, teknoloji ile entegrasyonunun saglanmasi,
yenilikgiligin yayginlastiriimasi, proje kulttrinin olusturulmasi, sektoér ve
kamu kurumlaryla is birliginin gelistiriimesi ve bélgesel sorunlarin ¢ézilmesi
icin yenilik bazli calismalarin baglatiimasi amaclanmaktadir.

Universitenin aragtirma ve yenilik kapasitesi artirilarak dogal ve kiiltiirel miras
turizminin ihtiyaglarina, destinasyonun drgutl ve aktérlerinin girisim, yenilik
ve dijitallesme kapasitesini gelistirmeye vyoénelik proje ve faaliyetler
yuratulecektir.

1. Giiclii bir teknoloji ve Ar-Ge altyapisi olusturulacaktir.
Turizm teknolojileri konusunda bir arastirma altyapisi kurulacaktir. Egitim
mufredati dijital ortama aktarilacaktir.

Kapadokya Teknopark’a girisimci kabullerinde Turizm Teknolojileri alaninda
calisiyor olmak éncelikli kabul kriteri olarak belirlenecektir.

Ek bir Teknoloji Gelistirme Bdlge alani ilan edilecek, bu alanda Turizm
Teknolojileri alaninda ¢alisan blyuk 6lgekli girisimciler kimelendirilecektir.

2. ihtisaslasma alaniyla ilgili, Ar-Ge ve yenilik temelli sektor-iiniversite is
birligi geligtirilecektir.

Universite ve diger ekosistem paydaslarinin teknolojik proje gelistirme ve
uygulama kapasitesi arttirilacaktir. TUBITAK, Avrupa Birligi, Kalkinma
Ajanslari, KOSGEB ve diger kurumlara nitelikli proje basvurulari yapilacaktir.
Bélgenin tanitimi icin teknoloji ve yenilik temelli calismalar yurattlecektir.

Turizm alaninda proje deneyimine sahip olan akademisyenlerden bir uzman
havuzu olusturulacak, Universitede turizm alaninda proje gelistiriimesi tegvik
edilecek, proje Onerisine sahip arastirmacilar, havuzdaki deneyimli
arastirmacilarla eslestirilecek ve bire bir rehberlik saglanacaktir.

NEVU’niin BAP yénergesi giincellenecek, turizm alaninda yapilacak sektériin
paydas olarak yer aldigi projeler dnceliklendirilecektir.

3. Somut ve somut olmayan miras ile destinasyon gelisimine iligkin
izleme, degerlendirme ve yoénlendirme calismalari yapabilecek bir
merkez kurulacaktir.

Dogal ve kultirel mirasin izlenmesi, degerlendiriimesi ve gelecege yonelik
tahminlerin yapilabilmesi icin bir Gézlem Evi kurulacaktir. Turizm sektdriinde
yer alan tUm paydaslarin isgucu verileri, mali veriler, yatirim verileri, bUyime
verileri gibi demografik, sosyal, kilttrel ve ekonomik verilerin toplandigi veri
bankasi olusturulacaktir.



4. Turizm teknolojilerine yonelik fikri milkiyet altyapisi gelistirilerek
ticarilesebilir patent sayisi artirilacaktir.

Universitede, turizm tabanli fikri milkiyet sayisinin artinimasi icin politikalar
belirlenecek, bu alanda ortaya konulan buluslar 6ncelikli olarak tescil
edilecektir. Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) tarafindan Universitemizin patent ve
teknoloji portféylne ilave olarak Turizm Teknolojileri Patent Portfoyu
gelistirilecektir. Bu alandaki patentlerin lisanslanmasi i¢in TTO tarafindan 6zel
calismalar yurUttlecektir.

Bu program bdlgenin sahip oldugu ekonomik, sosyal ve kiilttirel potansiyeli
gelistirme, istihdamin niteligini artirma, sektdrlerin kapasitesini gelistirerek
daha yenilik¢i olmalarnni saglama, kurumlar arasi esgidim ve is birligini
gelistirme, ulusal ve uluslararasi is birligi faaliyetlerine katki saglama yoluyla
yenilik ve girisimcilige iliskin calismalari icermektedir.

Programin amaci istihdam yaratilmasi, girisimciligin geligtiriimesi, mevcut
isgucunun bilgi birikimi ve deneyiminin arttirnimasi ve bdlgesel yenilik sistemi
aktorlerinin kapasitelerinin gelistiriimesi, isletmelerin verimlilik ve dijitallesme
kapasitelerinin artiriimasi ile sosyal ve kulttrel gelisimin yikseltiimesidir.

Bu cercevede NEVU kiiltiirel mirasa konu olan somut ve somut olmayan
drtnlere yonelik aragtirmalarin ve sektore iligkin intiyag analizlerinin yapilmasi,
bunlara dayali plan ve programlarin hazirlanmasi, girisimcilik, yenilik,
markalasma gibi alanlarda danismanlik ve egitim hizmetlerinin karsilanmasi
konularinin  paydaglarla is birlikleri c¢ercevesinde yerine getirilmesi
saglanacaktir.

Programin stratejisi Universitenin bdélgesel kalkinmadaki rol ve etkinligini
artirarak bolgesel kalkinma dizeyini yUkseltmektir. Bu cercevede bdlgesel
yenilik ekosistemindeki tUm paydaslarla is birligi icinde Universitenin bilgi,
deneyim ve tecribe aktarimini saglayacak sekilde dogal ve kdltirel miras
turizminin gelisimi icin intiyag duyulan ve 6ncelikli alanlardan baglamak Uzere
projeler ve faaliyetler yapilacaktir.

1. Bodlgenin girisimcilik, yenilikcilik ve dijitallesme kapasitesi
gelistirilecektir.

Bolgedeki igsletmelerin ihtiyaclan baz alinarak egitim, danigsmanhk ve
mentorliglu iceren doénlsim programi hazirlanarak firmalarin kapasitesi
geligtirilecektir. Bu kapsamda yilda 20, plan dénemi sonuna kadar 100
firmanin s6z konusu dénisim programindan yararlanmasi saglanacaktir.



Universitemiz kampis alaninda hizmet veren Kapadokya Teknopark
tarafindan yurGttlen CAPPIN2C isimli teknoloji tabanl girisimcilik programi ve
Kulugka Merkezi’'nde turizm teknolojilerine yoénelik bir alt program
geligtirilecektir. Programin amaci bdélgedeki teknoloji tabanl girisimcilik
faaliyetlerinin ~ Turizm  sektérind  gUglendirecek  sekilde  gelisimini
desteklemektir. Girisimcilik programinin  girisimci  kabul streclerinde
girisimcilik yarismalari dizenlenecektir. Bu yarismada basarili olan girisimci
adaylan kulugka programina kabul edilecektir. Her yil en az 10 girisimci konu
kapsaminda kulugka programina dahil olacaktir.

2. Bolge aktorlerinin etkili ve verimli is yapmalarina destek saglanacaktir.
Bolge aktorlerinin  egitim ve danismanlik ihtiyaclarinin  belirlenecegi bir
arastirma projesi yapilacaktir. Destinasyondaki aktorlere, isletmelere ve boélge
sakinlerine ihtiyaclarina yénelik yaraticilik ve problem ¢ézme giicuni gelistirici
egitim ve danismanlik hizmetlerinin verilmesi saglanacaktir.

3. Bolgesel yenilik sistemi aktérlerinin birbirleriyle is birligi ve proje
yuriitme kapasiteleri gelistirilecektir.

Bolgenin ulusal ve uluslararasi projelere basvuru sayisi, kabul orani ve
projelerden alinan destek miktarlar artirilarak, 2 tane ulusal ve 1 tane de
uluslararasi projeye basvurulacaktir. Bolgede yer alan paydaglara ilgili
konularda proje hazirlamaya yénelik egitimler verilecektir.

4. Dogal ve kiiltiirel mirasa yoénelik bélgenin geleneksel liretim ve tiiketim
unsurlarinin yenilikcilikle gelistirilerek ticarilesmeleri saglanacaktir.
Avanos’ta ¢dmlekgiligin gelistirilmesi icin kooperatif kurulmasini da igeren
yenilikgi ve yaratici (kreatif) Urtinler gelistirme ve pazarlama ve satisa yénelik
kalkinma projesi hayata gecirilecektir.

Osmanli déneminden kalma Nar sinirindaki bezirhane yeniden canlandirilarak
Uretim ve istihdam saglanmasi yaninda, turizm igin yeni bir destinasyon
noktasi olusturulacaktir.

Kapadokya yerel mutfaginin korunmasi ve kayit altina alinmasi, geleneksel
mutfaga iliskin recetelerin olusturulmasi suretiyle gelecek nesillere aktariimasi
ve bolgedeki vyiyecek-icecek isletmelerine egitimler vererek istihdamin
artinimas1 amaciyla Kapadokya Yaratici Gastronomi Atdlyesi kurulacaktir.
Bolgenin gastronomik unsurlarinin envanterinin ¢ikarilmasi ile 3 yil icerisinde
en az 3 farkl Gr0n i¢in cografi isaret alinacaktir.

5. Nevsehir’in UNESCO Yaratici Sehirler Agina katlimina destek
saglanacaktir.

Nevsehir, dogal ve kultirel mirasi ile yaratici endustriler icinde pay sahibi
olabilecek ve bu yéninl gliclendirebilecek yeterlilige sahip bir konumdadir.
Sehrin  Programa dahil edilmesi, bdlgenin uluslararasi is birligini
gugclendirecektir. Bu kapsamda Universitemiz bagta Nevsehir Belediyesi ve
diger aktorlerle birlikte bu surecin ydnetiimesine bilimsel destek saglayacaktir.
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Proje ve Faaliyetler

Programlarin Toplam Biitcedeki Oranlari

—o Arastirma ve Yenilik Egitim

Bolgesel Kalkinma

| —

|

Dogal ve Kulturel Miras
Destinasyon Geligimi

Sekil 8: Butce Dagihm Grafikleri |

Bitcenin Yillara Gore Dagilimi

—e 2022 2026

2024

_l !

1

|

2023
2025

Sekil 9: Bitce Dagilim Grafikleri Il

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi









Universitemiz akademik kadrosu tarafindan Kapadokya dogal ve Kkiiltiirel
mirasi ve bu konuda bdlge turizmine iliskin halihazirda ydratilen ve
yayinlanan bilimsel ¢alismalar mevcuttur. Universitemizin bilimsel yayinlarinin
ihtisaslagsma odakli olmasi dogal ve Kkiiltirel miras alaninda NEVU’niin
dinyanin 6nci Universiteleri arasinda yer almasina kuskusuz énemli katkida
bulunacaktir. Bu baglamda gelisimin takip edilmesi ve degerlendirilmesi icin
belirlenen performans goéstergelerinin ilgili kurumlarla paylasilmasi 6nem arz
eder.

ihtisasla§ma alant ile ilgili 6n lisans, lisans ve lisansustu ders sayisi, yurttilen
yUksek lisans ve doktora tez sayisl, yayinlanan bilimsel kitap, bildiri ve makale
sayisi, Universitenin ydriticust oldugu ulusal ve uluslararasi proje sayisl,
paydaslarla birlikte ylritilen proje sayisi, diizenlenen calistay, konferans ve
sempozyum sayisl, i¢ ve dig paydaslara yonelik egitim sayisi 6nemli birer
performans gdstergesi olarak degerlendiriimektedir.

ihitisaslasma Stratejisi ve Yol Haritas! ile ortaya konulan vizyona ulagiimasini,
proje ve faaliyetlerin ilerleme durumlarnin takibini, performans ile basarn
durumlarinin  degerlendirilmesini  saglamak amaciyla yillk izleme
degerlendirme raporu hazirlanip Cumhurbagkanligi Strateji ve Bltce
Baskanligi ve YOK Baskanligi'na sunulacaktir.

Temel performans goéstergeleri Tablo 8 ve 9’da verilmektedir.
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Ekler

EK 1: intisaslasma Yonergesi

~ NEVSEHIR HACI BEKTAS VELi UNIVERSITESI
IHTISASLASMA KOORDINATORLUGU YONERGESI

BiRINCi BOLUM
Amacg, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amac

MADDE 1 - (1) Bu yobnergenin amaci; Nevsehir Haci Bektas Vel
Universitesi’nin  Yiiksekdgretim  Kurulu ve/veya Universite Senatosu
tarafindan belirlenen stratejik alanlarda ihtisaslasmasini saglamak amaciyla
hazirlanacak programlarin, yapilacak faaliyetlerin ve geligtirilecek ve
uygulanacak projelerin koordinasyonunun etkin bir sekilde ydrttiimesini
saglamak amaciyla Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Ihtisaslasma
Koordinatérligiinin  kurulusu, amaglari, faaliyet alanlan, organlar,
organlarinin gorevleri ve calisma sekline iligkin usul ve esaslar
dizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yénerge; Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
tarafindan kurulan ihtisaslasma Koordinatérligiinin  statiisii, yapisi,
kurulusu, amagclari, faaliyet alanlan, organlar, organlarinin gdrevleri ve
calisma sekline iligkin hikUimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonerge, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayil Yiksekogretim
Kanunu’nun 7’nci maddesinin (d) fikrasinin 2’nci ve 4’Gncl bendi;
“Yiksekodgretim Kurumlarinin gérevleri” baslikli 12’nci maddesinin (b), (e) ve
(9) fikralari, 14’Gnct maddesi ile Ek 28’inci maddesine ve 11’inci Kalkinma
Plani ve 2022 Yili Cumhurbaskanligi Programindaki ihtisaslasmaya iliskin
hususlara dayanilarak hazirlanmigtir.



Tanimlar
MADDE 4 - (1) Bu Y6nergede gecen;

BAP: Bilimsel Aragtirma Projeleri Koordinasyon Birimini,

Bdlgesel Yenilik Sistemi: Bolgesel dizeyde yerel aktorlerin etkilesimi ve is
birligi sonucu olusan ag yapi baglantilar yoluyla, bir yanda bilginin Gretilmesi
ve yaratiimasini, diger yanda kullaniimasi ve yayilmasini iceren bir sistemdir.
Yeniligi bélgenin Uretim ve hizmet yapisina bagl olarak destekleyen kurumsal
yap! battinadir. Bélgesel yenilik sistemi, kamu, Universite, 6zel sektér ve sivil
toplum kuruluslarin temsilcilerinden olusmaktadir.

Danmisma Kurulu: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi ihtisaslasma
Koordinatorligt Danisma Kurulunu,

is Birligi Protokolleri: Bélgesel, ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla
yapilacak is birliklerine iligkin ¢cerceve dokimanini,

Koordinatér: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi ihtisaslasma
Koordinatérin,

Koordinatorliik: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi ihtisaslasma
Koordinatérliguind,

Koordinator Yardimcilari: Nevsehir Haci Bektag Veli Universitesi
Ihtisaslasma Koordinatér Yardimcilarini,

Program Grubu: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi ihtisaslasma
Koordinatérligu binyesinde olusturulan birimleri,

Proje Ekibi: Program Grubuna bagli olarak gerceklestirilecek her bir faaliyet
ve projenin hazirlanmasi, baglatilmasi, yUritilmesi ve sonuclandiriimasindan
sorumlu ¢alisma takimlarini,

Proje Yiiriticiisii: Proje ekiplerince hazirlanan faaliyet ve projelerin
yuratucdsund,

Rektor: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Rektérind,
Rektérliik: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Rektérligund,
Senato: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Senatosunu,

STK: Ihtisaslasma alanlarinda ilgili veya iligkili sivil toplum kuruluslarini
(Dernek, Vakif vb.),

Universite: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesini,



Yonetim Kurulu: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi ihtisaslasma
Koordinatérligu Yonetim Kurulunu,

YOK: Yiiksekdgretim Kurulunu
ifade eder.
IKINCi BOLUM
Koordinatérliigiin Amaclari ve Faaliyet Alanlari
Koordinatérliigiin Amaclari

MADDE 5 - (1) Koordinatérligin amaci; Yuksekdgretim Kurulu Bagkanhgi
ve/veya Universite senatosu tarafindan belirlenen stratejik alanlarda
Universitenin, ihtisaslasma siirecine iliskin gereklilikleri yerine getirmektir. Bu
kapsamda Universitenin tim birimlerinin esgiidim halinde belirlenen
ihtisaslasma alaninda uzmanlagsmalar icin gerekli koordinasyonu
saglamaktir.

(2) Bu kapsamda olusturulan koordinatérlik, ihtisaslasma sirecini, egitim,
arastirma ve bdlgesel kalkinma dinamikleri gercevesinde bdlgesel yenilik
sistemi aktorleri ile is birligi icinde yUratar.

(38) Koordinatérliik, 9 Eyliil 2021 tarihli YOK Yiritme Kurulu karariyla
Universite icin belirlenen ihtisaslagsma konusu olan “Dogal ve Kiiltiirel Miras
Turizmi” alaninda 6zel programlar yuriterek, bu alandaki ihtisaslagsmayi
guglendirmeyi amaglar.

Bu cercevede koordinatérliigiin alt amagclari; Universitemiz ve bélgenin
birbirinden destek alarak gelisimini saglamak, bu ydndeki calismalar
koordine etmek, programlar ve projeler gelistirmek, uygulamak, etkileri
incelemek ve tim sireci raporlastirarak éncelikle bélgesel, devaminda ise
gelistirilecek modellerle ihtisaslasma konusu cergcevesinde ulusal
kalkinmaya katkida bulunmaktir.

Koordinatérliiglin Faaliyet Alanlari

MADDE 6 - (1) Koordinatérlik, amaglarini gerceklestirmek tzere asagidaki
faaliyetlerde bulunur:

a) Universitenin belirlenen stratejik alanlarda ihtisaslasmasina iligkin
faaliyetler icin calisma plani hazirlamak,

b) Calisma plani dogrultusunda bélgesel ve ulusal otoritelerle Universitenin
yetkili birim, kisi ve kurullari arasinda koordinasyonu saglamak,



c) Faaliyetlerin tabana yayilmasi ve tim paydaslarin sirece etkin katiliminin
saglanmasi icin toplanti, calistay, sergi, konferans, yarisma ve benzeri sosyal
ve bilimsel etkinlikleri organize etmek,

¢) ihtisaslasma siirecine iliskin programlar ve bunlara bagl projeler gelistirmek,
uygulamak, izleme degerlendirme yaparak tim faaliyetleri raporlastirmak,

d) Raporlastinlan faaliyetlerin yayginlastiriimasi, yerel ve ulusal kamuoyuna
duyurulmasi icin internet sayfasi olusturmak, icerik hazirlamak, yayin yapmak
ve diger yayginlastirma faaliyetlerini koordine etmek,

e) Universitenin belirlenen alanlarda ihtisaslasmasina yénelik olarak
yurutilecek bilimsel arastirma projeleri, yiksek lisans ve doktora tez
calismalar ve benzeri bilimsel calismalar ile yerel ve ulusal medya organlarinca
ihtiyac duyulan verileri saglamak,

f) Universitenin stratejik planina, kurumsal ic degerlendirme raporuna, misyon
ve vizyonuna bagl kalmak kaydiyla, ihtisaslasma strecinin gerektirdigi diger
gbrev ve sorumluluklari yerine getirmek,
g) Egitim programlarini yayginlastirarak toplumsal duyarlligin ve farkindaligin
artinlmasi amaciyla ihtisaslasma konularinda topluma yoénelik egitim
calismalar yapmak ve danigmanlik hizmeti vermek,
) Intisaslasma siirecinde Koordinatérliigiin hazirladigi ihtisaslasma Stratejisi
ve Yol Haritasi ve Yillk Calisma Plani cercevesinde, Fakiiltelerin, Enstitllerin,
YUksekokullarin, Meslek Yuksekokullarinin, Uygulama ve Arastirma
Merkezlerinin, BAP Koordinasyon Biriminin, Kalite Kurulunun, Genel Sekreterlik
ve Daire Bagkanliklarinin, Teknoloji Transfer Ofisinin ve Teknoparkin vb.
esgldum halinde galismasini ve bu birimler i¢in &nerilen hedef, strateji, politika
ve eylemlerin uygulamaya gecilmesini saglamak.
UCUNCU BOLUM

Koordinatorliigiin Yonetim Organlari ve Gorevleri
Koordinato6rliigiin Yonetim Organlari
MADDE 7 - (1) Koordinatorlik organlari sunlardir:
a) Yonetim Kurulu
b) Koordinatorlik
c) Danigsma Kurulu

¢) Program Grubu

d) Proje Ekipleri



Yonetim Kurulu

MADDE 8 - (1) Yénetim Kurulu, Koordinatoériin dnerisiyle Rektér tarafindan
gorevlendirilen 7 (yedi) Uyeden olusur. Kurulun Baskani Rektér, Baskan
yardimcisi Koordinatérdiir. Geriye kalan uyeler Universitenin stratejilerinin
uygulanmasina anahtar role sahip kigiler arasindan Koordinatériin énerisi ve
Rektdrin onayi ile belirlenir.

(2) Rektorin katilmadigi toplantilara Koordinatér baskanlik yapar.

(3) Yonetim Kurulu Uyelerinin gérev suresi G¢ yildir. Gérev suresi dolan Uyeler
yeniden gdrevlendirilebilir. Suresi bitmeden ayrilan Uyelerin yerine, ayni
usulle yenileri gérevlendirilir.

(4) Yénetim Kurulu, Rektérin daveti ile ¢ ayda bir toplanir. Kurul gerekli
durumlarda Koordinatériin énerisi ve Rektdrin daveti ile de toplanabilir.

(5) Toplanti icin Uyelerin salt cogunlugunun katihmi yeterlidir. Kararlar acik
oylama ve oy coklugu ile alinir. Oylarin esit olmasi durumunda baskanin oyu
belirleyici olur.

(6) Bir yil icerisinde herhangi bir mazeret bildirmeden 3 defa toplantiya
katiimayanlarin tyelikleri otomatik olarak diger.

(7) Yonetim Kurulu Uyelerinin goérev, yetki ve sorumluluklarini yerine
getirmediklerinin tespit edilmesi veya yeterli performans géstermemeleri
halinde, Koordinatoriin dnerisi ve Rektoriin onayi ile gérevden alinabilir ve
yerlerine yeni Uyeler gbrevlendirilebilir.

Yonetim Kurulunun Gérevleri
MADDE 9 - (1) Yonetim Kurulunun gérevleri sunlardir;

a) Koordinatére goérevleri kapsaminda destek vermek, koordinatérin
belirledigi gindem ile toplanmak ve karar almak,

b) ihtisaslasma alanindaki/alanlarindaki faaliyetlerin Kalkinma Planlari, Orta
Vadeli Program, Cumhurbaskanhidi Yillik Programlari, YOK Stratejik Plani ve
kararlari, Universitenin Stratejik Plani ve Kalite Giivence Raporlarinda yer
alan amag, strateji, politika, program ve proje hedefleri ile uyumlu olarak
yurittilmesini saglamak,

c) ilgili alanlarda vizyon ve hedefleri ortaya koymak,

¢) Yurtici ve yurtdisindaki kamu ve 6zel kuruluslar ile ortaklasa yuruttlecek
calismalarin temel ilke, esas ve usullerini belirlemek,



d) Koordinatérligun ¢alismalariyla ilgili plan ve programlarin hazirlanmasini ve
uygulanmasini saglamak,

e) Koordinatdrligin personelinin egitim, uygulama, arastirma, danismanhk
konularindaki taleplerini degerlendirip karara baglamak,

f) Koordinatér tarafindan &nerilen “Program Gruplarnin” kurulmasina ve
kapatiilmasina iliskin karar almak ve bunlarin gérevlerini diizenlemek,

dg) Koordinatérligin yillk olarak hazirlayacag faaliyet raporlarini
degerlendirmek,

g) Bir sonraki déneme ait ¢alisma programi esaslarini tespit etmek,

h) YOK’lin belirledigi “Bélgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilagsmasi ve
Ihtisaslasmas!” mevzuatlarinin gerektirdigi diger goérevleri Koordinatdrlik
araclyla yerine getirmek,

1) Danisma Kurulu tarafindan sunulan gérus ve onerileri degerlendirmek ve bu
g6rls ve Oneriler dogrultusunda program ve proje faaliyetlerine yén vermek,

i) Universitenin uygun olabilecek bilimsel faaliyetlerinin, projelerin ihtisaslasma
alanina kanalize edilmesini saglayarak, ihtisaslasma alani ile ilgili bélgesel
kalkinmaya destek sunmaktir.

Koordinatorlik

MADDE 10- (1) Koordinatérlik; Koordinatér, Koordinatér Yardimcilan ve
Koordinatérlik Sekreteri, bir idari personel ve iki arastirma gdérevlisinden
olusur. Program ve projelerin ylUrttiimeye baglanmasi ile program ve projelerin
intiyaglarina gére sozlesmeli personel istihdam edilebilir.

(2) Koordinatérlik faaliyetlerinin ytrGtlilmesi icin Rektoérlikgce toplanti ve
calisma ofisleri tahsis edilir.

Koordinator

MADDE 11 - (1) Koordinatér; Rektdr tarafindan planlama, programlama ve
proje konularinda tecribeli, disiplinlerarasi ¢galisma yetkinligi bulunan égretim
elemanlari arasindan ¢ yil sire ile Rektoérin onerisiyle, senato tarafindan
gorevlendirilir. Gorev slresi sona eren Koordinatér yeniden géreviendirilebilir.

(2) Koordinatér, calismalarinda kendisine yardimci olmak tizere, Universitenin
intisaslasma alani ile ilgili veya disiplinlerarasi tecribeye sahip 6gretim
elemanlar arasindan veya sézlesmeli personelden 5 (bes) kisiyi Koordinator
Yardimcisi olarak goérevlendiriimek Uzere Rektdriin onayina sunar.

(3) Koordinatdr Bilimsel Arastirma Koordinasyon Biriminin (BAP) Uyesi olarak
Rektor tarafindan atanr.



(4) Koordinatériin gérevi basinda bulunmadigi zamanlarda yardimcilarindan
birisi vekalet eder.

Koordinatoriin Gorevleri

MADDE 12 - (1) Koordinatériin gorevleri sunlardir:

a) Yonetim Kurulunun kararlarini uygulamak,

b) Koordinatérligu temsil etmek,

c) Bu ybnergede belirlenen amaglari gerceklestirecek gérevleri yuritmek,

¢) Ihtisaslasma alaninda ylritilen faaliyetler, programlar ve projelerin
hazirlanmasi, koordinasyonu, vyuritilmesi ile bunlarin  izleme ve
degerlendirmesini yapmak,

d) Koordinatdrligin idari islerini ylritmek,

e) ihtisaslasma alanina iliskin strateji ve yol haritasi, yillik calisma ve faaliyet
raporunu hazirlamak ve yénetim kuruluna sunmak,

f) intisaslasma alani ile ilgili Program Gruplarinin ve Proje Ekiplerinin
olusturulmasi ve bunlarin etkin calismasini saglamak ve denetlemek,

d) Yonetim Kuruluna ihtisaslasma alaninda ydrittlen ¢alismalarla ilgili bilgi
sunmak,

g) Yurtdisi ve ulusal kuruluslarla is birligi kurmak ve gelistirmek,
h) Program tanitim calismalari ve iletisim stratejisini planlamak ve yUrttmek,
1) Yonetim Kurulunun sekreteryasini yapmak,

i) Gorev alanlariyla ilgili galisma usul ve esaslarini belirlemek Uzere ydnerge ve
talimatlar hazirlamak ve yonetim kuruluna sunmak.

Koordinator Yardimcisi

MADDE 13- (1) Koordinatére yardimci olmak Uzere Koordinatdriin énerisi ve
Rektériin  onayi ile Gniversitenin 6gretim elemanlari arasindan ya da
s6zlesmeli olarak koordinatérlik blinyesinde gérev yapan personel arasindan
uc yil sure ile gérevlendirilir.

(2) Bu goérev gbéz o6nlne alinarak bagh olduklarn birimlerdeki gbérev ve
sorumluluklar azaltilabilir.



Koordinatér Yardimcilarinin Gérevleri
MADDE 14 - (1) Koordinatér Yardimcilarinin gérevleri sunlardir:
a) Koordinatérin verdigi gorevleri yerine getirmek,

b) Kendilerine bagli birimlerin amaca uygun olarak isleyisini saglamak icin
gerekli tum tedbirleri almak ve uygulamak,

c) Koordinatériin  Ustlendigi tim goérev ve sorumluluklarinin  yerine
getiriimesinde Koordinatére yardimci olmak,

¢) Sorumlu olduklari alanla ilgili Program Gruplarinin tegkil edilmesi sirecinde
Koordinatére ve Yonetim Kuruluna yardimci olmak,

d) Sorumlu olduklarn Program Gruplarina baskanlik etmek ve Proje Ekiplerinin
etkin calismasini saglamak ve denetlemek,

e) Gerekli hallerde Koordinatére vekalet etmek.
Danisma Kurulu

MADDE 15 - (1) Uygulamada ihtisaslasma alaniyla ilgili bélgesel yenilik
sistemi aktdrlerinin  bilgi, tecribe ve etkinliklerinden yararlanilarak
olusturulacak katma degerin artirlmasi amaciyla kurulmaktadir.

2) Danisma Kurulu, 15 (yeden olusur. Yénetim Kurulu Uyeleri danisma
kurulunun dogal uyeleridir. Geriye kalan 8 Uye Koordinatériin dnerisi ve
Rektorin onayi ile Bdlgesel Yenilik Sistemi aktérleri arasindan segilir.

3) Ayrica Danisma Kurulu toplantilarina, sivil toplum kurulusu temsilcileri, 6zel
sektdr temsilcileri, diger kamu kurum ve kuruluglarinin temsilcileri davet
edilebilirler.

4) Danisma Kurulu Rektér Baskanhiginda toplanir.

5) Danisma Kurulu Rektérin daveti ile altt ayda bir toplanir. Kurul gerekli
durumlarda Koordinat6rin dnerisi ve Rektérin daveti ile de toplanabilir.

6) Danisma Kurulu Uyelerinin gérev siresi U¢ yildir. Gorev slresi sona eren
Uyeler Universitenin talebi Gzerine ilgili kurumlarca yeniden goérevlendirilebilir.
Slresi bitmeden ayrilan Gyelerin yerine, ayni usulle yenileri gérevilendirilir.
Gerekli performans goésterilmedigi taktirde Koordinatériin dnerisiyle Gyelerin
gorevi Rektdr tarafindan sonlandirilabilir.

Danisma Kurulunun Gorevleri
MADDE 16 - (1) Danisma Kurulunun gérevleri sunlardir;

a) ihtisaslasma alani ile ilgili odaklaniimasi gereken temel konular hakkinda
go6ris sunmak,



b) ihtisaslasma alani ile ilgili politikalarin, programlarin ve projelerin
olusturulmasina goérus ve dnerileriyle katki sunmak,

c) ihtisaslasma alaniyla ilgili egitim, arastirma ve projelerin yiritiilmesine
bagl olduklari kurum ve kuruluglarin destek olmasini saglamak,

¢) ihtisaslasma alani ile ilgili faaliyetlere iliskin iyi uygulama &rneklerinin
yayginlastiriimasini saglamak,

d) Cok paydasli ve katkili projeler gelistiriimesine katki saglamak,

e) Ozel sektér dinamiklerini ve kaynaklarini harekete gecirecek iletisim ve lobi
faaliyetlerinde bulunmaktir.

Program Gruplari
MADDE 17 - (1) Program gruplari, ihtisaslasma konusunda belirlenen;

1. “Arastirma ve Yenilik Programi”

2. “Egitim Programi”

3. “Bolgesel Kalkinma Programi”

4. "Destinasyon Gelisimi Programi”

5. “Dogal ve Kiilturel Miras Programi”dir.
(2) Programlarla ilgili ytrGUtllecek faaliyet ve projeleri yiritecek ve katki
sunabilecek dgretim elemanlarindan olusan birimlerdir. Kamu, 6zel sektdr ve
STK temsilcileri de gerektiginde calismalara dahil edilebilir.
(3) Program Gruplarinda gorev alacak kisiler Koordinatér tarafindan belirlenir.
Gorev stresi, ilgili Gyenin birim altinda yuruttilecek faaliyet ve/veya projelere

katki suresi ile sinirli olabilecegdi gibi strekli de olabilir.

(4) Programdan sorumlu “Koordinatdr Yardimcisi” ayni zamanda Programin
Bagskani olarak gérev yapar ve tUm isleyisten sorumludur.

Program Gruplarinin Gérevleri
MADDE 18- (1) Program Gruplarinin gdrevleri sunlardir;

a) Arastirma ve Yenilik Programi: Universitede gerceklestirilen
arastirmalarin ve bu arastirmalar sonucu ortaya konulan yeniliklerin
(inovasyonlarin),  Universitenin  ihtisaslasma  konusu  kapsaminda
yogunlasmasi icin koordinatérlik tarafindan belirlenen faaliyetlerin
yurutilmesi, bu gergcevede proje Onerileri gelistiriimesi ve tegvik edilmesi,
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fakilteler, enstitller, ylksekokullar, meslek ylksekokullar, uygulama ve
arastirma merkezleri, teknopark, teknoloji transfer ofisi ve BAP Koordinasyon
Birimi gibi arastirma ve inovasyon yapan alt birimlerin konu bazinda es
gUldUmudnin saglanmasi programin igerigini olusturmaktadir.

b) Egitim Programi: Universitede gerceklestirilen egitim ve &gretim
faaliyetlerinin, Universitenin ihtisaslasma konusu kapsaminda yogunlasmasi
icin koordinatérlik tarafindan belirlenen faaliyetlerin yirttilmesi, konuya has
icerikli dersler ve mufredat gelistiriimesi, bu c¢ercevede proje O6nerileri
gelistiriimesi, fakilteler, enstitller, ylUksekokullar, meslek yuksekokullari,
uygulama ve arastirma merkezleri gibi egitim yapan alt birimlerin konu
bazinda es gudiminin saglanmasi programin goérevleri arasinda yer
almaktadir.

c) Bolgesel Kalkinma Program:: ihtisaslasma konusu cergevesinde,
Universite ile yerel ve ulusal sivil toplum kuruluslar, kamu kurum ve
kuruluglan, 6zel sirketler, kalkinma ajanslari, il mududrlUkleri, organize sanayi
bolgeleri, teknoloji gelistirme bdlgeleri, dernekler, vakiflar ve benzeri
paydaslarin  koordine edilmesi, ihtisaslasma slrecinde paydaslarin
Universiteye maksimum katki vermesinin saglanmasi, konu bazinda projeler
gelistirilmesi, koordinatérliik tarafindan belirlenen faaliyetlerin yUrttiimesi,
paydaslarin beklentilerinin yénetilmesi, Universite icinde gérev yapan ilgili
birimler ile proje paydaslar arasinda etkin iletisimin saglanmasi programin
gorevleri arasinda yer almaktadir.

¢) Destinasyon Gelisimi Programi: intisaslasma konusu ve Universitenin
gbrev alani cergcevesinde turizmin ekonomik, sosyal ve kdiltdrel
surdurdlebilirligine katki sunacak sekilde destinasyonun gelistiriimesi ve
alternatif turizm tdrlerinin  yayginlastinimasi, yeni turistik GUrdnlerin
geligtirilmesi,  sdrdurdlebilir  destinasyon  yonetimi  uygulamalarinin
yayginlastiriimasi, turistin yerel turizm deneyimlerini artiracak yeni nesil turizm
drtnlerinin gelistiriimesi ile turizmde beseri/kurumsal kapasite ve kabiliyetin
artinlmasi konularinda diger bolgesel yenilik sistemi aktdrleriyle birlikte
faaliyetler ve projeler geligtirir.

d) Dogal ve Kiiltiirel Miras Programi: ihtisaslasma konusu ve Universitenin
gorev alani cercevesinde, somut ve somut olmayan kuiltirel miras 6gelerinin
farkindaliginin gelistirimesine ve yasatiimasina katki saglanmasi ve bunlara
miras turizminin bir pargasi olarak deger kazandirilarak bir deneyim unsuru
baglaminda kullanilmasi, somut kultirel miras alaninda kazilar, ylzey
arastirmalar, mizecilik (sanal muze, artiriimis gerceklik, modelleme), bélgeye
6zgl sanat ve mimari miras, dogal miras arastirmalarinin gelistiriimesi, somut
olmayan kultlirel mirasin bir parcasi olarak tanimlanan uygulamalar, temsiller,
anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bunlara iliskin araglar, gerecler ve kiltirel
mekanlarin korunmasina iligkin yeni bakig acilarinin gelistiriimesi konularinda
diger bolgesel yenilik sistemi aktorleriyle birlikte faaliyetler ve projeler
geligtirir.



e) Sorumluluklarn cercevesinde gerceklestirilecek faaliyet ve proje konularini
belirlemek ve proje dokimanlarini hazirlayarak Koordinatére sunmak,

f) Grup iginde kimlerin hangi faaliyet, proje ve sorumluluklar Ustlenecegini
belirleyerek koordinatére sunmak

g) Gerceklestirilecek bir faaliyet veya projenin ayrica uzmanlk gerektirmesi
durumunda, ilgili konuda 6gretim elemanlarinin veya kisilerin tespit edilerek
Program Grubuna dahil edilmesine yonelik teklifi Koordinatére sunmak,

g) Sorumlu Koordinatér Yardimcisi bagkanliginda ihtiya¢c duyulan sikliklarla
toplanarak Proje Ekiplerinin yUruttikleri faaliyet ve projeleri takip etmek.

Proje Ekipleri ve Gorevleri

MADDE 19 - (1) Proje Ekipleri, Program Gruplarinca belirlenen sorumluluk
alanlarina uygun olarak gerceklestirilecek her bir faaliyet ve projenin
hazirlanmasi, baslatiimasi, yuritilmesi ve sonuglandirimasindan sorumlu
olan ekiplerdir.

(2) Proje ekipleri konuyla ilgili 6gretim elemanlarindan, sdzlesmeli
personelden ve 6zel sektdr temsilcilerinden olusabilir.

(3) Proje ekiplerinde gorev alacak kisiler Koordinatdr tarafindan belirlenir.
Gorev suresi, ilgili tGyenin birim altinda yurUtilecek faaliyet ve/veya projelere
katki suresi ile sinirli olabilecegdi gibi sirekli de olabilir.

Proje Ekiplerinin Gorevleri

MADDE 20 - (1) Proje Ekiplerinin gérevleri sunlardir;

a) Faaliyet ve projeler igin ihtiyac halinde gerekli kurumlara ve/veya birimlere
bagvurular yapmak, bu kapsamdaki is ve iglemleri mevzuata uygun olarak
strdirmek ve tamamlamak,

b) Gerceklestirilecek faaliyetler (calistay, kongre, kitap, arastirma, yarisma
vb.) icin ¢calisma takvimi belirleyerek bu takvime uygun sekilde hareket etmek

ve takvim hakkinda Koordinatére bilgi vermek,

c) Faaliyet ve projeler icerisinde is boélimul yaparak, bu is bélimine uygun
hareket etmektir.
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DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Hiikiim bulunmayan haller
MADDE 21 - (1) Bu Yoénergede hikim bulunmayan hallerde; 2547 sayih
YUksekogretim Kanun ve ilgili diger mevzuat hikUmleri ile Senato ve
Universite Yénetim Kurulu kararlari uygulanir.

Yurarluk

MADDE 22 - (1) Bu Yénerge, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
Senatosu’nda kabul edildigi tarihten itibaren yUrdrlige girer.

Yiriitme

MADDE 23 - (1) Bu Yoénerge hukumlerini Nevsehir Haci Bektas Vel
Universitesi Rektori yiritir.



EK 2: ihtisaslasma Koordinatérliigii Yonetim Kurulu Uyeleri

. Rektér, Prof. Dr. Semih AKTEKIN (Bagkan)

. Koordinatér, Dog. Dr. Mehmet CANSIZ (Baskan Yardimcisi)

. Rektor Yrd. Prof. Dr. Mustafa Hilmi COLAKOGLU

. Rektér Yrd. Prof. Dr. Serkan SAHINKAYA

. Uye: Genel Sekreter, Nihat CAVUSOGLU

. Uye: Turizm Fakiiltesi Dekani, Prof. Dr. Dekani, Sule AYDIN

. Uye: Fen Edebiyat Fakiiltesi Dekani, Prof. Dr. Abdullah SENGUL
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EK 3: intisaslasma Koordinatorliigii Calisanlari

ihtisaslasma Koordinatérii

Rektér Danigsmani Dog. Dr. Mehmet CANSIZ

ihtisaslasma Koordinatérliigi Koordinatér Yardimeilari

1. Doc. Dr. Nilifer PEKER

2. Dog. Dr. Omer GOBAN

3. Dog. Dr. Ergin ERGINER

4. Dr. Ogretim Uyesi Ebubekir KAYA

5. Dr. Ogretim Uyesi Mustafa UNSALAN

ihtisaslasma Koordinatérliigi Arastirma Gérevlileri

1. Dr. Aragtirma Goérevlisi Goknur ERSARI, iktisjadi idari Bilimler Fakuiltesi
2. Dr. Arastirma Gorevlisi, Sehe__r ULp, Iktisadi Idari Bilimler Fakultesi
3. Arastirma Gérevlisi, Burcu TUYSUZ, Fen Edebiyat Fakiltesi

4. Arastirma Gorevlisi, Bilal BARAN, MUhendislik Fakultesi
ihtisaslasma Programlari Gérevlileri

1. Ogr. Gér. Melih KARAKURT

ihtisaslasma Koordinatérliigi idari Personel (yari zamanl)

1. Aysegiil DURUKAN
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EK 4: ihtisaslasma Etkinlik Komisyonu
ihtisaslasma Etkinlik Komisyonu Kurulmasina Dair Karar

Universitemiz, YOK tarafindan 12 Kasim 2021 tarihinde “Dogal ve Kiiltiirel
Miras Turizm” ismiyle Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farkllagsmasi ve
ihtisaslasma Universitesi olarak ilan edilmistir. Oniimiizdeki 10 yil boyunca
Universitemiz “Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi” konusunda egitim, bélgesel
kalkinma ile arastirma ve yenilik, destinasyon gelisimi ile dogal ve kultirel
miras konusundaki kapasitesini bir yandan artiracak diger taraftan da
edindigi ve sahip oldugu bilgi, tecribe ve vyetkinliklerini bdlgemiz igin
kullanarak ekonomik, sosyal ve kultirel degere dénustirecektir.

ihtisaslasma Etkinlik Komisyonu; ihtisaslasma konusu kapsamindaki
etkinliklerin buttncul bir yaklasimla degerlendiriimesi, disiplinlerarasi is
birligiyle calismalarin  gerceklestiriimesi, bu amacgla birimler arasi
koordinasyonun saglanmasi ve Yiksek Ogretim Kurumu Bagkanhgi ile
Cumhurbaskanhg Strateji ve Bitge Baskanlgr’na raporlanmasi amaciyla
olusturulmustur.

Universitemiz akademik ve idari birimleri tarafindan Dogal ve Kiiltiirel Miras
Turizmi Ihtisaslasmasi alani ile ilgili olarak diizenlenecek her tirli
sempozyum, kongre, konferans, festival, calistay (atdlye ¢alismasi), seminer,
sergi, belgesel yapimlari, kisa ve uzun metraj filmler, reklam ve tanitim filmleri,
sahne sanatlan faaliyetleri, grafik ve gdrsel tasarimlarn, mobil uygulamalar,
sosyal medya ve web ybnetimleri, sanatsal aktivite gibi bilimsel ve sosyal
etkinliklerin koordinasyonunu saglayacak olan Komisyon’un Sekretaryasi
ihtisaslasma Koordinatérligi tarafindan yiritilecektir.

ihtisaslasma Etkinlik Komisyonu’nun temel gérevleri sunlardir;

- Etkinligi dizenleyecek birimler tarafindan hazirlanan ve etkinligin konusu,
amacl, cercevesi, bitcesi, ciktilari ve olusturulacak organizasyon alt
komisyonunun Uyelerini iceren etkinlik bagvurularini degerlendirir ve uygun
goérilen etkinlikleri onaylar.

- Organizasyon alt komisyonu tarafindan hazirlanan etkinlik gérsel ve yazil
materyalleri ile davetiyesini onaylar.

- Etkinlikte ihtiyag duyulan her tirli kolaylastirici (katiimcilarin konaklama,
yol, transfer, yemek, protokolin davet edilmesi, etkinlik i¢in yer tahsisi ve
duzenlemesi gibi) faaliyetlerin gerceklestiriimesi icin Genel Sekreterlik ile
koordinasyonunu saglar.

- Etkinlikle ilgili dis paydaglarla iletisim, is birligi ve gerektiginde sponsorluk
girisimi igin koordinasyonu saglar.

106



107

- Etkinligin duyurulmasi, sosyal medya ve internet sitesinde yayinlanmasi
faaliyetleri icin Kurumsal lletisim Koordinatérliigu ile koordinasyonu saglar.

- Etkinligin tamamlanmasindan sonra ihtiya¢ duyulmasi halinde eser olarak
yayinlanmasina onay verir. llgili yayin, Gniversite yayinevi tarafindan basiimasi
icin yayin komisyonuna gonderilir.

- Komisyon birimlerden bir etkinlik bagvurusu geldiginde 10 is giini icinde en
az 5 uye ile toplanir ve katilanlarin oy ¢gokluguyla karar alir. Oylarin esit olmasi
durumunda komisyon baskaninin oyu belirleyicidir. Komisyon baskaninin
olmadig durumlarda komisyon baskan yardimcisinin bagskanlginda toplanir.
Komisyon toplantilarina etkinlik diizenleyen birim ydneticisi ve organizasyon
alt komisyonunun baskani katilir. ihtiyac duyulmasi halinde toplantilara ilgili
diger alan uzmanlari davet edilebilir.

Komisyon gerekli hallerde etkinlikle ilgili éngériulemeyen kosullara iliskin
kararlar alabilir ve ihtiyac halinde ise etkinligi iptal edebilir.

“Ihtisaslasma Etkinlik Komisyonu” Uyeleri asagidaki kisilerden olusmaktadir.
Komisyon Uyelerindeki degisiklik Ihtisaslagsma Koordinatorligi’niin énerisi ve
Rektdr’iin onayiyla gerceklesir.



EK 5: Projeler

Kapadokyada Mevcut ve Yeni Kazi Alanlarinda Mekansal,
Insan ve Teknolojik Altyapinin lyilestiriimesi

PROGRAM Dogal ve Kilturel Miras
SURE 54 ay
TAHMINIi BUTCE 2.000 Bin %

ihtiyag Analizi: Universitemiz, TC. Kultiir ve Turizm Bakanligr’nin izinleri ile
ogretim Uyeleri araciigiyla bdlgede arkeolojik ve antropolojik kazi ve ylzey
arastirmalar yuritmekte ve gincel bulgularyla Kapadokya kultir mirasinin
kronolojisine yeni acilimlar getirmektedir. Bununla birlikte s6z konusu kazi
ve arastirmalarin mekan, cogul yetenekli uzman ve teknolojik altyapi
destegine ihtiyaci bulunmaktadir. Bu konudaki ¢alismalarin énci olabilmesi
icin s6z konusu alanlarda ilerlemesi Universitenin de bilimsel olarak
gorunurligund arttiracaktir. Bunun yani sira bdlgenin dogal ve kulturel
mirasi konusunda yetkin bilim insanlarina sahip Universitemizin potansiyel
kazi alanlarinin tespit edilmesi ve kazilmasina yo6nelik calismalara énciluk
etmesi ile bdlgedeki ihtiyaci kargilamasi 6nem arz etmektedir. Bdylece
Kapadokya’nin dogal ve kultirel mirasiyla ilgili bilinmeyenler literatlre
kazandirldiktan sonra turizme agilarak bélge kalkinmasina da dikkate
deger bir katki saglanacaktir.

Amac: Bu proje, Kapadokya dogal ve kultirel mirasinin arastirimasi,
gelistirilmesi ile yeni verilerin giin 1sigina cikariimasi adina Universitemiz
ogretim elemanlar tarafindan hali hazirda yurUttlen ve yeni baglanacak
tim kazi ve yuzey arastirmalarinin saglkl bicimde surdirtlebilmesi icin
yenilik¢i arastirma ve uygulamalar desteklemeyi kapsar.

Genel Cerceve: Kapadokya’nin dogal ve Kkdilttrel mirasini olusturan
alanlarda Universitemiz tarafindan yiritilen kazi ve yilizey arastirmalarinda
daha efektif calismak, yenilikgi yontemlerle bulgular agiga ¢gikarmak ve s6z
konusu alanlan bdlge turizmine kazandirmak amaciyla altyapi, insan ve
mekan donanimlarnini artirmak kuskusuz O6nem arz etmektedir. Proje
sayesinde hem dogal ve kultirel miras konusundaki literatlr gelistirilecek
hem de bdlge turizmine agilacak yeni kiltir mirasi alanlar destinasyona
katilacaktir.

Universitenin Rolii ve Onemi: Universitemizin Kapadokya dogal ve
kultirel mirasina iliskin yurattiga kazi calismalan bu proje sayesinde
mekan, insan ve altyapi destegiyle daha etkili ve yenilik¢i bir yaklasimla
ilerleyecek ve bir yandan bdlge arkeolojisine ve antropolojisine yeni
bulgularla 1sik tutulurken bir yandan da kazi alanlarinin turizme
kazandinimasiyla bdlge ekonomisi katma deger kazanacaktir.
Universitemiz var olan &gretim Uyesi kadrosuyla bunu yapacak bilimsel

Tablo 10: Kapadokyada Mevcut ve Yeni Kazi Alanlarinda Mekansal,
Insan ve Teknolojik Altyapinin lyilestiriimesi Proje Parametreleri
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nitelige sahip oldugunu halen sdrdirdigli kazi calismalariyla
gostermektedir. Ote yandan bélgede, farkli dénemlere iliskin uzmanhg
olan yeterli sayida 6gretim Uyesi kadrosuna sahip tek arkeoloji bélimuddr.

Projenin Saglayacag Kazanimlar: Bu projeyle, Universitemizin 6gretim
Uyeleri tarafindan Kapadokya dogal ve kiltiirel mirasinin bir pargasi olan
arkeolojik ve antropolojik alanlarda yuratilen kazilarda, insan, mekan ve
altyapi desteklerinin saglanmasi yeni bulgularin etkili bicimde ortaya
cikarilmasini ve degerlendiriimesini saglayacaktir. Bunun sonucunda bdélge
dogal ve kultirel mirasina iliskin veriler gelecek arastirmalara 6nculik
edecek ve referans olusturacaktir. Dahasi bu alanlar dijital teknolojiler de
kullanilarak turizme kazandirilacak ve yeni destinasyonlarin olusturulmasi
saglanacaktir. Universitemizin bu sayede bdlgenin kiiltiirel miras
turizminde bilimsel bilgiyi Gretme, yayma, bunu turizme kazandirarak bdlge
ekonomisine katki saglama konusundaki hedefini gerceklestirmesi ve 6nci
rol almasi da mumkun olacakitir.

Hedef ve Faaliyetler: Bu proje kapsaminda gerceklestirilecek hedef
faaliyetlerin ilk bileseni, Universitemizin &gretim (Uyeleri tarafindan
Kapadokya dogal ve kultirel mirasinin bir parcasi olan arkeolojik ve
antropolojik alanlarda yUrutlilen kazilarda, bilimsel arastirmalarin saglkli
bicimde yuritilmesi, kazi alanlarinin yenilikci dijital yéntemlerle
belgelenmesi, ortaya cikarilan materyallerin korunmasi, depolanmasi ve
konserve edilmesi icin gerekli ortamin saglanmasina yoénelik alt yapi
iyilestirmeleridir. Proje ayni zamanda cogul yetenekli kisilerin s6z konusu
projelerde ilgili uygulamalar icin egitilmesi ve bu calismalarn yiritmesini
hedefler. Bu baglamda bir yandan Universitenin bilimsel nitelikteki kaz
calismalarinin iyilestiriimesi saglanirken, diger yandan s6z konusu alanlarin
surdurtlebilirligi ve Kapadokya kulttr mirasi turizmine kazandiriimasi da
muimkuan olacaktir. (Tahmini butge: 1.800 Bin TL)

Projenin ikinci bileseni Kapadokya dogal ve kdltirel miras turizmine
kazandirlacak alanlarda &6gretim Uyelerimizin baglatacagr yeni kaz
projelerinin yuritilmesidir. Bu baglamda boélge dogal ve kdltlrel mirasina
katki sunacak ve turizmde yeni destinasyon acilimlarinin gelistiriimesini
saglayacak alanlar tespit edilip kazilar yapilarak ¢ok yonli bir bakis agisi
gelistiriimesi hedeflenmektedir. (Tahmini bltce: 200 Bin TL)




Ek 5: Projeler
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Tablo 11: Kapadokyada Mevcut ve Yeni Kazi Alanlarinda Mekansal, insan ve Teknolojik
Altyapinin lyilestirilmesi Projesine Ait Is Plani

- ; 2022 2023 2024 2025 2026 Toplam
RSN @nt) (Bn% (Bnt) @nt) @nt) (Bnb
Makine, Teghizat ve Yazilim Alimi 290 160 160 160 30 800
Sarf Malzeme Alimi 60 40 40 40 20 200
Hizmet Alimi 70 60 60 60 50 300
Seyahat Giderleri 20 20 20 20 20 100
Personel Giderleri 50 40 40 40 30 200
Yayginlastirma Faaliyetleri 20 20 20 20 20 100
Diger Giderler 90 60 60 60 30 300
Toplam (Bin %) 600 400 400 400 200 2000

Tablo 12: Kapadokyada Mevcut ve Yeni Kazi Alanlarinda Mekansal, insan ve Teknolojik
Altyapinin lyilestiriimesi Projesinin Yillara Gére Butce Dagilhmi

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslagma Stratejisi ve Yol Haritasi 110
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PROJE Kapadokya Kiiltiir Mirasinin Arastiriimasi ve Gelistirilmesi

: 2 PROGRAM Dogal ve Kiiltirel Miras
SURE 48 ay
TAHMINIi BUTCE 3.000 Bin £

ihtiyac Analizi: Arkeolojik bulgular Kapadokya’nin tarihini, en erken insan
yasamiyla ilgili izlerin ortaya cikisi olan Paleolitik Cag’dan, Osmanli
déneminin sonuna kadar gétirmektedir. Elbette bu ¢ok katmanli kulttr
bugiine degin cesitli kazi ve ylzey arastirmalariyla ortaya cikariimistir. S6z
konusu arastrma ve Kkazilarin azimsanamayacak bir boélimi de
Universitemiz dgretim tyeleri tarafindan yiritilmektedir. Bunun yani sira
bélgenin dogal mirasina iliskin kayda deger arastirma ve kazilar da paralel
olarak surdurtlmektedir. Buna karsin bu calismalarin sonuclar ve bélge
kronolojisini glincel bilgilerle ele alan kapsamli ve butincil yaklagimh bir
veri kimesinin ve bu bilgiyi sunan bir yayinin halen olmamasi dikkat
cekmektedir. Ote yandan bdlgenin somut olmayan mirasina iliskin
envanterinin hentiz derlenmemis olmasi da giderek kaybolan gelenekler
disindldiuginde dikkat cekicidir. Proje sayesinde s6zi edilen bu aciklar
giderilmis olacaktir.

Amac: Kapadokya’nin kilttrel mirasinin arastiriimasi gelistiriimesine katki
saglayacak calismalarin yirttiimesi ve elde edilen verilerin basili ve dijital
olarak bilimsel ve kamusal platformlarla paylasiimasidir.

Genel Cerceve: Kapadokya’nin Kiltirel Mirasinin arastirimasi
geligtiriimesine katki saglayacak calismalarin ytrattlmesi, bunlara iligkin
guncel verilerin derlenmesi, bélgenin somut olmayan kultir mirasina ait
Ogeleri iceren bir envanter calismasinin yapilmasi ve bu verilerin
paylasiimasidir.

Universitenin Rolii ve Onemi: Kapadokya’nin merkezindeki Nevsehir'de
yer alan Universitemiz &gretim (yelerinin bagkanliklarini  y(riittigi
arkeolojik, antropolojik kazilar ve ylzey arastirmalari bulunmaktadir.
Bolgedeki diger kazi ve arastirma projelerinde gerek bilimsel ekip Uyesi
olarak gerekse bilgi aligverisi baglaminda bélgeyle ilgili etkilesimli bir
bilimsel sire¢ devam etmektedir. Dahasi Universitemizin Arkeoloji, Sanat
Tarihi, Jeoloji gibi bélimlerindeki 6gretim Uyelerimizin blylk cogunlugu
boélge konusunda uzman olarak ¢ok sayida yayina imza atmislardir.

Projenin Saglayacag Kazanimlar: Universitemizin halihazirda yiriittigi
calismalar ve bu konudaki uzmanhgi distnildiginde, s6z konusu verilerin
bUttncll bir yaklasimla bir araya getirilmesi ve bunun hedef cevrelerle

Tablo 13: Kapadokya Kiltir Mirasinin Arastirilmasi ve Gelistiriimesi
Proje Parametreleri




paylasiimasi ¢cok énemli bir kazanim olacaktir. Kapadokya dogal ve kiltarel
mirasinin verilerinin farkh ydntemlerle (dijital ve basili envanterleme ve yayin)
toplanarak etki cevreleriyle paylasiimasi boélge literatiriine ve gelecek
calismalara hem ¢ok énemli bir isik tutacak hem de bu konudaki énemli bir
eksikligi gidermis olacaktir.

Hedef ve Faaliyetler: Projenin ilk bileseni, Kapadokya dogal ve kiiltirel
mirasinin somut yanini olusturan gincel verilerin yer aldidi iki dilli (TUrkce-
ingilizce) bir bilimsel kitabin hazirlanmasidir. Kapadokya cografyasinin
temel belirleyicisi volkanik hareketler sonucu olusmus tuf kayalar ayni
zamanda gecmisten buglne kadar insanoglunun yasam
mekanlari olarak bicim verdigi bir malzemeye déniismustir. insan peyzajin
getirdiklerini ihtiyacina gére bicimleyerek nadir bir uyum ve butlinlik érnegi
yaratmistir. Bolgenin jeolojik, antropolojik, arkeolojik ve sanat tarihi
alanlarindaki dogal ve kultirel miras degerleri belirlenerek, kronolojik
butinsellik icinde sunulan glncel verilerin de yer alacagi kitap sayesinde
cok énemli bir yayin eksigi de Universitemiz tarafindan giderilmis olacaktrr.
(Tahmini bitce: 500 bin TL)

Projenin ikinci bileseni Nevsehir ilinin somut olmayan kulttirel miras
envanterinin yapilmasidir. Nevsehir ilinin yasayan kultrel miras drtnleri
derlenerek kayit altina alinacak ve bir envanter olusturulacaktir. Basili ve
dijital olarak gerceklesecek bu uygulamanin &zellikle dijital ortama
aktariimasi projenin sdrddrdlebilirligini  saglayacaktir.  Dijital ortamda
saklanacak ve dagitimi yapilacak veriler sayesinde bdlgenin kiltlrel mirasi
ile ilgili bilgi birikiminin blylimesine katki sunulacak ve bélge ile ilgili bilgiye
daha kolay erisim mumkun olacaktir. Sonu¢ olarak projenin ciktilari, uzun
dénemler boyu bircok arastirmaciya referans saglayabilecek nitelikte
olacaktir. (Tahmini butge: 2.000 bin TL)

Projenin Uclncl bileseni Kapadokya dogal ve kultirel mirasina iliskin
guncel bilimsel verilerin paylasilmasi ve bu mirasa iliskin farkindalk
yaratmak amaciyla sempozyum, seminer, calistay, festival gibi bilimsel ve
sosyal etkinliklerin dlUzenlenmesidir. Bdylece s6z konusu etkinlikler
sayesinde yeni bilimsel veriler bilim dinyasi, bdlgesel paydaslar ve
ogrencilerle paylasilacak, sosyal etkinlikler sayesinde Kapadokya dogal ve
kdlttrel mirasina iligkin farkindalik ve sosyal icermeler gerceklestirilecektir.
(Tahmini butce: 500 bin TL)
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Ek 5: Projeler
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Literatlir Taramasi ve Saha
Arastirmasi

iS1

~ [Kapadokya'nin Somut Dogal ve
I1S2| Kiiltirel Miraslari Kitabinin
Olusturulmasi

. Nevsehir lli Somut Olmayan
IS3| Kdltirel Miras Envanterinin
Olusturulmasi

) Kapadokya Dogal ve Kiiltiirel
1IS4| Mirasina lligkin Etkinlikler ve
Organizasyon Duiizenlenmesi

Tablo 14: Kapadokya Kultir Mirasinin Arastiriimasi ve Gelistirimesi
Projesine Ait Is Plani

EGE 2] (g(i)nz i) (é?nz i,) (é?nz 2) (E(i)nz 2)
Makine, Teghizat ve Yazilim Alimi 0 50 50 50 50 200
Sarf Malzeme Alimi 0 25 25 25 25 100
Hizmet Alimi 0 250 250 250 250 1.000
Seyahat Giderleri 0 50 50 50 50 200
Personel Giderleri 0 200 200 200 200 800
Yayginlastirma Faaliyetleri 0 50 50 50 50 200
Diger Giderler 0 125 125 125 125 500
Toplam (Bin ) 0 750 750 750 750 3.000

Tablo 15: Kapadokya Kultir Mirasinin Arastiriimasi ve Gelistiriimesi Projesinin
Yillara Gore Butge Dagilimi

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi



PROJE Haci Bektas Veli’nin Degerlerinin Arastiriimasi ve Yayginlastiriimasi

PROGRAM Dogal ve Kulturel Miras
SURE 54 ay
TAHMINI BUTCE 2.500 Bin £

ihtiyac Analizi: Kapadokya kiiltiir mirasinin en dikkate deger dgelerinden
biri hi¢ kusku yok ki 13. ylzyiln disince iklimine damgasini vurmus Haci
Bektas Veli’dir. Hem somut olmayan miras baglaminda bdélgedeki manevi
iklime ve geleneklere hem de somut miras baglaminda bugiin mize olan
dergahiyla inang¢ turizmine etkisi biylk olan Haci Bektas Veli'nin daha
go6runur olmasina ihtiyag vardir.

Amac: Bu projenin amaci Haci Bektas Veli’nin eserlerinden ve menkibevi
hayatindan yola gikarak &gretilerinin anlagilmasini saglamak ve dergahin
daha taninir olmasi ve inan¢ turizmi baglaminda ziyaret edilen bir ¢cekim
merkezi haline gelmesi icin calismalar yapmaktir. Ayrica Haci Bektas Veli ile
ilgili yazma eserlerin tespiti ve derlenmesi saglanarak bir kdilliyat
olusturulacaktir.

Genel Cerceve: Osmanl Devleti'nin  kurulusunda ve Anadolu’nun
Turklesmesinde etkili 6nciilerden olan Haci Bektas Veli mutasavvif ve islam
filozofu ydnleriyle 6n plana cikmaktadir. Haci Bektas Veli'nin Dergahi
gunumuizde Haci Bektas ilgesinde bulunmakta ve mize olarak ziyaret
edilmektedir. Dergah, Kapadokya Bdlgesinin inan¢g ve kultlr turizmi
baglaminda énemli ziyaret noktalarindan birisi konumundadir. Haci Bektas
Veli Dergahr’nin bélge turizmindeki yeri ve Haci Bektas Velinin felsefesinin
énemi g6z oOnlnde bulundurularak, taninirh@inin  arttinlmasina ve
Kapadokya turizmindeki potansiyelinin gelistiriimesine katki saglanacaktir.

Universitenin Rolii ve Onemi: Universitemiz adini da aldigi Haci Bektas
Veli’nin égretisini bilimsel arastirmalarla tanitmak ve yaymak amaciyla Haci
Bektas Veli Arastirmalari EnstitisU’ni kurarak bilimsel platformda da
misyonunu yudritmeyi sirdirmektedir. Bu baglamda Haci Bektas Veli’nin
hayati, eserleri ve yarattigi manevi iklimin dogurdugu kultirel etkileri
arastirma konusunda da zaten 6ncu bir rol Ustlenmektedir. Bu baglamda
s6z konusu proje icin bilimsel alt yapi zaten Universitemizde mevcuttur.

Projenin Saglayacagi Kazanimlar: Haci Bektas Veli’'nin Ulkemizde ve
dinyada taninirh@inin arttinimasi saglanacaktir. Dergah’in gérintrligintn
artinimasiyla hem bdlge turizmine katki saglanmis olacak hem de Haci
Bektas Veli 6gretisi yerli ve yabanci turistlerce daha taninir olacaktir. Bunun

Tablo 16: Haci Bektas Veli’nin Degerlerinin Arastiriimasi ve Yayginlastiriimasi
Proje Parametreleri
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yani sira dunya kuttphanelerindeki ve mizelerindeki Haci Bektas Veli ile
ilgili yazmalarin tespiti ve kataloglanmasi sayesinde dnemli bir kulliyat
toplanmis olacaktir. Gelecekte bunlar UGzerine yapilacak calismalar icin
arastirmacilara 6énemli bir katki saglayacaktir.

Hedef ve Faaliyetler: Bu baglamda projenin iki bileseninden ilki Haci
Bektas Veli Dergah’'nin daha taninir olmasi ve inang turizmi baglaminda
ziyaret edilen bir gekim merkezi haline gelmesi i¢in;

Dergahi ziyaret eden turistlerin ziyaret sebeplerini, dergahi ziyaret etmeyen
yerli ve yabanci turistlerin dergahtan haberdar olma durumlarini, dergahin
taninirh@ini etkileyen unsurlari, dergaha ulasim olanaklarini, ¢cevresindeki
konaklama olanaklari, aligveris ve diger tesis imkanlar, dergah icinde
bilgilendirme amach kullanilan aracglarn ve rehberlik hizmetlerinin
yeterliligini ve yerel halkin killiye ve turistler ile iligki bigimlerini ortaya
cikaran bir arastirma yapilacaktir. Bu baglamda NEVU personel ve
ogrencilerinin Haci Bektas Veli ve dergahi hakkinda bilgi sahibi olmasina
katki saglamak da bu projenin bir baska hedefidir. (Tahmini butce: 1.500
bin TL)

Projenin ikinci bileseni Haci Bektas Veli’'ye iliskin yazma eserlerin
derlenmesi icin bir katalog calismasi yapilmasidir. Turkiye’nin, Avrupa’nin
ve Asya’nin muhtelif Ulkelerindeki kitlphane ve mizelerinde korunan
yazmalarin tespiti yapilacak, s6z konusu eserler kataloglanarak kayit altina
alinacak ve alan arastirmacilarinin kullanimina sunulacaktir. Bdylece
literatlire ve gelecek calismalara cok dnemli bir katki saglanmis olacaktir.
Ayrica tespit edilen bu eserlerin dijital birer nishasi temin edilerek Nevsehir
Haci Bektas Veli Universitesi Kiitiiphanesi ve Haci Bektas Veli Arastirma ve
Uygulama Enstitlisi arsivine kazandirilacaktir. Temin edilen bu eserlerden
bir secki hazirlanarak gunimuz Turkcesine aktariimasi da yine bu proje
kapsaminda yapilacaktir. (Tahmini butge: 1.000 bin TL)




Ek 5: Projeler

2022 2023

IS PAKETLERI

Literatlr Taramasi ve Saha
Aragtirmasi

~ Haci Bektas Veli Dergahi, bélge
1S2 imkanlari ve sosyal yapi
lUzerine arastirma yapilmasi

) Haci Bektas Veli'ye iliskin
IS8 lyazma eserlerin derlenmesi igin
bir katalog ¢alismasi yapilmasi

i« 4 Raporlama, Dékiimantasyon ve
1S4
Yayginlastirma

Tablo 17: Haci Bektas Veli'nin Degerlerinin Arastiriimasi ve Yayginlastiriimasi
Projesine Ait Is Plani

BUTCE KALEMI

Makine, Techizat ve Yazilim Alimi 90 90 90 90 40 400
Sarf Malzeme Alimi 0 0 0 0 0 0
Hizmet Alimi 0 150 150 150 150 600
Seyahat Giderleri 40 40 40 40 40 200
Personel Giderleri 75 150 150 150 75 600
Yayginlagtirma Faaliyetleri 25 75 75 75 50 300
Diger Giderler 70 95 95 95 45 400
Toplam (Bin ) 300 600 600 600 400 0

Tablo 18: Haci Bektas Veli'nin Degerlerinin Arastiriimasi ve Yayginlastiriimasi
Projesinin Yillara Gore Butce Dagilimi

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslagma Stratejisi ve Yol Haritasi 116
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PROJE Kapadokya Destinasyonunda Yenilik¢i Yaklagimlarin Gelistirilmesi

4 PROGRAM Destinasyon Gelisimi
SURE 54 ay

TAHMINIi BUTCE 1.500 Bin £

ihtiyac Analizi: Kapadokya Bélgesi yillik yaklasik olarak 4 milyon yerli ve
yabanci turist ile istanbul, Antalya ve Mugla’dan sonra en fazla turist
agirlayan destinasyon konumundadir. Kapadokya Bdlgesi sahip oldugu
essiz dogal ve kiltirel miras unsurlari sayesinde 1985 yilinda Diinya Karma
Miras Listesi’ne dahil edilmistir. Sahip oldugu bu kritik &nem nedeniyle 2019
yiinda destinasyon yoénetimi 6rgutld niteligi tasiyan Kapadokya Alan
Bagkanligi kurulmus olup, yapi halihazirda faaliyetlerini strdlrmektedir.
Bununla birlikte bdlgede destinasyon saglikli ve surdurulebilir bir sekilde
gelisiminin saglanmasi igin ydritilmesi beklenen arastirma, proje ve
faaliyetlerin yetersiz oldugu goértlmektedir. Bdlgede turizm hareketlerinin
gelisiglzel seyrine bagh olarak ortaya ¢ikan cesitli sorunlarin ¢6zima igin
proje gelistirilmistir.

Amagc: Son yillarda Kapadokya Bdlgesinde turizm hareketlerinin ivme
kazanmasi ve bdlgeye olumsuz etkileri olan aktivitelerin yayginlagsmasiyla
birlikte “strdurulebilirlik” ve “koruma-kullanma dengesi” énemli bir sorun
olarak karsimiza cikmistir. Diger taraftan, bdlgesel yenilik sistemi aktorleri
bolgede; istenilen pazarlardan nitelikli turist ¢ekimi, destinasyon imajina
olumsuz etki eden wunsurlarin varlidi, turistlerin genel memnuniyet
diizeylerinin ortalamanin altinda oldugu, bélgede mekansal yogunlasmaya
bagl olarak fiziksel ve sosyal tasima kapasitesinin asildigi, alternatif turistik
drdnlerin gelistiriimesi noktasinda tikaniklik yasandigi hususlarinda sorunlar
yasandigini dile getirmektedir. Proje kapsaminda yurUttlecek faaliyetlerle bu
sorunlarin ¢6zimuU icin ¢aba harcanarak bdlgedeki turizm faaliyetlerinin
surdurdlebilir bir zemine oturtulmasi ve bélgede turizmden elde edilen gelirin
artinlmasi amaclanmaktadir.

Genel Cerceve: Proje kapsaminda 6ncelikle mevcut durumun tespitine
yonelik cesitli faaliyetler yurttilecektir. Bu noktada turizm igletmeleri, yerel
halk, turistler basta olmak Uzere birincil verilerin toplanmasina ydnelik
arastirmalann yuratilmesi planlanmaktadir. Ayrica hali hazirda bélgeye
iliskin hazirlanan st dlcekli planlar ile Kultir ve Turizm Bakanhgi, Turkiye
istatistik Kurumu (TUIK) vb. kurumlar tarafindan hazirlanan calismalardan da
yararlanilacaktir. Ardindan tespit edilen sorunlarin ¢éztimine yonelik olarak
bolgesel yenilik sistemi aktorleri ile birlikte destinasyonun hem ¢evresel hem
de ekonomik olarak surdurulebilirligine yodnelik ortaklasa calismalar
yUratulecek, 6zel sektdr egitim ve danismanlik faaliyetleri desteklenecek ve
yonlendirilecektir.

Tablo 19: Kapadokya Destinasyonunda Yenilik¢i Yaklasimlarin Gelistirilmesi
Proje Parametreleri




Universitenin Rolii ve Onemi: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
Turizm Fakiltesi ve Urgiip Sebahat ve Erol Tokséz Turizm Meslek
YUiksekokulu’nda gdérev yapan akademisyenler ile Turizm Arastirmalar
Enstitisi’nde lisansusti 6grenim gdren 6grenciler hali hazirda Kapadokya
destinasyonunun sorunlarinin ¢ézimune yonelik birgok arastirma ve proje
faaliyeti ylritmektedir. Universite turizm alaninda sahip oldugu nitelikli
arastirmaci kaynagi ve altyapisi ile proje kapsamindaki faaliyetleri
yuritebilecek kapasiteye sahiptir. Ayrica Universitemiz isletme, Sosyoloji,
Arkeoloji, Sanat Tarihi, Tirk Halk Bilimi boélimlerindeki arastirmacilar da
sirece katki sunarak sorunlarin ¢éztmtne disiplinler arasi bir bakis acisiyla
yaklasiimasi planlanmaktadir.

Projenin Saglayacagi Kazanimlar: Proje kapsaminda yuritilecek
faaliyetlerle bolgedeki mekansal yogunlasmaya bagh ortaya cikan fiziksel
ve sosyal tasima kapasitesi artiginin 6niine gecilmesi ile yerel halkin,
isletmecilerin, turistlerin daha tatmin olacagl bir turizm deger zinciri
yaratiimasi projenin en &nemli muhtemel kazanimlari arasinda vyer
almaktadir. Bolgeye az sayida ancak nitelikli turistin ¢cekilmesi stratejisinin
yayginlastiriimasi, hizmet kalitesinin artirlarak turistlerin bélgeden memnun
ayrilmalarn, paydaslarin katkilariyla olusturulan olumlu bir Kapadokya
imajinin mevcut ve potansiyel turistlerin zihinlerinde olugsturulmasi, yerel
halkin girisimcilik potansiyelinin aciga c¢ikarilarak dogal ve kultirel miras
hakkinda bilinglendiriimesi projenin diger kazanimlar arasinda yer
almaktadir.

Hedef ve Faaliyetler: Projenin temel hedefi Kapadokya Bdélgesinde yerel
halk, isletmeciler ve turistlerin daha mutlu olacagi bir destinasyon yénetimi
anlayisint hakim kilmakti. Bu amacla proje kapsaminda asagidaki
faaliyetlerin ylrttilmesi planlanmaktadir:

‘Bolgeye iligkin fiziksel ve sosyal tasima kapasitelerinin tespiti

*Yerel halkin turizm algi ve tutumunun élg¢tlmesi

*Pazarlara goére bolgeye gelis nedenlerinin ve igletme tlrlerine goére turist
memnuniyetinin tespit edilmesi

*Mevcut destinasyon imajinin tespit edilmesi ve olusturulmasi istenen
destinasyon imajina ydnelik galismalarinin ytratilmesi

‘Bblgedeki alternatif turistik Grtinlerin (gastronomi turizmi, saglk turizmi,
kongre turizmi vb.) tespiti ve gelistiriimesi

+Alternatif tur rotalarinin olusturulmasi

*Yerel halka ve igletmecilere dogal ve kdlttrel miras bilincinin artinimasina
ve surdurllebilirlige yonelik egitimlerin verilmesi

*Mevcut ve hedef pazar analizlerinin yapilmasi

‘Bahsi gecen konular ile ilgili ¢esitli etkinlikler (toplanti, kongre,
sempozyum, panel, ¢calistay vb.) diizenlenmesi
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Tablo 20: Kapadokya Destinasyonunda Yenilik¢i Yaklagimlarin Gelistirimesi
Projesine Ait Is Plani

2022 2023 2024 2025 2026  Toplam
(Bint) (Bint) (Bin%) (Bint) (Bint) (Bint)

BUTCE KALEMi

Makine, Teghizat ve Yazilim Alimi 20 20 20 20 20 100
Sarf Malzeme Alimi 0 0 0 0 0 0

Hizmet Alimi 60 60 60 60 60 300
Seyahat Giderleri 20 20 20 20 20 100
Personel Giderleri 120 120 120 120 120 600
Yayginlastirma Faaliyetleri 20 20 20 20 20 100
Diger Giderler 60 60 60 60 60 300

Toplam (Bin %) 300 300 300 300 300 1.500

Tablo 21: Kapadokya Destinasyonunda Yenilik¢i Yaklagimlarin Gelistirilmesi
Projesinin Yillara Gore Butge Dagilimi

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi



Kapadokya Akilli Turizm Uygulamasi

PROGRAM Destinasyon Gelisimi
SURE 54 ay
TAHMINI BUTCE 2.500 Bin t

ihtiyac Analizi: Kapadokya Bélgesi yiin 12 ayinda dinyanin farkl
yerlerinden turist cekme potansiyeline sahip bir destinasyondur.
Kapadokya sahip oldugu essiz dogal ve kultirel mirasi, sundugu otantik
tas/magara otel deneyimi, turistik aktivite cesitliligi ve aligveris deneyimi ile
diger destinasyonlardan biyuk 6l¢tde farkllasmaktadir. Béylesine énemli
bir destinasyonda turistik turistlere kigisellestiriimis deneyimler sunarak
memnuniyet dizeyini artiran, veri temelli planlamayr mimkin kilarak
kaynaklarin etkin kullanimi saglayan akilli turizm uygulamalarinin sinirl
dizeyde kaldigi gérilmektedir.

Amac: 1990’ll yillardan itibaren bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan
gelismeler tim dinyayr degistirip dénlstirdigu gibi turizm endUstrisi
Uzerinde de ciddi etkilere yol acmistir. Bu gelismelere ayak uyduran
isletmeler ve destinasyonlar basari grafiklerini yukari dogru ¢evirirken, ayak
uyduramayanlar talep azalisi yasamak durumunda kalmaktadir. Ozellikle
mobil cihazlarin ve giyilebilir teknolojinin yayginlasmasiyla tim insanlar da
oldugu gibi turistlerde de seyahatleri esnasinda diinyaya strekli bagli
kalma ihtiyacini ortaya cikarmistir. Bu noktada isletmeler ve destinasyonlar
cesitli algilayicilar, aglar ve teknolojiler araciligiyla turistlere dogru, birinci
elden Dbilgi vererek seyahatlerini kolaylastirmakta, deneyimlerini
pekistirmektedir. Proje kapsaminda Kapadokya Bolgesinde destinasyonlar
ve isletmeler icin akilh turizm uygulamalarin baslatimasi ve
yayginlastirimasi planlanmaktadir. Akilli turizm uygulamalar ile bilgi ve
iletisim teknolojilerinden yogun bir sekilde yararlanilarak destinasyonda
faaliyet gosteren isletmelerin karliiginin, turist memnuniyetinin, yerel halkin
refah dizeyinin ve ekolojik kalitenin artirlmasi amaclanmaktadir.

Genel Cerceve: Proje kapsaminda Kapadokya Alan Baskanlgi, yerel
yOneticiler, Ahiler Kalkinma Ajansi, meslek 6rgut ve birlikleri, alanda uzman
akademisyenler, igletmeciler, rehberler ile istisare toplantilari
gerceklestirilerek bodlgede uygulanabilecek akilli turizm uygulamalarinin
neler oldugu ve ilgili uygulamalarin altyapi calismalarinin nasil yUratilecegi
kararlastirilacaktir. Ardindan istisare sonucunda yol haritasi cizilecek,
belirlenen akilli turizm uygulamalarina iligkin altyapi hazirliklarina
baslanacak ve sistemlerin birbiriyle esgidimli c¢alismasi saglanacaktir.
Geligtirilen uygulamalarin kullanimina yénelik kullanicilara (isletmeler, yerel
halk, rehberler vb.) egitimler verilecektir.

Tablo 22: Kapadokya Akilli Turizm Uygulamasi Proje Parametreleri
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Universitenin Rolii ve Onemi: Kapadokya Teknopark’ta proje konusuyla
ilgili alanda faaliyet gosteren firmalar, Bilgisayar Muhendisligi bdlimuinde
proje konusuyla ilgili tecrUbeli akademik personel projenin temel
yUklenicileri konumunda olacaktir. Diger taraftan, Turizm Fakdltesi, iktisadi
ve idari Bilimler Fakiiltesi dgretim elemanlan bélgesel yenilik sistemi
aktdrlerinin projeye dahil olmaya ve bilgi paylasimina ikna edilmeleri
noktasinda sorumluluk alacaktir. Akilli turizm uygulamalarina yénelik
iceriklerin olusturulmasi noktasinda Arkeoloji, Sanat Tarihi, Sosyoloji, Turk
Halk Bilimi vb. bdlim égretim elemanlarn katki sunacaktir.

Projenin Saglayacagi Kazanimlar: Proje kapsaminda vyirUtilecek
faaliyetlerle destinasyon, kaynaklar, yerel hak, yerel ydnetimler ve
destinasyonda faaliyet gdsteren isletmeler stirece adapte edilerek bélgede
akilli turizm uygulamalan baglatilacak ve akabinde bu uygulamalar
yayginlastinlacaktir. Yapilacak calismalar ile bélgeyi ziyaret eden turistlere
mobil telefonlar, ses teknolojisi, giyilebilir cihazlar yardimiyla
zenginlestirilmis turizm deneyimi sunularak bdlgeden daha memnun bir
sekilde ayrilmasi saglanacaktir. Ayrica isletmelerin kapasitelerinin etkin ve
verimli kullaniimasi, karliiklarinin artinlmasi, verilerin sistematik olarak
toplanmasi ve analiz edilmesi (buyuk veri), karbon saliniminin azaltiimasi
mumkun olacaktir. Diger taraftan turistlerin tatilleri esnasinda surekli diinya
ile baglanti olacaklar disinuldiginde olumlu elektronik agizdan agiza
iletisim davraniglarinda artis gézlemlenmesi ve Bdlge’nin tanitimina katki
sunmalari beklenmektedir.

Hedef ve Faaliyetler: Projenin temel hedefi, Kapadokya Bodlgesinde
havalimani, taksiler, oteller, restoranlar, mize ve 6ren yerleri, dogal ve
kilttrel miras alanlar, turistik aktiviteler, ilce ve belde merkezleri basta
olmak Uzere birgok alanda akilli turizm uygulamalarini baglatarak ve
yayginlastirarak kaynaklarin etkin kullanimi saglamak ve destinasyonun
turizmden elde ettigi geliri artirmaktadir. Bu hedefe yonelik olarak asagidaki
faaliyetlerin yUrattilmesi planlanmaktadir:

*Bolgesel yenilik sistemi aktorleri ile istisare toplantilarinin
gerceklestiriimesi

*Kullanici dostu ve etkilesimli Kapadokya bilgisayar yazilimlarinin
gelistirilmesi

*Uygulamaya yoénelik iceriklerin olusturulmasi

*Bulut bilisim altyapisinin olusturulmasi

‘Bélgede kare kod (QR) ¢calismalarin gergeklestiriimesi

Sisteme diger dijital envanterlerin entegrasyonu

-isletmelere, yerel halka, rehberlere ve diger paydaslara uygulamalarin
kullanimi ve faydalari hakkinda bilgi veriimesine yonelik toplantilarin
yapilmasi

*Bahsi gegen konular ile ilgili cesitli etkinlikler (toplanti, kongre,
sempozyum, panel, ¢calistay vb.) diizenlenmesi




Ek 5: Projeler
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Tablo 23: Kapadokya Akilli Turizm Uygulamasi Projesine Ait is Plani

2022 2023 2024 2025 2026  Toplam
(Bint) (Bint) (Bint) (Bint) (Bint) (Bint)

BUTGE KALEMi

Makine, Teghizat ve Yazilim Alimi 150 100 100 100 100 550
Sarf Malzeme Alimi 25 0 0 50 25 100
Hizmet Alimi 50 150 50 100 100 450
Seyahat Giderleri 25 25 50 0 0 100
Personel Giderleri 150 125 100 100 125 600
Yayginlastirma Faaliyetleri 0 0 100 100 100 300
Diger Giderler 100 100 100 50 50 400

Toplam (Bin ) 500 500 500 500 500 2.500

Tablo 24: Kapadokya Akilll Turizm Uygulamasi Projesinin Yillara Gére Butce Dagilimi

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi
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ihtisaslasma Odakl Egitim Politika ve Uygulamalarinin
Geligtirilmesi

PROGRAM Egitim
SURE 54 ay
TAHMINI BUTQE 2.000 Bin ©

ihtiyag Analizi: Universitemizin ihtisaslasma siirecine girmesi ile birlikte
egitim mufredatinin glincellenmesi ihtiyaci ortaya ¢cikmistir. Bunula birlikte
tim dinyada oldugu gibi egitimin yaygin etkisinin artinimasi igin
teknolojiye entegrasyonunun saglanmasi da bir diger ihtiyactir.

Amac: Bu projenin temel amaci ihtisaslasma odakli egitim mufredatinin
guncellenmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanarak yaygin etkiyi
artirmak icin dijital ortama aktanlmasidir. Bir diger amag ise Universitenin
egitim ve danismanlik verebilecek kapasitesinin (proje yazimi, sektére
yonelik egitim, danismanlik vb.) gelistiriimesinin saglanmasidir.

Genel Cerceve: Egitim programlarina iliskin mevcut durum analizinin
yapilarak ihtisaslasma odakli bir durum tespit raporu hazirlanacaktir.
Boylece ihtisaslasma odakl egitim mufredatinin gincellenmesi Uzerine
calismalar yiritilecektir. ihtisaslasma ile ilgili egitim mifredatinin dijitale
aktarilmasi ve bu baglamda ihtisaslasmayl temel alan yeni derslerin
acilmasi yéniinde faaliyetler gerceklestirilecektir. Ogretim elemanlarinin 6z
niteliklerinin artinimasina yonelik faaliyetler planlanacaktir.

Universitenin Rolii ve Onemi: ihtisaslasma alani ile ilgili olarak Fen
Edebiyat Fakultesi, Egitim Fakultesi, Turizm Fakiltesi, Haci Bektas Vel
Arastirmalan Enstitist’nde yer alan 6gretim elemanlari intisaslasma odakli
egitim miufredati Gzerinde calismalar yilritmektedir. Bu projenin amacg ve
hedeflerine ulasabilmek icin ilgili dgretim elemanlari etkin rol oynayacaktir.
Projenin Saglayacagi Kazanimlar: Ogretim elemanlarinin egitim ve
danismanlk kapasitelerinin gelistiriimesi ile Universite sektdr is birliginin
guclendiriimesi dnemli bir kazanim olacaktir. Ayni zamanda &grencilerin
ihtisaslasma konusunda bilgi ve farkindalik duzeylerinin artmasina katki
saglayacaktir. Dahasi hazirlanacak dijital egitim modulleri sayesinde
dersler ulusal ve uluslararasi alanda paylagima agilarak yuksek bir yaygin
etki olusturulacaktir. Bunun yani sira 6zel olarak acgilacak dersler ile Haci
Bektas Veli’'nin degerlerinin ve Kapadokya dogal ve kultlrel mirasinin
tanitilmasi saglanacaktir.

Tablo 25: intisaslagsma Odakli Egitim Politika ve Uygulamalarinin Gelistirilmesi
Proje Parametreleri



Hedef ve Faaliyetler: Universitemizin ihtisaslasma odakli kurumsal
kapasitesinin gelistiriimesi hedeflenmektedir. Bu hedef dogrultusunda
asagidaki faaliyetlerin gergeklestiriimesi planlanmaktadir:

*Egitim programlarina iligkin mevcut durum analizinin yapilmasi ve
raporlanmasi

Ogretim elemanlarinin intisaslasma kapsaminda egitim ve danismanlik
kapasitesinin gelistiriimesine yonelik calismalar,

sintisaslasma odakli egitim miifredatinin glincellenmesi,

sintisaslasma ile ilgili egitim miifredatinin dijitale aktariimasi ve bu
baglamda Haci Bektas Veli Degerler Egitimi ve Kapadokya’da Tarihsel ve
Kultarel Yagsam adli iki dersin olusturulmasi.

*Bahsi gecen konular ile ilgili ¢esitli etkinlikler (toplanti, kongre,
sempozyum, panel, calistay vb.) dizenlenmesi
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Ek 5: Projeler
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Tablo 26: intisaslagsma Odakli Egitim Politika ve Uygulamalarinin Gelistiriimesi
Projesine Ait Is Plani

BUTCE KALEMi

Makine, Teghizat ve Yazilim Alimi 130 80 80 80 30 400
Sarf Malzeme Alimi 0 0 0 0 0 0

Hizmet Alimi 150 100 100 100 50 500
Seyahat Giderleri 20 20 20 20 20 100
Personel Giderleri 100 100 100 100 100 500
Yayginlastirma Faaliyetleri 40 40 40 40 40 200
Diger Giderler 60 60 60 60 60 300

Toplam (Bin %) 500 400 400 400 300 2.000

Tablo 27: ihtisaslasma Odakli Egitim Politika ve Uygulamalarinin Gelistirimesi
Projesinin Yillara Goére Bltce Dagihmi

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi



Kapadokya Seramiginin Yeniden ingasi

PROGRAM Arastirma ve Yenilik
SURE 42 ay
TAHMINIi BUTCE 8.000 Bin %

ihtiyac Analizi: Tarihi yaklasik 8.000 yil 6ncesine dayanan ve ilk kalintilari
Anadolu’da bulunan seramik, bugiin gecmisinden aldigi birikim ve bdlge
insanindan aldigi glcle Anadolu’daki en o6nemli sektdrlerden birini
olusturmaktadir. Seramik Uretimi Kapadokya Boélgesinde de gecmisten
gunimuize kadar devamliigini saglayan en énemli sektdrlerden biri ola
gelmistir. GUnimizde sadece Avanos’ta halihazirda seramik Uretimi
yapilan elliye yakin islik ve yilzden fazla seramik Urin satis dikkani
bulunmaktadir. Seramigin hammaddesi olan gamurun Avanos’un Kiyisinda
kurulu oldugu Kizilirmak havzasindan elde edilebilir olmasina ragmen
boélgedeki Uretime teskil eden ¢camurun cok 6nemli bir kisminin farkl
boélgelerden Avanos’a getirilerek Uretimin yapildigi bilinmektedir. Bugln var
olan igletmelerin Uretim ve satis profillerine bakildiginda, hazir Grlnlerin
ticaretini yapmanin kisa vadeli ve daha karli olarak algilanmasi, yerel
Uretimin giderek azalmasina neden olmustur. Uretimi, pazarlanmasi ve
ticareti yapilan Urlnlerin genellikle disaridan getirilen hammaddeden
olustugu, trlnlerde yerel form ve motiflere yer verilmedigi, az sayida genc
kadinin girisimci ve calisan olarak sektérde kendine yer buldugu
gorulmektedir. Bahsi gecen hususlarin yani sira bdlgede seramik
atélyelerinin gamur, sir ve model konularinda sorunlar yagsamalar rekabet
glclerini de olumsuz etkilemektedir. Bu noktada her ne kadar Avanos
seramik Uretimi agisindan gicli bir merkez gibi algilansa da arastirma ve
Uretime dayall problemler nedeniyle tUlkemizde seramik Uretimi noktasinda
Un yapmis Kitahya, Bilecik, Eskisehir, Canakkale ve Usak vb. illerin cok
gerisinde kalmaktadir.

Amagc: Onerilen proje kapsaminda bélgenin ihtiya¢ duydugu kaliteli camur
ve sir Uretimi icin gerekli ARGE calismalarinin yapilacagi, ge¢misten
glinimize kadar bdlgede kullaniimis form ve motiflerin gin yizine
cikarilarak prototiplerin olusturulacagi, bélgedeki seramik ve ¢émlekgilikte
kalitenin  yUkseltilmesi icin egitim ve danigsmanlk faaliyetlerinin
uygulanacagl, bdlgedeki seramik trtnlerinin Dinyaya acilmasi igin ortak bir
dijital satis platformunun olusturulmasinin  saglanacagi Seramik
Uygulamalari ve Arastirmalarn Merkezinin kurulmasi amaclanmaktadir.

Genel Cerceve: Bolgede kaliteli seramik Uretimim desteklenmesi icin
piyasanin ihtiyac duydugu cesitli dzelliklere sahip ¢amur ve sir Uzerine
teknolojik alt yapi olusturularak arastirma faaliyetleri kurulacak arastirma
merkezi blinyesinde gerceklestirilecektir. Ayni sekilde, piyasanin talep ettigi

Tablo 28: Kapadokya Seramiginin Yeniden insasi Proje Parametreleri
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farkh form ve motiflere sahip seramiklerin tasarlanmasi saglanacaktir.
Universitemizin destegi ile gelistirilecek camur, sir, form veya kalip gibi
drtnlerin Gretim haklari know-how bedeli alinarak ilgili isletmelere
devredilecektir. Bununla birlikte ylksek kaliteli seramik Grinlerinin bélgede
yer almasi icin Universitemiz blnyesinde arastrma ve gelistirme
olanaklarini destekleyecek nitelikte bir seramik atélyesi kurulacaktir. Bu
seramik atdlyesinde de piyasa ile Grin ¢atismasina girmeyecek sekilde
6zgun tasarimlarin satigi da gerceklestirilecektir. Arastirma Merkezinin hem
know-how bedeli hem de seramik atdlyesi lUzerinden elde edecegi gelir ile
surdurilebilirlik saglanacaktir. Bu haliyle Universitemiz hem ihtiyac duyulan
arastirma faaliyetini gergeklestirirken hem de girisimci rolini de
ustlenmektedir. Proje ile kadin girisimciler desteklenerek egitim ve
danismanhk  faaliyetleri  verilecek ve  kooperatiflesme  tegvik
edilecektir. Bolgede cok sayi klcuk islik ve seramik satis dikkani
bulunmaktadir. Bunlarin uluslararasi pazara acgilamalari ve varliklarini
korumalar konularinda sorunlari bulunmaktadir. Bu sebeple seramik
drdnlerinin ulusal ve uluslararasi pazarda satisina imkan taniyan dijital satis
platformun hayata geciriimesi saglanacaktir. Proje kapsaminda
yuratulecek temel iki faaliyetin butcedeki payi su sekildedir:

*Camur ve sir lzerine faaliyetler (3.000 Bin TL)
*Seramik Uzerine faaliyetler (5.000 Bin TL)

Universitenin Rolii ve Onemi: Ozellikle kaliteli gamur ve sir retimi ile
gtincel kap ve motiflerin tasarlanmasi icin énemli bir arastirma ve insan
kaynagl alt yapisi gerekmektedir. Bununla birlikte farkl disiplinleri de
icerecek arastirmalara ihtiyag vardir. Bu acidan degerlendirildiginde
bolgedeki bu sorunun sadece Universite eliyle c¢o6zulebilecegi
goérinmektedir.

Projenin Saglayacagi Kazanimlar: Bu projenin énemli kazanimlar
olacaktir. Ozellikle bdlgenin Kaliteli ve cesitli 6zelliklere sahip camur ve sir
dretimi tegvik edilmektedir. Bununla birlikte giincel ve kaliteli seramigin
bélgede yayginlasmasi da desteklenmektedir. Egitim ve danismanhk
faaliyetleri ile kadin girisimciler tesvik edilmektedir.  Bu acilardan
degerlendirildiginde bdlgenin hem ekonomik hem de seramikgilik
acisindan ilerleme kaydedecegi muhtemeldir. Ozellikle Kitahya, Bilecik,
Eskisehir, Canakkale ve Usak gibi bir seramik sehri olmasi yéntinde saglam
adimlar atilacakti. Bu projede Universitemiz hem arastirmaci hem de
girisimci rolU Ustlenmektedir. Girisimci rolU ile ekonomik getiri kazanmasi,
bu projenin ve diger ihtisaslasma c¢alismalarinin sirdurebilirligini
saglayacaktir. Projenin arastirma, gelistirme ve tasarim slrecinde pek ¢ok
disiplinde yogun bir ¢calisma yurUttlecektir. Bu ¢calismalar sirasinda pek ¢ok
akademik alt projenin olusturulmasi ve bilimsel yayinlarin elde edilecek
olmasi da énemli bir kazanimdir.




Hedef ve Faaliyetler: Sonuc olarak; gamur, sir ve seramik tzerine yenilikgi
calismalarin yapilacagi Arastirma ve Uygulama Merkezinin kurulmasi,

teknoloji ve insan kaynadinin olusturulmasi, Universitemiz biinyesinde
seramik atdlyesinin kurulmasi, boélgeyi kapsayan dijital satis platformunun
olusturulmasi ve girisimciligin desteklenmesi projenin temel hedefleridir. Bu
hedeflere ulasilabilmesi igin asagidaki faaliyetler gerceklestirilecektir:

*Camur, sir ve seramik ile ilgili bahsi gecen calismalarin yapilabilmesi icin
teknolojik alt yapinin olusturulmasi,

*Antik dénemden itibaren bdlgenin geleneksel ve kaybolmaya ylz tutmus
yerel kap formlarinin ve motiflerinin tespitine yénelik bir envanter ve
kataloglama calismasinin yapilmasi,

*Form ve motif olusturma faaliyetleri,

“ligili disiplinlerdeki arastirma faaliyetlerinin gerceklestiriimesi,

-Uretim ve tasarim teknikleri ile ilgili egitim ve danisman faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi,

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Seramik Atélyesinin kurulum
calismalari,

+Dijital satis alt yapisinin olusturulmasi ve e-pazarlama tzerine diger
faaliyetler,

*Yayginlastirma ¢aligmalari,

Proje ile ilgili etkinlik, sempozyum, organizasyon, konferans
dizenlenmesi,

*Kazanimlarin dokiimantasyonu.
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Ek 5: Projeler
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Tablo 29: Kapadokya Seramiginin Yeniden insasi Projesine Ait is Plani

- ; 2022 202 2024 202 Toplam
BUTGE KALEMI (B?n ) (B?n 2) (B(i)n £) (B(i)n i) (Bin 1)
Makine, Teghizat ve Yaziim Aimi | 1.100 1.000 950 200 0 3.250
Sarf Malzeme Alimi 0 250 0 0 0 250
Hizmet Alimi 850 750 650 0 0 2.250
Seyahat Giderleri 100 100 50 0 0 250
Personel Giderleri 250 250 250 250 0 1.000
Yayginlastirma Faaliyetleri 0 0 0 500 0 500
Diger Giderler 200 150 100 50 0 500
Toplam (Bin t) 2.500 2.500 2.000 1.000 0 8.000

Tablo 30: Kapadokya Seramiginin Yeniden ingasi
Projesinin Yillara Goére Bltce Dagilimi

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi



Dijital Kapadokya

PROGRAM Arastirma ve Yenilik
SURE 42 ay
TAHMINIi BUTCE 10.000 Bin ¢

ihtiyac Analizi: Kapadokya Bélgesi her yil dért milyona yakin yerli ve
yabanci ziyaretgiyi agirlamaktadir. Bolgeye gelen ziyaretciler; peribacalari,
kiliseler, magaralar, diger sit olugsumlari, Ihlara vadisi, yeralti sehirleri gibi
dogal olusumlari ziyaret etmektedir. Bunlarin disinda kdltlr turizmi icin
Haci Bektas-i Veli Turbesi de ziyaret edilen diger alanlardandir. Bdlgeye
gelen ziyaretcilerin, Kapadokya’nin dogal ve kilttrel mirasini tanimak igin
yeterli zamani olmayabilir. Ya da tUm detaylarn yakindan géremeyebilirler.
Ayrica, Universitemizde 21 binden fazla 8grenci bulunmakta ve pek cogu
Kapadokya’nin dogal ve kultirel guzelliklerini gérmeden mezun olup
gitmektedirler. Bununla birlikte buradaki dogal yapilann egitim
mufredatinda anlatildigi U¢ boyutlu materyaller de yetersizdir. Ayrica,
teknolojinin gelismesiyle birlikte her alanda siki bir entegrasyon surecinin
oldugu goézlemlenmektedir. Yurtdisindaki pek ¢ok turizm merkezinin dogal
yapisi korunarak teknoloji ile entegre oldugu bir gercektir. Kapadokya
Bolgesinin teknolojiye entegre olmasi popdilerligini ve taninirh@ini artirmasi
icin 6nemlidir. Burada sayilan ihtiyaglardan yola cikilarak Kapadokya
Bdlgesinin sanal/artinimis gerceklik teknolojisi ile goérsellestirildigi Dijital
Kapadokya projesi 6nerilmektedir.

Amac: Bu proje ile Kapadokya Bdlgesinin teknoloji ile entegrasyonunun
saglanmasi, bélgenin taninirh@inin artinimasi ve bélgeye ait etkili dijital
egitim materyallerinin olusturulmasi amaglanmaktadir.

Genel Cerceve: Proje kapsaminda Kapadokya Bdlgesine ait dogal ve
kultirel mirasin dijitallesmesine yoénelik baz faaliyetler yurUttlecektir.
Kapadokya Boélgesinin dogal ve kultlrel degerleri sanal ortama aktarilarak,
etkilesimli ve eglenceli sanal ve artirlmis gerceklik uygulamalarini icerecek
sekilde Sanal Kapadokya Mduzesinin gelistiriimesi projenin temel
faaliyetlerinden biridir. Sanal uygulamalarin peribacalar, kiliseler,
magaralar, diger sit olusumlari, Ihlara vadisi, yeralti sehirleri ve Haci Bektas
Veli Tirbesini igcermesi planlanmaktadir. ikinci olarak; Kapadokya
Bolgesinde gecmisteki ingalarin kulturel yasamlari dnemli ilgi odaklarindan
birisi olmustur. Bu ylzden &énerilen proje kapsaminda “Kapadokya Orta
Caginda Bir GUn” konseptini canlandiracak bir sanal gerceklik calismasina
da yer verilecektir. Uclincii olarak; dijital sistemler tarafindan desteklenen

Tablo 31: Dijital Kapadokya Proje Parametreleri
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Yasayan Miras Muzesi gelistirilecektir. Bunlar disinda dogal ve kultirel
mirasa yonelik farkli dijital yaklasimlar hayata gegcirilecektir. Ozellikle
bélgenin ve Universitemizin ziyaretci sayisinin ve bilinirliginin artirimasi
amaclyla Sanal Mlzenin fiziksel olarak kampUs igerisine (veya Universiteye
tahsis edilen bir alana) kurulmasi planlanmaktadir. Sanal mizenin fiziksel
bir yaplya sahip olacak olmasi sebebiyle bdlgenin énemli ziyaret
noktalarindan bir olacagi 6ngdrilmektedir. Sanal Mlzede, her ziyaretginin
sanal/artirimis gerceklik aktivitelerini gerceklestirecedi 4 m? blyUkliginde
kabinler olacaktir. Mizenin ayni anda 40 kigiye hizmet verebilecek sekilde
olmasi 8ngoérilmektedir. Ziyaretgilere bahsi gegen sanal uygulamalar
secenekli olarak sunulacaktir. Ziyaretciler tercih ettigi sanal gerceklik
uygulamasini secerek ilgili kabinde bu deneyimi yasayabilecektir. Sanal
Mizenin sdrdurebilirliginin saglanmasi ve gelisiminin devam edebilmesi
icin bilet sistemine dayanacak sekilde Ucretli kullanim planlanmaktadir.

Proje kapsaminda yuUratllecek temel dort faaliyetin bltcedeki payl su
sekildedir:

*Sanal Mtze (6.000 Bin TL)

*Kapadokya Orta Caginda Bir Gin (2.000 Bin TL)
+Dijital Yasayan Miras Muizesi (1.000 Bin TL)
*Diger Dijital Faaliyetler (1.000 Bin TL)

Universitenin Rolii ve Onemi: Projenin temel calisma alani bilgisayar
bilimleri olmakla birlikte; Universitemizin turizm, arkeoloji, edebiyat,
tasarim ve sanat tarihi alanlar ile disiplinler arasi calisma icerisinde
olunmasi gerektigi bir gergektir. Projenin gerceklestiriimesi sirasinda pek
¢ok alanda yogun olarak arastirma ve tasarim c¢alismalari devam edecektir.
Projenin icerisinde farkll disiplinleri barindirmasi ve kapsaminin genis
olmasi, bdlgeye bu konsepte bir miize yapisinin bir Universite imkanlari ile
yapilabilecegini gostermektedir. Proje kapsaminda; Universitemiz hem
arastirma ve tasarim calismalarinin merkezi olurken hem de bir girisimcilik
yapisl ile ihtisaslasma calismalarinin strdirdlebilirligi icin gelir sistemi de
olusturmaktadir.

Projenin Saglayacagi Kazanimlar: Projenin soyut ve somut ciktilan
degerlendirildiginde  Universitemize, bélgemize ve ihtisaslasma
calismalanmiza 6énemli katkilar sunacagi bir gergektir. Bu projeyle birlikte
Universitemizin teknoloji alt yapisi ve énemli insan kaynagi olusacaktir.
Boylece teknoloji tabanli yeni projelerin geligtiriimesine olanak taninarak,
elde edilen kazanimlarin surdurebilirligi saglanacaktir. Geligtirilecek sanal
mize ve diger dijital projeler bdlgenin ve Universitemizin taninmasinda
6nemli bir rol oynayacaktir. Bdlgeye gelen yerli ve yabanci ziyaretgilerin
ugrak noktalarindan olmalari muhtemeldir. Ozellikle sanal miize ile
Universitemizin bir gelir elde edecek olmasi; ihtisaslasma alanindaki
calisma sayisinin artmasi, Universitemizin gelismesi ve yeni projelerin
olusturulmasi icin édnemli bir kaynak saglayacaktir. Bu proje sirasinda




olusturulan tim gorseller ayni zamanda egitim materyali olarak da
Universitemizin hizmetine sunulmaktadir. Bu sekilde ihtisaslasma
alanindaki egitim mdufredati da desteklenecek ve ileriye tasinacaktir.
Projenin arastirma ve tasarm sirecinde pek cok disiplinde yogun bir
calisma yurutilecektir. Bu calismalar sirasinda pek cok akademik alt
projenin olusturulmasi ve bilimsel yayinlarin elde edilecek olmasi da énemli
bir kazanimdir.

Hedef ve Faaliyetler: Ayni anda 40 kisiye hizmet verebilecek kabin yapil
Sanal Mduizenin olusturulmasi, Sanal Mizede yer alacak sanal
uygulamalarin geligtiriimesi, dijital Yasayan Miras Mizesinin olusturulmasi,
Kapadokya Orta Caginda Bir Gun konseptinin dijital olarak hayata
geciriimesi, diger dijital projelerin gelistiriimesi, teknoloji alt yapisi ve insan
kaynaginin olusturulmasi, ¢calismalarin sirekliliginin saglanacagi bir Yapay
Zeka ve Dijitallesme Arastirma Merkezinin kurulmasi ve bilimsel yayinlarin
elde edilmesi projenin temel hedefleridir. Bu hedefleri gerceklestirmek icin
ylruttlecek temel faaliyetler sunlardir:

*Teknoloji alt yapisi ve yetismis is glcu igin egitim sirecleri ve dis
paydaslarla is birlik¢i calismalarin saglanmasi,

+Dijital uygulamalarin alt yapisini olusturacak; turizm, arkeoloji, edebiyat,
tasarim ve sanat tarihi alanlarini kapsayan arastirmalarin
gerceklestiriimesi,

*Projede yer alan dijital uygulamalarin gelistiriimesi,

+Dijital mize veya alanlarin olusturulmasi,

*Yayginlastirma c¢alismalari,

*Proje ile ilgili etkinlik, sempozyum, organizasyon, konferans
dizenlenmesi,

*Kazanimlarin dokiimantasyonu.
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iS4

Dijital Yasayan Miras Muzesi
Uzerine Calismalar

iS5

Diger Dijital Faaliyetler Uzerine
Calismalar

iS6

Raporlama, Dékimantasyon ve
Yayginlastirma

Tablo 32: Dijital Kapadokya Projesine Ait is Plani

- ; 2024 202 202 Toplam
BUTC'E KALEMI (B(i)n t) (B?n i) (B(i)n S) (gi)na‘f,)
Makine, Teghizat ve Yazilim Alimi 1.600 1.100 600 200 0 3.500
Sarf Malzeme Alimi 100 50 50 50 0 250
Hizmet Alimi 1.750 1.000 600 100 0 3.450
Seyahat Giderleri 50 100 100 0 0 250
Personel Giderleri 250 500 400 250 0 1.400
Yayginlastirma Faaliyetleri 100 100 100 350 0 650
Diger Giderler 150 150 150 50 0 500
Toplam (Bin ) 4.000 3.000 2.000 1.000 0 10.000
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Tablo 33: Dijital Kapadokya Projesinin Yillara Gore Blitge Dagilimi

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi



Bolgesel Aktorlere Yonelik ihtiyac Analizlerinin Yapilmasi,
Bilgi ve Kapasitelerinin Gelistirilmesi

PROGRAM Bodlgesel Kalkinma
SURE 54 ay
TAHMINIi BUTCE 2.500 Bin %

Ihtiyac Analizi: Kapadokya Bélgesinde turizm alaninda sunulan hizmetler
genis bir yelpazeye yayilmaktadir. Bu hizmetlerin sunumunda farkl
alanlarda faaliyet gosteren isletmeler (konaklama, seyahat, yiyecek-icecek,
rekreasyon, ulastirma ve aligsveris vb.) ve turist rehberleri dnemli
sorumluluklar Gstlenmektedir. Turistlerin bu aktdrler tarafindan sunulan mal
ve hizmetten memnun kalmasi bdlgeye yonelik tekrar ziyaret, tavsiye etme
niyeti, olumlu elektronik agizdan agiza iletisim vb. katki sunacak ciktilari
beraberinde getirecektir. Ancak bdlgedeki isletme yapilar incelendiginde
buyilk oélcide profesyonel yénetim anlayigindan uzak, sinirli sayida turizm
egitimi almis yonetici ve calisanlarnn agirlikta oldugu aile isletmelerinden
olustugu gérilmektedir. Bolgesel ve yerel plan ve programlarda Kapadokya
Bolgesinde yer alan turizm aktérlerinin bilgi ve kurumsal kapasitelerinin
yetersiz oldugu vurgulanmistir. Daha 6nce yapilan calismalar bdlgesel
aktdrlere yonelik ihtiyag analizlerinin yapilmasi, bilgi ve kapasitelerinin
gelistiriimesine ihtiyac oldugu sonucunu ortaya c¢ikarmaktadir. Diger
yandan bdlgede turistlerle dogrudan etkilesim halindeki turist rehberlerinin
de meslege basladiktan sonra bilgi gelisimlerine yonelik fazla zaman
ayiramadiklari bilinmektedir. Bdylesine &6nemli goérev ve sorumluluk
Ustlenen igletmelerin ve rehberlerin dizenli olarak egitim ihtiyac
analizlerinin yapilmasi ve bu analiz dogrultusunda uygun egitim moddulleri
olusturularak bilgi ve kapasitelerinin gelistiriimesi kritik &nem tagimaktadir.

Amag: Bu projenin temel amaci, Universitelerin kurulus amaglarindan bir
tanesi de olan bdlgesel kalkinmaya destek misyonunu ihtisaslagsma odakli
gerceklestirmektir. Kapadokya Bdlgesinde NEVU’niin paydasi olarak
tanimlanan aktérlerin  bilgi ve kurumsal kapasitelerinin geligtiriimesi
amaciyla éncelikli olarak mevcut durumun ortaya konulmasi, gtclt ve zayif
yonlerin belirlenmesi yapilacak olan durum analizi ve ihtiyac analizi ile
mimkin olacaktir. ihtiyaclar belirlendikten sonra zayif yénlerin
glclendirilmesi dogrudan bilgi ve kurumsal kapasitenin gelistiriimesini
saglayacak olan egitim ve danismanlik hizmetleri ile gerceklesebilecektir.
Nevsehir ilinde 113 adet Kultir ve Turizm Bakanhgi belgeli, 533 adet
belediye belgeli konaklama igletmesi, 312 adet A Grubu seyahat acentasi,
29 adet sicak hava balonu igletmesi ve 18 adet mize ve 6ren yeri faaliyet
gostermektedir. Sayisi tam olarak bilinmemekle birlikte onlarca
yiyecek-icecek isletmesi (restoran, cafe, bar vb.), ulastirma isletmesi ve

Tablo 34: Bolgesel Aktorlere Yénelik intiyag Analizlerinin Yapilmasi,
Bilgi ve Kapasitelerinin Gelistiriimesi Proje Parametreleri
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alisveris isletmesi (hali, kuyum, deri, degerli tas, canak-¢émlek vb.) bdlgeye
gelen vyerli ve yabanci turistlere hizmet sunmaktadir. Ayrica Nevsehir
Rehberler Odasi’na (NERO) kayitl 871 turist rehberi bdlgeye gelen yerli ve
yabanci turistlere bdlgeyi, degerlerini ve kiltirinl tanitmaya ¢alismaktadir.
Ancak igletme sahip ve ihtiya¢ duyduklar teknik, kavramsal, y6netsel ve
iletisim becerilerinde cesitli eksiklikler bulunabilmektedir. Projenin amaci,
bu eksikliklerin giderilerek bodlgeye gelen turistlerin bdlgeden daha
memnun bir sekilde ayrilmalarinin saglanmasi ile boélgeyi tekrar ziyaret
etme ve tavsiye etme niyetlerinde artis meydana getirilmesidir.

Genel Cerceve: Proje kapsaminda dncelikle bdlgesel aktdrlerin egitim
intiyaclan analiz edilecektir. Bu noktada meslek 6rgut ve birlikleri ve
isletmeler ile derinlemesine gdértsmeler ve/veya odak grup gértsmeleri
yapilacaktir. Yapilacak gdrismeler neticesinde isletme sahipleri ve
yoneticileri, calisanlar ve turist rehberleri i¢in ayri ayri belirlenecek egitim
ihtiyaclarina yénelik egitim moddulleri hazirlanacaktir. Egitimler, bdlgesel
aktorlerin faaliyetlerini sekteye ugratmayacak sekilde ylz ylze ve ¢evrim
ici ortamlarda sunulabilecegi gibi ihtiyac olmasi durumunda uygulamali
egitimler de sunulabilecektir.

Universitenin Rolii ve Onemi: Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
Turizm isletmeciligi, isletme, iktisat, Gastronomi ve Mutfak Sanatlari,
Bilgisayar MUhendisligi, Seramik ve Cam, El Sanatlari, Gida MUhendisligi
boélimlerindeki 6gretim elemanlarinin sahip oldugu bilgi ve birikimi
boélgedeki isletmelerin ihtiyaci dogrultusunda egitim ve danismanlk
hizmetlerinin saglanmasinda kullanabilecek potansiyele sahiptir. Yabanci
Diller YUksekokulu, Yabanci Diller Egitimi, Bati Dilleri ve Edebiyatlar ve
Dogu Dilleri ve Edebiyatlari bdlimlerinde gérev yapan 6gretim elemanlari
daigletmelerde gérev yapan calisanlar ile birlikte turist rehberlerine yonelik
dil egitimi verebilirler. Ayrica Arkeoloji, Sanat Tarihi, Jeoloji MUhendisligi,
Turizm Rehberligi bélimlerinde gdrev yapan &gretim elemanlarn turist
rehberlerinin ihtiyac duyacaklar alanlarda katki sunabilirler. Son olarak
egitim modudllerinin  hazirlanmasinda ve sonunda uygulanabilecek
dlcme-degerlendirme siireclerinde Universitemiz Egitim Bilimleri b&lim
6gretim elemanlarin gérev almasi planlanmaktadir.

Projenin Saglayacagi Kazanimlar: Hazirlanacak olan ihtiya¢c analizi
sadece Universitenin sunacagi egitim ve danismanlik hizmeti icin degil ayni
zamanda da diger paydaslar tarafindan hazirlanacak olan ulusal, bélgesel
ve yerel planlara da rehberlik edecektir. Bu sayede bolgesel aktérlerin bilgi
ve kurumsal kapasitelerinin gelistiriimesi bir diger dnemli kazanim olacaktir.
Proje kapsaminda ydiritllecek faaliyetlerle bdlgede isletme sahibi ve
yoneticilerinin, calisanlarinin, turist rehberlerinin ihtiyag duydugu bilgiler,
hazirlanacak egitim modulleri araciligiyla kendilerine aktarilacak ve ihtiyac
duyduklan danismanhk hizmetleri ile Universite sektér is birligi
guclendirilerek Universitemizin boélgesel kalkinmaya katkisi artacaktir.
Bolgesel aktdrlerin bilgi dagarciginin gelismesinin iki farkli kazaniminin




olmasi beklenmektedir. Birincisi bdlgeye gelen turistlerin bélgeden daha
memnun bir sekilde ayrilarak, bélgeyi tekrar ziyaret etme ve tavsiye etme
niyetlerinde artis olmasidir. ikinci kazanim ise isletmelerin kapasitelerinin
gelistiriimesi suretiyle igletmelerin ve destinasyonun turizmden elde ettikleri
gelirin artinlmasidir.

Hedef ve Faaliyetler: Projenin temel hedefi Kapadokya Bdlgesini ziyaret
eden turistlerin bélgeden daha memnun bir sekilde ayriimalarini saglayarak
boélge imajina olumlu katki sunmak ve isletmelerin, turist rehberlerinin ve
destinasyonun turizm gelirini artirmaktir.

Projenin temelde ¢ bileseni bulunmaktadir. Bunlar;

-ihtiyac Analizi (Tahmini biitgce: 500 Bin TL)

-Turizm sektérl yoneticilerine ve calisanlarina egitim, igletmelere
danismanlik (Tahmini bitge: 1.000 Bin TL)

-Turist rehbelerine egitim (Tahmini bitce: 1.000 Bin TL)

Bu amacla proje kapsaminda asagidaki faaliyetlerin ydritilmesi
planlanmaktadir:

*Meslek 6rgut ve birlikleri ve isletmeler ile derinlemesine gérismeler
ve/veya odak grup gérismeleri yapilarak egitim ve danismanlk
ihtiyaglarinin belirlenmesi

-isletme sahipleri ve yéneticileri, calisanlar ve turist rehberlerine yénelik
ayri ayri egitim moddllerinin hazirlanmasi

*Egitim modullerinin uygulanmasi

*Egitim sirecinin takibi ve degerlendiriimesi

*Kurumsal kapasite gelistirmeye yénelik danismanlik streclerinin
tasarlanmasi,

*Danismanlik hizmetlerinin gergeklestiriimesi,

*Kapasite gelistirme sireclerinin isletmeler tarafindan i¢sellestiriimesi
sureclerinin kontroll ve danigsmanlik hizmetlerinin degerlendiriimesi
*Yayginlastirma Calismalari

*Bahsi gecen konular ile ilgili ¢esitli etkinlikler (toplanti, kongre,
sempozyum, panel, ¢calistay vb.) dizenlenmesi
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Tablo 35: Bélgesel Aktérlere Yonelik ihtiyac Analizlerinin Yapilmasi,
Bilgi ve Kapasitelerinin Gelistiriimesi Projesine Ait Is Plani

- ; 2022 202 2024 202 202 Toplam

BUTCE KALEMI (B(i)n £) (B?n i) (B?n k) (B?n 2) (B?n g) (Bin £)
Makine, Teghizat ve Yazilim Alimi 110 50 50 50 40 300
Sarf Malzeme Alimi 20 20 20 20 20 100
Hizmet Alimi 200 200 200 200 100 900
Seyahat Giderleri 20 20 20 20 20 100
Personel Giderleri 40 90 90 90 90 400
Yayginlastirma Faaliyetleri 100 20 20 20 40 200
Diger Giderler 110 100 100 100 90 500

Toplam (Bin %) 600 500 500 500 400 2.500

Tablo 36: Bélgesel Aktérlere Yonelik ihtiyac Analizlerinin Yapilmasi,
Bilgi ve Kapasitelerinin Gelistirilmesi Projesinin Yillara Goére Bitge Dagilimi

Dogal ve Kiiltiirel Miras Turizmi ihtisaslasma Stratejisi ve Yol Haritasi



Tohuma Ovgii: Bezirhane

PROGRAM Bolgesel Kalkinma
SURE 48 ay
TAHMINIi BUTCE 2.000 Bin %

ihtiyac Analizi: 11. Kalkinma Plan’nda Ur-Ge ve vyenilik bilincinin
gelistirilecegi el sanatlarina ydnelik desteklerin surdirecegi kulturel
zenginlik ve cesitliligin korunarak geligtirilecedi ve turizm her boyutuyla
6nemi ile birlikte Universitelerin bdlgesel kalkinmaya destek verecek
seklide glclendirilecegi de vurgulanmaktadir. Ayrica, kirsaldaki Uretim ve
yasam bicimleri ile tabiat ve kiltir varliklarinin korunmasini teminen; bu
boélgelere 6zgl geleneksel zanaat ve el sanatlari, alternatif tarim Granleri
yetigtiriciligi, tarnrm ve gida UrUnlerindeki geleneksel Uretim ve saklama
bilgisini gelecek kusaklara tagiyacak girisimler ve is birlikleri gibi alanlarin
énemine deginilmigtir.

Amacg: Projenin temel amaglari, bezir yaginin hammaddelerinden biri olan
keten bitkisinden, bdlge hafizasinda gecmiste var olan bir Gretim modeli
araciligiyla yerelligi ve ekolojik dengeyi koruyarak yeni yorumlarla bir Grtn
gami yaratmay icerir. Proje bélgedeki kadim endemik bilgiye sahip kadin
gucunl geleneksel Uretim modeliyle birlestirerek kadinin istihdam
edilmesini dahasi girisimci yoénuni ortaya ¢ikarmasini saglayacaktir. Proje
kapsaminda kurulacak Uretim atélyesi, ayni zamanda kokleri antik déneme
uzanan, yogun olarak Osmanl déneminde kullanim gérmus tescilli bir
bezirhanenin yakininda dizenlenerek bir sunum butinligl olusturmayi
amaglar. Béylece 6zgln bir yapr ve yakinda yer alan eski kutiphane
binasinda kurulacak geleneksel Uretim, kultirel miras farkindalidini ve
surekliligini olusturulmasi da projenin bir diger amacidir.

Genel Cerceve: Bezir yagl (linseed oil) Antik dénemden 1970’lere degin
Kapadokya’da bezirhane adi verilen Uretim tesislerinde Uretilen ve mutfak,
saglk, aydinlatma gibi temel ginlik rutinlerde kullanilan bir yag olarak
dikkat ceker. Kuskusuz Akdeniz dinyasindaki zeytinyaginin karsilig
Kapadokya’da bezir yagidir. Ancak bezir yaglr endustriyel didnyanin
popllerlesen yaglan ve Uretim teknolojileri karsisinda giderek kullanim
alanini kaybetmistir. SUre¢ icinde yagin Uretiminin yapildigi bezirhaneler
atillastigr igin 6zgiin ekipmanlar yok olmustur. Bunun yani sira bu Utretim
geleneginin  bilgisine sahip yereller, pratikleri sonraki kusaklara
aktaramadiklari icin boélgenin kultirel bellegi kesintiye ugramistir. Dahasi
tohumlar, endemik bitkiler ve dogadan gelen sifacilik geleneginin kadim
surdurtculeri olan kadinlar da bu baglamda iglevsizlesmis ya da bireysel
deneyimlerle varliklarini tekil olarak surdirmeye calismiglardir. “Tohuma
Ovgli Projesi” geleneksel tiretim yéntemleri ve kadim doga bilgisine sahip

Tablo 37: Tohuma Ovgii: Bezirhane Proje Parametreleri

138



139

boélge kadinlarini daha fazla kalkinma denkleminin icine alarak bu bilgiyi
yenilikgilikle gelistirmeyi amagclarken diger yandan kaybolmaya yiz tutmus
tarihi bir Uretimi tekrar hakkettigi seviyelere cikaracaktir.

Universitenin Rolii ve Onemi: Kapadokya Teknopark ve Teknoloji Transfer
Ofisi projeye katilanlara girisimcilik egitimleri vermek ve GrUnlerin
ticarilesmesine katki saglamak seklinde projeye katki sunacaklardir.
Kapadokya Arastirma ve Uygulama Merkezi ve Kapadokya Doga Tarihi
Arastirma Merkezi ise bdlgenin florasi ve bezir yagi ve benzer Urln
pratikleri ve temsilleri hakkinda sahip olduklarn bilgiyle projeye destek
vereceklerdir. Bunun yani sira Universitemizin isletme, Turizm isletmeciligi,
iktisat, Sosyoloji, Halk Bilimi, Arkeoloji, Sanat Tarihi, Bilgisayar
Muhendisligi bélumleri ile Organik Tarim ve Tibbi Aromatik Bitkiler
programlari kendi uzmanlik alanlaryla ilgili projenin ilgili agsamalarinda katki
vereceklerdir.

Projenin Saglayacagi Kazanimlar: Projenin uygulamasi icin secilen
Nar’da 6zguin ekipmanlariyla halen zamana direnen Osmanl dénemine ait
bezirhane s6ziu edilen Uretimin en édnemli kanitlarindan biridir. Kuskusuz,
Bezirhane’nin turizmin etkin bir degeri olarak tanitimasi ve turizme
acilmasina iligkin calismalarin baglatilmasi icin gereken girisimlerde
bulunulacaktir. Tohuma &vglu projesiyle birlikte hayata gecirildiginde,
butincdl ve yenilikgi bir yaklagimla kiltlrel mirasin somut bir 6gesi olan bu
zirai tesis yakininda kurulacak Uretim atélyesiyle, bir yandan deneysel bir
canlandirmayi sunarken diger taraftan surekliligi de saglanmasi da projenin
6nemli kazanimlari olacaktir. Keten tohumundan; sabun, sabit keten yagi
(cok amacl yaglarnn temeli-masaj yagi, iyilestirici yag, genclestirici yag),
krem, g6z yastigi, keten tohumu unu (bdlgenin Gzim cekirdegi ve kabak
cekirdegi ile harmanlanarak); keten ¢éputinden (liften); tekstil Grtnleri, kalan
kispe ise protein zengini oldugu igin hayvan besini Uretilmesi
planlanmaktadir. Proje kapsaminda kadinlarin istihdam edilecek olmasi
bélgemizin ve Ulkemizin énemli sorunlarn arasinda yer alan kadin
istihdamina kicuk de olsa katki sunacaktir.

Hedef ve Faaliyetler: Proje kapsaminda asagida belirtilen hedeflerin
gerceklestiriimesi planlanmaktadir.

-Keten bitkisinden elde edilecek Urin yapma, kuiltir ve know how
gelistirmeye yonelik, girisim becerilerini arttinci uygulamal egitimler
hikayelestirilerek verilecektir. Boylelikle kadinlar  Grinlerde  kendi
hikayelerini olustururken, kulturlerini yeniden kesfeden yaratici kadin
ureticilerin olusumu saglanmis olacaktir.

-Bezirhane, restorasyon ve temizlik c¢alismalan yapilarak turizme
kazandirilirken kadinlarin Gretim sUrecini gerceklestirecekleri atélyeyle
birlikte batincil bir sunum olusturulacak ve kadinlarin énciligtndeki bu
Uretim sayesinde Nar 6zelinde yeni bir destinasyon da bdlge turizmine
katilacaktir.




-Proje kapsaminda ketenin ekolojik olarak yetistiriimesi icin Gniversitemiz
Uzim VYetistiriciligi ve Bagcilk Calismalari Uygulama ve Arastirma
Merkezi’nin kampus icindeki tarlalar kullanilacak ve bu alanda yilda iki kez
ekime uygun keten bitkisi Urlnlerin hammaddesinin saglanmasi igin
kullanilacaktir.

-Universite tarafindan geleneksel ve kaybolmaya yiiz tutmus bezir yaginin
bileseni olan keten bitkisinin kullanimiyla ve Urlnlerin (sabun, iyilestirici
aromatik yaglar, keten dokumalar vb.) yeni teknik ve yorumlarla sunumuyla
ilgili uygulamali egitim faaliyetleri yapilarak sektér icin girisimci ve nitelikli
ustalar yetigtirilecektir.

-Proje kapsaminda bir kadin kooperatifi kurulmasi saglanacaktir.
Uygulamali egitimden mezun olacak kadinlarin bir kismi s6z konusu
kooperatife ortak olabilecektir. Digerleri ise bireysel girisimci
olabileceklerdir. Bdylece bu kooperatif araciligiyla bagimsiz girisimci
olmalari ve geleneksel Uretim sektérinde kadim bilgilerini kusaklara
aktarmalarinin yolu acilacaktir.

Proje kapsaminda yapilacak faaliyetler;

*Atdlyenin kurulmasi,

‘Envanter ve kataloglama calismasini yapiimasi,

-Uretim belgeleri alinmasi,

*Kadin kooperatifinin kurulmasi, egitim ve danismanlik verilmesi,

+Uriin formlarinin ve motiflerin hikayelestiriimesi,

+E-ticaret alt yapisinin kurulmasi,

*Marka kimliginin olusturulmasi ve goériintrlik galismalari,

‘Bahsi gegcen konular ile ilgili cesitli etkinlikler (toplanti, kongre,
sempozyum, panel, ¢calistay vb.) diizenlenmesi
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Ek 5: Projeler
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Fizibilite Calismasinin
Yapilmasi

ISt

is2 Atblyenin Hazirlanmasi

Envanter ve Kataloglama
Calismasi Yapilmasi

iS3

) Egitim ve Danismanlik
1S4 Faaliyetlerinin
Gerceklestiriimesi

) Bezirhanenin Faaliyete
1IS5|  Gegirilmesi ve Girisimcilik
Asamasi

Proje Ciktisinin Yarara
Dénusturdlmesi

iSe

iS7| Yayginlastirma Caligmalari

Tablo 38: Tohuma Ovgli: Bezirhane Projesine Ait is Plani

BUTCE KALEMi

Makine, Teghizat ve Yazilim Alimi 0 125 125 125 125 500
Sarf Malzeme Alimi 0 15 15 15 15 60

Hizmet Alimi 0 125 125 125 125 500
Seyahat Giderleri 0 25 25 25 25 100
Personel Giderleri 0 100 100 100 100 400
Yayginlastirma Faaliyetleri 0 35 35 35 35 140
Diger Giderler 0 75 75 75 75 300

Toplam (Bin t) 0 500 500 500 500 2.000

Tablo 39: Tohuma Ovgli: Bezirhane Projesinin Yillara Gére Bitge Dagilimi
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Haritasi”dir. Turkiye ve dinyadaki dogal ve kultirel miras turizmi egilimleri,
Kapadokya’nin dogal ve kultirel mirasinin tarihi, turizm dinamikleri, bdlgesel
paydaglar, NEVU’nin mevcut kapasitesi ile ihtisaslasma konusuna yénelik
amag, strateji ve hedefleri iceren c¢alisma, 2022-2026 vyillarinda hayata
gecirilmesi planlanan projeler ve faaliyetleri kapsar.
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