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Üniversitemiz Kalite Koordinatörlüğü tarafından gerçekleştirilen toplantıya Kalite 

Koordinatörlüğü ekibinin yanı sıra Prof. Dr. Ahmet ŞAHBAZ, Connexium Soft Yazılım Şirketi yetkilisi 

Furkan DEMİRTAŞ, Eğitim Öğretim Koordinatörü Doç. Dr. Ergin ERGİNER, Eğitim Öğretim 

Koordinatörlüğü Yürütme Kurulu Üyesi Doç. Dr. Kamuran ÖZDİL, Dr. Öğr. Üyesi Cihan ÖNER ve 

Strateji Geliştirme Daire Başkanı Murat EKER katılım sağlamıştır. 

Toplantıda aşağıda belirtilen gündem maddeleri görüşülmüş olup, yapılan değerlendirmeler 

ve/veya alınan kararlar aşağıda sunulmuştur. 

  

Gündem Madde 1: Kalite Güvencesi Bilgi Yönetim Sistemi (KALBİS)'nin mevcut durumunun 

değerlendirilmesi. 

Görüşme: 
Üniversitemizde kalite güvencesi süreçlerinin yürütülmesinde kullanılan Kalite Güvencesi Bilgi 

Yönetim Sistemi (KALBİS)'nin mevcut modülleri, kullanım süreçleri ve sistemin kalite yönetim 

süreçlerine sağladığı katkılar değerlendirilmiştir. Kullanıcı deneyimleri ve uygulama süreçlerinde 

karşılaşılan hususlar hakkında görüş alışverişinde bulunulmuştur. 

Karar No: 2026/11.01 

Karar/Değerlendirme: 
KALBİS'in kalite güvencesi süreçlerinin etkin şekilde yürütülmesine önemli katkı sağladığı 

değerlendirilmiş; sistemin kullanıcı geri bildirimleri doğrultusunda geliştirilmesine yönelik çalışmaların 

sürdürülmesinin uygun olacağı ifade edilmiştir. 

  

Gündem Madde 2: KALBİS kapsamında geliştirilebilecek yeni modüllerin görüşülmesi. 

Görüşme: 
Kalite güvencesi süreçlerinin daha etkin yönetilebilmesi amacıyla sisteme entegre edilebilecek yeni 

modüller, süreç yönetimi, raporlama, kanıt yönetimi, performans göstergelerinin izlenmesi ve birim bazlı 

takip mekanizmalarına ilişkin öneriler değerlendirilmiştir. 

Karar No: 2026/11.02 

Karar/Değerlendirme: 
Kalite yönetim süreçlerinin ihtiyaçları doğrultusunda geliştirilebilecek yeni modüllere ilişkin 

önerilerin teknik ve idari açıdan değerlendirilerek önceliklendirilmesinin uygun olacağı 

değerlendirilmiştir. 

  

Gündem Madde 3: Dijital kalite yönetimi uygulamaları ve veri temelli kalite yönetimi 

yaklaşımının değerlendirilmesi. 

Görüşme: 
Kalite güvencesi süreçlerinde dijitalleşmenin sağladığı katkılar, kalite verilerinin sistematik olarak 

izlenmesi, raporlanması ve karar alma süreçlerinde etkin kullanılmasına yönelik uygulamalar 
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değerlendirilmiştir. Veri temelli yönetim anlayışının kalite süreçlerinin sürdürülebilirliğine sağlayacağı 

katkılar üzerinde durulmuştur. 

Karar No: 2026/11.03 

Karar/Değerlendirme: 
Kalite yönetiminde veri temelli yaklaşımın güçlendirilmesine yönelik çalışmaların sürdürülmesinin 

ve kalite göstergelerinin sistem üzerinden düzenli izlenmesinin kalite güvencesi sistemine katkı 

sağlayacağı değerlendirilmiştir. 

  

Gündem Madde 4: İzleme, değerlendirme ve sürekli iyileştirme süreçlerinin KALBİS üzerinden 

desteklenmesinin görüşülmesi. 

Görüşme: 
Kalite süreçlerinin izlenmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirme faaliyetlerinin bilgi sistemi 

üzerinden takip edilebilirliğinin artırılmasına yönelik öneriler değerlendirilmiş; PUKÖ döngülerinin 

sistem üzerinde izlenebilir hale getirilmesine ilişkin görüş alışverişinde bulunulmuştur. 

Karar No:2026/11.04 

Karar/Değerlendirme: 
Kalite süreçlerinin izlenmesi ve sürekli iyileştirme faaliyetlerinin KALBİS üzerinden daha etkin 

yönetilmesine yönelik geliştirme çalışmalarının sürdürülmesinin uygun olacağı değerlendirilmiştir. 

  

Gündem Madde 5: Görüş ve önerilerin alınması. 

Görüşme: 
Toplantıya katılan akademik ve idari temsilciler ile sistem geliştirici firma yetkilisi tarafından kalite 

yönetim sisteminin geliştirilmesine yönelik öneriler paylaşılmış; kalite güvencesi süreçlerinin dijital 

altyapısının güçlendirilmesine yönelik fikir alışverişinde bulunulmuştur. 

Karar No: 2026/11.05 

Karar/Değerlendirme: 
Toplantıda dile getirilen görüş ve önerilerin Kalite Koordinatörlüğü tarafından değerlendirilmesine, 

uygun görülen hususların sistem geliştirici firma ile iş birliği içerisinde planlanarak uygulamaya 

alınmasına yönelik çalışmaların sürdürülmesinin uygun olacağı değerlendirilmiştir.  

  

 

 

 

 

 

   

Prof. Dr. Mutluhan AKIN 

Kalite Koordinatörü 

Doç. Dr. Yasin POLAT 

Koordinatör Yardımcısı 

Doç. Dr. Bengü AKSU ATAÇ 

Koordinatör Yardımcısı 

   

Öğr. Gör. Zeynep ÜNAL 

Koordinatör Yardımcısı 

Doç. Dr. Gamze MUZ 

Grup Koordinatörü 
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