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OZET

Yiiksekogretim Kurulu’nun 23.07.2015 tarih ve 29423 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren
“Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi” ile Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Kalite Komisyonu
Calisma Usul ve Esaslarma uygun olarak NEVU TOMER “2024 yihi Birim I¢ Degerlendirme Raporu”
hazirlanmistir.

NEVU TOMER, 03/11/2011 tarihinde Dil Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi (NEDIM) adiyla
kurulmus, 19 Ekim 2013 tarih ve 28796 sayili Resmi Gazete yayimlanan “Nevsehir Universitesi Tiirk¢e ve Yabanci
Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi” ile resmi statii kazanmustir. S6z konusu Y dnetmelik;
4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun 7°nci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinin (2)
numaral alt bendi ile 14’ ncii maddesine dayanilarak hazirlanmistir. Merkezimiz, Universitenin dil egitim ve dgretim
kalitesini, bu alanda uzman &gretim elemanlari destegiyle yiikseltmek, ulusal ve uluslararasi dil 6gretim standartlarini
esas alarak son teknoloji ve yontemlerle {iniversite 6grencileri ve personeline, iiniversite digindan isteklilere 6zel ve
genel amagli dil kurslari diizenlemek, uluslararasi ikili anlagmalar ¢er¢evesinde, ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile
Tiirkge ve yabanci dillerin 6gretimi konusunda ¢aligmalar yaparak ortak egitim-dgretim, arastirma, uygulama, yayin
faaliyetlerinde bulunmak; ortak seminer, bilgi s6lenleri ve bilimsel toplantilar diizenlemek, Tiirk¢e ve yabanci dil
Ogretiminin daha verimli hale getirilmesi i¢in Tiirk¢e ve yabanc diller arasinda karsilagtirmali bilimsel ¢aligmalar
yapmak, Tiirk¢enin ve diger dillerin 6gretim yontemleri iizerinde arastirma ve uygulamalar yapmak, Tiirk dili ve
diger diller lizerine arastirma ve inceleme yapacak yerli ve yabanci arastirmacilara Merkezin imkanlar1 dahilinde
teknik, bilimsel ve sosyal destek saglamak; Universitenin 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerine Tiirkge
ogretmek, yurtdisindaki tiniversitelerde dgrenim gorecek ogrencilere gerekli dilleri 6gretmek, yabanci uyruklu
ogrenciler igin kurs diizenlemek, seviye tespit ve sertifika sinavlari yapmak, yurti¢i ve yurt disinda Tiirkge ve yabanci
diller 6gretmek, Tiirkiye’yi ve Tiirk kiiltiiriinii tanitmak ilgili mevzuat hiikkiimlerine gore subeler agmak, yurt i¢i ve
yurt diginda Tiirk¢eyi 6gretmek amagli geziler diizenlemek seklinde 6zetlenebilir.

Merkezimiz kuruldugu giinden itibaren Tiirk dilinin 6gretilmesi ve Tiirk kiiltiiriiniin aktarilmas hususlarina
ozel ilgi gostermeye devam etmekte; 6zellikle Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin temel politikalar1 basta olmak iizere
Universitemizin Uluslararasilasma politikalarina hizmet etmek amaciyla yeni ve farkli diisiinceler ve uygulamalar
gelistirme konusunda gayret gostermektedir



BiRIiM HAKKINDA BiLGIiLER
1. Tletisim Bilgileri

Adres: 2000 Evler Mahallesi Ziibeyde Hanim Caddesi Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
Binast A Blok Zemin Kat 50100, MERKEZ / NEVSEHIR

Web Sayfasi: https://nevutomer.nevsehir.edu.tr/

Telefon: +90 384 228 10 00 - 14108
Faks: -

E-mail 1: nevutomer@nevsehir.edu.tr

E-Mail 2: nevutomer@gmail.com

2. Tarihsel Gelisim

Merkezimiz 03/11/2011 tarihinde Dil Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi (NEDIM) adiyla kurulmus,
2013 yilinda itibaren kurslar vermeye baslayan birimimiz 2013 yilinda Yabancilar i¢in Tiirk¢e kursu, Temel Seviye
Ingilizce kursu ve Temel Seviye Japonca kursu diizenlemistir. 2014 yilinda 1.Yabancilara Tiirkce Ogretimi ¢alistay1
yapilnustir. Ayrica Temel Ingilizce, YDS (ingilizci kursu) ve Yabancilar icin Tiirkce kursu verilmistir. Yunus Emre
Enstitiisii isbirligi ile 2014 Tiirk¢e yaz okulu diizenlenmistir. 2015 yilinda Yabancilar icin Tiirkge kursu, Genel Ingilizce
kursu (A1-A2) ve YDS (ingilizce) kursu yapilmis yine Yunus Emre Enstitiisii isbirligi ile 2015 Y1l Tiirk¢e Yaz Okulu
diizenlenmistir. 2016 yilinda Yabancilar i¢in Tiirkge kursu diizenlenmistir. 2017 yilinda Yabancilar i¢in Tiirk¢e kursu
yapilmig ve 2017 Yaz Okulu diizenlenmistir. 2018 yilinda Farsga kursu, Yabancilar igin Tiirk¢e kursu verilmis ve 1. ve
2. Yabancilara Tiirkge Ogretimi sertifika programi diizenlenmistir. Yunus Emre Enstitiisii isbirligi ile 2018 Yaz Okulu
diizenlenmistir. 2019 yilinda Yabancilara Tiirkge Ogretimi sertifika programi ve yabancilar igin Tiirkge kursu
diizenlenmistir. 2020 yilinda yabancilar i¢in Tiirk¢e kursu yapilmustir. 2021 yilinda, Yabancilara Tiirkce Ogretimi online
sertifika progranm yapilmis ve yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimi kursu agilmstir. 2022 Yabancilara Tiirkge Ogretimi
online sertifika programi ve Yabanct Dil Olarak Tiirk¢e kursu yapilmistir. 2023 Yabanci Dil Olarak Tiirkge kursu
yapilmistir. Ayrica 14.10.2024 tarihinde Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e kursu agilmis ve bu kurs hala devam etmektedir.

3. Misyon, Vizyon, Degerler Ve Hedefler

Misyonumuz

Tiirkgeyi ve diger diinya dillerini 6gretmek amaciyla etkin ve verimli yontemlerin kullanildigy, dillerin etkilesim
yoluyla birbirlerini besledigi bir egitim-6gretim ortami yaratmak; Tirk dili ve kiiltiirii ile ilgili aragtirma, uygulama ve
yayin faaliyetlerinde bulunmak; bu alanda yapilan ¢aligsmalara 6nciilitk etmek; boylece Tiirkiye’nin ve Tiirk kiiltiiriiniin
en iyi sekilde tanitilmasini saglamaktir.

Vizyonumuz

Tiirkgenin ve diger diinya dillerinin 6gretilmesinde bilimsel yaklagimi, evrensel bakisi ve ¢agdas yontem ve
teknikleri esas alarak Tiirkiye’de ve diinyada 6nde gelen bir kurum olmaktir.

Degerlerimiz

% Iletisim ve beceri odakli egitim siirecini dnceleme
¢ Bilimsel etik kurallara sahip ¢ikma,

s Siirekli gelisme ortaminin saglanmasi,

«  Uretilen bilgi ve hizmette kalitenin korunmast,

%*  Paydas memnuniyetinin saglanmasi,


https://nevutomer.nevsehir.edu.tr/
mailto:nevutomer@nevsehir.edu.tr

Hedeflerimiz

Universitenin dil egitim ve 6gretiminin kalitesini, bu alanda uzman dgretim elemanlarinin destegiyle
yiikseltmek,

Dil 6gretim metotlariyla ilgili arastirma ve uygulama yapmak,

Ulusal ve uluslararasi dil 6gretim standartlarmni esas alarak son teknoloji ve yontemlerle Universite 6grencileri
ve personeline dil 6gretmek,

Yurt icindeki ve disindaki dil 6gretimi ile ilgili kurumlarla isbirligi yapmak, ortak seminer ve bilgi s6lenleri
diizenlemek,

Dil 6gretiminin daha verimli hale getirilmesi i¢in Tiirkge ile yabanci diller arasinda karsilagtirmali bilimsel
caligsmalar yapmak,

Tiirk dili ve diger diller lizerine arastirma ve incelemede bulunacak yerli ve yabanci aragtirmacilara Merkezin
imkanlar1 ¢ergevesinde teknik, bilimsel ve sosyal destek saglamak,

Aragtirmacilarin istekleri ve Ynetim Kurulunun da uygun gérmesi halinde konu ile ilgili arastirma
sonuglarinin dergi, kitap, katalog, ansiklopedi seklinde veya internet ortaminda yayimlanmasini saglamak,
Tiirkgenin ve diger dillerin 6gretimi {izerine arastirma ve uygulamalar yapmak,

Gerektiginde Rektorliige bagli degisik akademik birimlerde gérev yapan 6gretim elemanlarina 6zel ve genel
amacl dil kurslar diizenlemek ve uygulamak,

Universiteye gelen yabanci uyruklu 6grencilere ve diger isteklilere Tiirkge 6gretmek,

Yurtdisindaki tiniversitelere giden iiniversite 6grencilerine de gerekli goriilen dilleri 6gretmek,

Yabanci uyruklular i¢in Tiirkge seviye belirleme sinavlari yapmak ve buna uygun sertifikalar vermek,
Yabancilara, yurtdisindaki Tiirk ¢ocuklarina ve diger isteklilere Tiirk¢eyi 6gretmek.



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Birimimizin i¢ paydaslar1 6grencilerimiz, akademik, idari personel ve iiniversitemizin biinyesinde bulunan diger
birimlerden olugmakta olup dis paydaglar ise; Yunus Emre Enstitiisii ve Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Baskanligidir. Dig paydaslar ile is birligi ve fikir paylagimi yapilmaktadir. Birimin tiim alanlar ve siirecleri kapsayacak
sekilde i¢ kalite giivencesi mekanizmalari tanimlanmistir. Gorev tanimlart, is akig semalari ve gérev dagilim ¢izelgeleri
olusturulmus ve internet sitesinde de yayinlanmistir. Birimin web sayfasi aktif olarak kullanilmakta tiim bilgiler, haberler

ve duyurular web sayfasindan personel ve takipgilerle paylagilmaktadir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

NEVU TOMER MUDURLUGU
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YONETIM
«  Miidiir: Doc. Dr. Ramazan SIMSEK
«  Miidiir Yrd.: Ogr. Gor. Dr. Dilek KOCAYANAK
«  Miidiir Yrd.: Ogr. Gor. Burak BEKEN
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BURO VE YAZI iSLERI

YONETIM KURULU
Baskan: Dog. Dr. Ramazan SIMSEK

Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:
Uye:

Prof. Dr. Ziilfikar DURMUS
Prof. Dr. Recep TEK

Dr. Ogr. Uyesi Mustafa SAGLAM
Ogr. Gor. Dr. Dilek KOCAYANAK
Osr. Gor. Burak BEKEN

Osr. Gor. Eyiip Can EKINCI

. Emrah YILMAZ




A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.1. Liderlik ve Kalite

igsellestirmelidir.

Kurum, kurumsal doniistimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlar: uygulamals, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kiiltiirtini

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Birimdeki yonetim modeli ve idari yap1 birimin amaglarina
ulasmasina katki saglayacak sekilde yapilandirilmis ve
gorev tanimlart, is akis semalart ve gérev dagilim ¢izelgeleri
olusturularak uygulanmaktadir. Ayrica web sayfasinda
yaymlanmustir.

1
Kurumun misyonuyla Kurumun misyon
uyumlu ve stratejik ve stratejik
hedeflerini hedeflerine
gerceklestirmeyi ulasmasini
saglayacak bir giivence altina alan
yonetim modeli ve ve siirecleriyle
organizasyonel uyumlu yonetim
yapilanmasi modeli ve idari
bulunmamaktadir. yapilanmasi
belirlenmistir.



https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ac575a239bf593e5d25f6ea0ed7ba4db/mudur-gorev-tanimi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/c58263d6061dbc61fe7e57ab655b5eb5/ogrenci-kayit-is-akis-semasi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ce86d60a5853aed06c040573a67a2397/personel-gorev-dagilim-cizelgesi.pdf

A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1

2

A.1.2. Liderlik

IKurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin|
gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.

Kurumda kalite
giivencesi sisteminin
yonetilmesi ve kalite
kiilttirtiniin
igsellestirilmesini
destekleyen etkin bir
liderlik yaklagimi

bulunmamaktadir.

Kurumda liderlerin
kalite glivencesi
sisteminin
yonetimi ve
igsellestirilmesi
konusunda
sahipligi ve
motivasyonu
bulunmaktadir.



https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr

A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2
Kurumda degisim Kurumda degisim
yonetimi ihtiyaci
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi bulunmamaktadir. belirlenmistir.

Merkezimizin i¢ paydaslar1 6grencilerimiz, akademik, idari personel
ve liniversitemizin biinyesinde bulunan diger birimlerdir.

Dis paydaslar ise; Yunus Emre Enstitiisii ve Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba)
Topluluklar Bagkanligidir.

Misyonumuz

Tiirkgeyi ve diger diinya dillerini 6gretmek amaciyla etkin ve
verimli yontemlerin kullanildigs, dillerin etkilesim yoluyla birbirlerini
besledigi bir egitim-0gretim ortami yaratmak; Tirk dili ve kiiltiirii ile
ilgili aragtirma, uygulama ve yayin faaliyetlerinde bulunmak; bu alanda
yapilan c¢alismalara Onciiliik etmek; bdylece Tiirkiye’nin ve Tiir]
kiiltiiriiniin en iyi sekilde tanitilmasini saglamaktir.

Vizyonumuz

Tiirkgenin ve diger diinya dillerinin 6gretilmesinde bilimsel
yaklagimi, evrensel bakisi ve ¢agdas yontem ve teknikleri esas alara
Tiirkiye’de ve diinyada 6nde gelen bir kurum olmaktir.



https://nevutomer.nevsehir.edu.tr/tr/misyon-vizyon

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

A.14. ig kalite giivencesi mekanizmalari

Birimin tiim alanlar1 ve siirecleri kapsayacak sekilde i¢ kalite
giivencesi mekanizmalar1 (siiregler, gorevler, yetki ve sorumluluklar,
kalite araglar1) bulunmaktadir. Web sayfamizda yaymlanmistir.

Kurum genelinde ise tiim siiregler kalite komisyonu ve strateji gelistirme
daire baskanligi tarafindan sonuglar diizenli olarak ilan edilmektedir.

Kurumun
tanimlanmuis bir i¢

kalite giivencesi

sistemi

bulunmamaktadir.

Kurumun i¢ kalite
giivencesi siire¢ ve
mekanizmalari

tamumlanmstir.

10


https://kalite.nevsehir.edu.tr/
https://strateji.nevsehir.edu.tr/tr

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1

A.1.5. Kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap
verebilirlik

Birimimiz ile ilgili kamuoyunu
bilgilendirme {iniversitemizin
kurumsal web sayfasinda
yapilmaktadir.

Birimin, mali ve idari tim
faaliyetlerine iligkin bilgiler,
her y1l diizenli olarak faaliyet
raporlarinda sunulmakta ve
birim web sayfasinda ilan
edilmektedir.

Kurumda kamuoyunu
bilgilendirmek ve

hesap verebilirligi
gerceklestirmek tizere
mekanizmalar

bulunmamaktadir.

Kurumda seffaflik
ve hesap

verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda
kamuoyunu
bilgilendirmek
lizere tamiml
siirecler

bulunmaktadir.

11


https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/36492107a251feb73442a49e56810dd9/2024-yili-birim-faaliyet-raporu.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/36492107a251feb73442a49e56810dd9/2024-yili-birim-faaliyet-raporu.pdf

A.LIDERLIK, YONETISIiM ve KALIiTE

A.2. Misyon ve Stratejik Amagclar

sonuglarmi izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagmalidir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacini ger¢eklestirmek lizere politikalar: dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda

verimli yontemlerin kullamldig, dillerin etkilesim yoluyla birbirlerini
besledigi bir egitim - 6gretim ortam yaratmak; Tiirk dili ve kiiltiirti ile
ilgili arastirma, uygulama ve yayin faaliyetlerinde bulunmak; bu alanda
yapilan caligmalara Onciilik etmek; boylece Tiirkiye’nin ve Tiirk]
[iiltliriinlin en iyi sekilde tanitilmasint saglamaktir.

Vizyon
Tiirkgenin ve diger diinya dillerinin &gretilmesinde bilimsel

yaklasimi, evrensel bakisi ve ¢agdas yontem ve teknikleri esas alaral
Tiirkiye’de ve diinyada 6nde gelen bir kurum olmaktir.

1
Kurumda
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tanimlanmig
misyon, vizyon ve
Misyon politikalar
Tiirkgeyi ve diger diinya dillerini 6gretmek amaciyla etkin ve Tl K E e,

Kurumun

tanimlanmis ve
kuruma 6zgii
misyon, vizyon ve
politikalar:
bulunmaktadir.

12


https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/19b07bd27d206eb666eb85b250b0ffd6/misyon.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/44442558e31a8a9a1540c3bd29aa592f/vizyon.pdf

A.LIDERLIK, YONETIiSiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amagclar

1

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Birimimizin amag ve hedefleri belirlenmis olup web
sayfamizda ilan edilmistir.

Kurumun stratejik

plani

bulunmamaktadir.

Kurumun ilan
edilmis bir stratejik
plam
bulunmaktadir.

13


https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ab95fe7b3b3730fa75300d096d9f309c/stratejik-amac-ve-hedefler.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/36492107a251feb73442a49e56810dd9/2024-yili-birim-faaliyet-raporu.pdf

A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

2

A.2.3. Performans yonetimi

Birimimizde performans yonetim sistemleri heniiz bulunmamaktadir

Kurumda
performans
yonetimi

bulunmamaktadir.

Kurumda
performans
gostergeleri ve
performans
yOnetimi

mekanizmalari

tanimlanmustir.

14



A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.3. Yonetim Sistemleri
Kurum, stratejik hedeflerine ulagmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siire¢lerini yonetmek tizere bir sisteme sahip olmalidir.

1 2
Kurumda bilgi Kurumda kurumsal
yonetim sistemi bilginin edinimi,
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi bulunmamakta dir. | saklanmasi,
B kullanilmas,
Birimimizde kurumumuza ait Ogrenci Bilgi Sistemi, Elektronik Belge islenmesi ve
Yonetim Sistemi vb. otomasyon yazilimlari {izerinden veri girisleri degerlendirilmesine

yapilarak sistematik olarak verilerin iglenmesi saglanmaktadir.
destek olacak bilgi
yOnetim sistemleri
olusturulmustur.

15


https://ubys.nevsehir.edu.tr/
https://ubys.nevsehir.edu.tr/

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2
Kurumda insan Kurumda
kaynaklari stratejik
A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi yonetimine iliskin hedefleriyle
Birimimizde atama ve gérevlendirmeler yonetmeligin 7. maddesine taniml1 siiregler uyumlu insan
gore rektor tarafindan yapilir. il <, kaynaklari
yOnetimine
iligkin taniml1
stiregler
bulunmaktadir.

16


https://personel.nevsehir.edu.tr/

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALIiTE

A.3. Yonetim Sistemleri

Birimimizde dncelikle egitim ve dgretim malzemelerinin temin
edilmesinde harcamalar yapilmaktadir.

Kamu Mali Yoénetim ve Kontrol Kanunu geregince yiiriitiilmektedir.

taniml1 siiregler
bulunmamaktadir.

1 2
Kurumda finansal Kurumda
A.3.3. Finansal yonetim kaynaklarin finansal
Mali Kaynaklarin Yonetimi: Kurumun mali kaynaklar1 5018 Sayili yonetimine iliskin kaynaklarin

yonetimine iliskin
olarak stratejik
hedefler

ile uyumlu

tanimli siiregler
bulunmaktadir.

17


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.5018.pdf

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1

2

A.3.4. Siirec yonetimi
Birimimizde tiim siiregler tanimlanmus, is akis semalar1 olusturulmus
olup web sayfamizda yaymlanmistir.

Kurumda egitim ve

Ogretim, aragtirma
ve geligtirme,
toplumsal katki ve

yonetim sistemine
iliskin siirecler

tanimlanmamustir.

Kurumda egitim
ve gretim,
aragtirma ve
geligtirme,
toplumsal katki
ve yonetim

sistemi siireg ve
alt siirecleri

tanimlanmustir.

18


https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ac575a239bf593e5d25f6ea0ed7ba4db/mudur-gorev-tanimi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/561c673c26af8772aeb18f889a63fb9e/mudur-yardimcisi-gorev-tanimi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/bfb1b4a2b07645ec47eab5be825cf612/yonetim-kurulu-gorev-tanimi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/c58263d6061dbc61fe7e57ab655b5eb5/ogrenci-kayit-is-akis-semasi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/816238616747a1eb1159f391a1df7068/dogrudan-temin-satin-alma-is-akis-semasi.pdf

A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A 4. Paydas Katilim
Kurum,);g vse dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.
1 5
Kurumun i¢ kalite Kurumda Kkalite giivencesi,
giivencesi sistemine egitim ve 6gretim, arastirma ve
A.4.1. i¢ ve dis paydas katihmu paydas katilimini gelistirme, toplumsal katki,

saglayacak yonetim sistemi ve
Birimimiz i¢ paydaslar1 6grencilerimiz, akademik, idari personel mekanizmalar uluslararasilasma siireclerinin
ve iiniversitemizin biinyesinde bulunan diger birimlerdir. bulunmamaktadir. PUKO katmanlarina paydas
Dis paydaslar ise; Yunus Emre Enstitiisii ve Yurtdist Tiirkler ve katilimini saglamak icin

Akraba Topluluklar Baskanligidir. planlamalar bulunmaktadr.

Yunus Emre Enstitiisii ile yaz okullar1 diizenlenmistir.

Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligindan her yil
burslu 6grenciler gelmekte ve merkezimizde Tiirkge 6grenimi
gormektedirler.
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https://ytb.gov.tr/
https://www.yee.org.tr/tr/kurumsal/yunus-emre-enstitusu

A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimm
[t ] 2
Kurumda égrenci Kurumda 6gretim
geri bildirimlerinin siireclerine iliskin
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri alinmasina yonelik olarak dgrencilerin
mekanizmalar geri bildirimlerinin
Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar | bulunmamaktadir. (ders, dersin
bulunmamaktadir. Sgretim elemant,

program, dgrenci is
yukii* vb.)
alinmasina iliskin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.
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A LIDERLIK, YONETIiSIiM ve KALITE

A.4. Paydas Katihm

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Birimimiz de mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

2

Kurumda mezun
izleme sistemi

bulunmamaktadir.

Programlarin amag
ve hedeflerine
ulagilip
ulagilmadigimin
irdelenmesi
amaciyla bir
mezun izleme
sistemine iligkin
planlama

bulunmaktadir.
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IA.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma
Kurum, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

Kurumun Kurumun

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi uluslararasilagsma uluslararasilagma
siireclerine iliskin stireglerinin
Uluslararasilagma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel bir yonetsel ve yonetim ve
yaptlanma bulunmamaktadir. organizasyonel organizasyonel
yapilanmasi yapisina iliskin
bulunmamaktadir. planlamalar

bulunmaktadir.

22



A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

Uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in gereken

mali kaynaklar kendi imkanlari ile Tiirk¢e 6grenim gérmek isteyen
yabanc1 uyruklu 6grencilerimiz ile Yurtdisi Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Bagkanligi tarafindan merkezimize génderilen yabanci
uyruklu 6grencilerin kurs iicretlerinden saglanmaktadir.

1
Kurumun
uluslararasilagsma
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari faaliyetlerini

siirdiirebilmesi igin
yeterli kaynak

bulunmamaktadir.

Kurumun
uluslararasilasma
faaliyetlerini
siirdiirebilmek i¢in
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
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IA.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.S. Uluslararasilasma

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Birimde uluslararasilagsma performansi izleme mekanizma
bulunmamaktadir.

Kurumda
uluslararasilasma
faaliyeti

bulunmamaktadir.

Kurumda
uluslararasilagma
politikasiyla
uyumlu faaliyetlere
yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

IProgramlarin tasarimi amag ve yeterlilikleri belirlenirken
kurumun misyon-vizyonu ve stratejik amag ve hedefleri g6z
oniinde bulundurulmustur.

tasarimi ve onayina
iligkin stiregler

1 2
Kurumda Kurumda
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1 programlarin programlarin

tasarimi ve
onayina iligkin ilke,

Kurum, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun

Tanmmh siirecler
dogrultusunda;

Kurumun genelinde,
tasarmm ve onayl

4

Programlarin
tasarim ve onay

siiregleri sistematik
olarak izlenmekte

tanimlanmamustir. yontem, TYYC ile | gerceklesen ve ilgili paydaslarla
uyum ve paydas programlar, birlikte
katilimini igeren programlarin amag ve | degerlendirilerek
taniml siirecler o6grenme ciktilarina tyilestirilmektedir.
bulunmaktadir. uygun olarak
yiiriitiilmektedir.
e Misyon
e Vizyon

o Amac ve Hedefler
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/19b07bd27d206eb666eb85b250b0ffd6/misyon.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/44442558e31a8a9a1540c3bd29aa592f/vizyon.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ab95fe7b3b3730fa75300d096d9f309c/stratejik-amac-ve-hedefler.pdf

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimi dinleme, okuma, konugma ve yazma olmak iizere
4 temel den olusmaktadir.

Haftalik ders saati 6grencinin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir.

Ders dagilimina
iligkin, ilke ve
yontemler

tanimlanmamustir.

Ders dagilimina
iliskin olarak alan
ve meslek bilgisi ile
genel kiiltiir

dersleri dengesi,
zorunlu- secmeli
ders dengesi,
kiiltiirel derinlik
kazanma, farkh
disiplinleri tamima
imkanlar1 gibi
boyutlara yonelik
ilke ve yontemleri
iceren tamimh
siirecler
bulunmaktadir.
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B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Ders kazanimlari Tiirkce dgretimi programi ve Diller I¢in Avrupa Ortak
Bagvuru Metniyle uyumlu bir sekilde
saglanmaktadir. Ayrica giincel olarak degerlendirmeler ve iyilestir-

meler yapilmaktadir.

Ders kazanimlart
program c¢iktilari ile

eslestirilmemistir.

Ders
kazanimlarinin
olusturulmasi ve
program ¢iktilariyla

uyumlu hale
getirilmesine iligskin
ilke, yontem ve
siniflamalari igeren
tanimli siiregler
bulunmaktadir.
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https://ttkb.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2022_01/04144518_cefr_tr.pdf

B.1.4. (")g“renci is viikiine dayal ders tasarimi

Tiim dersler 6grenciler Tiirk¢e kursundan mezun olduktan sonra
istedikleri On lisans, lisans, yiiksek lisans veya doktora programlarinda
ogrenim gorecek diizeye gelecek sekilde tasarlanmustir.

Dersler 6grenci is
yiikiine dayal1 olarak

tasarlanmamustir.

Ogrenci is yiikiiniin
nasil hesaplanacagina
iliskin staj, mesleki

uygulama hareketlilik

gibi boyutlari igeren
ilke ve yontemlerin
yer aldig1 tanimh
siiregler*

bulunmaktadir.
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Programdaki her ders programin amaglarina uygun sekilde
yiiriitiilmektedir.

Program ¢iktilart siirekli olarak izlenmekte ve durum degerlendirmeleri
yapilmaktadir.

izlenmesine ve
giincellenmesine

iliskin mekanizma

bulunmamaktadir.

Program ¢iktilarinin

Program ¢iktilariin
izlenmesine ve
giincellenmesine
iligkin periyot, ilke,
kural ve gostergeler
olusturulmustur.
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B.1.6. Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin tiim
ilke, esaslar akademik takvim ile belirlidir.

Kurumda egitim ve
Ogretim siireglerini
biitiinciil olarak

yonetmek iizere bir

sistem

bulunmamaktadir.

ogretim siireglerini

biitiinciil olarak

yonetmek iizere
sistem, ilke ve
kurallar
bulunmaktadir.

Kurumda egitim ve
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B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi dgrenciyle siirekli etkilesim halinde olan teknolojik
kaynaklarin sundugu imkanlar ile ilgili ek dokiimanlar ile desteklenen
Ogrenci merkezli bir yontemdir.

Ogrenme-dgretme
stireglerinde 6grenci
merkezli yaklagimlar

bulunmamaktadir.

Ogrenme-dgretme
stireglerinde 6grenci
merkezli yaklagimin

uygulanmasina

yonelik ilke, kural ve
planlamalar

bulunmaktadir.
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B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Olgme ve degerlendirme kurs boyunca her kurun sonunda yapilan
konusma, okuma, dinleme ve yazma sinavlariyla yapilmaktadir.

Ayrica kurs baglamadan dnce 6grencilere seviye belirleme sinavi da
yapilmaktadir.

Programlarda
ogrenci merkezli
Olgme ve
degerlendirme

yaklagimlari

bulunmamaktadir.

Ogrenci merkezli
Olgme ve

degerlendirmeye
iliskin ilke, kural
ve planlamalar
bulunmaktadir.
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B.2.3. (")g“renci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi.

Ogrenci kabulii, {iniversite egitimi almak igin ya da sadece
Tirkge 6grenmek isteyen yabanci uyruklu 6grencilerin 6gren-

ci kayit is akis semasina uygun sekilde yapilmaktadir.

Kurumda 6grenci

kabulii, 6nceki

6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iligkin siiregler

tanimlanmamustir.

Kurumda 6grenci
kabulii, 6nceki

0grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve
bagh planlar
bulunmaktadir.
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/c58263d6061dbc61fe7e57ab655b5eb5/ogrenci-kayit-is-akis-semasi.pdf

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Kursun bitiminde basarili olan 6grencilere sertifika verilmektedir.

Sertifikalandirma ile ilgili ilkeler, kural ve siire¢ler birim yonergesi
ile belirlenmistir.

Kurumda diploma onay1
ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina
iliskin siiregler
tanimlanmamustir.

Kurumda diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi
na iliskin kapsaml,
tutarh ve ilan
edilmis ilke, kural
ve siiregler
bulunmaktadir.
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B.EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tim
ogrenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

1 2 3 4 5
Kurumun egitim- Kurumun egitim-6gretim Kurumun genelinde Ogrenme Icsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar ogretim faaliyetlerini stirdtirebilmek | §5renme kaynaklarimn kaynaklarinin sistematik,
. = i¢in uygun nitelik ve T . e . o
) faaliyetlerini nicelikte dgrenme yonetimi alana 6zgii gelistirilmesine ve stirdiiriilebilir ve
Ogrenme ortam ve kaynaklar, siniflarda internet baglantisi,| siirdiirebilmek i¢in kaynaklarinin (sinif, kosullar, erisilebilirlik ve | kullanimina Ornek
projeksiy(.)n.c.ihaz% gibi teknolojik kaynaklar ile ders kitaplar1 ve| yeterli kaynag: laboratuvar, stiidyo, 6grenme | birimler arasi denge yonelik izleme ve gosterilebilir
Elferledf 1.1g111 v;rllen ck dokﬁ.mar%lar 1li‘?estek1§:nm.eikte 91uP WM} pylunmamaktadr. yonetim sistemi, basili/e- gozetilerek iyilestirilme uygulamalar
Ofrencilerin esit ve dengeli bir sekilde erisebilecegi ortam kaynak ve materyal, insan gerceklestirilmektedir. yapilmaktadir. bulunmaktadir.
sunulmaktadir. kaynaklar1 vb.)
olusturulmasina
yonelik planlar1 vardir.
Ornek Kanitlar
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B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrenci kurs boyunca ders saatleri disinda da dgretim elemanlaridan
destek alabilmektedir. Ayrica {iniversitemiz

Tiirkce 6gretimi boliimii 6grencilerinden de dil partnerligi

arkadasligi olusturulmakta boylece ders disinda da Tiirkce pratik
yapabilmektedir.

Kurumda
ogrencilerin
akademik gelisimi ve

kariyer planlamasina

yonelik destek
hizmetleri

bulunmamaktadir.

Kurumda
ogrencilerin
akademik gelisimi
Ve kariyer

planlamasi

stireglerine iligkin

tamimli ilke ve
kurallar
bulunmaktadir.
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B.3.3. Tesis ve altyapilar

Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligindan (YTB)

gelen dgrenciler liniversitemize lisans ve lisansiistii programlara
kayitl 6grenciler oldugundan yemekhane
hizmetlerinden yararlanmaktadir. Ayrica devlet yurtlarindan da

barinma ihtiyaglarini kargilamaktadirlar.

Kurumda uygun
nitelik ve nicelikte
tesisler ve altyap1

bulunmamaktadir.

Kurumda uygun nitelik
ve nicelikte tesis ve
altyapinin (yemekhane,
yurt, saglik, kiitiiphane,
ulasim, bilgi ve iletigim
altyapisi, uzaktan egitim
altyapisi vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
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B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli,
yoksul, azinlik, gd¢men vb.) egitim olanaklarina erigimi esitlik
ilkesi gozetilerek saglanmaktadir. Bina igerisinde siniflara
erisim i¢in rampa yollar ile engelli asansér bulunmaktadir.
Universite yerleskelerinde ihtiyaglar1 karsilamak

dogrultusunda engelsiz iiniversite birimi de bulunmaktadir.

Kurumda

dezavantajli
gruplarin egitim

olanaklarina
erisimine iligkin
planlamalar

bulunmamaktadir.

Dezavantajli

gruplarin egitim
olanaklarina

nitelikli ve adil
erigimine iliskin
planlamalar

bulunmaktadir.
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B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrencilerimize her yil teknik gezi kapsaminda oryantasyon gezileri
diizenlenmektedir. Ayrica 6grenciler kiiltiirel etkinlikler
lkapsaminda da tiyatro gosterileri gibi faaliyetlere katilabilmektedirler.

Kurumda uygun
nitelik ve nicelikte
sosyal, kiiltiirel ve

sportif faaliyet
olanaklar1
bulunmamaktadir.

Sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyet
olanaklarinin
yaratilmasina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
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B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim eleman1 atamalar1 rektorliik tarafindan yapilmakta birimimize
2547 sayili Yiiksekogretim Kanunun 13 /b-4 madde-
sine gore gorevlendirmeler yapilmaktadir.

Ogretim elemam ders yiikii ve dagilimi da birimdeki
tiim 6gretim elemanlarini kapsayacak sekilde esitlik ilkesine
gore yapilmaktadir.

Kurumun
atama,
yiikseltme ve

gorevlendirme

siiregleri
tanimlanmami

stir.

Kurumun atama,
yiikseltme ve
gorevlendirme
kriterleri
tanimlanmis; ancak
planlamada alana
0zgii ihtiyaglar
irdelenmemistir.
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B.4.2. Ogretim vetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim elemanlarmin dgretim yetkinligini gelistirmek igin
alaninda ¢alistay, seminer, konferans ve sempozyumlara
katilabilmektedir.

Ayrica Universite tarafindan egiticilerin egitimi seminerleri de
diizenlenmektedir.

Kurumda 6gretim
elemanlarmin
ogretim yetkinligini
gelistirmek {izere
planlamalar

bulunmamaktadir.

Kurumun 6gretim
elemanlarimin; 6grenci
merkezli 6grenme,
uzaktan egitim, 6lgme
degerlendirme,
materyal gelistirme ve
kalite giivencesi Sistemi
gibi alanlardaki
yetkinliklerinin
gelistirilmesine iliskin
planlar
bulunmaktadir.
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B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

Ogretim elemanlar1 icin tesvik ve ddiillendirmek i¢in kurum

genelinde akademik tegvik 6denegi verilmektedir.

yonelik tesvik ve
odiillendirilme
mekanizmalari

bulunmamaktadir.

Ogretim kadrosuna

Tesvik ve
odiillendirme
mekanizmalarinin;
yetkinlik temelli, adil
ve seffaf bicimde
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

Sanat alanlari bulunan yviiksekogretim kurumlarinda Arastirma ve Gelistirme bashgi altinda sanat faaliyetleri de bu kapsamda degerlendirilmelidir.
= p =

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen

donistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

ve toplumsal faydayal

Kurumda Kurumun arastirma Kurumun genelinde | Kurumda arastirma Igsellestirilmis,
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi aragtirma siireglerinin yonetimi aragtirma siireglerin | siireclerinin yonetimi sistematik,
Arastirma siiregleri yonetimi, birimde verilen Tiirkge kursunun en iyi stireglerinin ve organizasyonel yonetimi ve ve organizasyonel stirdiiriilebilir ve
sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli tiim fiziki ve mali imkan ve olanaklar | yonetimi ve yapisina iligkin organizasyonel yapisinin islerligi ile ornek
kullanilarak organizasyonel sekilde yiiriitiilmektedir. organizasyonel yonlendirme ve motive yapisi kurumsal iliskili sonuglar gosterilebilir

yapisina iligkin bir | etme gibi hususlar tercihler yoniinde izlenmekte ve uygulamalar

planlama dikkate alan uygulanmaktadir. onlemler bulunmaktadir.

bulunmamaktadir. | planlamalari alinmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanutlar
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.2. ¢ ve dis kaynaklar

Birimin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in i¢ kaynaklar yeterli seviyede
bulunan derslikleri
D1s kaynaklar ise 6grencilerden alinan kurs ticretlerini kapsamaktadir.

1 I 4 :
Kurumun aragtirma Kurumun arastirma ve | Kurum arastirma Kurumda Igsellestirilmis,
ve gelistirme gelistirme faaliyetlerini | ve gelistirme aragtirma sistematik,
faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in kaynaklarini kaynaklarinin stirdiiriilebilir ve
stirdiirebilmesi i¢in uygun nitelik ve aragtirma stratejisi yeterliligi ve ornek
yeterli kaynagi nicelikte fiziki, teknik ve birimler arasi cesitliligi gosterilebilir
bulunmamaktadir. ve mali kaynaklarin dengeyi gozeterek izlenmekte ve uygulamalar

olusturulmasina yOnetmektedir. iyilestirilmektedir | bulunmaktadir.
yonelik planlari .
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

44



C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Birimimizde sadece Tiirk¢e kurslar1 verilmektedir.

Kurumun doktora Kurumun Kurumda Kurumda doktora Icsellestirilmis,
programi ve aragtirma aragtirma programlari ve sistematik,
doktora sonrasi politikasi, hedefleri politikast, doktora sonrasi stirdiirtilebilir ve
imkanlari ve stratejileri ile hedefleri ve imkanlarinin ¢iktilart ornek
bulunmamaktadir. uyumlu doktora stratejileri ile diizenli olarak gosterilebilir
programi ve uyumlu ve izlenmekte ve uygulamalar
doktora sonrasi destekleyen iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
imkanlarina iliskin doktora
planlamalar programlari ve
bulunmaktadir. doktora sonrasi
imkanlar
yiriitillmektedir.
Ornek Kanitlar
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek igin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

1 2 4 5
Kurumda, 6gretim Kurumda, Kurumun Kurumda, 6gretim Igsellestirilmis,
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin ogretim genelinde elemanlarmin arasgtirma sistematik,
arastirma elemanlarinin o6gretim yetkinliginin stirdiiriilebilir ve
Akademik personelimizin aragtirma-gelistirme yetkinliginin gelisimi i¢in yetkinliginin arastirma elemanlarim gelistirilmesine yonelik ornek
Akademﬂ.( Tesvik Odenegi vardir. o ] L gelistirilmesine yetkinliginin n arastirma uygulamalar izlenmekte gosterilebilir
Ayrica tiniversitemizde bilimsel arastirma projeleri koordinasyon birimi T e . o rene . .
S . . .| yonelik gelistirilmesine yetkinli@inin | ve izlem sonuglar1 uygulamalar
kurulmus olup bilimsel aragtirma projeleri kapsaminda destek verilmektedir. . A . . e :
mekanizmalar yonelik planlar gelistirilmesi- | 6gretim elemanlart ile bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. ne yonelik birlikte
uygulamalar | degerlendirilerek
yiiriitiilmekte | onlemler alinmaktadir.
dir.
Ornek Kanitlar

o Akademik Tesvik
o Bilimsel Arastirma Projeleri
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak

arastirma birimleri

Birimin ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortak aragtirma birimleri olugturma y6niinde mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Kurumda ulusal ve

uluslararasi diizeyde

ortak programlar ve
ortak arastirma

2 3 4 5
Kurumda ulusal Kurumun genelinde Kurumda ulusal ve I¢sellestirilmis,
ve uluslararasi ulusal ve uluslararasi diizeyde sistematik,

diizeyde ortak
programlar ve

uluslararasi
diizeyde ortak

kurum i¢i ve kurumlar
arasi ortak

surdurilebilir ve
ornek

birimleri olusturma ortak arastirma programlar ve ortak programlar ve ortak gosterilebilir
yoniinde birimleri ile arastirma faaliyetleri arastirma faaliyetleri uygulamalar
mekanizmalar aragtirma aglarina yiriitilmektedir. izlenmekte ve ilgili bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. katilim ve is paydaslarla

birlikleri kurma gibi degerlendirilerek

¢oklu aragtirma iyilestirilmektedir.

faaliyetlerine

yonelik

planlamalar ve

mekanizmalar

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun aragtirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

Kurumda arastirma Kurumda arastirma | Kurumun genelinde Kurumda Igsellestirilmis,
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi performansinin performansinin arastirma arastirma sistematik,

izlenmesine ve izlenmesine ve performansini performansi stirdiiriilebilir ve
Birimin aragtirma faaliyetleri yillik olarak takip edilir ve degerlendirilir. degerlendirmesine degerlendirmesine izlenmek ve izlenmekte ve ilgili ornek

yonelik yonelik ilke, kural degerlendirmek paydaslarla gosterilebilir

mekanizmalar ve gostergeler iizere olusturulan degerlendirilerek uygulamalar

bulunmamaktadir. bulunmaktadir. mekanizmalar iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

kullanilmaktadir.
Ornek Kanitlar

e Birim Faaliyet Raporu
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin

degerlendirilmesi

Ogretim elemaninin performansinin izlenmesine ydnelik mekanizmalar

bulunmamaktadir.

Kurumda 6gretim Kurumda 6gretim Kurumun genelinde Ogretim I¢sellestirilmis,
elemanlarinin elemanlarinin ogretim elemanlarimin sistematik,
arastirma arastirma elemanlarinin arastirma- strdiiriilebilir ve
performansinin performansinin arastirma- gelistirme ornek
izlenmesine ve izlenmesine ve gelistirme performansi gosterilebilir
degerlendirmesine degerlendirmesine performansini izlenmekte ve uygulamalar
yonelik yonelik ilke, kural ve | izlemek ve ogretim elemanlari bulunmaktadir.
mekanizmalar gostergeler degerlendirmek ile birlikte
bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. iizere olusturulan degerlendirilerek

mekanizmalar tyilestirilmektedir.

kullanilmaktadir.

Ornek Kamitlar
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D.TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

kullanimini saglamalidir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde

Kurumda Kurumun toplumsal Kurumun genelinde | Kurumda toplumsal Igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi toplumsal katki katki stire¢lerinin toplumsal katk1 katki siire¢lerinin sistematik,
siireclerinin yonetimi ve stireclerinin yonetimi ve stirdiiriilebilir ve
Birimde sadece Tiirkge 6gretimi yapildigindan toplumsal katki siireci | yonetimi ve organizasyonel yOnetimi ve organizasyonel Ornek
[le ilgili bir galigma yapilmamaktadir. organizasyonel yapisina iliskin organizasyonel yapis1 | yapisinn islerligi ile gosterilebilir
yapisina iliskin bir | planlamalar1 kurumsal tercihler iliskili sonuglar uygulamalar
planlama bulunmaktadir. yoniinde izlenmekte ve bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. uygulanmaktadir. onlemler
alinmaktadir.
Ornek Kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

D.1.2. Kaynaklar

Birimde toplumsal katki etkinliklerine yonelik bir
yapilmadigindan ayrilan bir kaynak bulunmamaktadir.

faaliyet

B
Kurumun toplumsal Kurumun
katki faaliyetlerini toplumsal katk1
siirdiirebilmesi i¢in faaliyetlerini
yeterli kaynag stirdiirebilmek i¢in
bulunmamaktadir. uygun nitelik ve

nicelikte fiziki,

teknik ve mali

kaynaklarin

olusturulmasina

yonelik planlart

bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiirtittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi

Birimde toplumsal katki faaliyeti yapilmadigindan toplumsal katki
performansinin izlenmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

I : : : °
Kurumda toplumsal Kurumda toplumsal Kurumun Kurumda Igsellestirilmis,
katki performansmin | katki performansimin genelinde toplumsal katk1 sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve toplumsal katki performansi stirdiiriilebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesine performansini izlenmekte ve ilgili | 6rnek
yonelik yonelik ilke, kural ve izlenmek ve paydaslarla gosterilebilir
mekanizmalar gostergeler degerlendirmek degerlendirilerek uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. tizere olusturulan iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

mekanizmalar
kullanilmaktadir.
Ornek Kanitlar
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SONUC VE DEGERLENDIiRME

Birimimiz kalite degerlendirme siireclerini kendi biinyesinde uygulamakta ve siirekli giincel tutmaktadir.
Akademik ve idari personeliyle stratejik amag ve hedeflerine ulagsmak i¢in ¢aba gostermektedir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALIiTE

Birim kalite komisyonu birimimiz biinyesinde kurulmasmin ardindan, birimdeki akademik ve idari
personele konuyla ilgili bilgilendirme yapilmustir.

Birimimizin i¢ paydaslar1 6grencilerimiz, akademik, idari personel ve {iniversitemizin biinyesinde bulunan
diger birimlerden olugmakta olup dis paydaslar ise; Yunus Emre Enstitiisii ve Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar
Bagkanligidir. Dis paydaslar ile ig birligi ve fikir paylasimi yapilmaktadir. Birimin tiim alanlar1 ve siirecleri
kapsayacak sekilde i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 tanimlanmigtir. Gérev tanimlari, is akis semalar1 ve gorev
dagilim cizelgeleri olusturulmus ve internet sitesinde de yaymnlanmustir. Birimin web sayfasi aktif olarak
kullanilmakta tiim bilgiler, haberler ve duyurular web sayfasindan personel ve takipgilerle paylasilmaktadir.
Akademik yayinlar degerlendirildiginde 2017 yilindan simdiye kadar 15 ulusal, 30 uluslararas1 makale; 4 ulusal, 15
uluslararasi bildiri ve 18 adet kitap boliimii akademik personelimizce yayimlanmistir.

Akademik ve idari personelin nitelik ve niceliginin artirilmasi, kurum tarafindan egitici egitimi ve idari
personel i¢in hizmet i¢i egitimleri diizenlenmektedir.

B. EGITIM & OGRETIM
Birimimizde verilen kurslarin amaglari, 6grenme ¢iktilari (kazanimlari) ve yeterlilikleri belirlenirken kurumun
misyon ve vizyonu g6z dniinde bulundurulmustur. Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi kursu A1, A2, B1, B2 ve C1
kuru olmak iizere 5 kurdan olusmaktadir. Her kur 6-7 hafta siirmektedir. Her kur sonunda kur smavlart (okuma,
yazma, konusma ve dinleme) yapilmaktadir. Ogrencilerimiz C1 kuru sonunda sertifikalarini alarak iiniversite lisans
ve yiiksek lisans boliimlerini kazanmalari durumunda egitimlerine baslayabilmektedirler. Egitimler teknolojik
kaynaklar ve ek dokiimanlar kullanilarak alaninda uzman akademik personeller tarafindan verilmektedir. Egitimde

tim O6grencilere esitlik ilkesi gdz Oniinde tutulmakta ve engelli 6grencilerimiz i¢in de siniflara ulasmada bina
icerisinde engelli rampalar1 ve engelli asansorii bulunmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIiRME

Arastirma-gelistirme siireglerinin desteklenmesi kurum biinyesinde bilimsel arastirma projeleri (BAP) ve akademik
tesvik ve odilllendirme yontemi ile yapilmaktadir. Ayrica akademik personelin kendi yetkinligini artirmak igin
konferans, kongre ve sempozyumlara katilim1 saglanmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

Birimimizde sadece Tiirk¢e kurslart verilmekte olup toplumsal katki siireci ile ilgili bir ¢alisma yapilmamaktadir.

E. SONUC VE DEGERLENDiRME

ZAYIF YONLERIMIiZ

Uluslararasilagma kaynaklar1

Uluslararasilagma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Mezun izleme sistemi

Toplumsal katki performansinin sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
Ogretim elemani performans degerlendirmesi (Arastirma Performanslari)

I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapist)

AN NN .S N

I¢ ve dis paydaslarim kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
yonetim ve uluslararasilagma stireclerine katilimi

v Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

v Ogrenci geri bildirimleri
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v

Toplumsal katki siireclerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisi

GUCLU YONLERIMiZ

v Programin yapist ve ders dagilim dengesi

v Ogretim yontem ve teknikleri

v Olgme ve degerlendirme

v Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlgme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme,

A N T N N N N N L NN

yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)
Ogrenme kaynaklar

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi
Yonetim ve idari Birimlerin Yapist

Stire¢ yonetimi

Insan kaynaklarmin yénetimi

Finansal kaynaklarin yonetimi

Kamuoyunu bilgilendirme

Hesap verme yontemleri

I¢ kalite giivencesi - Kalite Ekibi

Programlarin tasarimi ve onay1

Program amaglari, ¢iktilar1 ve programin TYYC uyumu
Ders kazanimlarinin program ¢iktilari ile eslestirilmesi
Ogrenci is yiikiine dayali tasarim

Olgme ve degerlendirme

Engelsiz iiniversite

Program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi
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