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Universitemiz Kalite Koordinatdrliigii tarafindan gerceklestirilen toplantida asagida belirtilen
giindem maddeleri goriisiilmiis olup, alinan kararlar agagida sunulmustur.

Gundem Madde 1: RIMER Yénergesinin goriisiilmesi.

Goriisme:
Universitemizde paydaslardan gelen talep, dneri, memnuniyet bildirimi, geri bildirim ve uygunsuzluklarin
etkin sekilde yonetilmesine yonelik olarak hazirlanan RIMER (Rektérliik Iletisim Merkezi) Yonergesi
incelenmistir. Yonergenin amaci, kapsami, gorev ve sorumluluklar, basvuru ve degerlendirme siiregleri ile
izleme ve raporlama mekanizmalar1 degerlendirilmis; kurumsal kalite giivencesi sistemi ile uyumu gézden
gecirilmistir.

Karar No: 2026/09-01

Karar:
Universitemiz RIMER siireglerinin etkin, sistematik ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesini saglamak
amactyla hazirlanan RIMER Y@&nergesinin son diizenlemelerinin yapilmasinin ardindan degerlendirilmek
ve onay siirecinin baslatilmasi amaciyla Universitemiz Mevzuat Komisyonuna génderilmesine oy birligi
ile karar verilmistir.
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Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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