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1.2. Tarihge

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Nevsehir Universitesi adiyla 17 Mayis 2007 tarihinde hizmete giren 17 tiniversiteden biridir. Universitenin ismi7 Kasim
2013 tarihli resmi gazetede yayimlanan 6501 sayili kanun ile Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi olarak degistirilmistir.

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi biri ana yerleske olmak iizere toplam 7 farkli yerleskede bilimsel faaliyetlerini 9 fakiilte, 9 meslek yiiksekokulu, 2
yiiksekokul, 4 enstitii ve 16 arasgtirma ve uygulama merkezi ile stirdiirmektedir. Rektorliik Binasi, Kapali Spor Salonu ve tesisleri, Merkezi Derslik, Merkezi
Laboratuvar, Kongre Merkezi ve Egitim Fakiiltesinin ek bloklar1 ile 208.800 metre kare kapali alaniyla fiziki yapilanmasim hizla tamamlamaktadir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, bilimsel faaliyetleri esas alan genis akademik kadrosu, 2020 yil1 itibariyle 20 binden fazla 6grencisi, fiziksel ve sosyal
imkanlariyla Tiirkiye’nin en onemli tiniversitelerinden biri olma yolunda hizla ilerlemektedir. Giiniimiiz yiikselen degerleri arasinda kiiresellesmenin dnemi
dikkate alindiginda yurt disindaki tiniversiteler ile is birligi igerisinde olmanin ve diinyadaki gelismeleri takip etmenin bir tiniversitenin basariyr yakalamasinda ve
siirdiirmesinde ne denli gerekli oldugu iiniversitemiz tarafindan dikkate alinmaktadir. Universite ailesinin giderek biiyiimesi ve fiziki imkanlarinin
iyilestirilmesinin yaninda yurt digindaki tiniversiteler ile karsilikli hoca ve dgrenci degisimini saglamak da tiniversitemiz tarafindan 6nem verilen bir konudur.
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi olarak uluslararasi bir {iniversite olma hedefiyle yola ¢iktik. Bu hedef dogrultusunda ortaya koydugumuz ¢alismalarla
uluslararasi alanda “Miikemmellik Belgesi” olarak bilinen ve Avrupa Komisyonu tarafindan gerekli sartlar1 tagiyan iniversitelere verilen “Diploma Eki” ve
“AKTS” etiketi sahibi bir tiniversite olduk. Geng bir iiniversite olmamiza ragmen elde ettigimiz bu basart bizim igin bir gurur vesilesidir. Azimle ortaya
koydugumuz bu ¢aligmalar neticesinde artik yurt diginda ortak arayan degil; ortak olunmak istenen bir tiniversiteyiz.

Her yil sayilar1 katlanarak artan Erasmus anlagmalari ile anlagmali oldugumuz tiniversite sayis1 69’a yiikselmis durumdadir. Yine Mevlana Degisim Programu ile
Kore, Cin, Brezilya, Kirgizistan, Azerbaycan, Kazakistan, Giircistan, Tacikistan gibi tilkelerde bulunan {iniversiteler ile anlagmalarimiz mevcuttur. Yurt digindaki
tiniversiteler ile gergeklestirdigimiz ikili is birligi anlagmalari ile {i¢ kitada faaliyetlerimizi siirdiirmekteyiz. Ogretim iiyesi ve 6grenci degisiminin yamnda birlikte
gerceklestirdigimiz bilimsel proje ve programlar sayesinde uluslararasi ¢apta bir konumda yerimizi almis bulunuyoruz. “Yerelden kopmadan evrensele ulasma”
gayretimizin bir gostergesi olan bu ve buna benzer ¢aligmalar kiiresel gapta bir tiniversite konumuna yiikselmemizin yaninda Kapadokya Bolgesinin sadece tarihi
ve turizmiyle degil aym1 zamanda tiniversitesiyle de anilmasina vesile olmustur.

Universitemiz ayrica Erasmus 6grencilerine yonelik hazirlanan Yogun Tiirkge Dil Kursu veren bir iiniversitedir. Bu kapsamda Tiirkge 6grenmek icin yurt
disindan tiniversitemize gelen 6grencileri agirlamakta; dil 6gretiminde uluslararasi bilinirligi olan bir merkez olma yolunda azimle ilerlemekteyiz.

Tiirkiye’nin en énemli turizm merkezlerinden biri olan Kapadokya B&lgesi’nde yer alan Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, toplumumuzun kalkinmasinda
ve aydinlanmasinda ¢ok 6nemli bir role sahiptir. Gelecegin aydinlik nesillerini yetistiren Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesinde, yil iginde gerek fakiilteler
gerekse 6grenci kuluipleri tarafindan diizenlenen etkinlikler Nevsehir halkinin da katilimiyla bélgenin sosyal yasantisina yeni bir boyut kazandirmistir. Nevsehir’in
dogal giizellikleriyle zenginlesen etkinliklerde, akademik kadro ve 6grenciler ders dis1 zamanlarim verimli bir sekilde degerlendirmektedirler.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi bilimsel aragtirma-gelistirme galigmalarini destekleyen, her giin gelisip ilerleyen, yeni yayinlarla zenginlesen, bilimin son
verilerini izlemekle gorevli, her tiirlii bilgi gereksinimini karsilayacak personel, kaynak, teknolojik altyapr ve hizmetleriyle etkin bir bilgi merkezi olmaktir.
Cografi giizellikleri, tarihi ve kiiltiiriiyle ziyaretgilerini biiyiilii bir atmosfer i¢ine alan Kapadokya, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesinin kurulmastyla
birlikte sadece doga olusumlar1 ve tarihiyle degil ayn1 zamanda tiniversitesi ve dgrencileriyle de amlmaktadir.

1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri Misyon
MISYONUMUZ

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi; sahip oldugu miras1 koruyup zenginlestiren, bilgiyi toplum yararina bir teknolojiye ve katma degere doniistiiren, gelisime
inanan, dzgiiveni ve farkindalig: yiiksek olan bilge bir tiniversitedir.

ViZYONUMUZ

Hosgorli 6gretisinin merkezinde iyiligi yayan, egitim ve 6gretimde siirekli gelisimi destekleyen, kaliteyi artirmayr hedefleyen, bilimsel niteligiyle taninan,
uluslararasi bir tiniversite olmaktir.

TEMEL DEGERLER
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin misyon ve vizyonu asagida belirtilen degerler tarafindan desteklenmektedir:

Hosgori

Adalet

Nezaket

Empati

Bilimsellik ve Akilcilik

Coziim Odaklilik

Girisimcilik, yaraticilik ve yenilikgilik

Hukukun tistiinliigiine, insan haklarina ve toplumsal degerlere sayg1

HEDEFLER
Egitim Ogretim Faaliyetlerinde;

a. Ogretim Kalitesinin Arttirilmasi Ve Siirekli Gelismenin Saglanmasi
b. Ogretim Programlarinin Niteliginin Arttirilmast

¢. Yeni Fakiiltelerin ve Egitim Birimlerinin Kurulmasi

d. Ogrenci Niteliginin Arttirilmast
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Arastirma-Gelistirme Faaliyetlerinde;

. Bilimsel Arastirma ve Teknoloji Gelistirme Kapasitesinin Arttirilmasi
. Nitelikli Aragtirma ve Arastirmaci Sayisimn Arttirilmasi

. Girisimcilik ve Yenilik Kiiltiriintin Arttirtlmast

Ekonomik katki ve ticarilesme

oo o

Fiziki AltyapiFaaliyetlerinde;

a. Egitim ve Calisma Alanlarimn Iyilestirilmesi
b. Universite Kampusunun Sosyal Yasam Alan1 Haline Getirilmesi

Bolge/Topluma HizmetFaaliyetlerinde;
a. Universitenin Bolgeyle olan Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik Etkilesimini Arttirmak
b. Bolgenin Turistik-Kiiltiirel ve Ekonomik Potansiyelinden Faydalanmak
c. Bolgenin Sosyal-Ekonomik yapisina katki saglamak
d. Bolgedeki Dis Paydaslarla Kurulan Etkilesimi Arttirmak

ORGANIZASYON YAPISI

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Nevschir Hact Bektas Veli Universitesi stratejik yonetimin bir pargasi olarak2018-2022 stratejik planimni katilimer bir anlayigla hazirlayarak yiiriirliige

koymustur. 2007 yilinda kurulan bir tiniversite olarak artik kurulus asamasindan gelisme asamasina gegis siirecini yasamaya baglamus, stratejik plan da bu bilingle
hazirlanmustir. Stratejik plan hazirlama siirecinde i¢ ve dis paydaslarla yapilan gériisme ve anketlerden elde edilen geri bildirimler dikkate alinmistir. Kurumun
tiim ¢aligsanlarinin katimiyla diizenlenen toplantilarda i¢ ve dis ¢evre analizi yapilmig, kurumun dncelikleri ve gelisme olanaklar degerlendirilmis ve ¢alisanlarin
ifadeleri ile kurumun misyon ve vizyonunda yer almast gereken ifadeler belirlenmistir. Kurumun stratejik amaglart bolgenin ve kurumun gercekgei dzelliklerine
gore belirlenmis, i¢ paydas toplantilarinda stratejik amaglar netlestirilmis ve bu amaglara bagli olarak hedefler belirlenmistir. Belirlenen stratejik amaglar misyon
ve vizyon ile iliskilendirilmis, bu stratejik amaglara bagli olarak belirlenen hedefler ve bu hedeflere ulagabilmek i¢in belirlenen performans gostergeleri stratejik
planda ayrintili sekilde tanimlanmustir. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 2018-2022 stratejik planinda kurumun misyon, vizyon, stratejik amaglar ve
hedefleri net olarak tanimlanmistir. Kurumun kalite komisyonu paydas goriislerinin ve nerilerinin, siirekli gelistirme ¢alismalarinin ve kalite felsefesinin kurum
genelinde sistematik ve siirekli hale gelmesi i¢in ¢alismalar yiirtitmektedir.

Nevsehir Hacit Bektas Veli Universitesi kalite galigmalarin1 sadece kanuni bir yiikiimliiliik olarak gormemekte, kurumun gelisimi igin 6nemli bir arag olarak
benimsemektedir. Bu dogrultuda kalite calismalar iist yonetim tarafindan etkin olarak desteklenmektedir. Ozellikle 2018 yilindaki dis degerlendirme siireci ile
yogunlasan c¢alismalar, 2019 yili igerisinde de devam etmis, kurumun i¢ paydaslarinin kalite bilincinin arttirilmasina yonelik olarak personel ve dgrencilere
yonelik toplant1 ve egitimler gergeklestirilmistir. Kalite c¢alismalarinin somuslastirilmast ig¢in ISO belgelendirme ¢alismalarina baglanmus, bu kapsamda
birimlerden belirlenen kalite temsilcilerine egiticilerin egitimi verilerek i¢ denetci olmalar1 saglanmistir. 2018 yili sonunda tamamlanan dis degerlendirme
stirecinin nihai raporu, kalite komisyonu tiyeleri ve birim kalite temsilcilerinin katildig1 toplantilarla degerlendirilmis boylece de dis degerlendirme ¢evriminin
"kontrol et" ve "6nlem al" adimlari ¢aligtirilmistir. Ayni sekilde kurum i¢ degerlendirme raporu da komisyon iiyeleri ve kalite temsilcileri ile degerlendirilmistir.
Bu raporlar kalite ve akreditasyon koordinatorliigii sayfasindan da yayinlanarak tiim paydaslarin seffaf bigimde erisimine agilmustir.

Kurum 2018 - 2022 Stratejik Plan hazirlama ¢aligmalar1 kapsaminda, stratejik planlamanin kalite yonetim sistemi ile iliskisini de saglayarak bir "Kalite
Politikas1" gelistirmistir. Yine aym: donemde tiim kalite ve stratejik planlama ¢alismalarini da yonlendiren, kurumun olaylara ve kisilere bakis agisini genel olarak
ortaya koyan Y 6netim Politikasi da yaymlanmistir. Kuruma ve kurumun degerlerine 6zgii olarak hazirlanan Y 6netim Politikasi iist yonetimin paydaslara yonelik
en Onemli mesajlarindan birini olusturmaktadir. Ar-Ge politikast metni de yine kurumda arastirma ve gelistirmeye yonelik ¢aligmalari tesvik etmek,
akademisyenlerin ve 6zel sektoriin ar-ge faaliyetlerinde yer almasini tesvik etmek amaciyla olusturulmustur. Kalite Politikasi, Yonetim Politikas1 ve Ar-Ge
Politikas1 metinleri tiniversitenin tiim birimlerinde net olarak goriilebilir sekilde yayinlanmis ayrica tiniversitenin ve Kalite ve Akreditasyon koordinatorliigiiniin
web sayfasinda da yaymlanarak kamuoyuna ilan edilmistir. Tiim bu politika metinlerinin paydaslara ilan edilmesi, paydaslardan geri doniisler alabilmek i¢in
yapilan toplant1 ve anketler, yine goriis ve onerilerin iletilebildigi fiziki ve dijital 6neri ve dilek uygulamalari, kalite farkindaliginin ve bilincinin arttirtlmasina
yonelik diizenlenen toplanti ve egitimler ile kalite belgelendirme ¢aligmalar1 kapsamindaki faaliyetler kurumun kalite giivence sistemi yapisini gostermektedir.

Yiiksedgretim kurumlarimizin ¢ogunda yakin donem egitim politikalarinin temel noktasini Bologna siireci olusturmustur. Kurumun daha 6nceki dénemlerde
Bologna siireci kapsaminda yapilan galigmalar ile aldig1 diploma etiketi belgesi de egitim 6gretim programlarinin Avrupa Birligi standartlarin1 benimsedigini ve
bu standartlara gore ¢aligmalar yiirtitaldiigtinii gostermektedir. Kurum egitim politikalarin i¢ paydaslarin gorusleri de dikkate alinarak giincel gelismeler ve
teknolojik ilerlemeler ile uyumlu olarak gelistirmeye galismaktadir. Ogrenim ¢iktilarinin giincellenmesi, {ilkemizin 2023 hedefleri ve gelisme alanlar1 da dikkate
alinarak yeni egitim programlarinin agilmasi, bolgenin ihtiyaglarina gore programlarin giincellenmesi ve yenilenmesi egitim 6gretim alaninda kurumun politika
ve uygulamalarinm gostermektedir.

Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesinin egitim 6gretim politikalari ile kalite ¢alismalarinin 6nemli bir boyutu da akreditasyon galismalaridir. Egitim
programlarimin akreditasyonu kurumun ¢agdas egitim politikasimin temelini olusturmaktadir. Bu kapsamda, daha 6nce program akreditasyonuna sahip herhangi
bir egitim programi bulunmayan kurum, 2019 yilinda yiiriitiilen ¢alismalarlaTurizm Fakiiltesinde 2 programm TURAK - TUADER Turizm Egitimi
Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu tarafindan akredite etmistir. Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi programlari kurumun ilk akredite programlari
olmustur. Turizm alamindaki bu akreditasyon basarisi diger programlar i¢in de motivasyon kaynagi olmus, basta Semra ve Vefa Kiigiik Saglik Yiiksekokulu
olmak tizere diger birimler de akreditasyon hazirlik ¢aligmalar1 baglamstir.

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi bulundugu bolge igin 6nemli bir gelisim araci olmaktadir. Bélgenin hali hazirda var olan turizm potansiyeli yaninda,
sanayi altyapisinin ve tiretim imkanlarimn gelistirilmesi ig¢in Kapadokya Teknopark kurulmustur. Boylece sanayiinin ihtiya¢ duydugu nitelikli aragtirmaci ve
aragtirmacilarin ihtiyag duydugu girisimcilik ve pratik uygulama alanlarinin kesigerek bolgeye ve bolge insamina katma deger yaratacak is ve faaliyetlere
doniismesi hedeflenmistir. Bunun yayinda iniversite sehrin sosyal ve kiiltiirel hayatina etki eden onemli etkinlikler de diizenlemistir. Kurum idare faaliyet
raporunda da belirtildigi tizere, kurumda 2019 yili igerisinde bilimsel ve akademik faaliyet olarak 122 adet kongre, sempozyum, panel ve seminer; sosyal ve
kiilttirel faaliyet olarak 100 adet soylesi, tiyatro, konser sergi ve turnuva ile 158 adet teknik gezi, egitim semineri ve diger faaliyetler gergeklestirilmistir. Ayrica
kurumun 2018 dis degerlendirme raporunda da belirtildigi gibi sehirdeki paydas kurum ve kuruluslarla olan baglar ve iletigimin etkinligi 6rnek olusturabilecek

317


https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/2f66836698c81f13a0bbfa5f14131d74/untitled.pdf
https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/19473

bir yap1 olarak degerlendirilmektedir. Gerek sivil toplum kuruluslari ile olan iliskiler ve gerekse de diger kamu kurum ve kuruluslar ile iliskiler agisindan kurum
toplumun tiim kesimlerine ¢esitli alanlarda katkilar veren ve igbirligi firsatlar1 sunan bir yapiya sahiptir.

Kurumun toplumsal katki agisindan degerlendirilebilecek bir diger uygulamas da ihtisaslagma alanlarim belirlemis ve bu alanlarda gesitli faaliyetler yiiriitiiyor
olmasidir. Kurumda YOK tarafindan belirlenmis bir misyon ve vizyon farklilasmasi bulunmamakla birlikte, bolgenin ve iilkenin &ncelikleri ve kurumun kendi
yetenekleri goz oniine alinarak kurumun kendi ihtisaslasma alanlar1 belirlenmistir. Kurumun misyon ve vizyonu ile baglantili olarak "Hac1 Bektas Veli" ve
"Turizm" alanlart ihtisaslagma alam olarak belirlenmis, bu dogrultuda "Haci Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Ensitiitiisit" ile Tiirkiye'nin ilk "Turizm
Arastirmalart” ensititiisii tiniversitede kurulmustur. Boylelikle kurumun bolgeye ve tilkemize katkisini yiikseltecek ¢aligmalarin arttirilmast hedeflenmektedir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi stratejik yonetimin bir parcast olarak kurumda performans yonetimi ve i¢ denetim galismalar yiirtitmektedir. Kurumun
stratejik planinda belirtilen strateji, hedef ve performans gostergeleri yilda iki defa diizenli olarak degerlendirilmekte ve degerlendirme sonuglart "izleme
degerlendirme" toplantilari ile kamuoyuyla paylasilmaktadir. Performans gostergeleri verilerinin toplanmasi ile ilgili siiregte bir bilgi sistemi ihtiyaci dogmus,
kurum gelistirdigi bilgi sistemi ile performans gostergelerine ait verileri toplamakta, degerlendirmekte ve raporlamaktadir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda kurumun tamaminda yapilan uygulamalar bulunmaktadir ve bu
uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak stratejik planin izlenmesi i¢in gerekli mekanizmalar olusturulmamigtir ve/veya stratejik plan ve/veya
herhangi bir karar alma siirecinde kullanilmamaktadir.

Kamtlar

e 2019-yili-performans-programi.pdf
o stratejik plan.pdf

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalan
Olgunluk Diizeyi: Kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi alanlarinin tiimiinde tamml1 politikalar
dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarini izlemek igin

gerekli mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kamtlar

o arge-politikasi.jpg

o yonetim-politikasi.j

o kalite-politikasi.jpg
Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tim alanlarla iligkili olarak performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri belirlenmistir. Ancak bu géstergelerin izlenmesi
sistematik olmayan ve tiim alanlari kapsamayan sekilde yapilmaktadir.

Kamtlar

¢ NEVSEHIR HACI BEKTAS VELI UNIVERSITESI-sayistay raporu.pdf
e 2019-idare-faaliyet-raporu.pdf

2. f¢ Kalite Giivencesi
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Kurumda kalite ¢aligmalar bizzat rektor ve sorumlu rektor yardimeisi liderliginde kalite komisyonu tarafindan yiirtitiilmektedir. Kalite komisyonu yonetmelik ve
yonergelerde belirtilen kurallara gore olusturulmakta ve yine belirtilen siire boyunca gorev yapmakta, kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve kalite siireglerine
katilimin yayginlastirilmas1 amaciyla ihtiyag duyuldugunda komisyonda giincellemeler yapilmaktadir. Ayrica kurum tiist yonetiminin kalite ¢aligmalarina verdigi
6nemin bir gostergesi olarak kurum biinyesinde "kalite ve akreditasyon koordinatorliigii" kurulmus, kalite ¢aligmalarinin koordinatorliik tizerinden yiiriitiilerek
uzmanlik alan1 haline gelmesi ve sistematik bir yapiya kavusmasi hedeflenmistir. Kurumun kalite komisyonunun yaninda alt komisyonlar ile kalite faaliyetlerinin
organizasyonu saglanmaktadir. Boylece kalite giivence sisteminin bilesenlerine yonelik uzmanlik komisyonlar1 olusturularak kalite siireglerinin etkinligi
arttirtlmaya caligilmaktadir. Kurumun kalite komiyonu ve alt komisyonlar, kalite ve akreditasyon koordinatorliigii web sayfasindan yaymlanmaktadir. Kalite
komisyonu ve kalite ve akreditasyon koordinatorliigiiniin her tiirlii idari destek hizmetleri strateji gelistirme daire baskanligi tarafindan yiiriitiilmektedir. Egitim
birimleri (fakiilte, yiiksekokul ve enstitiiler) biinyesinde kurulan birim kalite komisyonlar: birimlerin kalite ¢aligmalarina yon vermekte, kalite ve akreditasyon
koordinatorliigiiniin belirledigi ¢aligmalara katki saglamaktadir.

Kurum stratejik plan ve bu planin amag ve hedefleriyle baglantili olarak olusturdugu kalite giivence sistemini sematik olarak tanimlamistir. Kurumun sistematik
olarak uygulamaya calistig1 kalite giivence sisteminde egitim §gretim ve yonetim politikalari dogrultusunda olusturulan egitim programlari, bu programlarin
¢iktilari, bu progralarin 6grenciler agisindan degerlendirilmesi ve paydaslarin beklentilerinin alinmasi temel siirecleri olusturmaktadir. Benzer sekilde kurumun
Ar-Ge politikasi, bu politikayla uyumlu faaliyetler, bu faaliyetlerin ¢iktisi olarak yayin ve proje bigileri ve paydaslarin bu siirece dair gézlemleri kurumun kalite
giivencesinin bir diger bileseni olmaktadir. Y 6netim politikasi ise kurumun i¢ paydaslari, dis paydaslari ve toplumun diger kesimleri ile olan iligkilerindeki temel
bakis agisim tanimlamaktadir. Kurumda sosyal sorumluluk anlayisla sosyal sorumluluk projeleri gelistirilmekte, bu projer ile toplumsal katki alamndaki
calismalar yiiriitilmektedir. Kurumun misyon ifadesindeki "bilgiyi toplum yararina bir teknolojiye ve katma degere doniistiiren", stratejik planda "tiniversitenin
bolgeyle olan sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkilesimini arttirmak" stratejik amaci ve amacin 6zellikle de ikinci hedefi "bdlgenin sosyo-ekonomik yapisina katki
saglamak" ve bu hedefin performans gostergeleri ile toplumsal katki boyutu en tist seviyede degerlendirmeye alinmustir.

Kurumun kalite ve akreditasyon koordinatorliigii, kurumda kalite bilincinin ve kiiltiirtiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi, gergeklestirilen gorev ve
faaliyetlerde siirekli gelisim felsefesinin yakalanmasi i¢in konferans ve toplantilar diizenlemektedir. Bu toplantilarla ilgili bilgilere kurumun web sayafasi ve
kalite ve akreditasyon koordinatorliigii web sayfasindan ulasilabilir. 2019 y1l1 basinda gergeklestirilen temel ISO egitimi ve kalite i¢ denetgi egitimleri bu siirecin
O6nemli gostergeleridir. Bunun yaninda egitim programlarinin akreditasyonuna yonelik olarak yapilan bigilendirme toplantilari, problem tespit ve ¢6zme
toplantilar ile kiyaslama (benchmarking) ¢aligmalari yine kurumda uygulanan siirekli gelisim araglaridir. Kalite ve akreditasyon koordinatérliigii bu tip
caligmalari sistematik hale getirmeye yonelik ¢aligmalarina devam etmektedir.

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi yonetimi, siireglerini ve kararlarini kalite odakli yaklasimlarla almaya ¢alismaktadir. Kurumun en iist diizey karar alma
organi olan senato biinyesinde 6grenci temsilcisi yer almakta, karar alma siirecine katilmakta ve alinan kararlarin dgrencilerle istisare edilmesinde araci roli
oynamaktadir. Yine paydaslardan geri bildirim alinmasina yonelik anket calismalart ve bunlarin sonuglari rapor haline getirilerek web sayfasindan
yaymlanmaktadir. Ayrica dis paydaslarla yiiriitiilen kurumsal ve ikili gériigmelerden elde edilen geri bildirimler de uygulamalarda dikkate alinmaktadur.

Kalitenin kurumun 6nceliklerinden oldugu bizzat Rektoér ve Rektor Yardimcilarinin sdylem ve uygulamalarindan net olarak anlasiimaktadir. Kalite ile ilgili
diizenlenen toplanti, konferans ve egitimlere en iist diizeyde katilim saglanmasi, kurumun heniiz geng bir iiniversite olmasina ragmen kurumsal akreditasyon igin
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senato karari alarak bagvurmus olmasi, yiiksek 6gretimde kalite konferansina diizenli olarak kurumdan katilim ve katki saglanmasi, hatta ICQH2019'a bizzat
rektoriin de katilarak katki vermesi, KIDR ve dis degerlendirme gibi kurumsal raporlalama siireglerine idari birimlerin ve personelin de katki vermesi kurumdaki
kalite onceliginin ve tist yonedimdeki kalite liderliginin en 6nemli gostergeleridir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite odakli organizasyonel yapilar; yetki, gérev ve sorumluluklar
dogrultusunda sistematik ve kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda c¢aligmalarim yiiriitmekte; yiiriitiilen uygulamalardan elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

i¢ kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar1 ve siirecleri kapsayacak sekilde i¢ kalite giivencesi mekanizmalar (siiregler, PUKO gevrimleri, gorevler, yetki ve
sorumluluklar, kalite araglar1) bulunmakta olup; bu i¢ kalite giivencesi mekanizmalarindan bazi uygulama sonuglari elde edilmistir. Ancak bu mekanizmalar
kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitilmemektedir ve uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

Liderlik ve kalite giivencesi Kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiiksek kaliteyi kalic1 bir sekilde saglayan kurumsal kiiltiir ile kurumdaki deger ve beklentiler dogrultusunda kalite ¢aligmalarinin
koordine edilmesini saglayan ve kalite siireglerini sahiplenen liderlik anlayis1 bulunmaktadir. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii, kurumdaki biitiinciil kalite
yonetimi kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

3. Paydas Katihm

Universitenin idari ve akademik siireglerinde yer alan, bu siireglerin yerine getirilmesini saglayan akademik ve idari personel kurumun ig paydaslaridir. Bunun
yaninda direkt olarak kurumla etkilesim halinde olan, hem hizmet alan hem de kurumsal siireglere katki veren ve geri bildirimler saglayan 6grenciler kurum igin
i¢ paydas olarak belirlenmistir. Kurumun dis paydaslarinin basinda mezun 6grenciler ve tiim ogrencilerin aileleri gelmektedir. Ayrica kamu kurum ve
kuruluslari, diger egitim 6gretim kurumlari, sivil toplum kuruluslari, 6zel ve kamu sanayi ve ticaret isletmeleri de kurumun dis paydaslarini olusturmaktadir.
Paydaslar ve statiileri stratejik planda liste olarak verilmisgtir.

En temel i¢ paydas olarak &grencilerin tiniversitedeki idari ve akademik siiregler ile ilgili diistinceleri gerek anketlerle toplanan veriler ve gerekse de yiizyiize
yapilan goriismeler ile toplanmaktadir. Anketlerle veri toplamanin anketin giivenilirligi ve anketi dolduranlarin gergekei yaklasimi ile ilgili ¢esitli zorluklar
olmaktadir. Kurumda 6grenci anketleri diizenlenmekte ve raporlanmakta ancak bu mekanizmanin daha etkin ve sistematik hale getirilmesi i¢in yeni bir ¢aligma
kalite ve akreditasyon koordinatorliigii biinyesinde yiiriitiilmektedir. Uygulamanin hayata gegirilmesi ile farkli amag ve ilgi gruplar ile sistematik ve diizenli
araliklarla anketler tizerinden veri toplanmas: saglanacaktir. Diger bir énemli arag ise dilek ve oneri kutular1 olmustur. Birimlere ve ortak kullanim alanlarina
yerlestirilen dilek ve oneri kutulari diizenli araliklarla kontrol edilmekte, toplanan dilek ve dneriler kayit altina alinarak degerlendirilmektedir. Birimler, kalite ve
akreditasyon koordinatorliigiine diizenli olarak raporlama yapmakta ve dilek ve onerilerle ilgili yapilan islemleri agiklamaktadirlar. Ayrica {iniversitenin web ana
sayfasinda ve kalite ve akreditasyon koordinatorliigii web sayfasinda dilek ve dnerilerin yazilip gonderilebicegi dijital dilek, istek ve 6neri kutulari mevcuttur.

Kurumun iist yonetimi, 6grecilerle bir araya gelerek 6grencilerin goriis, elestiri ve taleplerini birinci elden toplamaya galigmaktadir. Bu kapsamda bizzat rektoriin
katilimiyla yurtlarda dgrencilerle toplantilar ve etkinlikler yapilmis, yabanci 6grenci dernekleri tesvik edilmis, bu derneklerin etkinliklerine katilim saglanmistir.

Ayrica kurumun en iist yoneticisi olarak Rektor 6grencilerle temasin saglanmasi igin lisans seviyesinde derse girmekte, akademik ders anlatiminin yaminda
ogrencilerle goriis alig verisinde de bulunmaktadir. Yapilart geregi bazi birimler kamu kurum ve kuruluslari ile ortak ¢aligmalar yiirtitmekte ve dolayisiyla bu dig

paydaslarla daha siki bir etkilesim halinde olmaktadirlar. Kurumun Egitim Fakiiltesi ile Nevsehir il Milli Egitim Miidiirliigii arasinda bir isbirligi protokolii
yapilarak basta formasyon egitimi olmak tizere ilgili alanlarda isbirligi ve ortak ¢aligmalar yiirtitiilmesi saglanmakta, dis paydas etkilesimine 6nemli bir 6rnek

olugturmaktadir. Benzer sekilde Ilahiyat Fakiiltesi ve Nevsehir il Miiftiiliigii arasindaki ortak calismalar da dis paydaslardan geri bildirim alinmasina imkan
saglamaktadir. Bunun disinda basta [IBF ve Turizm fakiilteleri olmak iizere diizenlenen Kariyer Giinleri / Sektér Bulusmalari toplantilart da ilgili birimlerin dis
paydaslari ile bir araya gelmesini, karsilikl iliskilerin gelistirilmesini ve beklentilerin dogru sekilde alinmasimi saglamaktadir.

Kurum biinyesinde 2019 yilinda kurulan NUKMER Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi ile mezunlarin kayit altin alinmast, kariyer planlart
gelistirilmesi ve mezunlarla iletisim saglanmasi siiregleri sistematik hale getirilmeye baslanmitir. Diizenlenen etkinliklerle mezunlarin bir araya getirilmesi,
tecriibelerini grencilerle paylasmalar1 ve geri bildirimlerinin alinmasinda 6nemli bir ara¢ olmaktadir.

i¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 63retim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve uluslararasilagma siireglerine katilim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiiriitillen tiim siireglerle iliskili olarak belirlenmis olan paydaslarin siireclere ve karar alma mekanizmalarina katilimi
saglanmistir ve bu etkilesimden bazi uygulama sonuglari elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda
yiiriitiilmemektedir ve bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

4. Uluslararasilasma

Universitemizde uluslararasilasma ile ilgili faaliyetler uluslararasi iliskiler ofisi onciiliigiinde yiiriitiilmektedir. Yiiksekogretimde Uluslararasilasma strateji
belgesi ¢ergevesi esas alinmakta, bunun yaninda bdlgenin 6zellikli tiirizm bdlgereinden birisi olmasindan ve tiim diinyada taninan bir isme sahip olmasindan
kaynakli avantajlar da kullanilmaya galisilmaktadir. Kurum biinyesinde gelistirilmis bir uluslarasilasma politikas1 bulunmamakla birlikte uluslararis 6grenci
6grenci degisim programlari basta olmak iizere uluslararis anlagmalar ile 6grenci ve personele uluslararst imkanlar saglamaktadir. Erasmus 6grenci ve personel
degisim hareketliligi, Mevlana degisim programi ve Farabi degisim programlari ile 6grenci ve pesonelin ulusal/uluslarasi hareketi gergeklestirilmektedir.

Ululararas: ofisin yapilanmasinda her bir program i¢in bir koordinator belirlenmis, ayrica tiim egitim birimlerinde de ilgili birimin bir temsilcisi program
koordinatorii olarak secilmistir. Degisim programlari ile ilgili siire¢ler 6grenci ve personelin bilgilendirilmesi igin g¢esitli toplanti ve konferanslar ile
agtklanmaktadir. Belirli zaman dénemlerinde her bir program i¢in uluslararasi ofis web sitesi tizerinden hareketlilik ilan1 yayinlanmakta, bu ilana gére bagvurular
alinmakta ve degerlendirilmektedir. Degerlendirme kriterleri 6nceden yayinlanmakta, bu kritelere gore bir puanlama tablosu olusturularak bagvuranlarin
siralanmasi saglanmaktadir. Kontenjan dahilinde programdan faydalanmaya hak kazanan da yine web sitesi tizerinden ilan edilmektedir. Erasmus programi
kapsaminda 19 farkl iilkeden 69 iiniversite ile anlasmamiz bulunmakta, 2019 yili igerisinde Erasmus+ programindan personel ders verme hareketliligi
kapsaminda 7 akademik personel ve Ogrenci staj hareketliligi programi kapsaminda ise 1 Ogrenci egitim, 6gretim ve stajlarim kurum diginda anlagma bir
iiniversitede tamamlanuslardir. Ozellikle Erasmus programindan yararlanan personel sayisini arttirmak amaciyla kurum kendine has bazi kurallar belirlemis, ders
verme hareketliligini 5 isglini ile sinirlandirmis ve dolayisiyla biitceden daha fazla personelin yararlanmasina ¢alismistir. Mevlana programi kapsaminda ise 8
iilkeden 10 tiniversite ile anlasma yapilmis olup 4 tiniversite ile de protokol siireci devam etmektedir. Farabi degisim programi kapsaminda ise tilkemizdeki 89
tiniversite ile anlasma yapilmistir. Degisim programlar: haricinde 18 tiniversite ile de ikili isbirligi anlagmalar1 yapilmgtir.

Universitemizde yabanci 6grencilere yonelik olarak verilen hizmetler de bulunmaktadir. Ozellikle Tiirkge 6gretimi ve lisans programlarina hazirlik alanlarinda
hizmetler verilmektedir. Universitemiz biinyesinde 2019 yili itibariyle cogu Afrika ve Asya iilkelerinden gelen 528 yabanci uyruklu 63renci 6grenim gdrmiistiir.
Bu 6grencilerin Tiirkge 6grenmeleri ve kurumdaki egitim programlarma hazirlanmalart NEVU-TOMER olarak isimlendirilen Tiirkge ve Yabanci Dil Ogretimi
Uygulama ve Arastirma Merkezinde yapilmaktadir.
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Universitemizin uluslararasilagmasi igin 6nemli bir alan da diizenlenen uluslararasi kongre ve sempozyumlardir. Gerek Kapadokya bolgesinin turizm potansiyeli
ve cazibesi, gerekse de tiniversitemizin basta kongre ve kiiltiir merkezi olmak iizere altyap: imkanlari, yilin her donemi kurumda uluslararasi akademik ve bilimsel
etkinliklerin diizenlenmesine imkan saglamaktadir. Yilda ortalama 15 uluslararais nitelikli toplantinin diizenlenmesi ile 6grencilerin ve akademik personelin
uluslararasi vizyonlarinin gelistirilmesi ve uluslararislasma siireclerine dahil olmalari saglanmaktadir.

Kurumun uluslarasilasma faaliyetlerini koordine eden uluslararasi iliskiler ofisinin performans: yukarida agiklanan verilerin de yer aldigit Kurum Faaileyet
Raporu ile izlenmektedir. Kurum faaliyet raporunda burada da agiklanan faaliyetlerin her birine ait veriler agiklanmaktadir. Gegmis yillarla kiyaslamalar yapilarak
faaliyetlerin planlanmasi saglanmaktadir.

Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki fonksiyonlarmin tiimiinii dikkate alan uluslararasilasma politikasi
dogrultusunda bazi uygulamalar1 bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglart izlenmemektedir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglar izlenmemektedir.

Kamtlar

o EK-2.pdf
o EK-3.pdf
o EK 4.pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler aras1 denge
gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Kanitlar
e EK 1.pdf
Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri kapsar sekilde
yiritiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir veya karar alma siireglerinde kullamlmamaktadir.

B. EGITiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarm ve Onay1

6/17

Universitemizde 6n lisans, lisans ve lisansiistii seviyede agilan/agilacak programlar Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi esas alinarak
sekillendirilmektedir. Programlarin egitim amaglarimin belirlenmesinde ve tasariminda sistematik bir sekilde paydas goriisleri alinmamakla birlikte bazi
programlarda (Miihendislik Fakiiltesinde sanayi kuruluslarindan gelen istek {izerine son dénemin sanayi kuruluslarinda uygulamali miihendislik egitimine
doniistiiriilmesi gibi) paydas goriisleri alinarak egitim amaglarinin iyilestirilmesine caligilmaktadir. (Bu konuda KUSI gibi birimlerle isbirligi yiiriitilmektedir).
fyi uygulamalarin yaygimlastirilmasma yonelik ¢alismalar yapilmasi planlanmaktadir. Program ve ders bilgi paketleri ile programlarin egitim amaglar1 ve
kazamimlari tiim i¢ ve dis paydaslarla bilgi paketi vasitasiyla paylasilmaktadir. Programlarda yer alan derslerin program ¢iktilari ve ders 6grenme ¢iktilart AKTS
bilgi formlarinda gosterilmektedir. Universite web sayfasinda yayinlanan bilgi paketi igerisinde tiim bu belgeler ve ders igerikleri sunulmaktadir. Ogrencilere is
yiikii anketleri yapilarak programda var olan eksiklikler tespit edilmekte ve ogretim elemanlarindan AKTS Bilgi Paketindm giincellenme yapmalart
istenmektedir.

Universitemiz AKTS ve Diploma etiketine sahip oldugundan derslerin kredileri AKTS kredisi olarakBologna siirecinde belirtilen prosediire gére
belirlenmektedir. Ogrenciler meslekleri ile ilgili yaratici dgretim etkinliklerini gelistirme konusunda aktif rol iistlenmeleri igin tegvik edilmektedir. Ornegin
Egitim Fakiiltesinde dgretim yontemleri, yaratici drama ve dgretim materyali gelistirme, topluma hizmet uygulamalar: gibi derslerde dgrencilerin gelistirdikleri
etkinlik ya da materyallerle 6gretim siirecine daha etkin katilmalar1 saglanmaktadir. Bunun yami sira Turizm Fakiiltesinde 6grencilerimizin Universitemiz
biinyesinde olusturulan uygulama alanlarinda (Asgilik ve fkram Hizmetleri Uygulama Alani, Uygulama Oteli, Uygulama Seyahat Acentas1) aktif olarak
calismalar1 saglanmaktadir. Ayrica Kiiltiirel derinlik kazammina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren Universite iginde ve disinda, Universitenin
Kurumsal kimligini 6ne ¢ikaracak, toplum ile biitiinlesmesi ve kamuoyunda taninmasi amactyla diizenlenen sosyal, bilimsel, kiiltiirel, sanatsal, sportif alanlardaki
caligmalara katilimlarinin tesvik edilmesi ve faaliyetlere katilimlarinin degerlendirildigi segmeli bir ders olarak Bilimsel ve Kiiltiirel Etkinlikler dersi

eklenmistir. https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/b17687c015d551b3018578cf4eeaed22/bilimsel-ve-kulturel-etkinlikler-yonergesi.pdf

Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi (BDY) hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina ulasildigim 6lgebilecek sekilde tasarlanmaktadir. Tiim derslerin ayri ayri
6lgme degerlendirme sekilleri ayarlanmakta ve diizenlenmektedir. Sinav sorulari, ders 6grenme ¢iktilarina uygun olarak hazirlanmaya calisilmaktadir. Ders
dgrenme ¢iktilarina erisilip erisilmedigi, cesitli 6grenci faaliyetleri (6dev, siav vb.)sirasinda belirlenmekte ve degerlendirilmesi yapilmaktadir. BDY, hedeflenen
dgrenme ¢iktilarina ulasildigini 6lgebilecek sekilde detayli olarak tasarlanmasi ve uygulanmasi planlanmaktadir. Ayni sekilde lisanstistii 6grencileri i¢in sinav ve
degerlendirme 6lgiitleri, Lisansiistii Egitim-Ogretim Y6netmeligi altinda verilmektedir.

Dogru, adil ve tutarli sekilde ders degerlendirmeyi giivence altina almak i¢in Universitemizin 6n lisans,lisans ve lisansiistii egitim 6gretim yonetmeliklerinde
belirtildigi sekliyle uygulanmakta ve bilgi sistemleri (UBS) vasitasi ile kontrolleri yapilmaktadir. Universitemizde 6grenciler icin sinavlar, degerlendirme ve
mezuniyet kosullar1 énceden belirlenmis olup, On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim Y 6netmeligiyaymlanmustir. Ogrencinin mezuniyet kosullar1 bu yonetmelikte
tamimlidir. Diger yandan lisansiistii egitim ve dgretim yonetmeligi de yaymlanmustir. Ogrencinin devamim veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gecerli
nedenlerin olusmast durumunu kapsayan agik diizenlemeler, Universitemizin 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim 6gretim yonetmeliklerinde ve mazeret siavlari
ile ilgili usul ve esaslarinda yer almaktadir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarin tasarimi ve onayma iligkin tanimli siiregler dogrultusunda uygulamalar gergeklestirilmis ve bu
uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Program amaclan, ¢iktilan ve programm TYYC uyumu
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Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin amaglari, ¢iktilari ve TYYC uyumlar1 tanimlanmistir. Ancak bu uygulama tiim alanlarda/programlarda
gergeklestirilmemektedir.

Ders kazanimlarmn program ¢iktilan ile eslestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki bazi programlarda ders kazanimlari ile program ¢iktilar: eslestirilmistir.

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-se¢meli ders dagihm dengesi; alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik
kazanma, farkh disiplinleri tamma imkanlar)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda program ve ders bilgi paketleri, yap1 ve ders dagilim dengesi (alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi,
kiiltirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tamma imkanlar1 vb.) gozetilerek hazirlanmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah tasarm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikiine dayali tasarim planlamalar1 bulunmaktadir. Ancak bunlar tiim programlari kapsamamakta veya egitim ve
ogretimle ilgili tiim uygulamalarda kullanilmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarda yeterlilik temelli 6lgme ve degerlendirme sisteminin tasarimi bulunmaktadir. Ancak bu tiim programlari kapsamamaktadir.
2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Kurumumuz grenci kabullerinde agik ve tutarli kriterler uygulamaktadir. On Lisans ve Lisans programlarina yerlestirme islemleri Olgme, Segme ve Yerlestirme
Merkezi (OSYM) tarafindan Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sistemi sonuglar1 ve ortadgretim basar puanlar kullamlarak yerlestirme islemleri yapilmaktadir.
Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimetince ¢esitli anlagmalar ¢er¢evesinde yabanci hiikiimetler emrine verilen burslardan yararlanarak veya kendi imkanlariyla egitim
almak isteyen yabanci uyruklu ogrencilerin Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi 6n lisans ve lisans programlaria kabuliinde Nevsehir Hac1 Bektas Veli
Universitesi Yabanci Uyruklu Ogrenci Y énergesi uygulanmaktadir. Diploma, derece ve diger yeterlilikler ilgili kriterler On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim
Yénetmeligince belirlenmistir. Ayrica Lisansiistii igin de Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi altinda verilmektedir. Kurumda &grencilerin daha onceki
formal 6grenmelerinin taninmasi igin NEVU Muafiyet ve Intibak islemleri Y6nergesiuygulanmaktadir. Kurumda dnceki non-formal ve informal &grenmelerin
taninmas1 adina dgrencilere Temel Bilgi Teknolojileri ve Yabanci Dil gibi derslerden donem baginda muafiyet sinavlari diizenlenmektedir. Ogrencilere smav
sonuglarina ve ilgili birimlerin siav yonetmeliklerine gére muaf olma hakki taninmaktadir. Standart uygulamalarin yan: sira yasam boyu ¢grenme faaliyetleri
kapsaminda Universitemiz Siirekli Egitim Merkezi NEVSEM) tarafindan gesitli alanlarda agilan sertifika programlari ile 6grencilerin ve sehir halkinm yaygin
egitim hizmetlerinden yararlanmasi saglanmaya ¢aligilmaktadir.

Ogrenci kabulii ve dnceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendiritmesi (Orgiin egitim, yaygmn egitim ve serbest 63renme yoluyla edinilen bilgi ve
beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasina veya kredilendirilmesine iliskin, yayimlanarak kamuoyu erigimine ag¢ilmis
tanimli kriterler ve siiregler vardir. Ancak bu durum ve uygulamalar kurumdaki tiim alanlari kapsamamaktadir.

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tannmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin agik, anlagilir, kapsamli ve tutarl sekilde tanimlanmis
kriterler ve siirecler tim programlarda uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Ogrenci merkezli egitim politikasinda yapilan uygulamalarin yayillimi 6grenci damismanligi mekanizmasi ile
saglanmaktadir. Ogrencilel_'.in yiiz ylize goriigme imkanina sahip oldugu damismanlar, derslerle, sosyal faaliyetlerle ve diger konularda 6grencilere danismanlik ve
rehberlik yapmaktadirlar. Ogrenci merkezli egitim modeli ve aktif §grenme konusunda “egiticilerin egitimi” programi planmis, bununla ilgili ¢aligmalar devam
etmektedir.

Kurumumuzda 6grencilerimizin ihtiyag ve beklentilerini belirleyebilmek adina ilk kayit anketi uygulanmaktadir. Ayrica 6gretim elemam ders degerlendirme
anketi, 6grenci memnuniyet anketi, mezun &grenci anketi ve ihtiyaglar dogrultusunda diizenlenen anketler araciligiyla kalitenin arttirilmasina yonelik veriler
toplanmaktadir. Rektor tarafindan gerceklestirilen 6grenci bulusmalari, fiziksel ve elektronik ortamda erisilebilen dilek istek kutulari 6grencilerin kendilerini
rahatlikla ifade edebilecegi uygulamalardir. Ayrica 6grenci konseyi baskani, 6grencilerin talep ve isteklerini senato diizeyinde dile getirebilmektedir. Dolayisiyla
en st diizey karar mekanizmasinda §grencilerin temsili saglanmaktadir. Toplanan 6grenci geri bildirimleri ile 6grencilerin karar alma siireclerine katilimi
saglanmakta ve dgrenci geri bildirimleri kurum i¢i iyilestirme faaliyetlerinde kullanilmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi ¢ahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme odakh)
Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenme-6gretme siireglerinde aktif ve etkilesimli 6grenci katilimini saglayan giincel, disiplinlerarasi ¢alismaya tesvik
eden ve arastirma/dgrenme ve 6grenci odakli 6gretim yontem ve teknikleri uygulanmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmektedir. Ancak bu

uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Olgme ve degerlendirme (Ogrencilerin ozelliklerine ve 63renme diizeylerine gore farkhlastnlmis alternatif 6lgme yontem ve tekniklerine yer verme
gibi)

Olgunluk Diizeyi: Programlarda tasarlanmis olan 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirmeye iliskin planlamalar ve tammli siiregler vardir. Ancak bu planlar
dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim programlari kapsamayan uygulamalar vardir.

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve éneri sistemleri)
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/52a6d3cfc7cc1054fc2df73b64335a65/yabanci_uyruklu_ogrenci_yonergesi_2016.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/dfcc8ee5c074c8a452d7b8237c84b88f/onlisans-ve-lisans-epgitim-ogretim-yonetmeligi-2019.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/45048948ac9677909b4897d981aec2a9/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-lisansustu-egitim-ogretim-yonetmeligi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/b0d587a4f6923d3c084a44f7144d7ff4/nevsehir-haci-bektas-veli-universitesi-muafiyet-ve-intibak-islemleri-yonergesi.pdf
https://nevsem.nevsehir.edu.tr/

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci geri bildirimleri (ders, dersin &gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak
(her yartyil ya da her akademik yilsonunda) alinmaktadir. Ancak alinan geri bildirimler iyilestirmeye yonelik karar alma siireglerinde kullanilmamaktadir.

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danigmanlik uygulamalar: vardir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi
yapilmamaktadir.

4. Ogretim Elemanlan

Kurumumuzda atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri ve siirecleri tanimlanmustir.

a. Kurumumuzda  Ogretim  Uyeligine  Yiikseltilme ve Atanma  Yonetmeligi  agtk  olarak  yammlanmis  olup  baglanti  linki:

https://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Aspx?
MevzuatKod=7.5.24672 &Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96%C4%9Fretim%20%C3 %9 Cyeli%C4%9Fine%20Y % C3 %BCkseltilme%20ve%2(

b. Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Siav fle Giris Smavlarmna iliskin Usul Ve Esaslar
Hakkinda Yonetmehk baglant1 linki https://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Asp

d. Kummda egltlm ogretlm kadrosunun ¢aligma alani/akademik uzmanlik alanmi gibi yetkinlikleri ile ders igeriklerinin 6rtiismesi akademik birimlerin ilgili
kurullarinca giivence altina alinmaktadir.

Universitemizde 2019 yili igerisinde 17 birimde 161 personel cesitli alanlarda Egiticilerin Egitimi programlarma katilmis olup birimlerde egitime katilan
personel sayilarini gosteren liste ile “TES ISO9001 Kalite Yonetim Sistemi Egiticilerin Egitimi”ne katilan personele ait isim listesi ekte sunulmustur.

Ogretim elemanlariin  siireglerin  planlanmasi ve iyilestirilmesine katilimma iliskin {iniversitemiz kalite komisyonu listesine ait baglanti linki
https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/komisyon-uyeleri

Universitemizin Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansim takdir-tamma ve odiillendirmek tizere Akademik Tesvik Odenegi Yonetmelegi cercevesinde
heryil sonunda degerlendirme yapilmakta ve akademik tesvik 6demeleri bu kapsamda yapilmaktadir. Akademik Tekvik Odenegi Yonetmeligine ve 2019 yili
Universitemiz Akademik Tesvik Puan Tablosuna ait linkler asagidadir.

https://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Aspx?
MevzuatKod=3.5.20158305&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=akademik%20te%C5%9Fvik%20%C3%B6dene%C4%9Fi  akademik tesvik  Odenegi

yonetmeligi baglant1 linki https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ae3998825f8a4ac6e9ce0259ca3b7e3/2019-akademik-tesvik-puan.pdf 2019 yili Akademik Tesvik
Puan Cizelgesi baglant1 linki

Universitemiz Ogretim Uyelerinin galismalarina verilen 6diiller asagida gosterilmistir. Motif Vakfi tarafindan bu sene 25’incisi diizenlenen “Halkbilim Odiilleri’
kapsaminda Universitemiz Kapadokya Arastirma ve Uygulama Merkezi (NEVKAM) biinyesinde Nevsehir’in Avanos Ilgesinde bolgenin 6nemli kiiltiir
varliklarindan biri olan Dr. Hact Nuri Bey Konagi’'nda olusturulan “Kapadokya Yasayan Miras Miizesi” Motif Vakfi tarafindan yapilan inceleme ve
degerlendirmeler sonunda ““Maddi Folklor Uriinlerini Derleme ve Yasatma Odiili”ne laytk goriilmiis olup ilgili haber linki asagidadir.

https://nevkam.nevsehir.edu.tr/tr/22476

Kapadokya Teknoloji Transfer Ofisi Miidiirii Doktor Ogretim Uyesi Cevahir Altinkaynak, birden fazla lizozomal depo hastaligin teshisini tek bir tarama testi ile

yapma imkan1 saglayan yontem gelistirdi. Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi (NEVU) Avanos Meslek Yiiksekokulu Bitkisel ve Hayvansal Uretim Boliimii

Doktor Ogretim Uyesi Cevahir Altinkaynak, Altinbas Universitesi’nden Doktor Ogretim Uyesi Murat Ekremoglu ve Erciyes Universitesi’nden Dog. Dr. Nalan
Ozdemir proje ortakliginda gelistirilen ELISA test sistemi projesi, 8. Kimyevi Maddeler ve Mamuller Ar-Ge Proje Pazari’nda ilag ve eczacilik iiriinleri
kategorisinden ikincilik diilii kazandi. Habere iligskin baglanti linki: . https://www.nevsehir.edu.tr/tr/20430

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda
(egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullamlmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin
izlenmesi yapilmamaktadir.
Kanitlar
¢ ogretim-uyeligine-yukseltilme-ve-atanma-olcutleri-09.04.2019.pdf
Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, 6lgme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma ve Kkalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun $gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir ve bunlar tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak
bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim kadrosunu tesvik etme ve ddiillendirme uygulamalar1 6gretim elemanlarinin yetkinlikleri dikkate alinarak adil ve seffaf
sekilde siirdiiriilmektedir ve bunlar tiim alanlar1 kapsamaktadir. Ancak uygulama sonuglar izlenmemektedir.

5. Ogrenme Kaynaklan
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Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklan birimler arasi denge gozetilerek

saglanmaktadi. Ogrencilerimiz icin en temel 63renme kaynagi olan merkez kiitiiphane, 10.000 m? alana sahip teknoloji donanimh ¢calisma alanlarnnin
bulundugu ve 24 saat boyunca hizmet veren giiclii bir birimdir. Universitemiz merkez kiitiiphanesinde toplam 55.000'e yakin basili, 3.750.000'dan fazla
elektronik kitap hizmete sunulmaktadi. https://kutuphane.nevsehir.edu.tr/tr/veritabanlari adresinden kiitiiphanemizde taranan elektronik kaynaklara
ulagilabilic Kayitlarm biiyiik boliimii ¢cevrimici katalogta taranir durumdadir: Kiitiiphane hizmetlerinin merkezilestirilmesi ve bilgi islem tekniklerinden
yararlanarak gelistirilen, son donemlerde énemli gelismelerin kaydedildigi bir baska hizmette elektronik kiitiiphanelerdir. Ogrencilerimizin hizmetine


https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.24672&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyeli%C4%9Fine Y%C3%BCkseltilme ve Atanma Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi
https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.28947&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyesi D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki
https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.28947&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96%C4%9Fretim %C3%9Cyesi D%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndaki
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/0f0809d67b13fac67c554b2d96c7bc34/ogretim-uyeligine-yukseltilme-ve-atanma-olcutleri-09.04.2019.pdf
https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/komisyon-uyeleri
https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=3.5.20158305&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch=akademik te%C5%9Fvik %C3%B6dene%C4%9Fi
https://nevkam.nevsehir.edu.tr/tr/22476
https://www.nevsehir.edu.tr/tr/20430
https://api.yokak.gov.tr/Storage/nevsehir/2019/ProofFiles/ogretim-uyeligine-yukseltilme-ve-atanma-olcutleri-09.04.2019.pdf
https://kutuphane.nevsehir.edu.tr/tr/veritabanlari

sundugumuz veritabanlarma web sitemiz "elektronik kiitiiphane" bashgi altindan erisilebilmektedir. Universitemiz tarafindan kullamma sunulan
Turnitin Akademik intihali Engelleme Yazilmmmn kullammna yénelik Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi'nca diizenli olarak Egitim
Seminerleri diizenlenmektedir. Universitemiz biinyesinde iiretilen kitap, makale, tez, bildiri, rapor gibi tiim akademik kaynaklan telif haklarina uygun
olarak A¢ik Erisime sunulmaktadir.

Universitemizdeki sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig: tarafindan planlanmakta ve desteklenmektedir. Universitemiz
Ogrenci Kuliipleri Yonergesi cercevesinde 6grenci kuliipleri ve topluluklari olusturulmaktadir. 2019 yili itibariyle @iniversitemizde farkli alanlarda aktif olarak
faaliyet gosteren 51 ogrenci kuliibii ve 8 6grenci toplulugu bulunmaktadir. Ogrenci kuliipleri ve topluluklarimn ihtiyag duydugu tiim formlar ve
bilgilendirmeler web sayfasi araciligiyla yapilmaktadir. Isteyen 6grenci kuliiplerine kurum web sitesinden alan hakki taninmus, kuliiplerin gériinirliiklerinin
arttirilmasi saglanmistir.

Universitemiz 4.489.465,48 m2 alan tizerinde Merkez Yerleskesi icerisinde Rektorliik, 8 Fakiilte, 2 Yiksekokul, 2 Meslek Yiiksekokulu, Cami, Anaokulu,

Kiltiir ve Kongre Merkezi, Kapalt Spor Salonu, Kiitiiphane Binasi ile Merkezi Arastirma Laboratuvari bulunmaktadir. Ayrica Giilsehir ilgesinde Giilsehir MY O,
Urgiip ilgesinde Urgiip Sebahat ve Erol Tokséz MYO ile Uygulama Oteli, Avanos ilgesinde Avanos MY O, Hacibektas ilgesinde Hacibektas MYO ile Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, Kozakli ilgesinde Kozakli MY O, Acigél ilgesinde Acigél Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Derinkuyu Ilgesinde Derinkuyu Emineana ve

Yasar Ertas Tarim ve Hayvancilik Meslek Yiiksekokulu binalar1 olmak tizere toplam 217.760 m?2 kapali alanda hizmet vermektedir.

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Spor Merkezinde 1500 seyirci kapasiteli spor salonumuzda voleybol, basketbol, hentbol, tenis ve badminton branslariin

yapilabilecegi 3 ayr1 saha personel ve 6grencilerimizin kullanimina agiktir. Spor Merkezimiz igerisinde tackwondo, giires, boks, karate, pilates, yoga ve step-

aerobik, dans, squash ve jimnastik salonlari mevcuttur. Spor Merkezimiz igerisinde sauna ve fin hamami mevcuttur. Universitemiz siklikla iilke ¢apindaki spor

organizasyonlaria ev sahipligi yapmaktadir. Ornegin Aralik 2019'da Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonu (TUSF) tarafindan organize edilen ve Nevsehir
Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU) ev sahipliginde gerceklestirilen 2. Lig Universitelerarast Hentbol Sampiyonasinda Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
Bayan Hentbol Takimi birinci olmustur. Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi (NEVU) tarafindan geleneksel hale getirilen ve bu yil 11’incisi diizenlenen
‘Spor Senlikleri’ kapsaminda personel ve 6grenci takimlari farkli branglarda yarismaktadir. i¢ Anadolu Bélgesi Universiteler Birligi (UNIKOP 2019) stratejik
planlamas1 kapsaminda diizenlenen ve donem baskanligim yiiriiten Kirikkale Universitesi ev sahipliginde gerceklesen turnuvada Nevsehir Haci Bektas Veli

Universitesi (NEVU) Erkek Voleybol Takimi 2019-Unikop Voleybol Turnuvasinda sampiyon olmustur.

07.10.2009 tarihinde alinan yonetim kurulu karari ile Universitemiz Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi'na bagli Engelsiz Universite Birimi kurulmast
kararlastirilmistir. Engelsiz Universite biriminin amaci, engelli 6grencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaglarim

tespit etmek ve bu ihtiyaglarin karsilanmast i¢in yapilmasi gerekenleri belirleyip, yapilacak ¢alismalar1 planlamak, uygulamak, gelistirmek ve yapilan ¢alismalarin

sonuglarini degerlendirmektir.

Nevsehir Hact Bektas Veli  Universitesi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina bagli olarak faaliyetini siirdiirmekte olan Mediko Sosyal Saglik Merkezi,
faaliyetlerini, 03.02.1984 tarih ve 18301 sayil “Yiiksekdgretim Kurumlari Mediko Sosyal Saglik, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi Uygulama Yonetmeligi”
dogrultusunda yurtitmektedir. Merkezimiz 1 Doktor, 2 Hemsire, 1 Psikolog ve 1 Diyetisyen ile hafta i¢i her giin 08.30-12.00 /13.00-17.30 saatleri arasinda

hizmet vermektedir. Universitemiz birimleri ile Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi isbirliginde farkli programlarda 6grenim géren dgrencilerimiz
icin kariyer planlamasi ve gelisimine yonelik etkinlikler diizenlenmistir. Kurumumuzda rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer gelistirme hizmetlerine

yonelik uygulamalarin artirilmasina, uygulamalara iligkin 6grencilerden daha kapsamli geri bildirim toplanmasina ve saglanan hizmetlerin sonuglarinin sistematik

olarak izlenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullammina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler kurumsal olarak yonetilmektedir (yiiriitmek
iizere destekler saglanmakta, idari 6rgiitlenme bulunmakta vb.). Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar:
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.
Kanitlar

« Ogrenci Kuliip ve Topluluklarinca Gergeklestirilen Etkinlikler.pdf

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donammh ¢aliyma alanlan, mediko vs.)
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nitelik ve nicelikteki tesis ve altyapr saglamak iizere fiziksel kaynaklar ve mekanlar biitiinsel olarak
yonetilmektedir. Tiim tesis ve altyapilarin kullanimina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar gesitlendirilmektedir.

Engelsiz iiniversite
Olgunluk Diizeyi: Kurumda engelsiz iiniversite uygulamalari tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglari izlenmemektedir

Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik damsmanlik ve kariyer hizmetleri tiim birimleri kapsayacak sekilde
saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglari izlenmemektedir.

6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi
Programlarinin egitim-6gretim amaglarina ulastigindan ve dgrencilerle toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin programlar periyodik olarak

gbzden gegirilerek giincellenmektedir. Her yil en ge¢ Nisan ayinda programda degisiklige ugrayan dersler, eklenen ve kaldirilan dersler senatoya sunulmak iizere,
6grenci bilgi sistemi iizerinden Ogrenci Isleri Daire Bagkanligina gonderilmektedir.

Program Agma / Programa ve Béliime Ogrenci Alim Dosyasi hazirlamaya iliskin Is Akis Semasi (https://bologna.nevsehir.edu.tr/tr/ornek-evraklar) hazirlanmustir.

Her birim i¢in bir BEK ve bir AKTS-DE tiyesi atanmustir. Egitim 6gretim donemi basinda gerekli olan giincellemeler ve diizeltmeler bu tiyeler tarafindan kontrol
edilmekte ve degisiklikler diizenli BEK Toplantilari yoluyla yapilmaktadir. BEK toplanti raporlari dosyalanmaktadir.
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Akreditasyon galigmalarinin tesvik edildigine iligkin tamimli stiregler, uygulamalar

Akredite olmak isteyen programlarda ¢alisan 6gretim elemanlarinin gerekli egitimleri alabilmeleri i¢in seminerlere ve toplantilara katilmalar1 desteklenmekte,
istendigi takdirde alandaki uzmanlar {iniversitemize davet edilerek 6gretim elemanlarinin egitim alinmasi saglanmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu, dil egitimi alaninda akreditasyon yetkisine sahip diinya ¢apinda taninmis uluslararasi bir kurum olan EAQUALS (Evaluation and
Accreditation of Quality Language Services) tarafindan akredite olmak amaciyla bagvuru siirecinin baslatilmasi i¢in ilgili kurumla 6n goriismeler yapmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde Sinav Hazirlama ve Degerlendirme (https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/sinav-hazirlama-birimi), Program Gelistirme
(https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/program-gelistirme-birimi), Materyal Gelistirme ve Hazirlama (https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/materyal-gelistirme-ve-hazirlama-
birimi), Siirekli Mesleki Gelisim (https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/surekli-mesleki-gelisim-biri), Oryantasyon (https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/oryantasyon-birimi) ve
Akademik Yazim Damsma (https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/akademik-yazim-danisma-birimi) birimleri kurulmus ve koordinatorler atanmistir.

Sinav Hazirlama Birimi {iniversite biinyesinde zorunlu ya da segmeli Ingilizce olarak okutulan tiim Yabanci Dil derslerine ait sinavlari hazirlamakla sorumlu
birimdir. Bu sinavlar, tim akademik birimlerde aynt tarih ve saatlerde yapilmaktadur.
(https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/4fd6a6bb4d2b465eb33 1 c7cOeedcl 665/ydyo-yonerge.pdf). Program Gelistirme Birimi tarafindan hazirlik sinifi igin 6gretim
programi hazirlama ¢aligmalari baglatilmis ancak heniiz tamamlanmamistir. Materyal Gelistirme ve Hazirlama Birimi, her egitim-6gretim yil1 basinda hazirlik ve
diger birimlerde verilecek yabanci dile dersleri i¢in kullanilacak ders materyalleri (kitaplari) belirlemektedir. Ayrica hazirlik simfinda ihtiya¢ duyulabilecek ek
materyalleri hazirlamaktadir. Birim her egitim-6gretim yili sonunda, kullanilan ders materyalleri hakkinda gretim gorevlilerinden geri bildirim almaktadir.
Stirekli Mesleki Gelisim Birimi tarafindan egiticinin egitimi ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu 29 Mart 2019 tarihinde One Day Event III etkinligi diizenlemistir. Bu kapsamda, Macmillan Education biinyesinde egitimler veren
Teresa Doguelli tarafindan Yabanci Diller Yiiksekokulu 6gretim gorevlilerine ve dgrencilerine, Egitim Fakiiltesi Yabanci Diller Egitimi Bolimii dgretim
elemanlar ve grencilerine yonelik "Etkili Okuma ve Konusma Becerileri Geligtirme" temali etkinlik diizenlenmistir (https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/19786).

Yabanci Diller Yiiksekokulu akademik personelinin yiiksekokul yonetimini ve birimlerini (bir biitiin olarak YDY O, miidiir yardimcilari, servis dersleri birimi,
hazirlik birimi, sinav hazirlama birimi, ders kitaplar1 ve materyalleri), idari personelini ve kendini degerlendirmesi (6z-degerlendirme) amaciyla 2018-2019

akademik yili sonunda bir anket uygulanmistir
(https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSd5SFaE765R0O0Sy71a04rPZ3 dKkLQydnuWjolnr0oOmh7uxlqQ/viewform). Her akademik yilin sonunda yapilan
donem sonu degerlendirme toplantisi ile §gretim gorevlilerinden bir sonraki yil i¢in 6neriler alinmaktadir. Bu degerlendirme toplantisinin ve yaymlanan formlarin
sonuglarina gore yeni akademik yilin planlamasi yapilmaktadir. Yeni akademik yilda kullanilacak kitaplar, bu degerlendirmeler sonucunda yiiksekokul akademik

personelinin tamaminin fikri alinarak se¢ilmektedir. Kitaplarin segilmesinde bir 6nceki akademik yilda ilgili birimde dersi yiiriiten akademik personelin goriisleri

belirleyici olmaktadir. Yiiksekokul biinyesinde okutulan tiim kitaplar Avrupa Dilleri Ortak Cer¢eve Programi (The Common European Framework of Reference
for Languages (CEFR)) ile uyumlu kitaplardir. Dolayistyla bu kitaplarin tamami dil 6gretimini 4 beceri iizerinden (dinleme, konusma, okuma ve yazma) dgretme
yaklagimini benimsemis, teknolojik altyapisi olan ve gevirim ici self-study destegini 6grencilere sunan kitaplardir. Ogrenciler ellerinde bulunan sifreler ile

kullanilan kitabin ¢evirim i¢i materyallerine ulasabilmektedirler. Bu anlamda Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan 6grenciler igin sadece bir kitap degil aym

zamanda bir 6grenme portali da se¢ilmektedir. Segimi yapilan kitaplar akademik personel igin de birgok destek hizmeti igermektedir. Her bir diizey kitap seti bir
dgretmen kitabini, bir 6grenci kitabini ve bir de ¢alisma kitabini igermektedir. Bu ii¢ kitaptan olusan set o kitabi isleyecek olan akademik personelin tamamina
dagitilir. Ogretmen kitab1 igerisinde bulunan Ogretmen Kaynak CD’si (Teacher’s Resource Disc) o kitabin diizeyinde hazirlanmis onlarca soru ve aktivite
icermektedir. Bu kaynaklar konu testleri, seviye belirleme testleri, iinite sonu testleri ya da kelime listeleri seklinde siralanabilir. Her bir diizeye ait bu kaynaklar
daha sonra Sinav Hazirlama ve Degerlendirme Birimi (Testing Office) tarafindan sinavlarin hazirlanmasinda kullanilmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu (NEVU-YDYO), 7-19 Ekim 2019 tarihleri arasinda, ‘13. Yabanci1 Diller Yiiksekokulu (YDYO) Yoneticileri Toplantisi’na ev
sahipligi yapmustir (https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/21984).

Yabanct Diller Yiiksekokulu, TOEFL IBT® sinavini yiiriitmek {izere ETS (Educational Testing Services) firmasi tarafindan Agustos 2019 itibari ile sinav
merkezi (ETS Authorised Test Center) olarak kabul edilmistir (https:/www.nevsehir.edu.tr/tr/22346).

Yabanci Diller Yiiksekokulu, Turizm Fakiiltesi’nin akreditasyon siirecinde aktif olarak yer almustir. Yabanci Diller Yiiksekokulu egitim-ogretim isleyisi
icerisinde Turizm Fakiiltesi’nin yerini agiklamak {izere birim tarafindan bir dokiiman hazirlanmistir.

Mezun izleme sistemi http://mezun.nevsehir.edu.tr/

Mezun izleme sisteminden 6grencilerimizin mezun olurken bilgilerini girdigi bir sistemdir.
o KARBIS sistemi https://karbis.nukmer.com/login

KARBIS sistemi Kariyer merkezi icin yazilis bir programdr.

isverenin is ilanlarim girebildigi, 6grencilerin is miiracaatlanm yapabildikleri bir sistemdir.

Sistem kariyer net gibi is arama sitesi olarak ¢ahsacaktir.
¢ Mezun izleme sistemi kapsaminda gerceklestirilen iyilestirme uygulamalan ( Karbis ile mezun bilgi sisteminin entegre edilmesi.
o Paydas katihmma iliskin kamtlar. ( isveren ve 6grenci bulusmalar )

Haberler: https://kariyer.nevsehir.edu.tr/tr/21937

https://kariyer.nevsehir.edu.tr/tr/20916

https://kariyer.nevsehir.edu.tr/tr/22294

https://kariyer.nevsehir.edu.tr/tr/21941

Paydaslanmizla farkh etkinlikler planlanmis ve yapilmistir. Mezun ve 63renci bulusmalan, isveren ve 6grenci bulusmalan yapilmstr.

Aynca ISKUR ile protokol yapimustir ve 6grencilere sertifika verilmisti. ( Ozgecmis ve is bulma sertifikasi). Nevsehir genelinde 6zel okullarla
goriismeler yapilmistir. Aynica Ticaret Odasi baskam ve Sanayi odasi bagskani ile goriismeler yapilmustir.

10/17


https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/sinav-hazirlama-birimi
https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/program-gelistirme-birimi
https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/materyal-gelistirme-ve-hazirlama-birimi
https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/surekli-mesleki-gelisim-biri
https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/oryantasyon-birimi
https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/akademik-yazim-danisma-birimi
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/4fd6a6bb4d2b465eb331c7c0ee4c1665/ydyo-yonerge.pdf
https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/19786
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd5FaE765RO0Sy7Ia04rPZ3dKkLQydnuWjolnr0oOmh7uxlqQ/viewform
https://ydyo.nevsehir.edu.tr/tr/21984
https://www.nevsehir.edu.tr/tr/22346
http://mezun.nevsehir.edu.tr/
https://karbis.nukmer.com/login
https://kariyer.nevsehir.edu.tr/tr/21937
https://kariyer.nevsehir.edu.tr/tr/20916
https://kariyer.nevsehir.edu.tr/tr/22294
https://kariyer.nevsehir.edu.tr/tr/21941

Program ¢iktilarnin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullarindaki dil egitim programlarm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda program ¢iktilarinin izlenmesine iligkin uygulamalar gergeklestirilmis ve bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu
sonuglarin degerlendirilmesi, karar almalarda ve giincellemelerde kullanilmasi gergeklestirilmemistir.

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iligkin tiim programlari kapsayan uygulamalar vardir ve bunlardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu
sonuglarin degerlendirilmesi ve karar almalarda kullanilmas1 gergeklestirilmemistir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Kurumun halihazirda yiiriirliikte bulunan 2018-2022 stratejik planindaki stratejik amaclardan dérdiinciisii "Bilimsel arastrmave teknoliiji gelistirme
kapasitesinin arttinlmasi" olarak belirlenmis, bu stratejik amaca dair S hedef ve toplamda 22 performans gostergesi tammlanmsti. Belirlenen bu hedef
ve performans gostergeleri kurumun misyon, vizyon ifadeleri ve temel degerleri ile uyumlu olarak belidenmistir Aynca kurum kendi Arastirma
Gelistirme politikasim belirleyerek tiim paydaslarla paylasmis ve web sayfasi iizerinden de ilan etmistic Kurumda akademik personelin bireysel bilimsel
¢ahsmalarmin yaninda, genel olarak kurumdaki arastirma gelistirme faaliyetleri ile bilimsel calismalar; Bilimsel Arastirmalar Birimi (BAP), Teknopark
ve Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) iizerinden organize edilmekte ve desteklenmektedir.

Universitemiz bap birimi olarak yonetmelik ve iiniversitemizin hazilamis olduu yonerge cercevesinde (https:/bap.nevsehir.edu.tr/tr/belgeler)
arastrma yonetim modeli belirlemis standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira kurumun ihtiyaclan dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalan bulunmaktadi Ornek olarak proje tiirleri paydas katihma iliskin kanitlar olarak 2019 yiinda devam eden 57 projemiz bulunmakta
bunlarn 29 tanesi 2019 yih icinde sonuclanmis olup iiniversitemiz 6gretim elamanlarnm desteklemek icin yurt disi kongre katihm projemiz, aynca dis
destekli projeleri tesvik etmek icin tamamlayici destek projesi kapsaminda 2 adet proje 2019 yih icersinde destek verilmistir.

Universitemiz gerek yeni kurulan bir iiniversite olmasi nedeniyle arastrma altyapismn kisith olmasi ve gerek diisiik aragtirma biitcesi nedeniyle bolgesel
ve iilke onceliklerine gore bir arastirma politikas1 olusturmaya cahsmaktadi Nevsehir ili veya Kapadokya ile ilgili cahsmalara kaynak aynlmaya
cahsimstir.

2019 yiinda Universitemiz BAP Uygulama Yonergesinde degisiklige gidilmistir (ttps://bap.nevsehir.edu.tr/tr/belgeler). Bu yonergede farkh proje tipleri
tammlanmisti. Bu degisiklikte temel amag proje niteliklerinin arttinlmasinin saglanmasimna yonelik 6nlemler ahnmasidir. Bunun yam sira desteklenecek
projelerin seciminin nesnel kriterlere gore yapilabilmesi icin puanlama kriteleri getirilmistic Bunun yam sira genc¢ arastirmacilara pozitif aynmeihk
yapilmasma yonelik bir diizenlemeye de gidilmistir.

Universitenin dis kaynakh proje desteklerinin arttnlmasina yonelik énlemler ahnmistic: Bu kapsamda B tip ve C tipi projelerde BAP’a basvuru yapma
kosulu olarak daha 6ncesinde dis kaynakh bir proje basvurusu yapilmis olunmasi ve degerlendirme sonucunda belli bir diizeyde basan gostermesi sart1
getirilmistir.

Aynica dis destekli projelerin tesvik edilmesi amaciyla, destek almaya hak kazanmis projelere BAP tarafindan tamamlayicl destek projesi verilmekte
olup bu kapsamda 2019 yih icerisinde 2 adet projeye destek verilmistir.

Arastrma yonetim modeli beliflemis standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira kurumun ihtiyaclan dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalan bulunmaktadir.

2019 da yiiriitiilmekte olan 57 proje bulunmaktadir. Bu projelerden 29 adeti 2019 yih i¢inde sonu¢landirlmustir.
yu proj proj

Yurtdist Kongre Katihm Projesi tiim akademik personele agik olarak devam ettirilerek 6gretim elemanlannin yurt disi deneyim ve tecriibesinin
arttinlmasi icin desteklenmesi saglanmstir.

BAP projelerinin yonetim siireclerinin etkin, verimli ve daha ulagilabilir olmasmm saglanmasi adma Universitemiz bilisim uzmanlan tarafindan BAP
otomasyon programu hazilanmaktadi. S6z konusu program 10 Kkisilik bir denek grubu tarafindan kullamlmakta olup rastlanan olasi hata ve eksiklerin
giderilmesi sonrasi kullanima ac¢ilacaktir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun taniml arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglar1 degerlendirilmemektedir.

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim alanlar1 kapsayici sekilde aragtirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde
uygulamaya konularak bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglar izlenmemektedir.

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ile iliskili tiim alanlardaki aragtirmalarin planlamasinda, yiiriitilmesinde veya yonetilmesinde yerel, bolgesel ve ulusal
kalkinma hedeflerini ve degisimleri dikkate almaktadir. Ancak bu uygulamalarla ilgili sonuglar izlenmemektedir.

2. Aragtirma Kaynaklan
Universitemiz Merkez Laboratuvannn B ve C Bloklan tamamlanarak hizmete acilmusti: Bunun yam sira Egitim Fakiiltesine yeni laboratuvarla

yapilmis ve i¢c donammlan tamamlanmsti. Boylece 2019 yiln icinde arastma icin fiziki ve teknik kapasitede artis olmustur. Universitemizin diger
egitim birimlerinde de biitce olanaklan cercevesinde teknik donanimin isler halde tutulmasi amaciyla bakim ve onarim yapimstir.
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Universitemizdeki arastrma alt yapismin bir envanterinin ¢ikanlmasi ile ilgili ¢ahsmalara baslanmisti. Bu kapsamda bir veri tabam yazihmm
gelistirilmistir. Laboratuvar Yonetim Sistemi (LYS) olarak adlandinlan sistem ile iiniversitedeki laboratuvarlar, laboratuvarlar icindeki ekipman listeleri
ve ilgili laboratuvardan sorumlu birin/kisi bilgileri herkesin erisebilecegi sekilde sunulacaktiz Bu veri tabanmnda ekipmanlarm teknik
ozellikleri/kapasiteleri dogrultusunda cihazlann tiim 6gretim elemanlarnna acik hale gelmesi saglanmasi hedeflenmektedir. Boylece hem erisim kolayhg:
saglanms olunacak ve hemde kaynaklann etkin kullamm saglanarak iiniversitenin sahip oldugu cihazin yeniden almarak kaynak israfimn 6nlenmesi
saglanacaktir.

i¢ kaynaklarn birimler arasi dagihminda BAP yonetmeligi geregi ilgili alanlarda ayn ayn bilim komisyonlan kurularak projeler degerlendirilmektedir.
Projelerin ilgili alanlara gore dagihmimin homojen olarak yapimasi saglanmaya calisiimaktadi: Béoylece farkh disiplinlerdeki projelerin tek bir havuzdan
secilmesi durumu énlenmistir.

Olusturdugumuz  bilim komisyonu branslara aynlarak ilgili uzman 6gretim iiyelerimiz tarafindan projeler degerlendirmektedir.(
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/85c05f6e7e8860b75ce852b2f539b75d/bap-yonerge-22-04-19.pdf) bilim komisyonu tarafsiz ve bilimsel olciitlere
dayanarak bap komisyonuna damsmanhk yapmaktadir.( https:/bap.nevsehir.edu.tr/) BAP proje basvuru ¢cagnsma ¢ikildiginda detayh bir bilgilendirme
toplantis1 yapilmistir.

Universite dis1 kaynaklardan faydalanma oramnm arttinlmasi amaciyla proje duyurulan Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan yapimaktadir. Bunun yam
sira kalkinma ajanslan, AB hibe programlan, bakanlk proje cagnlan ile ilgili BAP Koordinatérii onciiliigiinde bir ekip ile dis kaynakh projelere
basvurulan yapilmasi desteklenmektedir. Bu kapsamda rutin bilgilendirme toplantilan ve grup ¢cahsmalan yapimaktadir.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler arasi
denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte tiniversite i¢i kaynaklar birimler aras1 denge
gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Kamtlar
¢ bap-yonerge-22-04-19.pdf
Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun iiniversite dis1 kaynaklarin kullammina iligkin yontem ve destek birimlerin olusturulmasina iligkin planlar1 bulunmaktadir.
Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmig uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora ve post-doc programlart yiiriitiilmektedir. Ancak
bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

3. Arastirma Yetkinligi

Universitemizde 6gretim elemani ve 6gretim iiyesi kadrolarina yiikseltme ve atama yapilmasina dayanak olan yonetmelik ve yonergelere ait baglanti linkleri
asagidadir.

https://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Aspx"

(] (] () () Ogretlm
Uyesi Dlslndakl Ogretlm Elemam Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Smavlarina iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda
Yo6netmelik baglanti linki,

https://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Aspx?
MevzuatKod=7.5.24672 &Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch=%C3%96%C4%9Fretim%20%C3%9Cyeli%C4%9Fine%20Y %C3 %BCkseltilme%20ve%20 Atar

Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi baglanti linki,

https://www.nevsehir.edu.tr/tr/179 Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri ve ekli formlar baglanti linki

https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/0f0809d67b13fac67¢554b2d96¢7be34/ogretim-uyeligine-yukseltilme-ve-atanma-olcutleri-09.04.2019.pdf  Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi baglant: linki.

Ogretim elemanlarinin siireglerin planlanmasi ve iyilestirilmesine katilimina iligkin {iniversitemiz kalite komisyonu listesine ait baglant:
linki https://kalite.nevsehir.edu.tr/tr/komisyon-uyeleri

Universitemizden 2019 yil1 igerisinde gesitli burslar kapsaminda 7 6gretim elemani yurtdisina gonderilmistir.
Ogretim elemanlarmn arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine ve gelistirilmesine yonelik uygulamalar tiim alanlar1 kapsayan
sekilde yiirtitilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina

katilim ve igbirlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri ve uygulamalar tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiirtitilmektedir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemektedir.

4. Arastirma Performansi
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Universitemiz is akas siirecleri ve gorev tammlan hazirlanms olup, Universitemiz Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirme asamasmdadr.

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansmm takdir-tamma ve ddiillendirmek iizere “Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi” kapsaminda
2019 yih sonunda gerekli ¢calismalar yapilmis ve Akademik Tesvik Puan Cizelgesi yaymlanmstir.

https://www.mevzuat.gov.tr/Metin. Aspx?
MevzuatKod=3.5.20158305&Mevzuatlliski

yonetmeligi baglant1 linki

akademik tesvik  Gdenegi

https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ae39f98825f8a4ac6e9ce0259ca3b7e3/2019-akademik-tesvik-puan.pdf 2019 yili Akademik Tesvik Puan Cizelgesi
Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarimin aragtirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek {izere tamiml siiregler (yonetmelik, yonerge, siireg
tammi, dlgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalari vb.) tiim alanlar1 kapsar sekilde yiiriitiillmektedir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglar izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

Arastrma performansmn degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik planlamalar ve tanimli siire¢ler bulunmaktadir. Ancak bu
planlar ve siiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

Arastirma biitce performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma biitge performansim izlemeye ve degerlendirmeye iliskin uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Kurumun tanimli toplumsal katki politikas: bulunmamaktadir. Bununla birlikte 2018-2022 Stratejik Planinda "Universitenin Bolgeyle olan Sosyal, Kiiltiirel ve
Ekonomik Etkilesimini Arttirmak" stratejik amag olarak belirlenmistir. Bu stratejik amaca bagli olarak belirlenen performans gostergelerinin bazilari,

Universite ve sanayi arasinda diizenlenen etkinlik sayisi

Dis paydaslarla ortaklasa diizenlenen yerel, ulusal ve uluslararasi etkinlik sayisi
Bolgenin Sosyal-Ekonomik yapisina katk saglamak

Yerel, ulusal ve uluslararasi ncelikli alanlarda yapilan proje sayist

Halka yonelik verilen egitim sayist

Bolgenin sosyal ve ekonomik yapisina katki saglayacak alt yapr imkénlarina sahip olunmasi ve bunlarin gelistirilmesi Sektorlere yenilik¢i yaklagimlarin
kazandirilmasi amaciyla yapilan etkinlik ve calistay sayist

Bolgedeki Dis Paydaglarla Kurulan Etkilesimi Arttirmak

Halka acik diizenlenen sosyo-kiiltiirel etkinlik sayisi

Dis paydaslarla yapilan protokol-anlagma sayisi

D1s paydaslarla yapilan beyin firtinasi-istisare toplantilarin sayisidir.

>

Ayrica Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Engelsiz Universite Birimi ve Sosyal Sorumluluk Kuliibii tarafindan 2018 yilinda baslatilan ‘Gokkusag Projesi
2019 yilinda da etkinliklerine devam etti. Universite-sehir isbirligini pekistirmek igin baslatilan proje kapsaminda engelli ¢ocugu bulunan ve dezavantajl
durumda olan aileler ziyaret edildi. Nevsehir’in Avanos flgesine bagli Mahmat Koyii Sehit Murat Kog Orta Okulu ogrencileri kiitiiphaneyle bulusturuldu
(Detaylar igin: https://www.nevsehir.edu.tr/tr/19374). Gokkusag ekibi, birinci yilinda 3 ilgeye bagl 14 kdy ve koy okullar1 ile 833 aileyi evlerinde ziyaret etti.
Ekip, koy halkina ve 6zellikle diizenledikleri birbirinden giizel etkinliklerle cocuklara hayatlar1 boyunca unutamayacaklari sevinci ve mutlulugu bir arada yasatti
(https://engelsiz.nevsehir.edu.tr/tr/19733). 23 Nisan 2019'da proje ekibi, ¢uval yarigmasi, halat ¢ekme yarigmasi, yumurta tagima yarigsmasi gibi cesitli
yarismalarla minik 6grencilerle yarisarak keyifli anlar yasadilar. Bunlara ek olarak miizik bolimiinden §grencilerimiz org ¢alarak mini bir miizik dinletisi
diizenlediler. Farkli boliimlerden bir araya gelen mini bir ekip de zeybek gosterisi tertip ederek diinyada ilk ve tek olan ¢ocuk bayramimiza yakisir bir sekilde

kutlama yaptilar (https://hbmyo.nevsehir.edu.tr/tr/20178) .

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun, toplumsal katki faaliyetlerinde izleyecegi ilkeleri, oncelikleri ve kaynaklarini yonetmedeki tercihlerini ifade eden toplumsal
katki politikasi, hedefleri ve stratejisi bulunmaktadir. Ancak bunlari hayata gecirmek iizere mekanizmalar veya uygulamalar bulunmamaktadir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki siireglerinin, yerel, blgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ile iligkili ve diger siirelerle (egitim- 6gretim, ar-ge)

biitiinlesik olarak yonetimi ve organizasyonel yapilanmasi (siiregler ve gorev tamimlart vb.) yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda
yapilmig uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Universitemizin sahip oldugu kongre merkezi; bilimsel, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler igin uygun nitelik ve nicelige sahip bir alandir. Kongre merkezinin teknik
donamimu ildeki en ileri seviyededir. S6z konusu merkez ildeki tiim kamu kurum ve kuruluslarinin yam sira sivil toplum kuruluslar ve sivil halkin kullanimina da
agtktir. Nitekim 2019 yili igerisinde merkezimizde toplam 206 etkinlik gergeklestirilmistir.

Universitemiz sosyal tesisleri kapasite ve teknik olanaklar bakimindan 2000 kisiye kadar hizmet sunabildiginden, ildeki biiyiik organizasyonlara ev sahipligi
yapmaktadir.

Universitemiz spor tesisleri uluslararasi standartlara uygun oldugundan ulusal ve uluslararast pek ¢ok yarisma ve turnuvaya ev sahipligi yapmaktadir. Bunun yan
sira ildeki bireysel ve takim sporlari i¢in uygun antrenman ortami sunmaktadir. Sahip oldugu tiim bu imkanlar ildeki spor camiasi ve halkin kullanimina agtk
olarak sunulmaktadir.
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Uygulama otelimiz ildeki konaklamali etkinlikler igin olduk¢a uygun olup halkin kullanimina da agiktir. Sahip oldugumuz kongre merkezi ve konaklama
imkanlarimiz nedeniyle tiniversitemizde ulusal ve uluslararasi pek ¢ok bilimsel etkinlik diizenlenmektedir. Bir anlamda kongre turizmi baglaminda 6nemli bir
katki sunmaktadr.

Kiitiiphanemiz gerek fiziki mekan olarak yeterliligi ve gerekse basili ve elektronik kaynaklar bakimindan zenginligi ile A¢ik Bilim Ag¢ik Erisim Felsefesini ilke
edinerek hizmet vermektedir. 7/24 agik olan kisim {iniversite 6grencilerimizin yan sira ildeki lise 6grencileri tarafindan da biiyiik ragbet gérmektedir.

Universite; hem kendi biinyesindeki hem de disaridan faaliyetlere gerek yetismis insan kaynagi ve gerekse mali destek saglanmaktadir. S6z konusu etkinliklerde
resmi ve/veya sivil toplumla etkin bir isbirligi s6z konusudur. Ildeki kamu kurumlarmin hizmet i¢in egitimleri ve sivil toplum orgiitlerinin farkli konulardaki
bilgilendirme faaliyetlerine destek verilmektedir. Toplumun kiiltiirel gelisimine de katki saglanmasi bakimindan 6nemli bir hizmet sunulmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katk: faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlar bulunmaktadir. Ancak bu planlar dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar
bulunmaktadir.

3. Toplumsal Katki Performansi

Universitemiz yerleskelerinde yapilan etkinliklere 6grencilerin ve personelin katilimlarinin saglanmasina yonelik duyurular sistemli olarak yapilmaktadir. Bunun
yani sira 6grencilerin katilmis olduklart etkinliklerin Bilimsel ve Kiiltiirel etkinlikler kapsaminda takip edilmesi i¢in elektronik sistem mevcuttur. Etkinliklere
katilim durumlarina gore sonrasinda diizenlenen etkinliklere katilimin saglanmast igin gerekli 6nlemlerin alinmasina galisiimaktadir.

Kiitiiphanenin kullamim istatistiklerine gére yogun kullanim donemlerinde gerekli 6nlemleri almaktadir. Bu kapsamda kiitiiphanenin 7/24 agik kismi yogun talep
nedeniyle genisletilmistir.

Toplumsal katki performansmn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik planlamalar ve tanimli siiregler bulunmaktadir. Ancak
bu planlar ve siirecler dogrultusunda yapilmis uygulamalar bulunmamaktadir veya tiim birimleri kapsamayan uygulamalar bulunmaktadir.

E. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kurumumuz yénetim ve idari yapis1 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu, 124 sayih Yiiksekégretim Ust Kuruluslan ile Yiiksekogretim Kurumlarmn
idari Teskilatmm Kurulus ve Gérevlerine iliskin Esaslan Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname uyarmnca teskilatlanmisti: Kurumumuzn misyonu
ve vizyonuyla uyumlu yonetim modeli ve organizasyon semasi mevcuttur Kurumumuzda katihmer bir yaklasimla yonetim siireclerini yiiriitmek
amaciyla Genel sekreterlik ilgili daire bagkanhklan ve gerekli goriilen birimlerle rutin olarak toplantilar yapmaktadi Universitemiz Yéonetim ve
Senatosu Ogrenci Konsey Baskamminda dahil oldugu belli araliklarla toplamlmaktadi Ogrenci konseyi baskanh@i vasitasiyla paydas katiim
saglanmakta akademik ve idari personelin sorunlan ve isleyis ile alakal goriislerine énem verilmektedir. idari/Destek Hizmetleri ve Operasyonel
Siireclerinin etkinligi ve verimliligini degerlendirmek amaciyla 6grenci ve ¢calisanlarinin “idari ve destek hizmetlerden memnuniyet derecesi’ni belirleme
noktasmnda memnuniyet anketleri yapmaktadir.

2019-2020 Dénemi_¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan yayinlanmustir. Universitemiz biinyesinde yiiriitiilen kalite giivencesi sistemi calismalar
kapsaminda yapilan ¢alismalar Kalite Yonetim Birimi web sayfasinda yer almaktadir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagmasini giivence altina alan yonetim modeli ve idari yapilanmasi, siireglerle uyumlu olarak ve
tiim birimleri/alanlar1 (vakif yiiksekogretim kurumlarinda miitevelli heyet ve tiim yiiksekdgretim kurumlarinda rektdr yardimeilar: ve danismanlar dahil olmak
iizere) kapsayacak sekilde olusturulmustur ve bu dogrultuda yapilan uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde tiim siiregler tamimlanmistir ve tiim uygulamalar siiregler dogrultusunda
uygulamalar gergeklestirilmektedir. Ancak siire¢ performans sonuglar izlenmemekte veya siire¢ performans sonuglari karar almalarda kullanilmamaktadir.

2. Kaynaklarm Yonetimi

insan Kaynaklannin  Yonetimi: Universitemizde akademik ve idari personelin istihdamina yonelik diizenlemeler ilgili yonetmelikler dogrultusunda
yapilmaktadir. Akademik atama ve yiikseltmeler, YOK iin belirledigi kriterler ve Senato tarafindan belirlenen Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Olgiitleri Yonergesine gore yapilmaktadir. Personel istihdam, iist gorevlere atanma ve 6zliik haklar1 gibi konularda yasal diizenlemeler dogrultusunda hareket
edilmektedir. Birimlerde istihdam edilecek akademik personel Universitemiz Norm Kadro Planlamasi ve gretim elemanlari igin verilen agiktan atama izni sayist
kadar Rektor ve ilgili kurullar tarafindan belirlenir. Kurum biinyesinde yapilan ise alimlar, 2547 Nolu Yiksekogretim Kanunu’nun ilgili maddeleri uyarinca
yapilmaktadir. Yine ilgili mevzuat ve yonetmelikler ¢ergevesinde verilen is ilanlar, ilgili pozisyon igin gerekli yetkinlikleri, egitimleri, nitelikleri igerecek sekilde
olusturulmaktadir. Gelen basvurular ise, alaninda uzman kisilerden olusturulan bir komisyon tarafindan degerlendirilmektedir. Idari personel
Cumhurbagskanliginca verilen atama izni sayisi kadar belirlenen kadrolara Kamu Personeli Se¢me Sinavi (KPSS), Terorle Miicadele Kanunu, Sosyal Hizmetler
Kanunu ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunun 74. maddesi uyarinca naklen atamalar temel alinarak atanmaktadir. Mevcut personelin dagilimi Personel Daire
Baskanlig1 ve birimlerin ortak goriisii ile saglanmaktadir. Kurumumuzun misyonu ve vizyonuyla uyumlu olarak Hizmet i¢i egitim yonergesi ve Performans
yonergesi mevcuttur. idari personelin mevcut yeterliliklerinin beklenen goreviere uyumunun saglanmasi igin_gorevde yiikselme ve unvan degisikligi
sinavlari yapilmaktadir.

Mali Kaynaklarn Ydénetimi: Kurumun mali kaynaklar1 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu geregince yiiriitiilmektedir. Kurum Biitgesi
kurumun 6ncelikli amaglar1 dogrultusunda ilgili mevzuatlarla belirlenen kurallara uygun olarak éncelikle zorunlu giderlerin karsilanmasinda kullanilmaktadir.
Kaynaklarin ekonomik ve verimli sekilde kullanilmasina dikkat edilmektedir. Kurum Biitgesinin hazirlanma siirecinde; Biitge, harcama birimlerinin biitge ddenek
ihtiyaglari, gegmis donem ve cari dsnemdeki harcamalar1 dikkate alinarak, Maliye Bakanlig biitge siireci (Biitge Cagrisi, Orta Vadeli Plan, Orta Vadeli Mali Plan,
Yatirnm Hazirlama Programi, Biitge Hazirlama Rehberi) ve biitge politikalari dogrultusunda 3 yillik gelir ve gider tahminlerini gosterecek sekilde Kurum Biitce
teklifi olarak hazirlanir ve Maliye Bakanligina sunulur. Maliye Bakanliginca kurum biitge teklifleri degerlendirilerek nihai asamada Biitce Tasarisi haline getirilir
ve TBMM’ye sunulur. Biitge, TBMM’de yapilan biitce goriismeleri neticesinde kabul edilerek mali yil sonunda yasalasir. 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve
Kontrol Kanunu’nun 63. Maddesinde yer alan ve kamu idaresinin ¢alismalarma deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve
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verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik
faaliyeti gergevesinde, i¢ denetgiler tarafindan tiim birim mali islem ve faaliyetleri ve etkinlikleri, risk esasli denetim plan ve programlar1 kapsaminda sistematik,
stirekli ve disiplinli bir yaklagimla denetim standartlarina uygun olarak denetlenmektedir. Bu denetlemelerde muhasebe kayitlari ile mali tablolarin, dogrulugu ve
giivenilirligi incelenmekte ve raporlanmaktadir. Ayrica kurum mali tablolar1 ve mali tablolara iligkin agiklamalar, her yil kurum tarafindan kamuoyu ile
paylagilmaktadur.

Tasmir ve Tasmmaz Kaynaklarn Yénetimi: Kurum taginr ve taginmaz kaynaklarin yonetimi siirecinde her bir kaynak, kurum envanterine kullanim 6ncesinde
kaydedilmektedir. Kurumun tasinir kaynaklari, Tasinir Mal Yoénetmeligi hiikiimleri ger¢evesinde Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigii tarafindan
yonetilen Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS)-Taginir Kayit Yonetim Sistemi ilesay2000i muhasebe sistemi kullanilarak kayit altina
alinmaktadir. Bu kayitlar, Sayistay Bagkanligi’na her y1l sonunda raporlanmaktadir. Taginir kaynaklarinin yonetimi siirecinde Harcama Yetkilisi, Satin Alma Sube,
Tasimir Kontrol Yetkilisi, Tagimr Kayit Yetkililerini gorev almaktadir. Kurum biinyesinde olusturulmus olan “Envanter takip sistemi” ile kurum bilisim
envanterinin daha etkin ve verimli kullanimi saglanmustir. Tasinmaz kaynaklarin takibi ise, Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydima fliskin Y 6netmelik
kapsaminda gergeklestirilmektedir. Taginmaz kayit ve kontrol islemleri ile gorevli birim ve personel tarafindan taginmaz kayitlari tutulmakta olup, olusturulan
formlar mali hizmetler biriminde konsolide edilmektedir.

insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun insan kaynaklar1 politikasi ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, insan kaynaklari siiregleri dogrultusunda uygulamalar
bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar almalarda
kullamilmamaktadir.

Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiiriitiilen finansal kaynaklarin yonetimi uygulamalarina iligkin sonuglar sistematik olarak
izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Universitemizde asagidaki tabloda yer alan bilgi yonetim sistemleri aktif olarak kullamilmaktadir.

UBS

Ogrenci Bilgi Sistemi

PEYOSIS

Personel Bilgi Sistemi

Ek Ders Otomasyon
Sistemi

Akademik Personelin vermis oldugu derslerin
saatlerini izin, rapor ve gérev durumlarim dikkate
alarak hesaplayan sistem

Nevsehir Haci Bektas

Akademik Caligmalar, Bap Basvurulari, Kisisel

Veli Universitesi Portali | Web Sitesi Yonetimi, Calisma Gruplari, Yardim
Masasi, Bilisim Envanteri

Bap Bagvuru Ve Degerlendirme Sistemi

AKTS Bilgilerinin Girildigi Otomasyon

Akademik Personelin Yaptiklari Caligmalar
Yemekhane, arag, personel ve Ogrenci giris-¢ikis
sistemleri

Etkinlik Derslerinin Takip ve Y6netimi

BAP Otomasyonu
AKTS Otomasyonu
Akademik Bilgi Bankas1
Alkalli Kart Bilgi Sistemi

Etkinlik Ders
Otomasyonu

Mezun Bilgi Sistemi
Yemekhane Bilgi Sistemi

Mezun Bilgi Sistemi
Online yemek satis ve Universite yemekhane kartli
gecis islemleri

Kurumumuzda Ogrenci Bilgi Sistemi Personel Bilgi Sistemi (PEYOSIS)Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Portali, Akademik Bilgi Sistemi, BAP
Otomasyonu, AKTS Otomasyony Mezun Bilgi Sistemi Elektronik Belge Yd6netim Sistemi vb. otomasyon yazilimlari tizerinden veri girisleri yapilarak
sistematik olarak verilerin islenmesi saglanmaktadir. Veriler otomatik olarak giincellenmekte ve yedekleri alinmaktadir. Bununla birlikte kullanilan bu sistemler
birbirleriyle entegre olarak ¢alismamaktadir. Entegre bir bilgi yonetim sistemine gecis yapilabilmesi igin gerekli goriigmelere baglanmustir.

Kurumumuzda, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu kapsaminda baglatilan ve Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Kisisel Verilerin Korunmasi
Ve Islenmesi Politikasi ile diger siireclerini belirleyen belgeler hazirlanmis ve Rektorliigiimiiz tarafindan 17.10.2018 tarihinde onaylanarak yiiriirliige girmistir.
Subat 2019 itibariyle NEVU Bilgi Islem Daire Baskanlig1, uluslararasi standartlardaki siireleri basarili bir sekilde tamamlayarak, gerekli tarama ve kontrollerden
geemis ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) sertifikasini almaya hak kazanmistir. Kurumda ihtiya¢ duyulan veriler yasal dayanaklar uyarinca
sorumlu personelden istenilmekte ve toplanmakta olup; toplanan veriler Siber Giivenlik Testleri yapilmis ve sifre ile giris saglanan sistemlerde tutulmaktadir.
Sistemlerin fiziki olarak da giivenlik 6nlemleri alinmis olup IDS, IPS 6zellikli giivenlik duvarlari arkasinda hizmet vermektedir. Sistem tizerinde bilgi erisimine
yetkilendirmeler yapilarak erisilmektedir. Ag tizerinde bilgilere erisilmesini engellemek amaciyla SSL (https) kullamlmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi ve kullanilmasina destek olacak bilgi yonetim sistemleri bulunmaktadir. Ancak bu
sistemler birbirleriyle biitiinlesik degildir veya tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

Kamtlar

o EK-1 (2020Yazilim.pdf).pdf
Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik biitiinlesik uygulamalar bulunmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar
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elde edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.
4. Destek Hizmetleri

Kurum, disaridan aldig1 destek hizmetlerinin tedarik siirecinde 4734 Sayili Kanun ve ikincil mevzuatina aykiri hususlarin olup olmadig: (belirli bir marka —model

ve mensei belirtilmemesi, mevzuata aykir1 evrak istenmemesi) idari sartnamede olmasi gerekip, teknik sartnamede tekrara neden olacak unsurlarin olup

olmadigini inceler. Yapilacak olan mal/hizmet alimlarinin gergeklestirilebilmesi igin uygun tertipte 3denek bulunup bulunmadig kontrol edilir. Odenek yoksa iist

yonetici ile gorisiilerek yeterli 6denegin aktarilmasina iligkin Rektorlik Makami’ndan Onay alimir. Alinan Onay Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi’na
gonderilerek ddenek aktarimi saglanir. Uygulama yonetmeliklerinde belirlenen esas ve usuller gergevesinde ayrintili bir arastirma yapilir. Alinan Mal ve

Malzemelerin, saglayici firma tarafindan garanti siiresince bakim ve onarimlarini giivence altina alan faturalari muhafaza edilir.

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan temin edilen destek hizmetlerinin ve mallarin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini giivence altina almak tizere bazi
tanimli siirecler ve mekanizmalar (tedarik siireci, uygunluk ve kalite kriterleri gibi) bulunmaktadir. Ancak bu siiregler dogrultusunda yapilan uygulamalar
bulunmamaktadir veya uygulamalar tiim alanlar1 kapsamamaktadir.

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurumumuzla ilgili kamuoyununu bilgilendirme iiniversitemizin kurumsal web sayfasi ve diger kurumsal paylasim aglan - sosyal aglar aracihg ile
yapilmakta aynca gerekli duyurular kurumumuz tarafindan ilgili kuruluslara resmi yaz ile iletilmektedir. Egitim 6gretim faaliyetleri ile ilgili giincel
haber ve duyurular ilgili fakiilte-meslek yiiksek okulu web sayfasmdan, lisansiistii smavlara iliskin siirecler enstitiilerin web sayfalan iizerinden; degisim
programlanna basvurular ve siireclerinin yoénetimi uluslararas: iliskiler ofisi web sayfasindan duyurulmaktadir. _ Kurumun, mali ve idari tiim
faaliyetlerine iliskin finansal ¢iktilan, her yil diizenli olarak faaliyet raporlarinda sunulmaktadi. Muhasebe kayitlan ile mali tablolarn, dogrulugunun ve
giivenilirliginin incelenmesi siireci de kurum i¢ denetcisi tarafindan yapilmakta ve diizenli olarak yaymlanmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirmek tizere belirledigi ilkeler ve siire¢ler dogrultusunda, tiim alanlar1 kapsayan kamuoyunu bilgilendirme
uygulamalarindan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullamilmamaktadir.

Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap vermek iizere benimsemis oldugu ilkeler ve siiregler dogrultusunda yaptig1 uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi kalite caligmalarini kurumsal gelisimin ve ilerleminin en 6nemli araglarindan birisi olarak gormektedir. Kurumun {ist
yonetimi kalite ¢alismalarina bizzat katilmakta, kalite komisyonuna baskanlik etmekte ve kalite ¢alismalarina liderlik etmektedir. Kalite ¢aligmalarinin daha etkin
yiiriitiilmesi amaciyla "Kalite ve Akreditasyon Koordinatdrliigi" kurulmus, koordinatorliik seviyesinde ¢aligmalara destek olunmustur. Kurumda daha 6nce
tecriibe edilmemis kalite c¢aligmalarina baslanmis ve diizenlenen toplanti ve etkinliklerle tiim personelin kalite farkindaligi ve bilincinin gelistirilmesi
saglanmistir. Bunun sonucu olarak tiim birimlerde kalite alt komisyonlar1 kurulmus, dis degerlendirme siirecinden gecilmis ve 2019 yili igerisinde de Turizm
Fakiiltesinin 2 programi Akredite edilmigtir.

Kurumda kalite komisyonu ve koordinatiirliigiin 6nemli ve gayretli ¢alismalarimin yanisira birimlerin kalite komisyonlarinin da ¢aligmalar yaparak yonetimdeki
kalite bilincinin tiim akademik ve idari birimlere de yayilmasi konusunda ilerlemeler simirh kalmistir. Ozellikle dis degerlendirme siireci sonrasi kalite
caligmalarinin yeniden hizlanmasina yonelik planlamalar koordinatérliik tarafindan yapilmis olup 2020 yili igerisinde onemli galigamalarin hayata gegirilmesi
planlamaktadir. Benzer sekilde i¢ kontrol uyum eylem plani, biitge ¢aligmalar1 ve §grencilerin temsil giictiniin arttirilmasi ile ilgili ¢aligmalarin tamamlanmasi
beklenmektedir. Kurumun kalite ¢alismalart kapsamindaki belgelendirme faaliyetlerinin 2020 yili igerisinde tamamlanmasiyla hazirlanacak kalite el kitabiyla
gorev tanimlart ve is akislar1 da tanimlamig olacaktir.

Egitim 6gretim faaliyetleri genel olarak Bologna siireci ile sekillendirilmis, bunun sonucunda da AKTS diploma etiketi belgesine sahip olunmustur. Bu siire¢
sonucunda derslere ait bilgi paketleri tamamlanmis ve tiim paydaglarin erisimine agilmistir. Her egitim dgretim yilimin basinda da tiim bilgi paketleri yeniden
g6zden gegirilmekte ve giincellenmektedir. Programlarin TYYC ile iliskilendirilmesi ¢alismalar kismen gergeklestirilmis olmakla birlikte bu konuyla ilgili 6zel
bir galisma komisyonu kurulmasi planlanmustir.

Egitim o6gretim programlarinin tasariminda dis paydaslarin goriislerinin alinmasi, 6grencilerin egitim 6gretim programu planlama siireglerine katiliminin
arttirilmasi, program ¢iktilarimin degerlendirilmesi ve giincellenmesi hayata gecirilmesi planlanan énemli ¢alismalardan birisidir. Bu konuda tiim paydaslara
uygulanmak {izere sistematik anketler gelistirilmekte, sadece anketler ile degil fakli yontemler ile geribildirimler alinmasi konusunda ¢aligmalar yiirtitiilmektedir.
Ogrencilerin staj ve sektor galismalari ile mezuniyet sonrasi is diinyasina hazirlanmasi ile ilgili basta miihendislik fakiiltesi olmak tizere zorunlu staj
uygulamasimin yamnda [IBF de yiiriitiilen segmeli staj calismalari bulunmaktadir. Bu galigmalarin yayginlastirilmasi ve standardizasyonunun saglanmast
hedeflenmektedir.

Akademisyenlerin aragtirma ve gelistirme faaliyetleri temelde BAP tarafindan desteklenmekte ancak kaynaklarin kisitli olmasi sebebiyle bu destekler istenilen
seviyeye ulagilamamaktadir. Teknopark ve TTO {iizerinden proje ve iriin gelistirme temelindeki desteklerin tiim arastirmacilarin kullanabilmesi igin gayret
gosterilmekte ve konuda egitim ve toplantilar diizenlenmektedir. Ancak iiriin gelistirme siirecinin zor ve karmagik olmasit bu ¢alismalardan kisa vadede sonug
alabilmeyi zorlastirmaktadir. Bilimsel arastirma yiikiiniin sadece akademisyenlere degil o6zellikle lisansiistii Ogrencilere de paylasilmasi yoniinde gesitli
inisiyatifler bulunmakta ancak bu girisimleri sistematik bir yapiya kavusturulmasi heniiz ger¢eklestirilememistir. Kurumdaki bilimsel arastirmalarin 6zellikle de
yayin olarak takibi yapilmakta fakat proje, tiriin gelistirme, paten gibi diger arastirma bilesenleri agisindan sistematik uygulamalar bulunmamaktaydi. Bu konuda
kurumun ve ¢alisanlarinin gerceklestirdigi projelerin takibi ve kayd i¢in bir bilgi sistemi hayata gecirilmis bu sayede sadece akadamik toplant1 ve dergilerde
yayinlanan yayinlarin degil, proje faaliyetlerinin ve performanisinin 6lgiilebilmesi imkanina kavusulmustur.

Kurumda YOK tarafindan belirlenen bir ihtisaslagma alan1 olmamasina ragmen, kurum kendi inisiyatifi ile Turizm ve Haci Bektas Veli alanlarini uzmanlik alani
olarak belirlemistir. Kurum biinyesinde kurulmus Turim Aragtirmalar1 Enstitiisii ve Hac1 Bektas Veli Arastirma ve Uygulama Enstitiileri ile bolgenin sosyal,
ekonomik ve toplumsal meselelerine daha fazla katki verilmesi amaglanmistir. Ayrica gesitli kuliip ve 6grenci topluluklarinin ¢aligmalart ile sosyal sorumluluk
projeleri hayata gegirilmekte, toplumun gelismesine katki verilmeye ¢alisiimaktadir.
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Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi kendi yonetim politikasina belirlemis olmasina ragmen kurumsallagma agisindan gelistirilmesi gereken hususlar
bulundugunun bilincindedir. Bu amagla stratejik plandaki ilk ama¢ "kurumsallagmanin saglanmasi ve orgiit kiiltiiriiniin gelistirilmesi" olarak belirlenmisitr.
Kalite ¢aligmalar1 ile koordineli olarak idari personelin niteliginin ve yetkinliginin arttirilmasi, gorev yetki ve sorumluluklarni netlestirilmesi hususunda
caligmalar gerceklestirilmektedir. Kurum 2020 yili i¢in kalite konusunda olduk¢a 6nemli faaliyetler planlamis ve tiim bu faaliyetlerin ger¢eklestirilmesi igin tist

yonetim destegini agik¢a gostermistir. Gergeklestirilicek bu faaliyetlerile PUKO gevrimlerinin kapatilmasi ve siirekli gelismenin saglanmasi konusunda énemli
sonuglar elde edilmesi planlanmaktadir.
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	2. Araştırma Kaynakları
	Üniversitemiz Merkez Laboratuvarının B ve C Blokları tamamlanarak hizmete açılmıştır. Bunun yanı sıra Eğitim Fakültesine yeni laboratuvarla yapılmış ve iç donanımları tamamlanmıştır. Böylece 2019 yılın içinde araştırma için fiziki ve teknik kapasitede artış olmuştur. Üniversitemizin diğer eğitim birimlerinde de bütçe olanakları çerçevesinde teknik donanımın işler halde tutulması amacıyla bakımı ve onarımı yapılmıştır.
	Üniversitemizdeki araştırma alt yapısının bir envanterinin çıkarılması ile ilgili çalışmalara başlanmıştır. Bu kapsamda bir veri tabanı yazılımı geliştirilmiştir. Laboratuvar Yönetim Sistemi (LYS) olarak adlandırılan sistem ile üniversitedeki laboratuvarlar, laboratuvarlar içindeki ekipman listeleri ve ilgili laboratuvardan sorumlu birim/kişi bilgileri herkesin erişebileceği şekilde sunulacaktır. Bu veri tabanında ekipmanların teknik özellikleri/kapasiteleri doğrultusunda cihazların tüm öğretim elemanlarına açık hale gelmesi sağlanması hedeflenmektedir. Böylece hem erişim kolaylığı sağlanmış olunacak ve hemde kaynakların etkin kullanımı sağlanarak üniversitenin sahip olduğu cihazın yeniden alınarak kaynak israfının önlenmesi sağlanacaktır.
	İç kaynakların birimler arası dağılımında BAP yönetmeliği gereği ilgili alanlarda ayrı ayrı bilim komisyonları kurularak projeler değerlendirilmektedir. Projelerin ilgili alanlara göre dağılımının homojen olarak yapılması sağlanmaya çalışılmaktadır. Böylece farklı disiplinlerdeki projelerin tek bir havuzdan seçilmesi durumu önlenmiştir.
	Oluşturduğumuz bilim komisyonu branşlara ayrılarak ilgili uzman öğretim üyelerimiz tarafından  projeler değerlendirmektedir.( https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/85c05f6e7e8860b75ce852b2f539b75d/bap-yonerge-22-04-19.pdf) bilim komisyonu tarafsız ve bilimsel ölçütlere dayanarak bap komisyonuna danışmanlık yapmaktadır.( https://bap.nevsehir.edu.tr/) BAP proje başvuru çağrısına çıkıldığında detaylı bir bilgilendirme toplantısı yapılmıştır.
	Üniversite dışı kaynaklardan faydalanma oranının arttırılması amacıyla proje duyuruları Teknoloji Transfer Ofisi tarafından yapılmaktadır. Bunun yanı sıra kalkınma ajansları, AB hibe programları, bakanlık proje çağrıları ile ilgili BAP Koordinatörü öncülüğünde bir ekip ile dış kaynaklı projelere başvuruları yapılması desteklenmektedir. Bu kapsamda rutin bilgilendirme toplantıları ve grup çalışmaları yapılmaktadır.
	3. Araştırma Yetkinliği
	4. Araştırma Performansı
	Üniversitemiz iş akış süreçleri ve görev tanımları hazırlanmış olup, Üniversitemiz Kalite Komisyonu tarafından değerlendirme aşamasındadır.
	Akademik personelin araştırma-geliştirme performansını takdir-tanıma ve ödüllendirmek üzere “Akademik Teşvik Ödeneği Yönetmeliği” kapsamında 2019 yılı sonunda gerekli çalışmalar yapılmış ve Akademik Teşvik Puan Çizelgesi yayınlanmıştır.
	D. TOPLUMSAL KATKI
	1. Toplumsal Katkı Stratejisi
	2. Toplumsal Katkı Kaynakları
	3. Toplumsal Katkı Performansı
	E. YÖNETİM SİSTEMİ
	1. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı

	Kurumumuz yönetim ve idari yapısı 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu, 124 sayılı Yükseköğretim Üst Kuruluşları ile Yükseköğretim Kurumlarının İdari Teşkilatının Kuruluş ve Görevlerine İlişkin Esasları Hakkında Kanun Hükmünde Kararname uyarınca teşkilatlanmıştır. Kurumumuzun misyonu ve vizyonuyla uyumlu yönetim modeli ve organizasyon şeması  mevcuttur. Kurumumuzda katılımcı bir yaklaşımla yönetim süreçlerini yürütmek amacıyla Genel sekreterlik ilgili daire başkanlıkları ve gerekli görülen birimlerle rutin olarak toplantılar yapmaktadır. Üniversitemiz Yönetim ve Senatosu Öğrenci Konsey Başkanınında dahil olduğu belli aralıklarla toplanılmaktadır. Öğrenci konseyi başkanlığı vasıtasıyla paydaş katılım sağlanmakta akademik ve idari personelin sorunları ve işleyiş ile alakalı görüşlerine önem verilmektedir. İdari/Destek Hizmetleri ve Operasyonel Süreçlerinin etkinliği ve verimliliğini değerlendirmek amacıyla öğrenci ve çalışanlarının “idari ve destek hizmetlerden memnuniyet derecesi”ni belirleme noktasında memnuniyet anketleri yapmaktadır.
	2. Kaynakların Yönetimi
	3. Bilgi Yönetim Sistemi
	4. Destek Hizmetleri
	5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
	Kurumumuzla ilgili kamuoyununu bilgilendirme üniversitemizin kurumsal web sayfası ve diğer kurumsal paylaşım ağları - sosyal ağlar aracılığı ile yapılmakta  ayrıca gerekli duyurular kurumumuz tarafından ilgili kuruluşlara resmi yazı ile iletilmektedir. Eğitim öğretim faaliyetleri ile ilgili güncel haber ve duyurular ilgili fakülte-meslek yüksek okulu web sayfasından, lisansüstü sınavlara ilişkin süreçler enstitülerin web sayfaları üzerinden; değişim programlarına başvurular ve süreçlerinin yönetimi uluslararası ilişkiler ofisi web sayfasından duyurulmaktadır.  Kurumun, mali ve idari tüm faaliyetlerine ilişkin finansal çıktıları, her yıl düzenli olarak faaliyet raporlarında sunulmaktadır. Muhasebe kayıtları ile mali tabloların, doğruluğunun ve güvenilirliğinin incelenmesi süreci de kurum iç denetçisi tarafından yapılmakta ve düzenli olarak yayınlanmaktadır.
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