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NEVŞEHİR HACI BEKTAŞ VELİ ÜNİVERSİTESİ 

YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRMESİ (YGG)  

TOPLANTI RAPORU – 2024 

BİRİM ADI   FEN BİLİMLERİ ENSTİTÜSÜ MÜDÜRLÜĞÜ 

YGG DÖNEMİ 2024 YILI 

BİRİM YGG TOPLANTI TARİHİ 22 Ocak 2025 

YGG TOPLANTI KATILIMCILARI 

Enstitü Müdür Prof. Dr. Cemal ÇARBOĞA  

Enstitü Müdür Yardımcısı Dr. Öğr. Üyesi Serkan DAL 

Enstitü Müdür Yardımcısı Dr. Öğr. Üyesi Sure KÖME (Birim 

Kalite Komisyonu Başkanı) 

Enstitü Sekreteri Mustafa ÖGEDEY (Birim Kalite Komisyon 

Üyesi) 

GİRİŞ 

Amaç: Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) Değerlendirme Ölçütlerine uygun olarak tüm birimlerimizin 

Yönetimin Gözden Geçirmesi (YGG) toplantılarını yapmaları ve YGG raporlarını hazırlamalarını sağlamaktır. 

Kapsam: YGG rapor dönemi 01.01.2024-31.12.2024 tarihleri ile akademik ve idari birimlerin tamamını kapsar. 

 

Hedefler: Kalite yönetim sistemi çerçevesinde birimlerimizin ve üniversitemizin performans değerlendirmesini 

yapmak ve bu doğrultuda iyileştirme hedeflerini tanımlamaktır. 

 

 

 

 

 

Tarih: 18.02.2025 

Belge Dogrulama Kodu: ACD3FHD  Belge Takip Adresi: https://www.turkiye.gov.tr/nevu-ebys 
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YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRMESİ 

1. GENEL 

1.1. YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRMESİ GİRDİLERİ 

1.1.1. Önceki Yönetimi Gözden Geçirme Raporunda Alınan Kararlar ve Faaliyetler  

Mevcut Durum 

(-Birim tarafından Rapor döneminde (2023) Yönetimin Gözden Geçirme Toplantısında Alınan Kararlar. İlk kez 

yapılıyorsa değerlendirme yapılmamalı.) 

İyileştirme Hedefleri ve Faaliyetleri 

(-Birim tarafından bir önceki Rapor döneminde (2023) Yönetimin Gözden Geçirme Toplantısında Alınan Kararlara 

yönelik yapılan iyileştirmeler. İlk kez yapılıyorsa değerlendirme yapılmamalı.) 

1.1.2. Kalite Güvence Sistemi ile İlgili Değişim Parametreleri  

Mevcut Durum 

 

Değişim Alanları 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

Çalışan Sayısı - - 9 - 

Öğrenci Sayısı* - - 352 - 

Personelin Aldığı Eğitim Oranı (%) - - %100 - 

Faaliyet Gerçekleşme Durumu (%) - - - - 

Deneyim (Mezun, Alan Uzmanı) Paylaşım 

Sayısı 
-  - - 

Not: Sadece akademik birimler cevaplayacaktır. 

 

 

İyileştirme Hedefleri 
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(-Personel ve Öğrenci sayıları, personelin eğitimleri, çalışan/öğrenci ve paydaş memnuniyeti oranları, Faaliyet 

gerçekleşme konusunda yapılan iyileştirmeler.) 

Fen Bilimleri Enstitümüzde 3 adet akademik 6 adet idari personel olmak üzere 9 adet personel görev yapmaktadır. 

Akademik personelin 1 tanesi Profesör 2 tanesi ise Dr Öğr. Üyesi ünvanına sahiptir. Enstitümüz bünyesindeki 

personeller 2024 yılı içerisinde Türkiye Cumhuriyeti Cumhurbaşkanlığı İnsan Kaynakları Ofisi Uzaktan Eğitim 

Kapısı aracılığıyla eğitimler almışlardır. 31 Aralık 2024 tarihi itibariyle; 267 Tezli Yüksek Lisans, 59 Tezsiz 

Yüksek Lisans ve 26 Doktora programına kayıtlı olmak üzere toplam 352 öğrencimiz bulunmaktadır. Enstitümüz 

bünyesindeki çalışan veya öğrenciler için kurumdan bağımsız bir anket yapılmamıştır. Bu nedenle memnuniyet 

oranları ölçülememiştir. 2025 yılı içerisinde de personelimizin hizmet içi eğitimlerine %100 oranında katılım 

göstermesi hedeflenmektedir. Ayrıca Birim tarafından düzenlenecek olan memnuniyet anketleri de yapılan 

planlamalar arasındadır. 

1.1.3. Kalite Güvence Sisteminin Performansı ve Etkinliği ile İlgili Bilgiler 

1.1.3.1. Tedarikçi Memnuniyeti ve Paydaşlardan Gelen Geri Bildirimler 

(-Birimde rapor döneminde; Öğrenci Memnuniyet Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler) 

Mevcut Durum 

Öğrenci Memnuniyet Anketi 

2022 2023 2024 Bir Önceki Yıla Göre Değişim Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

İyileştirme Hedefleri 

Birimde 2024 yılı için kurumdan bağımsız bir memnuniyet anketi yapılmamıştır. Fakat 2025 yılı için bir öğrenci 

memnuniyet anketi yapılması planlanmaktadır. 

(-Birimde rapor döneminde; Çalışan Memnuniyet Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler) 

Mevcut Durum 
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Çalışan Memnuniyet Anketi* 

2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre Değişim 

Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

Not: Akademik ve İdari personel için ayrı ayrı verilecektir. 

İyileştirme Hedefleri 

Birimde 2024 yılı için kurumdan bağımsız bir memnuniyet anketi yapılmamıştır. Fakat 2025 yılı için bir çalışan 

memnuniyet anketi yapılması planlanmaktadır. 

(-Birimde rapor döneminde; Dış Paydaş Memnuniyet Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler) 

Mevcut Durum 

Paydaş Memnuniyet Anketi 

2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre Değişim 

Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

İyileştirme Hedefleri 

Birimde 2024 yılı için kurumdan bağımsız bir memnuniyet anketi yapılmamıştır. Fakat 2025 yılı için bir paydaş 

memnuniyet anketi yapılması planlanmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

(-Birimde rapor döneminde; Tedarikçi Memnuniyet Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler) 

Mevcut Durum 
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Tedarikçi Memnuniyet Anketi 

2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre Değişim 

Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

İyileştirme Hedefleri 

(-Birimde rapor döneminde; Liderlik Yaklaşım Algı Anketi Sonuçlarına Yönelik Bilgiler) 

Mevcut Durum 

Liderlik Yaklaşım Algı Anketi 

2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre Değişim 

Oranı 

0,00 0,00 0,00 0% 

İyileştirme Faaliyetleri 

Birimde 2024 yılı için kurumdan bağımsız bir memnuniyet anketi yapılmamıştır. Fakat 2025 yılı için bir personel 

memnuniyet anketi yapılması planlanmaktadır. Bu anket kapsamında enstitümüzdeki Liderlik yaklaşım algısı 

ölçülebilecektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

(-Birimde rapor döneminde; Memnuniyet Yönetim Sistemindeki Bildirimlere Yönelik Bilgiler) 

Mevcut Durum 
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Bildirim Gönderen 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

Personel - - 70 - 

Öğrenci - - 226 - 

Dış Paydaş - - 0 - 

 

Bildirim Türü 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

İstek - - 226 - 

Öneri - - - - 

Şikâyet - - - - 

Memnuniyet - - - - 

Diğer - - 70 - 

TOPLAM - - 296 - 

İyileştirme Hedefleri 

Birimin mail adresi aracılığıyla gelen şikâyet, öneri, istek, memnuniyet ile ilgili enstitümüze iletilen taleplere uygun 

cevaplar verilerek geri dönüş sağlanmıştır. Örneğin, İş Sağlığı ve Güvenliği Ana Bilim Dalında tezsiz yüksek lisansa 

başlamak isteyen bir öğrenci enstitümüzün mail adresine konu ile ilgili merak ettiği bilgileri öğrenmek amacıyla bir mail 

göndermiştir. Enstitümüz bu konuda gerekli değerlendirmeyi yaparak öğrencinin mailinde merak ettiği soruları 

cevaplandırdığı bir geri dönüş yapmıştır. Bunun dışında birim web sayfamızda yer alan iletişim bilgilerinde bulunan ofis 

telefon numaraları aracılığıyla gerek birimimize bağlı Ana Bilim Dallarındaki öğretim üyelerimiz gerekse enstitümüzde 

eğitim-öğretim gören öğrencilerimizin soru ve sorunlarına çözümler üretilmektedir.  

1.1.3.2. Süreç Performansı Uygunluğu 

(-Birimin yürüttüğü süreç ve faaliyetlerin stratejik planın hedef/performans göstergeleri ile uyumluluk durumu) 
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Mevcut Durum 

2023-2027 Stratejik Plan Hedefleri 
Stratejik Plan Hedeflerine Uyumlu Birim Stratejik 

Plan Hedefleri 

 

Amaç 1: Eğitim-Öğretim Faaliyetlerinin Kalitesinin 

Sürekli İyileştirilmesi 

 

 

 Öğrenci Sayısının Arttırılması, 

 2024–2025 yılında mevcut programlara ilave olarak 3 

Doktora ve 2 Yüksek Lisans programının açılması, 

 Lisansüstü kontenjanlarda en az 30 yabancı uyruklu 

öğrenciye yer verilmesi, 

 Lisansüstü tezlerden üretilen en az 5 bilimsel 

makalenin SCI de yer alan dergilerde yayınlanması. 

 

 

 

Amaç 2: Bilimsel Araştırma, Yenilikçilik ve Girişimcilik 

Kapasitesinin Geliştirilmesi 

 

 

 Lisansüstü tezlerden üretilen en az 5 bilimsel 

makalenin SCI de yer alan dergilerde yayınlanması, 

 2024–2025 Eğitim-Öğretim yılında Fen Bilimleri 

Enstitüsü Dergisini Uluslararası Hakemli Dergiler 

düzeyine çıkarılması, 

 2024-2025 Eğitim-öğretim döneminde en az bir 

seçimlik dersinin diğer programlardan aldırılması. 

 

 

Amaç 3: Bölgeye ve Ülkeye Yönelik Toplumsal Katkı 

Faaliyetlerinin Yaygınlaştırılması 

 

 

 2024-2025 Eğitim-Öğretim döneminde Nevşehir’e 

yönelik en az üç yerel projenin yürütülmesi. 

 

 

Amaç 4: Kurumsal Kapasitenin Güçlendirilerek Örgütsel 

Kaynakların Geliştirilmesi 

 

 

 2024–2025 Eğitim-Öğretim döneminde en az 3 

lisansüstü tezin KOSGEB ve Kalkınma ajansı 

tarafından desteklenmesinin sağlanması. 

 

Amaç 5: Üniversitenin Rollerini İhtisaslaşma Alanında 

Geliştirerek Bölgesel Kalkınmaya Katkı Sunulması 

 

 

 2024-2025 Eğitim-Öğretim döneminde Nevşehir’e 

yönelik en az üç yerel projenin yürütülmesi. 

 

 

İyileştirme Hedefleri 

Yukarıdaki tablonun sol sütununda Üniversitemizin 2023-2027 Stratejik Plan Hedefleri (Amaçları) yer almaktadır. Yine 

aynı tablonun sağ sütununda ise Fen bilimleri Enstitüsünün 2024 yılı Faaliyet Raporunda yer alan ve kurum stratejik 
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amaçları ile uyumlu olan stratejik plan hedefleri yer almaktadır. Birimimizde bu hedeflerin gerçekleştirilmesi amacıyla 

çalışmalar yapılmış olup 2025 yılında bu amaçla çalışmalara devam edilecektir. 

1.1.3.3. İzleme ve Ölçme Sonuçları 

(-Birimde rapor döneminde; İzleme ve Ölçme Sonuçlarına Yönelik Bilgiler) 

Mevcut Durum 

İzleme ve Ölçme Alanları 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla 

Göre Değişim Oranı 

Geçirilen iç değerlendirme sayısı 
- - - - 

Geçirilen dış değerlendirme sayısı 
- - - - 

Yapılan öz değerlendirme sayısı 
- - - - 

Birimde yapılan anket sayısı 
- - - - 

Birim Kalite Komisyonu toplantı sayısı 
- - - - 

Öğrenci temsilcisi (üye) ile görüşme sayısı 
- - - - 

Oryantasyon eğitimine katılım oranı 
- - - - 

Personelin hizmet içi eğitimlere katılım oranı 
- - 

%100 
- 

Mezun takip sistemine kayıtlı öğrenci sayısı 
- - - - 

Mezun öğrencilere yönelik gerçekleştirilen faaliyet sayısı 
- - - - 

Öğretim Elemanı başına düşen bilimsel yayın sayısı 
- - - - 

Bakım ve kalibrasyona tabii olan cihazların bakım ve 

kalibrasyon yapılma oranları 

- - - - 

İyileştirme Hedefleri 

Enstitümüzde kurumdan bağımsız bir anket yapılmamış olup 2025 yılında birimde yapılan anket sayılarında artış 

olması planlanmaktadır. Ayrıca birim kalite komisyonu ile her iki ayda bir toplantı yapılması planlanmış ve birimin 

web sayfasında kalite başlığı altında bu toplantıların planlaması çalışma takviminde paylaşılmıştır. Bu toplantıların 
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tutanakları da her toplantı sonrası birimin web sayfası aracılığıyla kamuoyu ile paylaşılacaktır. Birim kalite 

komisyonunda yer alan öğrencilerin mezuniyet durumları nedeniyle ilk toplantının konusu birim kalite komisyonuna 

yeni öğrenci temsilcileri seçilmesi olacaktır. Ayrıca bu öğrencilerin birim kalite komisyonu toplantılarına katılım 

göstermeleri konusunda hassasiyet gösterilerek öğrenci üyeler ile görüşmelerde artış olması beklenmektedir. Buna ek 

olarak yine web sayfasında paylaşılan çalışma takviminde de yer aldığı üzere her yeni dönem başında enstitümüze 

kayıt olan öğrenciler için oryantasyon programı yapılacak olup bu programa katılımın atması hususunda gereken 

adımlar atılacaktır. Enstitümüzdeki personelimiz 2024 yılı içerisinde verilen hizmet içi eğitimlere katılım gösterme 

konusunda gereken özeni göstermişlerdir. 2025 yılında da hizmet içi eğitimlere eksiksiz şekilde katılım sağlanması 

hususunda gereken adımlar atılacaktır. 2024 yılında mezun öğrencilerimiz ile ilgili bir faaliyet gerçekleştirilmemiş 

olsa da 2025 yılında bu faaliyetlerin artması konusunda planlamalar yapılmıştır. 2024 yılı Birim İç Değerlendirme 

raporunda da görüldüğü gibi enstitümüze bağlı Ana Bilim Dallarındaki öğretim üyelerimiz ve enstitümüze kayıtlı 

öğrencilerimiz tarafından gerçekleştirilen bilimsel yayınlar ile alakalı veriler toplanmıştır. 2025 yılında da bu veriler 

toplanarak bir değerlendirme yapılacaktır. Enstitümüzdeki bakım ve kalibrasyona tabii olan cihazların bakım ve 

kalibrasyon yapılma oranları yukarıdaki tabloda belirtilmiş olup bu işlemlere düzenli olarak devam edilmektedir. 

 

1.1.3.4. Kaynakların Yeterliliği 

(-Birimde rapor döneminde; Kaynakların Yeterliliğine İlişkin Bilgiler) 

Mevcut Durum 

Kaynaklar 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

İnsan Kaynağı Sayısı 
- - 9 

- 

Mali Kaynaklar (Birime Verilen Bütçe Miktarı) 
- - 8.782.476,98 TL 

- 

Bina ve Diğer Donanımlar (m2) 
- - 228 m2 

- 

İyileştirme Hedefleri 

(-Kaynaklara yönelik yapılan iyileştirmeler) 

 

1.1.3.5. Risk ve Fırsatların Belirlenmesi için Gerçekleştirilen Faaliyetlerin Etkinliği 

(-Birimde rapor döneminde; Risk ve Fırsatların Belirlenmesine ilişkin bilgiler) 
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HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

   
Mustafa Ögedey 

Enstitü Sekreteri 
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Sorumlusu 

Mustafa Ögedey 
Fen Bilimleri Enstitüsü Sekreteri 

Prof. Dr. Cemal Çarboğa 
Fen Bilimleri Enstitüsü Müdürü 

 

Mevcut Durum 

Risklere Yönelik Faaliyetler 2022 2023 2024 
Bir Önceki Yıla Göre 

Değişim Oranı 

Belirlenen risk sayısı 
- - - - 

Risklerin giderilmesine yönelik yapılan faaliyet sayısı 
- - - - 

Giderilen risk sayısı 
- - - - 

Giderilemeyen risk sayısı 
- - - - 

İyileştirme Hedefleri 

(-Risklere yönelik yapılan iyileştirmeler.) 

2. SORUMLULAR 

Birim Akademik ve İdari Yöneticisi, Kalite Birim Komisyon Üyeleri YGG Raporunun hazırlanması ve iyileştirme 

çalışmalarından sorumludur. 

3. EKLER 

2024 Yılı YGG Toplantısı Katılım Tutanakları ve katılımcı listesi 

YGG Dönemi 2024 Yılı 

Rapor Tarihi 22 Ocak 2025 

Kalite Birim Komisyon Başkanı İmza Birim Yöneticisi İmza 

Dr. Öğr. Üyesi Sure KÖME  Prof. Dr. Cemal ÇARBOĞA  
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