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GIRIS
1. Tletisim Bilgileri
Dog. Dr. Deniz Kaya (Merkez Miidiirii)

Adres: Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Egitimde Miikemmeliyet Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Kampiis, Ziibeyde Hanim Caddesi, 2000 Evler Mahallesi, Merkez/Nevsehir

Telefon: 0384-2281000-21097
E posta: nevemm@nevsehir.edu.tr
Web sayfasi: https://nevemm.nevsehir.edu.tr/

2. Tarihsel Gelisim

Egitimde Miikkemmeliyet Uygulama ve Arastirma Merkezi (NEVEMM) 07.12.2020 tarih ve 31327
say1l1 Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmis ve ayni ay igerisinde faaliyete gegmistir.

2024 y1l itibari ile Merkezimizde 1 dogent ve 2 arastirma gorevlisi tam zamanl olarak haftada 7 giin
calismaktadir.

3. Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitilldiigii Birimleri

Merkezimizde yiiriitiilen arastirma ve egitim faaliyetleri, Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde
organize edilmektedir.

Rapor Hakkinda

Bu raporun hazirlanmasinda, NEVEMM 2024 Faaliyet Raporu, NEVEMM web sayfasi, bilgi paketleri
ve sosyal medya hesaplarindan elde edilen veriler kullanilmistir.


mailto:nevemm@nevsehir.edu.tr
https://nevemm.nevsehir.edu.tr/

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

A.L. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap1

Birimimizde, organizasyon semasi ile baglilik/raporlama iliskileri, gorev tanimlart ve is akis siiregleri
titizlikle olusturulmus ve ger¢ek durumlari yansitacak sekilde diizenlenmistir. Bu yapilarin isleyisi hem
ic hem de dis paydaslar tarafindan kolayca anlasilabilir ve takip edilebilir bir sekilde yayimlanmas,
boylece seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine uygun hareket edilmesi saglanmistir. Gorev tanimlari,
bireylerin ve ekiplerin sorumluluklarini net bir sekilde belirlerken (A.1.1.1), is akis siirecleri (A.1.1.2)
ise faaliyetlerin Kkesintisiz ve etkili bir sekilde gerceklestirilmesini garanti altina alacak big¢imde
yapilandirilmistir. Bu ¢ercevede, birimimizde uygulanan igsellestirilmis ve siirdiiriilebilir yaklagimlar,
mevcut slireglerin verimliligini artirmanin yani sira, diger kurum ve birimler i¢in de 6rnek teskil eden
uygulamalar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu yapi1 ve siirecler, diizenli gdzden gegirme ve gilincellemelerle
stirekli iyilestirme anlayisin1 desteklemekte, bdylece hem organizasyonel gelisim hem de paydaslar
arasi etkilesim agisindan giiglii bir temel sunmaktadir.

Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

NEVEMM’in goérev/sorumluluklari, ilgili yasal diizenlemeler ve mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
agtk¢a tanimlanmistir (A.1.1.3). Yonetim ve idari yapilanma, midiir, miidiir yardimcilari, yonetim
kurulu, danigsma kurulu ve idari personelden olusan bir organizasyonel yapi ¢ercevesinde (A.1.1.4)
sekillenmistir. Bu yap1, merkezin islevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmesi ve faaliyetlerini
siirdiirtilebilir bir sekilde ylriitmesi i¢in planlanmistir. Yonetim ve danigma kurulu, stratejik karar
alma siireglerini yonlendiren ve merkezin faaliyetlerini degerlendiren ana organlar olarak gorev
yaparken, idari personel, operasyonel siireclerin kesintisiz isleyisini desteklemektedir. Bu yoniiyle
NEVEMM, iyi tanimlanmisg bir yonetim modeliyle kurumsal etkinligini ayni zamanda hesap
verebilirligini en {ist diizeye ¢ikarmay1 hedefleyen bir yapiy1 benimsemektedir.

Kaynaklarin Yonetimi

Personel gorevlendirmeleri, ilgili yasal mevzuat cergevesinde ve Rektorliik makaminin yetkisi
dahilinde gerceklestirilmektedir. Merkezin isleyisine katkida bulunan tasinir ve tasinmaz kaynaklarin
yonetimi, yetkilendirilmis ve sorumluluklart agik¢a tanimlanmis personel tarafindan yiiriitiilmektedir.
Gorevli personel, kaynaklarin etkin, verimli/siirdiiriilebilir kullanimini saglamak amaciyla belirlenen
prosediirlere uygun sekilde caligmakta, kaynak yonetiminde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine
riayet etmektedir. Bu diizenleme, merkezimizin kaynaklarinin stratejik hedeflere uygun olarak
kullanilmasini ve is siireclerinin kesintisiz siirdiiriilmesini glivence altina almaktadir.

Yénetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

NEVEMM de yiiriitiilen tiim faaliyetler, ilgili yasal diizenlemeler ve mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
seffaflik ilkesine uygun olarak gergeklestirilmektedir (A.1.1.5). Merkez, faaliyetlerin her agamasinda
hesap verebilirlik ve erisilebilirlik standartlarin1 gézetmekte, bu kapsamda bilgi talebinde bulunan kisi
ve kurumlara yasal ¢erceve igerisinde gerekli bilgilendirme/agiklamalart sunmaktadir. Bilgi paylasimi
stiregleri, mevzuata uygun sekilde diizenlenmis protokollerle yonetilmekte ve bu siireclerde taraflar
arasinda etkin bir iletisim saglanmaktadir. Bu yaklasim, merkezimizin agik bir yonetim anlayisini
benimseyerek giivenilirligini, paydaslar arasindaki etkilesimi giiclendirmesine katkida bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamali, i¢ Kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence

kiiltiirtinii i¢sellestirmelidir.

1

2

3

A.1.1.Yénetisim modeli ve idari yap:

Kurumdaki yonetim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler
ger¢evesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar
verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlart; kurullarin ¢ok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil
edilmesi; ongoriilen yonetim modeli ile gergeklesmenin
karsilagtirilmasi, modelin kurumsalligi ve siirekliligi yerlesmis ve
benimsenmistir. Vakif yliksekdgretim kurumlarinda miitevelli
heyet, devlet yiiksekdgretim kurumlarinda rektor yardimeilar ve
danigmanlarinin (iist yonetimin) ¢caligma tarzi, yetki ve
sorumluluklar1, kurumun akademik camiasiyla iletigimi; tist
yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu yerlesmis

Kurumun misyonuyla
uyumlu ve stratejik
hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir yonetim

Kurumun misyon
ve stratejik
hedeflerine
ulagsmasini glivence
altina alan ve

Kurumun y&netisim
modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi birim
ve alanlarin genelini

ve benimsenmigtir. Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor
verme iliskileri; gérev tanimlari, is akis siirecleri vardir ve gergegi
yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin
paydaslarca bilinirligi saglanmustir.

modeli ve stiregleriyle uyumlu | kapsayacak sekilde
organizasyonel yonetim modeli ve | faaliyet
yapilanmasi idari yapilanmasi gostermektedir.
bulunmamaktadir. belirlenmistir.

Ornek Kanitlar

4(A).1.1.1.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/gorev-tanimlari

4(A).1.1.2.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/is-akis-semalari

4(A).1.1.3.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/f56156455daeelf721b4c9a2fa377bd3/faaliyet-temalari.pdf

4(A).1.1.4.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/5262d97e6e331e1a0a8866569c2ebfc3/organizasyon-semasi.pdf

4(A).1.1.5.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/81f0cfdb2372ef25ef2e41be494f7d37/nevemm-yonetmelik.pdf



https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/is-akis-semalari
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/5262d97e6e331e1a0a8866569c2ebfc3/organizasyon-semasi.pdf

Teskilat Yapist*

NEVEMM MUDURU
Dog. Dr. Deniz KAYA

. NEVEMM MUDUR
NEVEMM MUDUR YARDIMCISI

VARRIMIETED o Ars. Gor. Ayten Oykii YASAR
Ars. Gor. Bedri Nejat YUZUAK

iDARI PERSONEL
Melike Beyza GEDIK

*NEVEMM miidiiri 18.12.2023, miidiir yardimeilar1 23.09.2024 tarihinde gorevlendirilmistir.

A.1.2. Liderlik

Birimimizde, liderler kalite giivencesi sisteminin etkin bir sekilde yonetimi ve bu sistemin kurum
kiiltiirti i¢erisinde igsellestirilmesi konusunda yiiksek sahiplik duygusuna ve gii¢lii bir motivasyona
sahiptir. Liderlik ekibi, kalite giivencesi siireclerini yalnizca bir yonetim araci olarak degil, ayni
zamanda kurumsal basariin temel unsurlarindan biri olarak gérmektedir. Bu anlayis dogrultusunda,
kalite giivencesi kiiltliriinii gelistirmek ve tiim paydaslar tarafindan benimsenmesini saglamak
amaciyla kalite siiregleri toplantisina diizenli olarak katilmakta ve kalite kiiltiiriinii birimine yansitma
anlayisin1 canli tutmaktadir (A.1.2.1). Bu kapsamda, liderlerin Onciiliglinde diizenlenen egitim
programlari, farkindalik ¢aligmalari, degerlendirme siiregleri, kalite giivencesi anlayisinin kurumsal
yap1 igerisinde derinlemesine yerlesmesine olanak saglamaktadir. Ayrica, kalite giivencesi hedefleri
ile bireysel/ekip performansi arasinda giiglii bir bag kurulmakta (A.1.2.2), boylece ¢alisanlar da
siirecin ayrilmaz bir pargasi haline getirilmektedir. Siirekli iyilestirme ilkesi temel alinarak yapilan
planlama ve uygulamalar, kalite giivencesi sisteminin hem mevcut durumunu hem de gelecekteki
potansiyelini giiclendirmek i¢in dinamik bir yaklasimla yiriitiilmektedir. Bu siiregte, kurum igi
degerlendirme mekanizmalari/¢aligmalar1 etkin sekilde kullanilmakta (A.1.2.3/4/5) kalite giivencesi
sisteminin siirdiirtilebilirligi ve basarisi giivence altina alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

1

2

A.1.2.Liderlik

Kurumda rektoriin ve siireg liderlerinin yiiksekogretim
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasiklig1 dikkate
alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siire¢ler
cevik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir. Birimlerde
liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir.
Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yam sira; yetki paylagimin, iliskileri, zamani,
kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde
yonetmektedir. Akademik ve idari birimler ile yonetim
arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik
stiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi
stirekli degerlendirilmektedir.

Kurumda kalite
giivencesi sisteminin
yonetilmesi ve kalite
i¢sellestirilmesini

destekleyen etkin bir
liderlik yaklagimi1
bulunmamaktadir.

Kurumda liderlerin
kalite giivencesi
sisteminin yonetimi
ve kiiltiirtiiniin
icsellestirilmesi
konusunda sahipligi
ve motivasyonu
bulunmaktadir.



https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/7876b859e0522db01f98796e8aa59370/nevu-nevemm-kalite-politikasi.pdf

NEVEMM'in kalite ile ilgili ¢alismalarma temel olugturmak amaciyla, Kalite Komisyonu'nun yapisi
ve isleyisi, 12.06.2024 tarihinde yayimlanan Kalite Yapisi Bilgilendirme Semasi isimli resmi yazi ile
tamimlanmigstir. Diizenleme 14.11.2024 tarihli NEVU Senato Karar1 dogrultusunda, Kalite Ofisi
Koordinatorliigli tarafindan yiiriitiilen caligmalarla somut bir g¢erceveye kavusturulmustur. Kalite
Komisyonu, NEVEMM'in kalite giivencesi siireglerini etkin bir sekilde planlamak, yiiriitmek ve
degerlendirmek amaciyla olusturulmus olup, kurum igindeki tiim birimlerin bu siireglere katilimini
ve katkisini saglamak iizere tasarlanmistir. Kalite yonetimi konusunda sistematik ve stirdiiriilebilir bir
yapi olusturulmasi hedeflenmistir. NEVEMM Kalite Komisyonu asagida belirtildigi sekildedir:

Dog. Dr. Deniz Kaya (Kalite Komisyonu Bagkani)

Ars. Gér. Muhammed Talha OZALP (Kalite Komisyon Temsilcisi)
Birim Kalite Komisyonu Alt Gruplari asagida belirtildigi sekildedir:
-Liderlik, Yonetisim ve Kalite (Dog. Dr. Deniz KAYA)

-Egitim ve Ogretim (Ars. Gor. Bedri Nejat YUZUAK)

-Arastirma ve Gelistirme (Ars. Gor. Ayten Oykii YASAR)
-Toplumsal Katk1 (Dr. Ogr. Uyesi Mahmut POLAT)

Kalite giivencesi ¢alismalari, misyon, vizyon ve stratejik hedefler dikkate alinarak kalite glivence

yonergesi ¢er¢evesinde siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda NEVEMM,;

e Katilimcilarina verdigi hizmetlerde ilgili yasa, tiiziik ve yonetmeliklere uygun olarak calisacagin,

eHizmet kalitesinin siirekli iyilestirilmesi i¢in gereken caligmalari yerine getirecegini ve tim
personelinin siirekli iyilestirme ilkesini 6grenmesini, merkezin politika ve siiregleri anlamasini ve
islerinde uygulamasini saglayacagini,

¢ Personelini, alaninda uzman, deney metotlarin1 uygulayabilen kisilerden segecegini, her tiirlii ticari,
mali, i¢ ve dis baskilardan uzak tutacagini ve teknik ve akademik yeterliligini arttirmak icin i¢ ve
dis egitimlerle her zaman destekleyecegini,

e i¢ ve dis paydaslarin memnuniyetini temel alarak paydaslardan gelen istekleri miimkiin olan en iist
diizeyde karsilayacagini,

o Gizlilik ve tarafsizlik ilkesine bagl kalacagini, taahhiit eder.

Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

e Universitemizin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde, egitim-Ogretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla
birimimiz i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak, birime 6zgii anahtar performans gostergelerini
tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak ve ¢alismalar1 yonetim kurulu onayima sunmak,

ei¢ degerlendirme calismalarini planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve iyilestirme
calismalarinin sonuclarint igeren yillik birim i¢ degerlendirme raporunu hazirlayarak yonetim
kuruluna sunmak ve onaylanan yillik birim i¢ degerlendirme raporunu birimin resmi internet
sayfasindan kolay erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylasmak,

e Kurumsal disg degerlendirme ve kurumsal akreditasyon programi i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak,
stirecle ilgili i¢ ve dis paydaslar bilgilendirmek,

e Program akreditasyonu igin boliim ve programlarin ilgili siiregteki ¢alismalarina yardimci olmak,

e Ulusal ve uluslararasi is birliklerini artirmak, kurumlar arasi is birligi gelistirmek,

e Ulusal ve uluslararasi alanlarda NEVEMM tanitimimi yapmak,

e Lisans ve lisansiistii diizeyde Universitemiz dgrencilerinin akademik, sosyal ve kiiltiirel
farkindaliginin artmasi i¢in gerekli egitimleri vermek ve etkinlikler diizenlemek,

e Universitemiz arastirmacilarinin gerek duydugu akademik ortamlar1 olusturmak ve onlari
gelistirmek olarak belirlenmistir.

o UniversitemizKaliteKurulu’nundisdegerlendirmevekurumsalakreditasyonsiirecisirasindaki
calismalarina destek vermektir.



A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve politikalar

Kurumsal web sayfamizda, birimimizin temel ilkelerini ve gelecege yonelik hedeflerini yansitan
misyon ve vizyon tanimlamalar1 acik sekilde yayimlanmis ve bu dogrultuda gerekli bilgilendirmeler
yapilmistir (A.2.1.1/2). Bu tanimlamalar hem kurum igindeki ¢aliganlar hem de dis paydaslar i¢in bir
rehber niteligi tasimakta olup, faaliyetlerin stratejik bir c¢ercevede sekillendirilmesine katki
saglamaktadir. Bunun yani sira, birimimizin kalite glivencesi politikast olusturulmus ve bu politika,
kurumun tiim igleyisinde referans alinan bir yol haritasi olarak benimsenmistir (A.2.1.3). Kalite
giivencesi politikasi, hizmet ve siireglerin siirekliligini saglamak, kurumsal standartlar1 korumak ve
iyilestirmek amaciyla belirlenen temel prensipleri igermektedir (A.2.1.4). Ayrica bu politika, kurumsal
performansin diizenli olarak degerlendirilmesine ve siirdiiriilebilir gelisimin saglanmasina yonelik
somut hedefler icermekte, bu sayede birimimizin kurumsal degerlerini ve kalite odakli yaklagimini
tiim paydaslara iletmekte 6nemli bir ara¢ olarak islev géormektedir.

Misyonumuz;

Ogretim elemanlarmin etkili, yenilik¢i, 8grenci merkezli egitim uygulamalar1 gerceklestirmelerine
destek olmak, 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerine destek olmak, 6grenme ve Ogretime
iliskin nitelikli arastirmalar yapmalk, ilgili arastirma sonuglarini kurum igi ilgili birimlerle paylasarak
O0grenme ve O0gretmeyi gelistirecek diizenlemelerin planlanmasina ve yliriitiilmesine destek olmak ve
egitimde miikkemmellige ulasma amaciyla saglanan hizmetleri siirekli degerlendirmek/gelistirmektir.

Vizyonumuz;

Egiticileri ve 6grencileri ¢agin gereksinimleri dogrultusunda gelistiren, onlart hem birer iyi insan hem
de sorumlu birer birey olarak entelektiiel gelisimine katkida bulunmaktir.

Degerlerimiz;
= Akademik ve etik degerlere sahip olmak,
= Disiplinler arasi caligmalarda yer almak ve desteklemek,

= QOgrencilerin daha nitelikli yetistirilmesi ve egitimcilerin akademik, kiiltiirel ve sosyal gelisimi i¢in
gerekli ortamlarin hazirlanmasini saglamak,

= Ortak hedefler ile tiniversite-kamu iliskilerinde 6ncii rol almaktir.

Olgunluk Diizeyi: 3



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2.Misyon ve Stratejik Amaglar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini ger¢eklestirmek tizere politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi

kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1 2
Kurumda Kurumun Kurumun genelinde
A.2.1.Misyon. vizyon ve politikalar tanimlanmig tanimlanmis ve misyon, vizyon ve
misyon, vizyon ve | kuruma 6zgii politikalarla
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmigtir, kurum ¢aliganlarinca Eoiltlkalar aktad mlsy(i.n’.ll/ IlZ yon uyun:lu |
bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek ulunmamaxtadir. | Ve politikalart uygulamaar
yaratmak i¢in yol gostericidir. Kalite glivencesi politikas1 vardir, bulunmaktadir. bulunmaktadr.
paydaslarin goriisli alinarak hazirlanmistir. Politika kurum
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut,
gergekeidir. Siirdiiriilebilir kalite giivencesi sistemini ana
hatlaryla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli,
yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere
erisimi agiklanmigtir. Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan
egitimi de kapsayacak sekilde), aragtirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma politikalar
vardir ve kalite giivencesi politikasi i¢in sayilan 6zellikleri tasir.
Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan .
etkileri vardir; 6rnekleri sunulabilir. Ornek Kanitlar

3(A).2.1.1.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/99a5ee4df98f5324ac3931ac8474511b/misyon.pdf
3(A).2.1.2.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/33e9f810d90569c68e6f62801cf72dae/vizyon.pdf

3(A).2.1.3.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/yonetim-kurulu
3(A).2.1.4.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/7876b859e0522db01f98796e8aa59370/nevu-nevemm-kalite-politikasi.pdf

3(A).2.1.5.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/prosedurler
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/99a5ee4df98f5324ac3931ac8474511b/misyon.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/33e9f810d90569c68e6f62801cf72dae/vizyon.pdf
https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/yonetim-kurulu
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/7876b859e0522db01f98796e8aa59370/nevu-nevemm-kalite-politikasi.pdf
https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/prosedurler

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler
Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

e Universiteye yeni katilan 6gretim elemanlarina yonelik uyum programi ve dgretme becerilerini
gelistirmeye yonelik egitimler diizenlemek.

e Ogretim elemanlarina yonelik &gretim programlar1 gelistirme/degerlendirme, Ogretimde
teknoloji kullanimi, 6gretim yoOntemler, 0lgme ve degerlendirme, 6grenciyle iletisim gibi
konularda egitimler diizenlemek.

e  Ogretim elemanlarinin dgretim becerilerini gelistirmeye yonelik bireysel veya grup danismanlig
hizmet vermek.

e Ogrenme ve 6gretme iliskin ¢evrimici kaynaklarin yer aldigi sanal kiitiiphane olusturmak.

e Farkli alanlardan, boliimlerden 6gretim elemanlarinin bir araya gelerek egitim ve 6gretim ile
ilgili bilgi ve deneyimlerin meslektaslariyla paylastiklar1 6grenme ortamlar1 olusturmak.

e  Universite ici ilgili birimlerle is birligi igerisinde dgretim elemanlarinin dgretim performansini
izleme/degerlendirme ¢alismalar1 yaparak sonuglari ilgililerle paylagsmak.

e Ogrencilere, akademik dzelliklerinin farkina varma, akademik hedeflerine ulasma, Universitede
gerekli olan 6grenme becerilerin gelistirme ve basarilarini arttirma gibi konularda egitimler
diizenlemek.

e Ogrenmeyi gelistirmeyi amaglayan 6grenme beceriler ve stratejiler, zaman yonetim, sinavlara
hazirlik gibi konularda 6grencilere seminerler vermek.

e Universiteye yeni katilan 6grencilerin akademik ve sosyal uyumunu destekleyici uyum programi
diizenlemek,

e Ogrencilerin sosyal gelisimin desteklemeyi amaglayan tanitim etkenlikler diizenlemek.

e Ogretim elemanlarmin ve 6grencilerin profillerini, beklentilerini ve memnuniyetlerini belirlemek
amaciyla aragtirmalar yapmak.

e  Merkez biinyesinde verilen tiim hizmetler degerlendirmek.

e Ogrencilerin akademik gelisimin izleyip degerlendirerek ogrencilerin gelisimin olumlu veya
olumsuz yonde etkileyen etkenler hakkinda aragtirmalar yapmak.

e Universite dgrenme-6gretme olanaklarinin gelistirilmesine yonelik olarak egitimde teknoloji
kullanimi, 6gretim elemani-O6grenci iletisimin gelistirilmesi gibi ¢esitli konularda projeler
hazirlamak ve uygulamaya koymak.

e Arastirmalardan elde edilen bulgular1 yonetici ve 6gretim elemanlariyla paylasarak dgrencilerin
akademik gelisimin destekleyici ve Ogretim ortamini  zenginlestirici uygulamalarin
tasarlanmasina yardimei olmak.

e  Merkezin amaglar1 dogrultusunda kitap, brosiir, biilten ve benzer yayinlar yapmak.

e  Merkezin amaglar1 kapsaminda seminerler ve bilimsel toplantilar diizenlemek.

e llgili mevzuat hiikiimler kapsaminda resmi, 6zel kurum ve kuruluslara damgmanlik hizmet
vermek ve onlarla is birligi iginde ¢aligsmak.

e Universitenin misyon ve vizyonu ile bilimsel ve etik ilkeler gercevesinde, dgrencilerin ve
Ogretim elemanlarinin 6grenme ve Ogretme gereksinimler kapsaminda Rektoriin ve/veya
Y 6netim Kurulunun karar verdigi diger faaliyetleri gerceklestirmek.

Olgunluk Diizeyi: 3
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2.Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2
Kurumun stratejik Kurumun ilan
plani edilmis bir stratejik
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler bulunmamaktadir. plant
bulunmaktadir.

Stratejik Plan* kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut dénemi
kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt
hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari
bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriigii alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir dncekinin ayrintili degerlendirilmesi
yapilmig ve kullanilmistir; yillik gergceklesme takip edilerek
ilgili kurullarda tartigilmakta ve gerekli onlemler
alinmaktadir.

* Vakif yiiksekdgretim kurumlari i¢in stratejik amag ve
hedefleri ile performans gostergelerinin tanimlandigi
dokumandir.
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/32b95b1e4bf850dba283a3a4df5640d2/stratejik-amac-ve-hedefler.pdf

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurumumuzda, kurumsal bilginin edinilmesi, saklanmasi, islenmesi, kullanilmasi ve degerlendirilmesine yonelik bilgi yonetim sistemleri gelistirilmis
ve hayata gecirilmistir (A.3.1.1). Bu sistemler, bilgi akisin1 hizlandirmak, siiregleri daha verimli hale getirmek ve kurumsal iletigsimi giiclendirmek
amactyla yapilandirilmistir. Universitemiz genelinde kullamlan bilgi ve ydnetim sistemi yazilimlari, birimimiz tarafindan da entegre bir sekilde
uygulanmaktadir. Bu kapsamda, Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS), personel genel islerinin yiiriitilmesi icin PORTAL, depolama ve bilgi
paylagimi amactyla Google Drive ve diger Google uygulamalari ile bilgi paylasiminda kurumsal lisansli Zoom platformu aktif olarak kullanilmaktadir.
Bilgi yonetimi siirecleri, NEVEMM’in web sitesi ve sosyal medya hesaplar iizerinden profesyonel bir sekilde koordine edilmektedir (A.3.1.4). Bu
platformlar, merkezimize ait duyurular, haberler, egitim programlar1 ve organizasyonlarla ilgili giincel bilgilere kolay erisim saglamakta ve genis bir
iletisim ag1 olusturulmasina katkida bulunmaktadir. Bu dijital altyapi, bilgiye erisimi kolaylagtirmakla birlikte, paydaslarla etkili bir iletisim kurmay1 ve
katilmi artirmay1 da hedeflemektedir. Bdylelikle, bilgi yonetim sistemleri hem operasyonel etkinligi artirmakta hem de NEVEMM’in kurumsal
kimligini giiclendiren 6nemli bir arag olarak islev gormektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3.Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklar ile siire¢lerini yonetmek iizere bir sisteme sahip

olmalidir.
1 2
Kurumda bilgi Kurumda kurumsal
yOnetim sistemi bilginin edinimi,
A.3.1.Bilqi vénetim sistemi bulunmamaktadir. saklanmasi,
kullanilmasi,
TS o iglenmesi ve
Kurumun 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin veriler degerlendirilmesine

toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik
yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Yo6netim Sistemi entegredir ve kalite
yonetim siireglerini beslemektedir.

destek olacak bilgi
yonetim sistemleri
olusturulmustur.

Kurum genelinde
temel siirecleri (egitim
ve dgretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite
giivencesi) destekleyen
entegre bilgi yonetim
sistemi isletilmektedir.
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Ornek Kanitlar
e 3(A).1.1.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/
e 3(A).1.2.https://www.youtube.com/channel/lUCgfgEEYrz7yfWE1oxolI6MA

e 3(A).1.3. https://drive.google.com/drive/my-drive

e 3(A).1.4. https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/iletisim
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https://nevemm.nevsehir.edu.tr/
https://www.youtube.com/channel/UCqfqEEYrz7yfWE1oxoII6MA
https://drive.google.com/drive/my-drive

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Birimimizde, tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan kapsamli gorev tanimlar1 ve siire¢ planlamalar1 olusturulmus olup, faaliyetler bu siiregler dogrultusunda
sistematik bir sekilde yiiriitilmektedir (A.3.4.1). Is akislar1 acik ve net sekilde belirlenmis, bdylece operasyonel siireclerin kesintisiz ve verimli bir sekilde
ilerlemesi saglanmigtir. Tiim uygulamalar, belirlenen siireglere uygun olarak gergeklestirilmekte ve bu durum, birimimizin organizasyonel etkinligini
artirmaktadir. NEVEMM, paydaslarinin gorislerini siireglerinin ayrilmaz bir pargasi olarak gérmektedir. Etkinliklerin tasarim asamasindan baslayarak
degerlendirme asamasina kadar, paydaslarin geri bildirimleri alinmakta ve bu goriisler, etkinliklerin igeriginin gelistirilmesi ve daha verimli hale getirilmesi
i¢in rehber niteligi tasimaktadir (A.3.4.2). Bu yaklasim, NEVEMM’in paydas odakl1 bir yonetim anlayisin1 benimsedigini ve tiim siireglerini bu dogrultuda
sekillendirdigini gostermektedir. Boylelikle, paydas katilimina verilen 6nem, birimin etkinliklerinin kalitesini artirmakla kalmayip, siirdiirtilebilir bir

gelisim stirecini de desteklemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3.Yonetim Sistemleri

1

2

3

A.3.4.Siirec yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siirecler (uzaktan egitim
dahil) tanimlidir. Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim,
sahiplenme yazilidir ve kurumca igsellestirilmistir. Siire¢
yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siireg
iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Kurumda egitim ve
Ogretim, arastirma ve

Kurumda egitim
ve Ogretim,

Kurumun genelinde

tanimli siiregler

gelistirme, toplumsal | aragtirma ve yonetilmektedir.
katki ve yonetim gelistirme,
sistemine iligkin toplumsal katki
stiregler ve yonetim
tanimlanmamistir. sistemi siireg ve
alt stiregleri
tanimlanmustr.
Ornek Kanutlar
o 4(A).3.4.1. https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/376783c4c1380b5ce5f9e8cfbc5fc309/nevemm-hizmet-standartlari.pdf
o 4(A).3.4.2.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/anketler-formlar
e  4(A).3.4.3.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/1db7f9a81ae47bcfd4757fd3c5f17cla/mudur-gorev-tanimi.pdf
e 4(A).3.4.4.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ef2832d79e92438339ce09d0adbb6577/yonetim-kurulu-is-akisi.pdf
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https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/1db7f9a81ae47bcfd4757fd3c5f17c1a/mudur-gorev-tanimi.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ef2832d79e92438339ce09d0adbb6577/yonetim-kurulu-is-akisi.pdf

A.4. Paydas Katihm
A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm

NEVEMM, kalite giivencesi sisteminin etkin sekilde islemesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla hem i¢ hem de dis paydaslarinin katilimini
ve katkilarm tesvik etmektedir (A.4.1.1). I¢ paydaslar arasinda akademik ve idari personel ile lisans ve lisansiistii 6grenciler yer almakta olup, bu
gruplarin kalite siireglerine aktif bir sekilde dahil edilmesi, sistemin kapsayiciligini artirmaktadir. I¢ paydaslarin goriis ve onerileri, kalite giivencesi
politikalarinin gelistirilmesi ve uygulamalarinin iyilestirilmesi i¢in 6nemli kaynak olusturmaktadir (A.4.1.2). D1s paydaslar ise basta bolge tiniversiteleri
olmak tizere, diger kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum orgiitlerinden olusmaktadir. NEVEMM, dis paydaslarla kurdugu is birligi ve iletisim
kanallar1 araciligiyla, kalite giivencesi sistemine daha genis bir perspektif kazandirmayi1 hedeflemektedir. Bu is birlikleri, hem karsilikli bilgi ve
deneyim paylasimini kolaylastirmakta hem de NEVEMM’in faaliyetlerinin toplumsal faydasini artirmaktadir (A.4.1.3). Paydas katilimi, sadece bilgi
paylagimu ile sinirh kalmayip, stratejik planlama, degerlendirme ve karar alma siireclerine dogrudan dahil edilmelerini saglayarak sistemin biitiinciil ve
strdiiriilebilir bir sekilde islemesine olanak tanimaktadir. Gergeklestirilen egitim programlari, i¢ paydaslarin (akademik ve idari personel, 6grenciler) ve
dis paydaslarin (kamu kurumlari, sivil toplum ve diger iiniversiteler) katilimini igerecek sekilde tasarlanmaktadir. Egitimlerin ardindan, katilimcilarin
deneyimlerini, memnuniyet diizeylerini ve onerilerini degerlendirmek amaciyla yapilandirilmis anket formlar1 kullanilmaktadir (A.4.1.7/8/9). Bu geri
bildirimler/disiinceler, egitim igeriklerinin ve uygulama siireclerinin gelistirilmesinde rehber niteligi tasimakta olup hem paydas memnuniyetini
artirmaya hem de egitim faaliyetlerini daha verimli hale getirmeye yonelik siirekli bir iyilestirme dongiisii saglamaktadir (A.4.1.10). Boylece, egitim
stirecleri yalnizca bilgi aktarimi degil, ayn1 zamanda paydaslarin aktif katilimin1 ve kalite odakli bir yaklasimi tesvik eden bir platform olarak islev
gormektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3

16



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4.Paydas Katihmi

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri

olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1. i¢c ve dis paydas katihmi

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme
siireclerine katilim mekanizmalar1 tanimlanmistir.
Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve
stirekliligi irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢ kalite
giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas
katilim1 ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

1 2
Kurumun i¢ kalite Kurumda kalite giivencesi, | Tiim siire¢lerdeki
glivencesi sistemine | egitim ve dgretim, PUKO katmanlarina
paydas katilimini aragtirma ve gelistirme, paydas katilimini
saglayacak toplumsal katki, yonetim | saglamak tizere
mekanizmalar sistemi ve Kurumun geneline
bulunmamaktadir. uluslararasilagsma yayilmis
siireglerinin PUKO mekanizmalar
katmanlarina paydas bulunmaktadir.
katilimini saglamak igin
planlamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e 3(A).4.1.1.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/anketler-formlar

e 3(A).4.1.2.https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIPOL SeGE6s6RhcprwywiPpltlOwsGUpOuOQgl ofFkSoCSR3He6Ca/viewfor
m

e 3(A).4.1.3.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/46211

e 3(A).4.1.4.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/43123

e 3(A).4.1.5.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/iletisim

e 3(A).4.1.6.https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLScWX -y-ILtxgqlWWxJDcdw7XugCcAmh4gPg43xPL -
VUES94aA/viewform

® 3(A).4.1.7.https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIPQL ScfIBBoQO1GCSiOxmWXDJAhRAOS8c8ZKIRwWX|lUraPECB5zb9A/Vi
ewform

e 3(A).4.1.8.https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSdHI CXbVyiN3AoWe2xfvBMTB2bcG5hpWuCy-
NMEtnW3bYITw/viewform

e 3(A).4.1.9.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/454fc98ebe6f8950fa7828095688f8c3/etki% CC%87nli% CC%87k deg%CC%86¢erlen

di%CC%87rme_anketi%CC%871.pdf

e 3(A).4.1.10.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/raporlar
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A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Birimimiz tarafindan 6grencilerle gerceklestirilen etkinliklerin ardindan, katilimeilarin geri bildirimleri sistematik bir sekilde toplanmaktadir (A.4.2.1).
Bu geri bildirimler, etkinliklerin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in dnemli bir veri kaynagi olarak kullanilmaktadir (A.4.2.2). Ayrica, 6grenciler de
dahil olmak iizere tiim paydaslarimizin goriis ve Onerilerini paylasabilecegi, memnuniyet diizeylerini ifade edebilecegi bir geri bildirim sistemi
kurumsal web sitemiz iizerinden siirekli erisime agik tutulmaktadir (A.4.2.3). Web sitemizde yer alan bu 6zel geri bildirim baglantisi, paydaslarimizin
diistincelerini hizli ve kolay sekilde iletmelerine olanak tanirken, saglanan bilgiler kalite siireglerimizin iyilestirilmesinde aktif olarak kullanilmaktadir
(A.4.2.4/5/6/7). Bunun yan1 sira, web sitemizin iletisim sekmesi araciligiyla dogrudan birimimize ulasilabilmekte ve paydaslarimizla etkili bir iletisim
kanali olusturulmaktadir. Bu mekanizmalar, paydaslarin katilimin gili¢lendiren, seffaf ve erisilebilir bir geri bildirim sistemi saglayarak birimimizin
stirekli iyilestirme ve gelisim anlayisin1 desteklemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglari
paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir
olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmusgtir.
Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif kanallar
vardir, Ogrencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistit
denetlenmektedir.

A.4.Paydas Katilinm
1 2
A.4.2.08renci geri bildirimleri Kurumda 6grenci geri | Kurumda 6gretim
a e . bildirimlerinin siireglerine iligkin
Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemant, diploma ahnma_sma yonelik olarak Ggrencilerin
programi, _ o mekanizmalar geribildirimlerinin
Hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve | bulunmamaktadir.

(ders, dersin
Ogretim elemant,
program, dgrenci is
yiikii* vb.)
almmasina iliskin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.

3

Programlarin
genelinde 6grenci
geribildirimleri (her
yariyil ya da her
akademik
yilsonunda)
almmmaktadir.
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Ornek Kanitlar

4(A).4.2.1.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/iletisim

4(A).4.2.2.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/anketler-formlar

4(A).4.2.3.https://docs.qoogle.com/forms/d/e/IFAIpOL ScfIBBoQO1GCS|OxmWXDJAhAOS8c8ZKIRwX|jlUraPECB5zb
9Alviewform
4(A).4.2.4.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/ebe8ada2d45960b3c633d18a552aabe5/nevemm-akademik-ufuklara-yolculuk-
degerlendirme-raporu.pdf

4(A).4.2.5.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/43123

4(A).4.2.6.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/46574
4(A).4.2.7.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/b43105e723ffe76f993420163fdealle/nevemme-illustrasyonlarin-rolu-
degerlendirme-raporu.pdf
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A.5. Uluslararasilagsma

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Birimimiz, stratejik planlarinda ve faaliyet degerlendirme raporlarinda uluslararasilasmaya yonelik stratejiler ve hedefler belirlemistir. Bu stratejiler,
ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarla is birligi yaparak, ihtiya¢ duyulan ya da talep edilen egitim ve organizasyonlar1 hayata gecirmeyi, ulusal ve
uluslararasi is birliklerini gii¢lendirmeyi ve NEVEMM’in tanmirligin1 ulusal ve kiiresel diizeyde artirmayi amaglamaktadir (A.5.1.1). Bu hedefler
dogrultusunda, birimimiz, is birliklerini tesvik eden gelistirmeleri ve uluslararasi standartlarda egitim ve organizasyon faaliyetlerini desteklemektedir
(A.5.1.2). Ayrica, kurumsal web sitemiz, Ingilizce dil secenegi ile uluslararasi paydaslarin bilgiye erisimini kolaylastirarak, birimimizin kiiresel iletisim
agini genisletmesine katkida bulunmaktadir (A.5.1.3). Tiim bu ¢alismalar, NEVEMM’in uluslararasi platformlarda daha goriiniir ve etkili bir aktor
haline gelmesini saglamak amaciyla biitiinciil bir yaklagim ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 2

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallagmigtir. Kurumun uluslararasilagma politikas: ile
uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir.

Kurumun
uluslararasilasma
stireclerine iliskin
yonetsel ve
organizasyonel
yapilanmast
bulunmamaktadir.

Kurumun
uluslararasilasma
stireclerinin yonetim
ve organizasyonel
yapisina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.

3

Kurumda
uluslararasilasma
siire¢lerinin
yoOnetimine iliskin
organizasyonel
yapilanma
tamamlanmis olup;
seffaf, kapsayici ve
katilimci bigimde
islemektedir.
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Ornek Kanitlar

e 2(A).5.1.1. https://nevemm.nevsehir.edu.tr/
e 2(A).5.1.2.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/27807
e 2(A).5.1.3.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/en
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B. EGITIM-OGRETIM

NEVEMM, cagdas, bilimsel ve kaliteli egitim-6gretim siirecine katki saglama amaci dogrultusunda, dogrudan bir egitim-6gretim birimi olmamasina ragmen,
sahip oldugu fiziksel olanaklari ve bilgi birikimini Universitemiz 6grencileri ve akademik personeliyle paylagsmayi oncelikli hedeflerinden biri olarak
gormektedir. Bu baglamda, NEVEMM tarafindan diizenlenen teorik ve uygulamali egitim programlari, yalnizca bilgi aktarmay: degil, ayn1 zamanda 6grenmeyi
kolaylagtiran ve tesvik eden yenilik¢i yontemleri igermektedir. Egitim igerikleri hem 6grencilere hem de akademik personele 6zgii ihtiyaglar dikkate alinarak
tasarlanmakta, katilimcilarin akademik ve profesyonel gelisimlerine dogrudan katki sunmaktadir (B.3.1.1).

NEVEMM’in egitim faaliyetlerinde "egiticilerin egitimi" yaklagimi 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu anlayis dogrultusunda, akademik personelin egitim becerilerini
gelistirmek ve yeni nesil 6gretim yontemlerine adapte olmalarini saglamak amaciyla 6zel egitim programlari diizenlenmektedir. Bu programlar, egiticilere, etkili
iletisim tekniklerinden yenilik¢i dgretim araglarina kadar genis bir yelpazede bilgi ve beceri kazandirmay1 hedeflemektedir (B.3.1.2). Ozellikle, egitimde
teknolojinin kullanimi, aktif 6grenme yontemleri, dlgme ve degerlendirme stratejileri gibi alanlarda saglanan egitimler, akademik personelin egitim siireglerinde
daha etkin ve verimli bir rol oynamasina imkan tanimaktadir. NEVEMM’in diizenledigi egitimler, Universite genelinde bilgi ve beceri paylasimini desteklerken,
ayn1 zamanda egitimde siirdiirtilebilir kaliteyi saglama cabalarina da katki sunmaktadir. Bu programlar, NEVEMM’in, yalnizca egitim-6gretim siireglerine destek
veren bir birim olmanin 6tesinde egitici ve arastirmacilarin gelisimini tesvik eden 6ncii merkez oldugunu ortaya koymaktadir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

NEVEMM, 6grencilerin akademik ve kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla, ihtiyag ve talepler dogrultusunda diizenlenen seminerler, webinarlar ve ¢evrim
ici uygulamalar araciligiyla genis bir etkinlik yelpazesi sunmaktadir (B.3.2.3/4/5/6/7/8/9). Bu etkinlikler, dgrencilerin/6greticilerin bilgi ve beceri diizeylerini
artirmay1, profesyonel kariyer planlamalarina rehberlik etmeyi ve 6grencilerin akademik hedeflerine ulagmalarina katki saglamayi hedeflemektedir. Her bir
etkinlik ¢esidi, igerik ve kapsam bakimindan katilimcilarin gereksinimlerine uygun sekilde tasarlanmakta, bireysel ve toplu gelisim siirecleri desteklenmektedir.
Iletisim ve etkilesim siireclerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi icin NEVEMM’in kurumsal web sitesi, e-posta adresleri, sosyal medya hesaplar1 (Twitter,
Instagram, Facebook, Youtube), iletisim numaralari tim paydaslar tarafindan aktif olarak kullanilabilmektedir (B.3.2.10/11/12/13). Bu kanallar araciligiyla,
paydaslarimiz ve dgrenciler, herhangi bir zamanda NEVEMM yonetimiyle kolayca iletisim kurabilmekte, akademik ve kariyer hedeflerine yonelik taleplerini
iletebilmekte ve ihtiyag duyduklar1 rehberlik hizmetlerine erisebilmektedir. Bu kapsamda, 6grenciler ve diger paydaslardan gelen geri bildirimler dikkatle
degerlendirilmekte ve bu goriisler dogrultusunda etkinliklerin icerikleri ve isleyisleri siirekli olarak iyilestirilmektedir (B.3.2.14). Birimimiz ayrica, etkinliklerin
ardindan katilimct geri bildirimlerini sistematik bir sekilde toplamakta ayrica raporlanmaktadir (B.3.2.15). Bu Kkatilimer geri bildirimler, etkinliklerin etkinligini
ve katilimc1 memnuniyetini 6lgmekle kalmayip, gelecekteki programlarin planlanmasinda da rehber niteligi tasimaktadir. Boylece NEVEMM, paydaslarinin
goriis ve Onerilerini siireglerinin ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirerek, kapsayici, katilimer ve etkili bir egitim-6gretim destegi saglamay1 basarmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4
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B. EGITIiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3
Kurumda Kurumda Kurumda Kurumda

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri 6grencil§rin o 6grenci1§ﬁn o 6grencilpﬁn . égrencilfzﬁn -
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gsteren akademik gelisimi | akademik gelisimi akaflemlk gelisim ve | akademik gelisimi

: . ’ > .| ve kariyer ve kariyer kariyer planlamasina| ve Kariyer
akademik sorunlaria ve kariyer planlamasina destek olan bir w7 e o

R . . | planlamasina planlamasi yonelik destek planlamasina iliskin
Danisman 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi | .. e ireclerine iliski hizmetleri 1 lamal
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve %/_one ltl este fureg: le r}lrll(e: rusian -Ilkzem ee Ii”r;?lr;rm ! y%gﬁ,ﬁ?ﬁ: r .
iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danigmanlarma erigimi blllzl?fmg; aktadir katjnrl;ﬁ;rl cve Idéhi;g nd eu Iézv S rinv
Kolaydir ve ¢esitli erisimi olanaklari (yliz yiize, ¢cevrimigi) ’ bulunmaktadir riitiilmektedir kgl mrvla
bulunmaktadir. Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi L : yuru : Silesti }I Ktedir
hizmetleri vardir, erigilebilirdir (yiiz ylize ve ¢evrimigi) ve tyrieshrimektedir.
Ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi
takip edilmektedir.
Ornek Kanitlar

4(B).3.1.1. https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/egitimler

4(B).3.1.2.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/46072

4(B).3.1.3.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/43044

4(B).1.4.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/46211

4(B).4.1.5.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/43439

4(B).4.1.6.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/43438

4(B).4.1.7.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/42997

4(B).4.1.8.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/46439

4(B).4.1.9.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/43688

4(B).4.1.10.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/iletisim

4(B).4.1.11 .https://www.facebook.com/nevemm.hbvu

4(B).4.1.12.https://www.instagram.com/nevemmnevsehir/

4(B).4.1.13.https://www.youtube.com/channel/UCafqEEYrz7yfWEloxolI6MA

4(B).4.1.14.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/anketler-formlar

4(B).4.1.15.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/raporlar
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B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
NEVEMM, o6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin etkilesimli ve aktif ders verme yontemlerini, uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve etkin bir
sekilde kullanabilmeleri amaciyla, sistematik egiticilerin egitimi faaliyetlerini yiirlitmek tizere yapilandirilmis bir merkezdir. Bu dogrultuda, kurslar,
seminerler, atlye ¢aligmalar1 ve egitim programlar1 gibi gesitli etkinlikler diizenlenmekte olup, bu faaliyetler, 6gretim elemanlarmin pedagojik ve
teknolojik yeterliliklerini artirmaya yonelik olarak ihtiyaclara uygun sekilde siirekli olarak planlanmaktadir (B.4.2.1). Merkezimiz, ger¢eklestirdigi
egitici farkindalik egitimlerine ait kayith YouTube videolar1 ve sunum igeriklerini paydaslarin erisimine sunmak amaciyla kurumsal web sitesinde 6zel
bir menii olusturmustur (B.4.2.2/3). Bu kaynaklar hem 6gretim elemanlarinin hem de 6grencilerin siirekli 6grenme siirecine katkida bulunmakta ve
modern egitim-6gretim yaklagimlarinin benimsenmesini desteklemektedir. 2024 yili igerisinde NEVEMM, &gretim elemanlarmin/dgrencilerin akademik
ve kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla ¢esitli etkinlikler diizenlemistir. Bu etkinliklerden bazilar1 sunlardir: "Ogretmen Adaylarma Kariyer
Planlama ve Kaygiyla Bas Etme Y&ntemleri", "Yiiksekdgretimde Uretken Yapay Zeka Kullaniminda Egilimler", "Egitimde Kapsayicilik ve Adalet:
Ogrenci Potansiyelini Giiglendiren Stratejiler ve Giivenli Ogrenme Ortamlar1 Olusturma", "Arastirma Géorevlilerine Egitimde Farkindalik Egitim Serisi",
"3 Boyutlu Yazicilara Giris Egitimi" "Cocuk Edebiyatinda Illiistrasyonlarin Rolii" seklindedir (B.4.2.4). Bu egitimlerin tiimii video kaydima almmis ve
sunum materyalleriyle birlikte kurumsal web sitemizde paylasilmistir (B.4.2.5). Ayrica gerekli olabilecek egitici bilgiler bolimii olusturulmus (B.4.2.6).
Tiim etkinlikleri geri bildirimleri ayr1 bir menii olusturularak takip edilmistir (B.4.2.7). Bu etkinlikler 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin akademik
gelisimine yonelik kapsamli destek saglamakla birlikte, NEVEMM’in egitime yenilikg¢i bir bakis agis1 kazandirma misyonunun somut bir yansimasidir.

Olgunluk Diizeyi: 4

B. EGITIM ve OGRETIM

B.4.0gretim Kadrosu

1 2 8 5

Kurumda 6gretim | Kurumun dgretim Kurumun Ogretim yetkinligini | Icsellestirilmis,

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi N eljcmanlar.ml'nv o elemanle_lr.l.rzm; ogrenci ggnel.inde gelistirme Si..Stem%tik'. : .
e TR Ogretim yetkinligini | merkezli 6grenme, Ogretim uygulamalarindan stirdiiriilebilir ve 6rnek
T.l.lm ogretim elemanlarmlfl. e_tkllc?'slmll-gk_tl'f' fiers Verme gelistirmek iizere | uzaktan egitim, 6lgme | elemanlarinin elde edilen bulgular | gésterilebilir
yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve planlamalar ve degerlendirme, dgretim izlenmekte ve izlem | uygulamalar
l((lgilrasng:ﬂgtr;}l,‘;l(lfe:Stse;nn?itrlll;re\%én)cs:%E;fglsrgéiglll/'kle“ bulunmamaktadir. | materyal gelistirme ve | yetkinligini sonuclar1 6gretim bulunmaktadir.
Gergeklestirecek 6gretme-ogrenme merkezi yapilanmasi vardir. k?glitglgﬁl\;erg;isil SR i%;lelrsélrmek gli?ﬁllgreﬂﬁ,rééll znerek
Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri g Vil lamal snleml
artirtlmaktadir. Kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme pebdalldertnly - uygulamaiar onfemier
performanst degerlendirilmektedir gelistirilmesine iligkin | vardir. almmaktadir.
planlar bulunmaktadir.
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C. ARASTIRMA-GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

NEVEMM’in 6zel bir arastirma biit¢esi bulunmamakla birlikte, tiniversitemizin Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) birimi araciliiyla yurti¢i ve yurtdist projeler kapsaminda destek saglanabilmektedir.
Her egitim doneminde belirlenen tarihler arasinda BAP Komisyonu’na proje destegi basvurusunda
bulunma imkani sunulmaktadir. Ayrica ulusal/uluslararasi kurum ve kuruluslarla is birligi yapilarak
ihtiya¢ duyulan talep edilen egitim ve organizasyonlar hayata gecirilmeye calisilmaktadir. Bu is
birlikleri, NEVEMM’in faaliyetlerini cesitlendirmesine ve daha genis bir etki alani olusturmasina
katki saglamaktadir. Akademik ¢alismalarin ve organizasyonlarin bilgi temelli yiiriitiilmesi amaciyla,
basili ve elektronik kaynaklara tiniversitemiz kiitliphanesi araciliiyla erisim saglanabilmektedir. Bu
imkanlar, NEVEMM’in akademik ve arastirma kapasitesini artirarak hem tiniversite i¢indeki hem de
disindaki paydaslarla daha giiclii ve etkili bir i birligi ag1 kurmasina olanak tanimaktadir. Bu yapz,
merkezin siirdiiriilebilir gelisimine ve bilgi liretimine yonelik stratejik hedeflerini desteklemektedir.
Kurumun Arastirma ve Gelistirme Kadrosu olarak;

NEVEMM’de bir miidiir ve iki miidiir yardimcis1 bulunmaktadir.
Kurumun Arastirma Performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

NEVEMM’in arastirma performansinin izlenmesi ve gerekli miidahalelerin yapilmasma olanak
saglamak amaci ile Kalite Performans Degerlendirme Kriterlerine uyumlu hareket edilmektedir.
NEVEMM faaliyet alanlar1 asagidaki tabloda verilmistir. Bu faaliyet alanlarina iligkin standartlarin
sekilde olmasina karar verilmistir. NEVEMM, faaliyetlerini belirli bir stratejik plan ¢ergevesinde
stirdiirmekte ve akademisyenlere, 6grencilere ve kuruma yonelik diizenli etkinlikler gerceklestirmeye
0zen gostermektedir. Bu dogrultuda, akademisyenlere yonelik her yil en az bir uygulama ve bir
arastirma alaninda etkinlik diizenlenmesi, 6grenciler i¢in ise yine en az bir uygulama ve bir arastirma
alaninda faaliyette bulunulmasi hedeflenmektedir. Ayrica, kurumsal gelisimi desteklemek amaciyla,
kuruma yonelik her yil en az bir faaliyetin ger¢eklestirilmesine 6nem verilmektedir. Bu yaklagim,
NEVEMM’in akademik ve kurumsal gereksinimlere duyarliligini ortaya koymakta, paydaslarin
beklentilerine uygun ¢alismalar yapma konusundaki hassasiyetini yansitmaktadir.

NEVEM MFAALIYET ALANLARI

UYGULAMA ARASTIRMA
KURUMSAL
Akademisyen Ogrenci Akademisyen Ogrenci
Cevrimigi egitim- 7 Sl v Latlivicl iy, (g B iy, PiEt B Akreditasyon ¢aligmalarini
c ol e leri tanitim faaliyetleri Goris ve Goriis ve e 4 K‘F |'t$ o
6gretim siireglerine e Memnuniyet Memnuniyet estekleme (Kalite Farkindali
iligkin ornekler ) belirleme belirleme Egitimleri)

kisisel-sosyal gelisim

-Egiticilerin Egitimi, AR LB Narat Kurum ihtiyacini belirleme

Sylesi, Panel ve g;r?e?g\;:rsr;’,;?,ﬁre 51, z?;;ir;;?;;glgetlm goaélrserlrllgillaerrlm Ogrenme-éng:HHe faaliyetlerinin
Semlner' e o akademik ve akademik sonuglarm.lr} 1zler.1r.rlleSI ve
Akademik destek i Uiy \tls yf"t 151 mesleki gelisimini etkileyen degerlendirilmesi Ogrenme
egitimleri ' dlsatnsvl%s ghaiil yeterliklerini ikl belilame ortam.larmm gelistirilmesine
(qqtr}lsr_llanllk dil i \(et:n?g]:ay1t saptran belirleme calismalari Yénglllk arastlrrlr(la yapmak ve
egitimi, yayin lismalart oneriler sunmal

destegi ve proje ogrencilere camat Egitim-6gretim alaninda faaliyet
egitimi vb.) oryantasyon gosteren kurum ve kuruluslar ile is
Yeni katilan 6gretim birligi

elemanlarina oryantasyon
Egitim-6gretim ile

ilgili akademisyenler
arasinda koordinasyon,
toplant1 ve ¢aligtaylar

Yillik hedeflenen ve gergeklestirilmis olan kriterler ana ve alt basliklar altinda NEVEMM’in web sitesinde yaymlanmaktadir.
Olgunluk Diizeyi:2
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1.Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.2.i¢ ve dis kaynaklar
Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon,
hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin
cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Arastirmaya yeni baslayanlar i¢in tiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar
vardir ve erisimi kolaydir. Aragtirma potansiyelini gelistirmek
tizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri,
kigisel fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 6diil ve rekabetci
yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi kaynaklarin yillar
icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime
acik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak {iniversite dig1 kaynaklara
yonelme desteklenmektedir. Bu amagcla ¢aligan destek birimleri
ve yontemleri tanimlidir ve aragtirmacilarca iyi bilinir.

Kurumun arastirma Kurumun arastirma ve | Kurum arastirma | Kurumda arastirma | Igsellestirilmis,
ve gelistirme gelistirme faaliyetlerini | ve gelistirme kaynaklariin sistematik,
faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in kaynaklarini yeterliligi ve siirdiiriilebilir ve
stirdiirebilmesi i¢in uygun nitelik ve arastirma cesitliligi ornek gosterilebilir
yeterli kaynag1 nicelikte fiziki, teknik | stratejisi ve izlenmekte ve uygulamalar
bulunmamaktadir. ve mali kaynaklarin biisnler iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.

olusturulmasina yonelik denaevi 6

geyi gozeterek
planlar1 bulunmaktadir. S i tmeliodin
Ornek Kanitlar

e 2(C).1.2.1.https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/f93bbaf451f381cf0lacb5d321b9a580/nevemm-faaliyet-raporu.pdf

e Birimimize ait bir laptop, bir yazici ve bir projeksiyon cihazi bulunmaktadir. Bunun yaninda etkinliklerimize
mali anlamda (egitimlerimize katilan egitimcilerin yolluk yevmiye masraflari, sertifika masraflar1 ve afig
duyuru masraflar1 vb.) rektorliikk destek olmaktadir.
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C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

NEVEMM, akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinliklerini artirmak amactyla egitimler, seminerler, kurslar gibi sistematik faaliyetler
diizenlemekte ve bu tiir etkinliklere destek saglamaktadir (C.2.1.1). 2024 yili boyunca NEVEMM, 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin akademik ve kariyer
gelisimlerini desteklemek amaciyla genis kapsamli etkinlikler organize etmistir. Diizenlenen etkinlikler arasinda, "Ogretmen Adaylarina Kariyer Planlama
ve Kaygiyla Bas Etme Yontemleri" semineri, "Yiiksekdgretimde Uretken Yapay Zeka Kullaniminda Egilimler" egitimi ve "Egitimde Kapsayicilik ve Adalet:
Ogrenci Potansiyelini Giiglendiren Stratejiler ve Giivenli Ogrenme Ortamlar1 Olusturma" bashikli program yer almaktadir. Ayrica, "Arastirma Gorevlilerine
Egitimde Farkindalik Egitim Serisi" ve "3 Boyutlu Yazicilara Giris Egitimi" gibi uygulamali ¢alismalar, teknolojik becerileri gelistirmek amaciyla
gerceklestirilmistir. Bunlara ek olarak, "Cocuk Edebiyatinda illiistrasyonlarin Rolii" baslikli ¢gevrim igi egitim ile teorik ve pratik bilgiyi birlestiren 6zgiin bir
yaklasim sunulmustur (C.2.1.2/3/4). Bu etkinlikler, raporlandirarak kuramsal sitede yayimlanmistir (C.2.1.5). Tiim bu yaklasimlar, NEVEMM’in akademik
topluluga yonelik biitiinciil ve yenilik¢i destek mekanizmalarinin bir yansimasidir.

Olgunluk Diizeyi: 3

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2.Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler

L 2 [ 3 ] s 5
Kurumda, 6gretim | Kurumda, 6gretim | Kurumun Kurumda, 6gretim I¢sellestirilmis,
C.2.1.Arastirma vetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin elemanlarinin genelinde 6gretim| elemanlarinin sistematik,
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin| arastirma air elemanlarimnin clagiving S"_'{rdﬁr,ﬁleb‘,hr ve ornek
alindig: kurumlarin dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi, | Yetkinliginin yetkinliginin atashima yetkinliginin gosterilebilir
arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularimin analizi, hedeflerle géhstl.nlmesme gghstl.nlmesme yetl.(n?h.gmm. gehstl'nlmesme uygulamalar
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve yonehlf yonelik planlar g?11§t¥r11mes1 ne _yénehk uygula_malar bulunmaktadir.
gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim, gallstay, proje mekanizmalar bulunmaktadir. yonehk |zIenmekt? ye |'zlem
pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir, | Pulunmamaktadir. uygulamalar _ sonuglart 6gretim
yuritiilmektedir. | elemanlari ile birlikte

degerlendirilerek

onlemler

alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

e 3(C).2.1.1.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/egitimler

e 3(C).2.1.2.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/43044

e 3(C).2.1.3.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/46072

e 3(C).2.1.4.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/46211

e 3(C).2.1.5.https://nevemm.nevsehir.edu.tr/tr/raporlar
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SONUC VE DEGERLENDIRME

NEVEMM, kendine 6zgili bir marka degeri olusturarak hem ulusal hem de uluslararas1 baglamda
taninirlik kazanma hedefini her zaman 6n planda tutmakta ve bu dogrultuda faaliyetlerini genis
kitlelere ulagtirmay1 amacglamaktadir. Geng ve dinamik yoneticileri sayesinde modern yaklagimlari
benimseyen merkez, yeni stratejiler gelistirerek degisen kosullara hizla uyum saglayabilmektedir.
Universitenin tiim birimleriyle gii¢lii is birlikleri kurmasi, multidisipliner projelerin hayata
gecirilmesini kolaylastirirken, kaynaklarin etkin kullanimi ve i¢ sinerji ile verimli bir ¢alisma ortami
saglamaktadir. Problem ¢6zme konusundaki proaktif yaklasimiyla yoneticiler, kurumsal sorunlara
hizli ¢oziimler iireterek siireclerin kesintisiz devam etmesini saglamaktadir. Idari personelin 6zverili
ve disiplinli ¢aligmalari, merkezin faaliyetlerinin yiiksek kalite standartlarinda yiriitiilmesine katki
saglamakta, gerektiginde mesai saatleri disinda da ¢6ziim sunma kapasitesi ile giivenilir bir
organizasyon yapisi olusturmaktadir. Ulusal ve uluslararast kurumlarla kurulan is birlikleri, merkezin
farkli bakis acilar1 kazanmasini ve hizmetlerini genis bir yelpazede sunmasin1 miimkiin kilarken, ayni
zamanda prestij kazandirarak arastirma projeleri i¢in fon kaynaklarina erisimi kolaylagtirmaktadir.
Akademisyenler ve Ogrenciler icin diizenlenen egitim ve organizasyonlarin cesitliligi, merkezin
cazibesini artirmakta nitelikli insan kaynagi olusturulmasina ve bolgesel kalkinmaya katki saglamaya
caligmaktadir. Bilimsel yaklasimi benimsemis idari kadrosu sayesinde NEVEMM, bilgiye erigim,
siire¢ yonetimi ve stratejik hedeflere ulasimda 6nemli avantajlar elde etmekte, analitik ¢oziimler
gelistirerek yenilik¢i projelerin hayata gegirilmesine olanak tanimaktadir.

NEVEMM, idari personel ve kismi zamanli personel eksikligi nedeniyle operasyonel siireclerde
onemli zorluklarla karsilasmaktadir. Bu durum, is yiikiiniin mevcut personel {izerine yogunlagsmasina
yol acarak hem is siirekliligini hem de motivasyonu olumsuz etkilemektedir. Ayrica, birime ait
fiziksel bir ofis veya g¢aligma alaninin bulunmamasi, kurumsal kimlik ve operasyonel etkinlik
acisindan ciddi smirlamalar yaratmaktadir. Calisma ortaminin olmamasi, toplanti ve planlama
faaliyetlerinin diizenlenmesini zorlastirirken, ekip i¢i is birligini de gii¢lestirmektedir. Bunun yan
sira, temel ofis malzemelerinin eksikligi, belge yonetimi, yazisma ve raporlama gibi siireglerde
aksamalara neden olarak birimin verimliligini sinirlandirmaktadir. Cesitli bdliimlerden 6gretim
elemanlarinin gérevlendirilmemesi ise birimin akademik kapasitesini zayiflatmakta ve projelerin
bilimsel derinligini olumsuz yonde etkilemektedir. Disiplinler arasi is birliginin kisitlanmasi, birimin
akademik hedeflerine ulagsmasini zorlastirarak projelerin kapsamini daraltmaktadir. Bu eksikliklerin
giderilmesi, NEVEMM’in daha etkili, verimli ve is birligi odakli bir yapiya kavusmasma 6nemli
Olciide katki saglayacaktir.

NEVEMM, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi biinyesinde, iiniversitenin akademik, sosyal ve
kiiltiirel yapisimi giliclendirme ve yaratici fikirlerin hayata gecirilmesine olanak tanima misyonunu
{istlenmis yenilik¢i bir uygulama ve arastirma merkezi olarak faaliyet gostermektedir. Universitenin
vizyon ve misyonuna paralel bir sekilde, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini ¢agin hizla degisen
ihtiyaclarma uyum saglayacak sekilde planlayan NEVEMM, bu faaliyetlerini siirekli olarak
giincelleyip iyilestirmektedir. Egitim-0gretim siireglerini desteklemenin yani sira disiplinler arasi is
birligini tesvik ederek bilgi paylasimma dayali ¢oziimler gelistiren merkez, 2024 yili boyunca
kapsamli etkinlikler diizenlemistir. Bu etkinlikler arasinda, “Ogretmen Adaylarma Kariyer Planlama
ve Kaygiyla Bas Etme Yontemleri”, “Yiiksekdgretimde Uretken Yapay Zeka Kullaniminda
Egilimler” ve “Egitimde Kapsayicilik ve Adalet: Ogrenci Potansiyelini Giiglendiren Stratejiler ve
Giivenli Ogrenme Ortamlar1 Olusturma” gibi seminerler; “Arastirma Gdorevlilerine Egitimde
Farkindalik Egitim Serisi” ve “3 Boyutlu Yazicilara Giris Egitimi” gibi kurslarla teknolojik
becerilerin gelistirilmesi; ayrica “Cocuk Edebiyatinda Illiistrasyonlarin Rolii” gibi yaratic1 projeler
yer almaktadir.

Tim etkinlikler, egitim-O6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerinin birbirini desteklemesi
amaciyla tasarlanmistir. Ancak, cevrimici egitimlerde kullanilan araglara ve altyapiya iliskin
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eksiklikler, 6zellikle ¢cevrimigi etkinliklerin genis kitlelere erisimini zorlastirarak katilimer sayisini ve
etkinliklerin etki alanim1 sinirlamaktadir. Bu altyap1 eksikliklerinin giderilmesi, NEVEMM’in daha
giiclii, etkin ve genis kapsamli hizmetler sunmasmi saglayacaktir. Universitenin degerlerini temel
alarak akademik ve mesleki gelisimi destekleyen, kurumsal kalkinmaya katkida bulunan ve
toplumsal fayda saglayan projeler iireten NEVEMM, siirekli gelisim ve yenilik¢i ¢oziimler liretme
misyonuyla daha giiclii bir altyap1 ve teknolojik donanimla hem yerel hem de ulusal diizeyde daha
genis bir etki alan1 yaratmay1 hedeflemektedir.

NEVEMM’in akademik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda daha etkili ve yaygin faaliyet gosterebilmesi
icin Oncelikle, fiziksel ¢aligma alanlarmin uygun sekilde yapilandirilmasi ve merkez faaliyetlerini
destekleyecek ortamlarin olusturulmasi gerekmektedir. Bu durum, birimin hem akademik hem de
idari siireglerini daha etkin bir sekilde yiiriitmesine olanak taniyacak ve personelin calisma
motivasyonunu artiracaktir. Ozellikle, merkez faaliyetlerinin planlanmas1 ve uygulanmasi igin
verimli bir ¢aligma diizeninin saglanmasi 6nem arz etmektedir. Bunun yani sira, birimin mevcut
idari, akademik ve kismi zamanli personel sayisinin, merkezin bugiline kadar yiiriittiigii faaliyetlerin
kapsam1 ve hedefleri géz 6niinde bulunduruldugunda yetersiz oldugu tespit edilmektedir. Personel
eksikliginin giderilmesi, hem mevcut calisanlarin is yiikiinii hafifletecek hem de merkezin
faaliyetlerini daha genis bir kitleye ulagtirmasini miimkiin kilacaktir. Yeterli sayida personelin
istihdam edilmesi, ayn1 zamanda birimin operasyonel verimliligini ve hizmet kalitesini artiracaktir.

Son olarak, NEVEMM’in dijital platformlarda daha etkili ¢alisabilmesi ve c¢evrimig¢i egitim
faaliyetlerini yayginlastirabilmesi igin {iniversitemizin Bilgi Islem Daire Baskanhigi gibi ilgili
birimleriyle is birliginin artirilmasi 6nemlidir. Bu is birligi, Zoom gibi ¢evrimigi araglarin daha etkin
kullanilmasin1  saglayarak, merkezimizin uzaktan egitim ve dijital faaliyetler konusundaki
kapasitesini gliclendirecektir. Boylece, merkezimiz c¢evrimic¢i etkinliklerini daha genis kitlelere
ulastirabilir ve modern egitim yontemlerini daha etkili bir sekilde uygulayabilir. Bu onerilerin hayata
gecirilmesi, NEVEMM’in Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi’nin vizyon ve misyonuyla uyumlu
bir sekilde daha giiclii bir yapiya kavugmasini ve akademik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda bolgesel ve
ulusal diizeyde daha etkili bir merkez haline gelmesini saglayacaktir.
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