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2. Tarihsel Gelisimi

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(NUZEM) iletisim, internet ve bilgi teknolojilerine dayali olarak uzaktan egitim ile ilgili
arastirma, gelistirme ve uygulama calismalarinin yapilmasina ve uzaktan egitim sistemlerinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve konu ile ilgili disiplinler aras1 calismalar yapmak amaci
ile 2013 yilinda kurulmustur.

Merkezimiz biinyesinde 1 Miidiir, 2 Miidiir Yardimcis1, 3 Ogretim Gérevlisi ve 1 Bilgisayar
Isletmeni olmak iizere alt1 (6) akademik ve bir (1) idari olmak iizere toplam 7 personel gérev
yapmaktadir.

Merkezimiz, liniversitemiz biinyesinde agilan ve uzaktan egitim ile verilebilecek derslerin
saglikl bir sekilde yiiriitiilmesi icin gerekli teknik altyapiy1 ve destegi saglamaktadir.

3. Misyonu ve Vizyonu

Misyonumuz; mekan ve zamandan bagimsiz bir sekilde 6grenenlere esit sartlar altinda, giincel
bilgi iletisim teknolojilerini kullanarak esnek bir 6grenme ortami sunmak, bunun sonucunda
etkililik ve verimliligi artirmak, egitim-6gretim siirecinde gerekli teknik altyap: destegini
saglamak, ARGE calismalar yliriiterek hem uzaktan egitim merkezinin hem de toplumun
gelisimine katki saglamaktir.

Vizyonumuz; tecriibeli akademik kadrosu ile uzaktan egitimde kullanilan yaklasim, yontem ve
teknolojiy1 giincel tutan, tiim yas gruplart i¢in egitim imkani sunan, kurum veya ilke
sorunlarina yonelik calismalar yaparak Ogrenenlerin gelisimine katki saglayarak oOgrenen
memnuniyetini artiran, evrensel degerlere saygili, kalite ilkelerini benimsemis, gelisime agik
ve yenilikleri takip eden bir merkez olmaktir.

4. Teknik Imkanlar

Bu misyon ve vizyon cergevesinde merkezimiz biinyesinde, uzaktan egitim derslerini veren
ogretim elemanlarimizin kullanabilecegi, canli ders vermek tlizere hazirlanmis ve yiiksek hizda
internet baglantist bulunan alti (6) adet eszamanli ders odasi bulunmaktadir. Egitim
faaliyetlerini takip edebilmek i¢in Ogretim Yonetim Sistemi (OYS) olarak Advancity
firmasinin ALMS (Advancity Learning Management System) {iriinii ve agik kaynak
kodlu Moodle yazilimi1 kullanilmakta ve sistem genelinde smirsiz kullaniciya kadar hesap



acilabilmektedir. Sanal sinif yazilimi olarak Advancity sirketinin Perculus+ yazilimi ve agik
kaynak kodlu BigBlueButton yazilimi kullanilmaktadir.

Kullanilan OYS iizerinden ders notlari paylasilabilir, sanal simif agilabilir, anket uygulanabilir,
diger kullanicilar ile iletisime gecilebilir. OYS sistemi ile sanal siif yazilimlar1 uyum icerisinde
calismakta ve bu sistemler AICC, SCORMI1.2, SCORM2004 gibi uzaktan egitim igerik
standartlarin1 desteklemektedir. OYS icerisinde 6grenciye kaynak olarak ders materyalleri
eklenebilmektedir. Bu materyaller HTML, Javascript teknolojileri  kullanilarak
zenginlestirilmektedir. Ayrica Adobe Captivate programi kullanilarak da Flash tabanli i¢erikler
gelistirilmektedir.

Tiim bu sistemlerin etkin kullanimi i¢in yeterli sunucu ve ag sistemimiz mevcut olup internet
baglanti hizzmiz 1Gbps’dir.



A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite
Kurum, kurumsal doniistimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlar uygulamali, i¢ kalite givence mekanizmalarini olusturmali ve Kalite giivence
kiltirini icsellestirmelidir.

1 2
Kurumun Kurumun misyon
A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi misyonuyla uyumlu | ve stratejik
ve stratejik hedeflerine
o . o hedeflerini ulagmasini
B1r1rnd.ek1 yonetim modeli ve idari yapi; karar verme gerceklestirmeyi giivence altina
mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin saglayacak bir alan ve
cok sesl%ligi ve baglrnsm }}ar'eket kabi?iyeti ve stirekliligi yénetim modeli ve siirecleriyle
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semast ve organizasyonel uyumlu yonetim
b?gh olrpa/rapor verme i}l‘skileri; gorev tanimlari, is akis yapilanmast modeli ve idari
stiregleri vardir ve gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar | |y 1unmamaktadir. yapilanmast
yaymlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi belirlenmistir.

saglanmistir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

1 2
Kurumda kalite Kurumda
giivencesi liderlerin kalite
sisteminin gtivencesi
A.1.2. Liderlik yonetilmesi ve sisteminin
- kalite kiiltiiriiniin yonetimi ve
i¢sellestirilmesini kiltiirintiin
Birimde miidirin ve siireg liderlerinin  yiiksekdgretim | destekleyen etkin icsellestirilmesi
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmagiklig1 dikkate alan| pir liderlik konusunda
bir kalite giivencesi sistemi ve kiltiiri olusturma konusunda| yaklasimi sahipligi ve
sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siiregler ¢evik bir liderlik | pylunmamaktadir. motivasyonu
yaklasimiyla yonetilmektedir. Birimlerde liderlik anlayisi ve bulunmaktadir.

koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve
hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,




iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bi¢gimde yonetmektedir. Akademik ve idari birimler ile
yonetim arasinda etkin bir iletigim ag1 olusturulmustur. Liderlik
siiregleri ve kalite gilivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilmesi siirekli
degerlendirilmektedir.

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel
egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak kurumun gelecege hazir olmasini Ssaglayan cevik
yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve
hedefler dogrultusunda kurumu dontstirmek tizere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlart
kullanir ve kurumsal 6zgiinliigi giiclendirir.

1 2
Kurumda degisim Kurumda degisim
yonetimi ihtiyact
bulunmamaktadir. belirlenmistir.







A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

2

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

PUKO cevrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde
hangi islem, siire¢ ve mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmig, akis semalar1t  belirlidir.
Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite
dongiilerinin ise tiim katmanlar1 icerdigi kanitlari ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika
ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir
belge bulunmaktadir.

Kurumun
tanimlanmis bir i¢
kalite giivencesi
sistemi
bulunmamaktadir.

Kurumun i¢ kalite
giivencesi Siire¢ Ve
mekanizmalari
tanimlanmstir.






https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/is-akislari
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/gorev-tanimlari
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/gorev-dagilim-cizelgesi
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-tutanaklar
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/kalite-guvencesi-ek-raporlari
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci-memnuniyet-anketi-raporlari
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci-memnuniyet-anketi-raporlari
https://destek.nevsehir.edu.tr/

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

Kurumda kamuoyunu | Kurumda seffaflik | Kurum tanimli Kurumun I¢sellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik bilgilendirmek ve ve hesap stiregleri kamuoyunu sistematik,

hesap verebilirligi verebilirlik dogrultusunda bilgilendirme ve strdirdlebilir ve

S ) ) o | gergeklestirmek tizere | ilkeleri kamuoyunu hesap verebilirlik ornek gosterilebilir

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi | meyanizmalar dogrultusunda bilgilendirme ve mekanizmalar1 uygulamalar
kanallarin nasil kullanilacag tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan | by nmamaktadir. kamuoyunu hesap verebilirlik | izlenmekte ve bulunmaktadir.
edilmistir ve tim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak bilgilendirmek mekanizmalarin paydas goriisleri
at1lmak-t§d1r._Kl-Jrl_Jm web sayf_as1 dogru, giincel, iIgiIi- ve kolayca} iizere tanimli isletmektedir. dogrultusunda
erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi icin gerekli siirecler iyilestirilmektedir.
mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik bulunmaktadir.

kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.
Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim gercevesinde
gerceklestirilir, sorumlular1 nettir. Alinan geri beslemeler ile
etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun bolgesindeki dis
paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler,
kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel
halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

Kanitlar

e https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/38b3e9f4e1450664c15e7cd712d99549/nuzem-is-akislari_cevrimici-
destek.pdfis akis semasinda geri bildirim siirecine ait veriler yer almaktadir.
e Birimde gorev yapan personelin gorev, yetki ve sorumluluklarina https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/gorev-

tanimlari adresinden ulasilabilmektedir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek tizere politikalart dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi
kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1 2 3
Kurumda Kurumun Kurumun genelinde
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tanmimlanmis tammlanmis ve misyon, vizyon ve
misyon, vizyon ve | kuruma 6zgi politikalarla uyumlu
politikalar misyon, vizyon ve | uygulamalar
Misyon ve vizyon ifadesi tamimlanmustir, kurum calisanlarinca bulunmamaktadir. | politikalari bulunmaktadir.
bilinir ve paylasilir. Kuruma o6zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek bulunmaktadur.

yaratmak i¢in yol gostericidir.

Kalite giivencesi politikasi vardir, paydaslarin goriisii alinarak
hazirlanmigtir. Politika kurum galisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Politika belgesi yalin, somut, gercekeidir. Siirdiiriilebilir kalite
giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari,
merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmastir.

Aym sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak
sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yoénetim
sistemi ve uluslararasilasma politikalart vardir ve Kkalite
giivencesi politikasi i¢in Sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; ornekleri sunulabilir.

4
Misyon, vizyon ve
politikalar
dogrultusunda
gerceklestirilen
uygulamalar
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

5

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiirtilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanaitlar

e https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/misyonumuz-vizyonumuz adresi iizerinden misyon, vizyon ve birim

degerleri yaymlanmis bulunmaktadir.

®  Kurum yonetim politikasina https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/universite-yonetim-politikasi adresinden
erisim saglanabilir.

e https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/uzaktan-egitim-politikamiz adresinde yer alan uzaktan egitim politikast
hedeflerine gore Ogﬁ’enci Isleri, Bilgi Islem, Kiitiiphane, Saghk Kiiltiir ve Spor Daire baskanliklart,
akademisyenler ve dgrenciler ile NUZEM arasinda ongoriilen etkilesim ¢cercevesinde faaliyetler
yiirtitiilmektedir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

z

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan* kiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut dénemi
kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt
hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklart
bulunmaktadir, tim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis
ve kullanilmagtir; yillik gergeklesme takip edilerek ilgili
kurullarda tartisilmakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Kurumun stratejik Kurumun ilan
plani edilmis bir stratejik
bulunmamaktadir. plan

bulunmaktadir.



https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/faaliyet-raporlari
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/faaliyet-raporlari

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Kurumda Kurumda Kurumun geneline | Kurumda performans Igsellestirilmis,
performans performans yayilmis gostergelerinin islerligi sistematik,
yonetimi gostergeleri ve performans ve performans yonetimi | stirddriilebilir ve
A.2.3. Performans vénetimi bulunmamaktadar. performans yonetimi mekanizmalari ornek gosterilebilir
yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve izlem uygulamalar
mekanizmalar1 bulunmaktadir. sonuglarina gore bulunmaktadir.
Kurumda performans yoénetim sistemleri biitiinsel bir tanimlanmustir. iyilestirmeler
yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler kurumun stratejik gerceklestirilmektedir.
amagclari dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina  yardimci  olur.  Bilisim  sistemleriyle

desteklenerek performans yoénetiminin dogru ve giivenilir
olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis acisini | Kanutlar

yansitan - performans yé')r%etimi sireg odakli ve paydas ® Birimin kendine ait stratejik plam bulunmamaktadur. Ancak
katihimiyla sirdirilmektedir. https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/2f66836698c81f13a0bbfa5f14131d74/untitled.pdf Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi 2018 - 2022 Stratejik plaminda yer alan i¢ cevre analizi ¢er¢evesinde performansi degerlendirilen

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, .
um psay @ uzaktan egitim altyapisi giiclii yonlerden biri olarak goriilmektedir.

uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve
paylagilmistir.

Performans gostergelerinin ig kalite giivencesi sistemi ile nasil
iliskilendirildigi  tammlanmis ve yazilidir. Kararlara
yansima ornekleri mevcuttur.

Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin
sonuglar1 yazihidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair
kanitlar mevcuttur.



https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/2f66836698c81f13a0bbfa5f14131d74/untitled.pdf

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay: nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek tizere bir sisteme sahip
olmalidir.

1 2

Kurumda bilgi | Kurumda kurumsal
yonetim sistemi | bilginin edinimi,
bulunmamakta | saklanmasi,

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi dir. kullaniimast,
islenmesi ve

degerlendirilmesine
Birimin 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler destek olacak bilgi

toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim sistemleri
yonetim icin kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin olusturulmustur.
kullandiklar1 Bilgi Yo6netim Sistemi entegredir ve kalite yonetim
siireclerini beslemektedir.



https://ebys.nevsehir.edu.tr/

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2
Kurumda insan Kurumda
kaynaklar1 stratejik
yonetimine iligkin hedefleriyle
A.3.2. insan kaynaklan yénetimi tanimls stireler uyumlu insan
bulunmamaktadir. kaynaklari
yonetimine
Insan kaynaklar1 yonetimine iligkin kurallar ve siiregler iliskin tanimlt
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu stiregler kurumda stirecler
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter bulunmaktadir.

olup, yetkinliklerin arttiriimasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve 6nerilerini
belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.3. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tammlanmistir ve yillar
icinde izlenmektedir.

Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkis1 (merkezi
biitgeden  gelen ve arastirma-gelistirme  kategorisindeki
faaliyetlere ait olmayan tiim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi
ogrenci olan tim gelirler: 1. ve 2. dgretim, tezsiz yiiksek lisans,
yaz okulu, hizmetler/harglar, yemek-barinma tcreti vb.) +
arastirma gelirleri (devletten merkezi biitge igcinde gelen + ulusal
tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarigmaci arastirma
destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [6zel hesap, doner
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, discilik vb.) fakiiltelerin saglik
hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ mihendislik, mimarlik vb fakiiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar  geliri [doner Sermaye veya
baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu egitim
gelirleri + Kira gelirleri + laboratuvar/deney/6l¢im vb gelirler
[6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz
olarak iiniversiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir
ve kurum profiliyle iliskilendirilmektedir.

Kurumda finansal
kaynaklarin
yonetimine iligkin
tanimli siiregler
bulunmamaktadir.

2

Kurumda
finansal
kaynaklarin
yonetimine
iliskin olarak
stratejik hedefler
ile uyumlu
tanimlr siirecler
bulunmaktadir.

3

Kurumun
genelinde finansal
kaynaklarin
yonetime iliskin
uygulamalar
tanimli siireglere
uygun bigimde
yurtitiilmektedir.

4 5
Kurumda finansal I¢sellestirilmis,
kaynaklari yonetim sistematik,

stirecleri izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

stirdiirtlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanaitlar

o NUZEM birimine ait biitce bulunmamaktadir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1

2

A.3.4. Siirec yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil)
tanimlidir. Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme
yazilidir ve kurumca i¢sellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili
oldugunun Kanitlar1 vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii
kurulmustur.

Kurumda egitim ve
ogretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katk: ve
yonetim sistemine
iliskin stirecler
tamimlanmamustir.

Kurumda egitim
ve ogretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katk1
Ve yonetim
sistemi siire¢ ve
alt siiregleri
tanimlanmistir.



https://destek.nevsehir.edu.tr/
https://destek.nevsehir.edu.tr/

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli
sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

1 2

Kurumun i¢ kalite Kurumda kalite giivencesi,
giivencesi sistemine | egitim ve 6gretim, arastirma ve

paydas katilimini gelistirme, toplumsal katki,
A.4.1. ¢ ve dis paydas katilm saglayacak yonetim sistemi ve

mekanizmalar uluslararasilasma siireclerinin
' bulunmamaktadir. PUKO katmanlarina paydas
I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme katilimini saglamak igin
siireglerine katilim mekanizmalar1 tantmlanmustir. planlamalar bulunmaktadir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsallig1 ve
stirekliligi irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, i¢ kalite




giivencesi sisteminde o6zellikle 6grenci ve dis paydas
katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.



https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci-memnuniyet-anketi-raporlari
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci-memnuniyet-anketi-raporlari

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilim

1

2

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim eleman, diploma program,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve
cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglari
paylasiimaktadir. Kullanilan yoéntemlerin gecerli ve

gtivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi
saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya énerileri icin muhtelif
kanallar vardir, 6grencilerce bilinir,bunlarin adil ve
etkin caligtig1 denetlenmektedir.

Kurumda 6grenci
geri bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda 6gretim
stireclerine iliskin
olarak 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin
ogretim elemant,
program, 6grenci is
yiki* vb.)
almmasina iliskin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.



https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/38b3e9f4e1450664c15e7cd712d99549/nuzem-is-akislari_cevrimici-destek.pdf
https://dosyalar.nevsehir.edu.tr/38b3e9f4e1450664c15e7cd712d99549/nuzem-is-akislari_cevrimici-destek.pdf

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilim

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin igse yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/
mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve
kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum
geligme stratejilerinde kullanilmaktadir.

2

Kurumda mezun
izleme sistemi
bulunmamaktadir.

Programlarin amag
ve hedeflerine
ulasilip
ulagilmadigimin
irdelenmesi
amactyla bir
mezun izleme
sistemine iliskin
planlama
bulunmaktadir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

z

Kurumun Kurumun
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi uluslararasilasma uluslararasilasma
stireclerine iliskin stireclerinin
Ulusl i s reclerinin vanetimi ) | yonetsel ve yonetim ve
ararasilagsma stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi - -
uslararastiama sureg yo g YONEl yapist | 4 ganizasyonel organizasyonel
kurumsallagmistir.  Kurumun uluslararasilasma politikas: ile M
yapilanmasi yapisina iligkin

uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir. bulunmamaktadur. planlamalar

bulunmaktadir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilagmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii)
belirlenmis, paylasilmis, kurumsallagmistir, bu kaynaklar nicelik
ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

strdiirebilmesi i¢in
yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

2
Kurumun Kurumun
uluslararasilagsma uluslararasilagsma
faaliyetlerini faaliyetlerini

stirdiirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma
ve siiregleri yerlesiktir, sirdirtlebilirdir, iyilestirme adimlarinin
kanitlar1 vardir.

Kurumda
uluslararasilagma
faaliyeti
bulunmamaktadir.

2

Kurumda
uluslararasilagsma
politikasiyla
uyumlu faaliyetlere
yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.




B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

EGITIM ve OGRETIM

Kurum, 6gretim programlarim Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali,

ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi Ve onayi

Programlarin amacglart ve o6grenme  ciktilar
(kazanimlar1) olusturulmus. TYYC ile uyumu
belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri
belirlenirken kurumun misyon-vizyonu g6z ontinde
bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek
programi, varsa olgiitler (6rnegin akreditasyon olgiitleri vb.)
dikkate alinarak hazirlanmistir.  Kazamimlarin  ifade sekli
ongoriilen  biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca
belirtmektedir.  Program  ¢iktilarinin  gergeklestiginin  nasil

izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak
(generic) ciktilarin irdelenme  yontem ve siireci ayrintili
belirtiimektedir.  Ogrenme  ¢iktilarmin ~ ve  gerekli ogretim
stireglerinin yapilandirilmasinda bolim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi  matrisleri)
belirlenmistir. Alan farkliliklarma gére yeterliliklerin hangi egitim
tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate
alinmaktadir (erigim, sosyal mesafe vb.)

1 3 4 :
Kurumda Kurumda Tanimh stiregler Programlarin I¢sellestirilmis,
programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,
tasarimi ve onayina | tasarimi ve Kurumun genelinde, stirecleri sistematik | siirdurtilebilir ve
iligkin stiregler onayina iliskin tasarimi ve onay1 olarak izlenmekte ornek gosterilebilir
tanimlanmamustir. ilke, yontem, gergeklesen ve ilgili paydaslarla | uygulamalar
TYYC ile uyum ve | programlar, birlikte bulunmaktadir.
paydas katilimini programlarin amag Ve degerlendirilerek
iceren tanimli ogrenme ¢iktilarina iyilestirilmektedir.
stiregler uygun olarak
bulunmaktadir. yiiriitiilmektedir.
Kanatlar

o NUZEM biinyesinde a¢ik program bulunmamaktadur. Uzaktan Egitim ile yiiriitiilen programlar ilgili
akademik birimler biinyesinde acgilmakta ve faaliyet gostermektedir. NUZEM bu tiirden faaliyetlerde
destek hizmeti vermektedir




EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler
tammlidir. Ogretim programi (miifredat) yapist zorunlu-
segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte,
kiltirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkam
vermektedir. Ders sayisi1 ve haftalik ders saati 6grencinin
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi
paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve
bagli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Ders dagilimina
iliskin, ilke ve
yontemler
tammlanmamustir.

2 3 4 5
Ders dagilimina Programlarin Programlarda | Igsellestirilmis,
iliskin olarak alan ve | genelinde ders bilgi | ders dagilim sistematik,

meslek bilgisi ile
genel kiiltiir dersleri
dengesi, zorunlu-
secmeli ders dengesi,
kiiltiirel derinlik
kazanma, farkli
disiplinleri tanima
imkanlar1 gibi
boyutlara yonelik
ilke ve yontemleri
igeren tanimli
siirecler
bulunmaktadir.

paketleri, tanimli
siirecler
dogrultusunda
hazirlanmig ve ilan
edilmistir.

dengesi
izlenmekte ve
tyilestirilmekt
edir.

strdirtlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.




B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilartyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanmimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil)
tamimlanmig ve program ¢iktilari ile ders kazanimlar1 eglestirmesi
olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli o6ngoriilen biligsel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine
dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan (genel)
kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

Ders kazanimlari
program c¢iktilari ile
eslestirilmemistir.

Ders
kazanimlarinin
olusturulmasi ve
program ¢iktilariyla
uyumlu hale
getirilmesine iliskin
ilke, yontem ve
siniflamalar1 iceren
taniml siirecler
bulunmaktadir.




B.1.4. Orenci is viikiine dayali ders tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi tizerinden paylasilmakta,
Ogrenci i yiiki takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait
uygulamal1 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince 6grenci is
yiikii ve kredi gergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali
tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de goz
oniinde bulundurulmaktadir.

Dersler 6grenci is
yiikiine dayali olarak
tasarlanmamustir.

Ogrenci is yiikiiniin
nasil hesaplanacagina
iliskin staj, mesleki
uygulama hareketlilik
gibi boyutlari igeren
ilke ve yontemlerin
yer aldig1 tanimli
siirecler*
bulunmaktadir.



EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders igin (orgiin, uzaktan, karma, agiktan)
program amaglarinin  ve 6grenmegiktilarinin izlenmesi
planlandigi sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve
sonuglart paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve
ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yartyil agilan dersler,
ogrenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme
sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartigilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta
ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdtirilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir;
kurumun akreditasyon stratejisi  belirtilmis ve sonuglan
tartisilmistir.  Akreditasyonun getirileri,
sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

i¢ Kkalite giivence

Program ¢iktilarinin
izlenmesine ve
giincellenmesine
iliskin mekanizma
bulunmamaktadir.

2

Program
ciktilarinin
izlenmesine ve
giincellenmesine
iliskin periyot,
ilke, kural ve
gostergeler
olusturulmustur.

3
Programlari
genelinde program
ciktilarinin
izlenmesine ve
giincellenmesine
iliskin
mekanizmalar
isletilmektedir.

4 5
Program ciktilar1 bu | Igsellestirilmis,
mekanizmalar ile sistematik,

izlenmekte ve ilgili

paydaslarin gorisleri

de alinarak
giincellenmektedir.

strdirtlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.




B.1. Program Tasarnimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

EGITIM ve OGRETIM

B.1.6. Egitim ve ogretim sureclerinin yonetimi

Kurum, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek
tizere; organizasyonel yapilanma (iiniversite egitim ve 6gretim
komisyonu, 6grenme ve ogretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim
stiregleri tist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup;
bu siireglere iligkin gorev ve sorumluluklar tanimlanmastir.
Egitim ve ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum
genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, dgretim programi (miifredat),
egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma,
aciktan), ogretim yontemi ve 6l¢me-degerlendirme uyumu ve
tim bu stireglerin koordinasyonu st yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

Kurumda egitim ve
ogretim siireclerini
biitiinciil olarak
yonetmek tizere bir
sistem
bulunmamaktadir.

2 3 4 5
Kurumda egitim ve | Kurumun genelinde | Kurumda egitim ve | Igsellestirilmis,
ogretim siireglerini | egitim ve 6gretim ogretim yonetim sistematik,

biitlinciil olarak
yonetmek iizere
sistem, ilke ve
kurallar
bulunmaktadir.

stirecleri
belirlenmis ilke ve
kuralara uygun
yonetilmektedir.

sistemine iligkin
uygulamalar
izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore
iyilestirme
yapilmaktadir.

strdirtlebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.




B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

EGITIM ve OGRETIM

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Kurum, 6grenci
kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmas1 ve sertifikalandirilmasina yo6nelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmig ve ilan edilmis kurallar tutarli sekilde

uygulamalidir.
Ogrenme-ogretme Ogrenme-ogretme Programlarin Ogrenci merkezli I¢sellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri stireglerinde 6grenci | siireglerinde 6grenci | genelinde 6grenci | uygulamalar sistematik,
merkezli yaklagimlar | merkezli yaklasimin | merkezli 6gretim | izlenmekte ve ilgili strdiirtlebilir ve
. bulunmamaktadir. uygulanmasina yontem teknikleri | i¢ paydaslarin ornek gosterilebilir
Ogretim yontemi ogrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli yonelik ilke, kural ve | tamimli siiregler | katilimiyla uygulamalar
6grenme odakhidur. Tim egitim tiirleri icerisinde (Srgiin, uzaktan, planlamalar dogrultusunda iyilestirilmektedir. bulunmaktadr.
karma) o egitim tiriiniin dogasina uygun; ogrenci merkezli, bulunmaktadir. uygulanmaktadir.

yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi,
biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde &grenmeyi onceleyen
yaklagimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye,
ogrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.

Orgiin egitim siiregleri 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans

ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz
o6grenme, proje  temelli  6grenme  gibi
yaklagimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma stireglerine katilimi

miifredat, yontem ve yaklagimlarla desteklenmektedir. Tim bu
stireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken énlemlerin
alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Kanaitlar

e  https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci adresinden ogrencilerin 6grenme yonetim sistemi kullamimlarina yonelik
destek videolarina ulasilabilmektedir.
e  https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/akademisyen adresinden akademisyenlerin ogrenme yonetim sistemi kullanimlarina

yonelik destek videolarina ulasilabilmektedir.

o NUZEM diger birimler tarafindan talep edilen egiticilerin egitimi gibi oturumlara yonelik Perculus sistemi iizerinden
oturumlari olusturmakta ve gerekli teknik destegi saglamaktadir.

e derslik.nevsehir.edu.tr adresi iizerinden paydaslara sunulan OYS sistemi iizerinde olusturulan sanal siniflar; isbirlikei
calismayi, 6grenci- egitmen etkilesimi, Ogrenci-6grenci etkilesimi gibi imkanlara olanak tanimaktadur.

e OYS sistemi ders icerisindeki aktivitelere yonelik farkli formatlardaki materyallerin yiiklenmesine izin vermektedir.



https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/akademisyen

EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2
Programlarda Ogrenci merkezli
B.2.2. Olgme ve degerlendirme ogrenci merkezli olgme ve

Ogrenci merkezli 5lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans
temelinde yiritilmekte ve o6grencilerin kendini ifade etme
olanaklart miimkiin oldugunca ¢esitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklari ve
bazilar1 siire¢ odakli (formatif) odev, proje, portfolyo gibi
yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazamimlarina ve egitim
tirlerine (Orgiin, uzaktan, karma) uygun smav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rgiin/cevrimigi siavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar)
mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve Kkisiler
arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Kurum, lgme-
degerlendirme yaklasim ve olanaklarint 6grenci-6gretim elemani
geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin
duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan
onlemler irdelenmektedir.

Olgme ve
degerlendirme
yaklagimlari

bulunmamaktadir.

degerlendirmeye
iliskin ilke, kural
ve planlamalar
bulunmaktadir.

3
Programlarin
genelinde 6grenci
merkezli ve
cesitlendirilmis
Oleme ve
degerlendirme
uygulamalar1
bulunmaktadir.

/]

Ogrenci merkezli
Olgme ve
degerlendirme
uygulamalari
izlenmekte ve ilgili
i¢ paydaslarin
katilimyla
iyilestirilmektedir

5

Igsellestirilmis,
sistematik,
surdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e derslik.nevsehir.edu.tr adresinde sunulan OYS, farkl 6lgme ve degerlendirme araglarimn kullanimina imkan saglan

niteliktedir.



https://derslik.nevsehir.edu.tr/

EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi Ve
kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan
edilmigtir. Bu ilke ve Kkurallar birbiri ile tutarli olup,
uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri
titizlikle takip edilmektedir.

Onceki dgrenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve
serbest o6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
Ogrenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde uygulamalar
vardir.

Kurumda 6grenci
kabuli, 6nceki
o6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iligkin siirecler
tamimlanmamastir.

2
Kurumda 6grenci
kabulii, 6nceki
o6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve
bagl planlar
bulunmaktadir.

3

Kurumun genelinde
planlar dahilinde
uygulamalar
bulunmaktadir.

4
Ogrenci kabuli,
onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iligkin stirecler
izlenmekte,
iyilestirilmekte ve
giincellemeler ilan
edilmektedir.

5

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiirtilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

EGITIM ve OGRETIM




B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar
stirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarh sekilde tanimlanmisg
ve kamuoyu ile paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanmimli siirece uygun olarak yiritilmekte,
izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Kurumda diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina
iliskin stirecler
tamimlanmamustir.

Kurumda diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi
na iliskin kapsamli,
tutarl1 ve ilan
edilmis ilke, kural
Ve siiregler
bulunmaktadir.




EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ytiritmek igin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarinin tiim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve Kkariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri

saglamalidir.
Kurumun egitim- | Kurumun egitim-6gretim | Kurumun genelinde Ogrenme Icsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari ogretim faaliyetlerini ogrenme kaynaklarinin | kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini srdiirebilmek i¢in uygun | ygnetimi alana 6zgii gelistirilmesine ve | siirdiiriilebilir ve
L . ) stirdiirebilmek ?[telik ve nicelikte kosullar, erisilebilirlik kullanimina ornek
Suuf, laboratuvar, Kitiiphane, stidyo, ders kitaplar, | .. yeterli CLAEING L&l el i ve birimler arasi denge | yonelik izleme ve | gésterilebilir
cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar 5 (simf, laboratuvar, .. D .
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve Ggrencilerin | Kaynagi stiidyo, 5grenme yonetim | 80zetilerek fyilestirilme uygulamalar
bulunmamaktadr. gergeklestirilmektedir. yapilmaktadir. bulunmaktadir.

bilgisine/kullanimmna  sunulmustur. Ogrenme ortam: ve
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarma tiimiiyle cevap
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica
olgme ve degerlendirme ve hizmetigi egitim olanaklarina
sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortam: ve kaynaklar1 dgrenci-6grenci, &grenci-
ogretim  eleman1 ve  ogrenci-materyal  etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

sistemi, basili/e-kaynak ve
materyal, insan kaynaklari
vb.) olusturulmasina
yonelik planlar1 vardir.

Kanaitlar

e https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci ve https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/akademisyen adreslerinde birim tarafindan
hazirlanmis sistem kullanimina dair videolar yer almaktadir.
e https://acikerisim.nevsehir.edu.tr/ adresinde agik erigsim kaynaklar1 yer almaktadir.



https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/akademisyen
https://acikerisim.nevsehir.edu.tr/

EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yén gosteren,
akademik sorunlarina ve Kkariyer planlamasina destek olan bir
danigman o6gretim dyesi bulunmaktadir. Danmigmanlik sistemi
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve
iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir
ve ¢esitli erisimi olanaklar1 (yiiz yiize, gevrimigi) bulunmaktadir.

Psikolojik damismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erigilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimigi) ve 6grencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

1

Kurumda
Ogrencilerin
akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina
yonelik destek
hizmetileri
bulunmamaktadr.

2

Kurumda
Ogrencilerin
akademik gelisimi
ve kariyer
planlamasi
stireclerine iligkin
tamiml ilke ve
kurallar
bulunmaktadir.

3

Kurumda
Ogrencilerin
akademik gelisim ve
kariyer planlamasina
yonelik destek
hizmetleri tanimlt
ilke ve kurallar
dahilinde
yurttiilmektedir.

/l

Kurumda
ogrencilerin
akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina
iliskin uygulamalar
izlenmekte ve
ogrencilerin
katilimiyla
iyilestirilmektedir.

5

Igsellestirilmis,
sistematik,
strdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci

ve https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/akademisyen

tarafindan hazirlanmis sistem kullanimina dair videolar yer almaktadir.
e https://acikerisim.nevsehir.edu.tr/ adresinde agik erisim kaynaklar1 yer almaktadir.

adreslerinde  birim



https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/ogrenci
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/tr/akademisyen
https://acikerisim.nevsehir.edu.tr/

EGITIM ve OGRETIM

5.3. Ugrenme KRAyldKidrt ve AKdUEITITK DESLIEK HIZITIEUETT

1 2 3 5
Kurumda uygun Kurumda uygun nitelik | Kurumun Tesis ve altyapinin Igsellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar nitelik ve nicelikte | ve nicelikte tesis ve genelinde tesis ve kullanim1 izlenmekte | sistematik,

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donaniml
calisma alanlar1; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapis1) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erigilebilirdir ~ ve ogrencilerin

bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve
altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

tesisler ve altyap1
bulunmamaktadir.

altyapinin
(yemekhane, yurt,
saglik, kiitiiphane,

altyapi
erigilebilirdir ve

ve ihtiyaclar
dogrultusunda

surdurulebilir ve
ornek

- bunlardan firsat iyilestirilmektedir. gosterilebilir
ulasim, bilgi ve s
iletisim altyapisi esitligine dayal uygulamalar
uzaktan egitim ’ olarak bulunmaktadir.
altyapisi vb.) yararlanilmaktadir.

kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir

Kanaitlar

NUZEM Advancity sirketi altyapisi tizerinden https://derslik.nevsehir.edu.tr adresinden 6grenme yonetim sistemi
hizmeti sunmaktadir. Kullanilan OYS iizerinden ders notlar1 paylagilabilir, sanal siif agilabilir, anket uygulanabilir,
diger kullanicilar ile iletisime gegilebilir.

NUZEM de &grenci ve akademisyenlerin kullanimina yonelik 6 farkli stiidyo yer almaktadir. Bu stiidyolarda;
bilgisayar, mikrofon, kulaklik, akilli tahta gibi teknolojik cihazlar yer almaktadir.

NUZEM biinyesinde egitimlere yonelik igerik hazirlanmasina veya diger egitim Ogretim faaliyetlerine yonelik
kullanilabilecek bir adet profesyonel yayin/kayit stiidyosu yer almaktadir.

Sistemlerin etkin kullanimi i¢in yeterli sunucu ve ag sistemimiz mevcut olup internet baglanti hizimiz 1Gbps’dir.
OYS sistemi ile sanal sinif yazilimlar1 uyum igerisinde caligmakta ve bu sistemler AICC, SCORM1.2, SCORM2004
gibi uzaktan egitim igerik standartlarini desteklemektedir. Kullanilan OYS {iizerinden ders notlar1 paylasilabilir, sanal
smif agilabilir, anket uygulanabilir, diger kullanicilar ile iletisime gegilebilir. OYS igerisinde 6grenciye kaynak olarak
ders materyalleri eklenebilmektedir. Bu materyaller HTML, Javascript teknolojileri kullanilarak
zenginlestirilmektedir. Ayrica Adobe Captivate programi kullanilarak da Flash tabanl igerikler gelistirilmektedir.




B.3.4. Dezavantajli gruplar

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli,
yoksul, azinlik, gégmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik,
hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapis1 bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak
olusturulmustur.  Universite  yerleskelerinde ihtiyaglar
dogrultusunda engelsiz tiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir.
Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri
bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kurumda
dezavantajli
gruplarin egitim
olanaklaria
erigimine iliskin
planlamalar
bulunmamaktadir.

Dezavantajl
gruplarin egitim
olanaklaria
nitelikli ve adil
erigimine iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.

Dezavantajli
gruplarin egitim
olanaklarina
erisimine iliskin
uygulamalar
yurtitiilmektedir.




=+ Yeni Aktivite Ekle v
+ Odev
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+ Link Aktivitesi
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B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal,
kiiltirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitge ve
rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten
idari orgutlenme mevcuttur.  Gergeklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda iyilestitilmektedir.

Kurumda uygun
nitelik ve nicelikte
sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyet
olanaklar1
bulunmamaktadir.

Sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyet
olanaklarimin
yaratilmasina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.




EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gérevlendirme siirec ve
kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. ilgili siire¢ ve
kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
niteliktedir. ~ Uygulamanin  kriterlere  uygun  oldugu
kamitlanmaktadir. Ogretim elemam1 ders yiikii ve dagilim
dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun &gretim iiyesinden
beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan égretim eleman:
secimi ve yartyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi
seffaf, etkin ve adildir; kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve
kiltiiriine uyum gozetilmektedir.

1
Kurumun
atama,
yiikseltme ve
gorevlendirme
siirecleri
tanmimlanmami
stir.

2

Kurumun atama,
yiikseltme ve
gorevlendirme
kriterleri

tanimlanmig; ancak

planlamada alana
Ozgii ihtiyaglar
irdelenmemistir.

Kurumun tiam alanlar i¢in
tanimli ve paydaslarca
bilinen atama, ytikseltme
ve gorevlendirme Kriterleri
uygulanmakta ve karar
almalarda (egitim-6gretim
kadrosunun ise alinmasi,
atanmasi, yiikseltilmesi ve
ders gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.

4
Atama, yiikseltme ve
gorevlendirme
uygulamalarinin
sonuglari izlenmekte
Ve izlem sonuglari
degerlendirilerek
onlemler
almmaktadir.

5

Igsellestirilmis,
sistematik,
strdiirilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanaitlar

o NUZEM rektorliik tarafindan belirlenen kriterleri uygulamaktadir.




EGITIM ve OGRETIM

B.4. UZreurin Naurosu

1

3

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tim ogretim elemanlarinin  etkilesimli-aktif ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve
kullanmalari igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
calistay, ders, seminer vb) ve bunu dstlenecek/
gergeklestirecek 6gretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir.
Ogretim elemanlariin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri
artirllmaktadir.  Kurumun  6gretim  yetkinligi  gelistirme
performansi degerlendirilmektedir.

Kurumda 6gretim
elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek tizere
planlamalar
bulunmamaktadir.

Kurumun 6gretim
elemanlarinin;
6grenci merkezli
6grenme, uzaktan
egitim, 6lgme
degerlendirme,
materyal gelistirme
ve kalite giivencesi
sistemi gibi
alanlardaki
yetkinliklerinin
gelistirilmesine
iliskin planlar
bulunmaktadir.

Kurumun
genelinde dgretim
elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek tizere
uygulamalar vardir.

Ogretim yetkinligini
geligtirme
uygulamalarindan
elde edilen bulgular
izlenmekte ve izlem
sonuglart 6gretim
elamanlar ile birlikte
irdelenerek onlemler
alinmaktadir.

5

Igsellestirilmis,
sistematik,
strdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanaitlar

o (0850 241 87 01 numaral hat iizerinden hem akademisyen hem de 6grencilere uzaktan egitim siire¢lerine

yonelik sozlii destek saglanmaktadir.

e https://destek.nevsehir.edu.tr adresi iizerinden hem akademisyen hem de 6grencilere uzaktan egitim
stireglerine yonelik yazili destek saglanmaktadir.

o 2021 yili telefon ile verilen toplam destek sayisi;, 1786

e 2021 yilr https://destek.nevsehir.edu.tr adresi iizrinden yazili olarak verilen toplam destek sayisi; 1441



https://destek.nevsehir.edu.tr/
https://destek.nevsehir.edu.tr/

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

Ogretim elemanlari igin “yaratici/yenilikgi egitim fonu”; yarisma
ve rekabeti arttirmak tizere “iyi egitim odili” gibi tesvik
uygulamalart vardir. Egitim ve 6gretimi onceliklendirmek tizere
yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.

yonelik tesvik ve
odillendirilme
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Ogretim kadrosuna

Tesvik ve
odiillendirme
mekanizmalarinin;
yetkinlik temelli, adil
ve seffaf bicimde
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.




C.1. Arastirma Siireglerinin Yoénetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurum, aragtirma faaliyetlerini stratejik plan1 ¢cercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger tiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

2 3 4 5

Kurumda Kurumun arastirma Kurumun genelinde | Kurumda arastirma | Igsellestirilmis,

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi arastirma siireclerinin yonetimi | arastirma siireclerin | stireclerinin yonetimi | sistematik,
. L _ siireclerinin ve organizasyonel yonetimi ve ve organizasyonel stirdiiriilebilir ve

Aragtirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, yonetimi ve yapisina iligkin organizasyonel yapisin islerligi ile | drnek
motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve organizasyonel | yénlendirme ve yapist kurumsal iliskili sonuglar gosterilebilir
uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandig1, arastirma | yapisina iliskin | motive etme gibi tercihler yoniinde izlenmekte ve uygulamalar
yonetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu | bir planlama hususlari dikkate alan | uygulanmaktadir. Snlemler bulunmaktadir.
kurumsal tercihler yéniinde gelismektedir. Bilimsel aragtirma ve | Pulunmamaktad | planlamalari I (T

Ir. bulunmaktadir.

sanatsal stireglerin yonetiminin etkinligi ve basaris1 izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Ornek Kanutlar




C.1. Arastirma Siireglerinin Yoénetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.2. ic ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 misyon, hedef
ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve
yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Aragtirmaya yeni baglayanlar igin tiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar
vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini
gelistirmek tizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti
destekleri, kigisel fonlar, motivasyonu arttirmak tizere odiil ve
rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi
kaynaklarin yillar i¢indeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,
yeterliligi, gelisime ag¢ik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi
degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak
iniversite dig1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu
amagla ¢aligan destek birimleri ve yontemleri tanimhidir ve
arastirmacilarca iyi bilinir.

Kurumun arastirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
stirdiirebilmesi i¢in
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

2

Kurumun arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini
stirdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlart
bulunmaktadir.

3

Kurum arastirma
ve gelistirme
kaynaklarini
arastirma stratejisi
ve birimler aras1
dengeyi gozeterek
yonetmektedir.

4 5
Kurumda Igsellestirilmis,
arastirma sistematik,
kaynaklarinin surdiriilebilir ve
yeterliligi ve ornek
cesitliligi gosterilebilir
izlenmekte ve uygulamalar

bulunmaktadir.

iyilestirilmektedir

Ornek Kanirlar




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.3. Doktora programlar: ve doktora sonras: imkanlar

Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayitli 6grencileri ve
mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Kurumda
doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve
kurumun kendi mezunlarin1 ise alma (inbreeding) politikasi
aciktir,

Kurumun doktora
programi ve
doktora sonrasi
imkanlar1
bulunmamaktadir.

2 3 4 5
Kurumun Kurumda Kurumda doktora Igsellestirilmis,
arastirma arastirma programlari ve sistematik,
politikasi, hedefleri | politikasi, doktora sonrasi stirdirtilebilir ve
ve stratejileri ile hedefleri ve imkanlarinin ornek
uyumlu doktora stratejileri ile ¢iktilar1 diizenli gosterilebilir
programi Ve uyumlu ve olarak izlenmekte ve | uygulamalar
doktora sonrasi destekleyen iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

imkanlarina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.

doktora
programlar ve
doktora sonrasi
imkanlar

yuriitiilmektedir.

Ornek Kamirlar




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel aragtirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma vetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin
alindigit kurumlarin dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi,
aragtirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve
gelistirme yetkinligini gelistirmek {izere egitim, c¢alistay, proje
pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gergeklestirilmektedir.

1

Kurumda, ogretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2

Kurumda,
ogretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik planlar
bulunmaktadir.

3

Kurumun
genelinde
ogretim
elemanlarini
n arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesi
ne yonelik
uygulamalar
yuritilmekte
dir.

Kurumda, ogretim

elemanlarinin arastirma

yetkinliginin

gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte

ve izlem sonuglari
ogretim elemanlari ile
birlikte
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

5

Igsellestirilmis,
sistematik,
surdurtlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanular

»  Birimde gérev yapan alti akademik personelden ikisi doktora programini tamamlamus, ikisi
doktora egitimine devam etmekte, biri yiiksek lisans programini bitirmis, biri de yiiksek lisans

programina devam etmektedir.




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.2. Ulusal ve uluslararas1 ortak programlar ve ortak
arastirma birimleri

Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinleraras1 girigsimleri, sinerji
yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek  mekanizmalar
mevcuttur ve etkindir.  Ortak arastirma veya lisansiistii
programlari, arastirma aglarina Katilim, ortak arastirma
birimleri varligi, ulusal ve uluslararas: isbirlikleri gibi ¢oklu
arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve
sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kurumda ulusal ve
uluslararas1 diizeyde
ortak programlar ve
ortak aragtirma
birimleri olusturma
yoniinde
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2

Kurumda ulusal
ve uluslararasi
diizeyde ortak
programlar ve
ortak arastirma
birimleri ile
aragtirma aglarina
katilim ve is
birlikleri kurma
gibi ¢coklu
arastirma
faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

3

Kurumun genelinde
ulusal ve
uluslararasi
diizeyde ortak
programlar ve ortak
arasgtirma
faaliyetleri
yurttiilmektedir.

4 5
Kurumda ulusal ve Igsellestirilmis,
uluslararasi diizeyde | sistematik,

kurum i¢i ve kurumlar
arasi ortak

programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

stirdiiriilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar




ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme

performansinin perivodik olarak gozden aecirilmesi ve strekli ivilestirilmesi icin kullanilm

1

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir,
hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun
odak alanlarinin tniversite i¢i bilinirligi, tniversite dis1 bilinirligi;
uluslararasi gortniirliik, uzmanlik iddias1 konularinin analizi,
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle
rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici Olmasi
saglanmaktadir.

Kurumda arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda aragtirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
ve gostergeler
bulunmaktadir.

3 4 5
Kurumun genelinde | Kurumda Igsellestirilmis,
arastirma arastirma sistematik,
performansini performansi stirdiirtilebilir ve
izlenmek ve izlenmekte ve ornek
degerlendirmek ilgili paydaslarla gosterilebilir
izere olusturulan degerlendirilerek uygulamalar
mekanizmalar iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.

kullanilmaktadir.

Ornek Kamtlar

» https://personel.nevsehir.edu.tr/formlar-ve-dilekceler adresinde yer alan yeniden atama
yonergesinde ve akademik tegvik kriterleri cercevesinde performans degerlendirmesi
yapilmaktadir.




C.3. Alrdsurird Fermormarisi

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin
degerlendirilmesi
Ogretim elemanlarimn  arastirma  performansimi  paylasmasi

beklenir; bunu diizenleyen tanimli siiregler vardir ve bunlar ilgili
paydaslarca bilinir. Arastirma performans: yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir.
Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak paylasilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve Kkalict Olmast
saglanmistir.

1

Kurumda 6gretim
elemanlarinin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda 6gretim
elemanlarinin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural
Ve gostergeler
bulunmaktadir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME

3

Kurumun genelinde
Ogretim
elemanlarinin
arastirma-gelistirme
performansini
izlemek ve
degerlendirmek
iizere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

4 5
Ogretim Igsellestirilmis,
elemanlarinin sistematik,
aragtirma- strdiiriilebilir ve
gelistirme ornek
performansi gosterilebilir
izlenmekte ve uygulamalar
ogretim bulunmaktadir.
elemanlari ile
birlikte

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Ornek Kamtlar

» https://personel.nevsehir.edu.tr/tr/formlar-ve-dilekceler adresinde yer alan yeniden atama
yonergesinde ve akademik tesvik kriterleri ¢cercevesinde performans degerlendirmesi yapilmaktadir.




TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Kurum, toplumsal katk: faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmali ve

bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikas: kurumun toplumsal katki

stireclerinin yonetimi ve organizasyonel

yapist kurumsallasmistir.  Toplumsal  Kkatki
slireglerinin ~ yonetim  ve organizasyonel yapist kurumun
toplumsal katki politikas1 ile uyumludur, gorev tanimlan

belirlenmistir. ~ Yapmin  islerligi izlenmekte ve bagh

iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

1

Kurumda
toplumsal katk1
siireclerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisina iligkin bir
planlama
bulunmamaktadir.

Kurumun toplumsal
katki siireglerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisina iligkin
planlamalari
bulunmaktadir.

3 4 5
Kurumun genelinde Kurumda toplumsal k:sellestirilmis,
katka siireglerinin sistematik,

toplumsal katk1
siireclerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapist kurumsal
tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

yonetimi ve
organizasyonel
yapisinin iglerligi
ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve
onlemler
alimmaktadir.

strddrtlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanular

o https://nuzem.nevsehir.edu.tr/ogrenci ve

https://nuzem.nevsehir.edu.tr/akademisyen adreslerinde birim

tarafindan hazirlanmus sistem kullammuna dair videolar yer

almaktadir.

»  https://acikerisim.nevsehir.edu.tr adresinde a¢ik erisim kaynaklar: yer almaktadur.



https://nuzem.nevsehir.edu.tr/ogrenci
https://nuzem.nevsehir.edu.tr/akademisyen
https://acikerisim.nevsehir.edu.tr/

TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

1

3

4 5

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar
fiziksel, insan  giicii)

kurumsallasmis
degerlendirilmektedir.

belirlenmis,  paylasiimis

Kurumun toplumsal
katka faaliyetlerini
stirdirebilmesi i¢in
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Kurumun
toplumsal katk1
faaliyetlerini
stirdirebilmek
i¢in uygun nitelik
ve nicelikte
fiziki, teknik ve
mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlart
bulunmaktadir.

Kurum toplumsal
katki kaynaklarini
toplumsal katk1
stratejisi ve birimler
arasi dengeyi
gozeterek
yonetmektedir.

Kurumda toplumsal | Igsellestirilmis,
katki kaynaklarinin sistematik,
yeterliligi ve strdtrdlebilir ve
cesitliligi izlenmekte | 6rnek

ve iyilestirilmektedir. | gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar

»  NUZEM tarafindan saglanan ¢evrimigi ders odalar toplumsal olarak katki saglanmasin
desteklemektedir. Ders odalarinin fotograflari EK-1’de sunulmugstur.




TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yuriittigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi

Kurum, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu, dezavantajl
gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve
deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal
ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum
ve kuruluglarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde
yer alan birimler araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma,
danigmanlik vb. toplumsal katki  faaliyetleri  izlenmektedir.
Izleme mekanizma ve siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir.
Iyilestirme adimlarinin kamtlar1 vardir.

Kurumda toplumsal
katki performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2 3 4 5
Kurumda toplumsal Kurumun Kurumda Icsellestirilmis,
katki performansinin genelinde toplumsal katk1 sistematik,
izlenmesine ve toplumsal katk1 performansi stirdiirtlebilir ve
degerlendirmesine performansini izlenmekte ve ornek
yonelik ilke, kural ve | izlenmek ve ilgili paydaslarla | gosterilebilir
gostergeler degerlendirmek degerlendirilerek | uygulamalar
bulunmaktadir. iizere olusturulan | iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.

mekanizmalar
kullanilmaktadir.




SONUC VE DEGERLENDIRME

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi,
kalite siireclerini benimsemis olup, birimde gorev yapmakta olan akademik ve idari personel
bu siireclerde birimin misyonuna ve vizyonuna uygun olarak hareket etmektedir.

Ozellikle yasanan kiiresel salgin ile ¢agm ihtiyaglari dogrultusunda iiniversitenin tiim
birimlerinde ylriitiilen uzaktan egitim ¢alismalariin alt yapisim1 saglayan birimimiz, stirekli
gelisim ve egitim merkezli bir yap1 i¢erisindedir.

Birimimizin gii¢lii yonleri ve iyilesmeye acik yonler asagida belirtilmistir.
Liderlik, Yonetim ve Kalite

Kurumda is akiglar1 tanimlidir, organizasyon semasi mevcuttur. Kurumun yonetim ve idari
alanlarla ilgili politikas1 bulunmaktadir. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira birimin
ihtiyaglar1 dogrultusunda uzaktan egitim yonergesi hazirlanmis olup Universitemiz
Senatosu’na sunulmustur.

Birimde kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek {lizere planlamalar ve uygulamalar mevcuttur.
Gelecege uyum i¢in birimin amag, hedef ve misyonu dogrultusunda gerekli AR-GE ¢alismalari
yiirlitiilmektedir.

Birimin web sayfasi dogru, giincel ve kolay erisilebilir bilgiyi vermektedir ve bunu saglamak
icin gerekli mekanizmalari mevcuttur.

Birimin kendine 6zgii bir stratejik plani bulunmamakla birlikte yillik faaliyet raporlar
hazirlanmaktadir.

Birimin kendine ait bir biit¢esi olmadigindan finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli
siirecler bulunmamaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri gerek olusturulan ¢evrimici formlar gerekse de telefon destek hatti
iizerinden alinmakta ve bu geri bildirimlere is akis semasinda belirtildigi iizere doniit
verilmektedir.

Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini stirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir.
Dolayzist ile birimde uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

Egitim ve Ogretim

Merkezimiz biinyesinde acik program bulunmamaktadir, dolayisiyla program tasarimi ve onay1

icin kullanilan siiregler ilgili birimin altinda yer almaktadir.

Birimimizde kullanilan 6gretim yonetim sistemi, is birlikli ¢alismaya, O6grenci-0grenci ve
ogrenci-ogretmen etkilesimine imkan tanimaktadir.

Egitim-ogretim siiregleri teknolojinin sundugu olanaklar kullanilarak giincel yontem ve
yaklagimlarla desteklenmektedir.

Degerlendirme siirecleri ¢coklu sinav (¢coktan tek se¢meli, ¢oktan ¢ok se¢meli, agik uglu vb.)
yontemlerine imkan tanimaktadir. Benzer sekilde e-portfolyo, siire¢ odakli ddev, proje gibi
Ol¢me araglarina da imkan tanimaktadir.

Birimimizin teknik altyapis1 uzaktan egitim siireclerini daha etkin bir sekilde yonetmek i¢in
giiclendirilmektedir.



Birimimiz fiziki olarak dezavantajli 6grencilerin erisimine uygun olup kullanilan 6gretim
yonetim sistemi gérme ve isitme engelli bireyler i¢in bazi ¢oziimler sunmaktadir.

Ogretim kadrosu, atama yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinde birimimiz rektorliik
tarafindan belirlenen kriterlerin uygulamaktadir.

Birimimiz tarafindan verilen egiticilerin egitimi, sistem kullanim egitimleri vb.
eszamanli/eszamansiz egitimlerle 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerinin gelisimini
desteklemektedir.

Arastirma Ve Gelistirme

Birimimizin arastirma gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Birimimizde doktora derecesine sahip 2 akademisyen, doktora egitimine devam etmekte olan
2 akademik personel, yiiksek lisans egitimini tamamlamis olan 1 akademik personel ve
yiiksek lisans egitimine devam etmekte olan 1 akademik personel bulunmaktadir.

Birimimiz, ¢alisanlarinin egitimlerine devam etmeleri i¢in gerekli kosullar1 saglamaktadir.
Toplumsal Katki

Birim tarafindan hazirlanan ve topluma agik olarak yayimlanmis olan kilavuzlar ve videolar
kurumun topluma katkis1 olarak ifade edilebilir.

https://egitimheryerde.nevsehir.edu.tr adresinde yer almakta olan A¢ik Erisim Kaynaklar
kisisel gelisim, yabanci dil, is hayati, proje ve destekler gibi bir¢ok alanda kullanilabilir
icerikleriyle genis bir kitlenin ihtiyaclarina hitap eden bir platformdur.



https://egitimheryerde.nevsehir.edu.tr/

EKLER

EK.1.Yonetisim Semasi

Gokge BECIT iSCITURK
Miidiir

~
Kadir ABA W ( Mehmet KIRTAY
Miidiir Yardimcisi J

L Miidiir Yardimcisi
J

Gultekin KURUCU Mehmet Fatih Yildiz OZAYDIN Muharrem OZLUK
Bilgisayar TAN AYDOGDU Ogretim Gérevlisi
Isletmeni Ogretim Gérevlisi Ogretim Gérevlisi




EK 2.Cevrimici Ders Odalan
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