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Üniversitemiz Kalite Koordinatörlüğü tarafından gerçekleştirilen toplantıda aşağıda belirtilen 

gündem maddeleri görüşülmüş olup, alınan kararlar aşağıda sunulmuştur. 

Gündem Madde 1: RİMER Yönergesinin görüşülmesi. 

Görüşme: 
Üniversitemizde paydaşlardan gelen talep, öneri, memnuniyet ve geri bildirimlerin sistematik olarak 

alınması, değerlendirilmesi, sonuçlandırılması ve sürekli iyileştirme süreçlerine yansıtılmasına yönelik 

kurumsal bir geri bildirim yönetim sisteminin oluşturulması hususu değerlendirilmiştir. Bu kapsamda 

RİMER'in işleyişine ilişkin usul ve esasların belirlenmesine yönelik bir yönerge hazırlanmasının 

gerekliliği görüşülmüştür. 

Karar No: 2026/08-01 

Karar: 
Üniversitemizde paydaşlardan gelen talep, öneri, memnuniyet ve geri bildirimlerin sistematik olarak 

alınması, değerlendirilmesi ve sürekli iyileştirme süreçlerine dönüştürülmesini sağlayacak kurumsal geri 

bildirim yönetim sisteminin oluşturulmasına yönelik usul ve esasların belirlenmesi amacıyla RİMER 

Yönergesinin hazırlanmasına oy birliği ile karar verilmiştir. 

Gündem Madde 2: Toplumsal Katkı Koordinatörlüğü Yönergesinin görüşülmesi. 

Görüşme: 
Üniversitemizin toplumsal katkı faaliyetlerinin daha planlı, etkin ve sürdürülebilir şekilde yürütülmesi, 

toplumsal katkı süreçlerinin kurumsal bir yapı altında koordine edilmesi ve ilgili faaliyetlere ilişkin görev, 

yetki ve sorumlulukların belirlenmesi amacıyla bir yönerge hazırlanması hususu değerlendirilmiştir. 

Karar No: 2026/08-02 

Karar: 
Üniversitemizin toplumsal katkı faaliyetlerinin planlı, etkin ve sürdürülebilir bir şekilde yürütülmesi; 

kamu, özel sektör ve toplum ile iş birliğinin güçlendirilmesi; toplumsal katkı çalışmalarına ilişkin usul ve 

esasların belirlenmesi amacıyla Toplumsal Katkı Koordinatörlüğü Yönergesinin hazırlanmasına oy birliği 

ile karar verilmiştir. 
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