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Üniversite sektör işbirliği ve proje önerilerinin görüşülmesi 

Sektörün Turizm Fakültesinden beklentilerinin görüşülmesi 

Turizm Fakültesinin sektörden beklentilerinin görüşülmesi 

Öğrenci istihdamı ve staj imkanlarının görüşülmesi 

1 Görüşülen Konu Başlıkları 

1.1. Sektör-Üniversite Uyumuna Yönelik Değerlendirmeler 
• Sektörün beklentileri ile üniversitedeki ders içeriklerinin ve uygulama süreçlerinin daha 

fazla örtüştürülmesi gerektiği vurgulanmıştır. 
• İstihdam açısından turizm fakültelerine öncelik verilmesi gerektiği ifade edilmiştir. 
• Stajların sektör beklentileri doğrultusunda daha etkin hale getirilmesi önerilmiştir. 
• Akademik danışmanlık sürecinde sektörün karşılaştığı sorunlara yönelik farkındalık 

kazandırılmasının önemi belirtilmiştir. 

1.2. Eğitim ve Uygulama Süreçlerine Yönelik Öneriler 
• Öğrencilerin sektöre adaptasyonu amacıyla her akademik yılın başında "Sektör-Öğrenci 

Buluşma" toplantıları düzenlenmesi önerilmiştir. 
• Üniversitenin Kapadokya Turizm İş birliği Platformu kurarak sektörel bağlantıları 

kurumsallaştırması gerektiği ifade edilmiştir. 
• Öğrencilerin hem üniversitede hem de sektörde eş zamanlı uygulama yapabilecekleri 

modeller üzerinde durulmuştur. 
• Marriott gibi büyük otel işletmeleriyle yürütülen ortak eğitim programlarının artırılmasının 

önemi vurgulanmıştır. 
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1.3. İstihdam Süreci ve İnsan Kaynağı Planlaması 
Mezunların sektörde ne kadar süre kaldığı ve aktif çalışma oranlarının belirlenmesi 
gerektiği, bunun için veri temelli bir sistem kurulabileceği belirtilmiştir. 
Bölgedeki nitelikli personel ihtiyacının arttığı , özellikle housekeeping, servis, resepsiyon ve 
ı:?utfak alanlarında eleman bulmanın güçleştiği ifade edilmiştir. 
Oğrencilerin mezuniyet sonrası bölgede kalmasını destekleyecek teşvik mekanizmaları 
önerilmiştir. 

Turizm sezonunun yoğun olduğu aylarda öğrencilere kısa dönemli istihdam fırsatları 
sunulması gerektiği belirtilmiştir. 

1.4. Eğitim Programlarının Güncellenmesi 
• Ders sayılarının ve içeriklerin sektörün güncel ihtiyaçları doğrultusunda revize edilmesi 

gerektiği dile getirilmiştir. 

• Öğrencilerin teknik ve operasyonel becerilerini geliştirecek uygulamalı derslere ağırlık 
verilmesi önerilmiştir. 

• Yabancı dil, iletişim becerileri, kriz yönetimi ve dijital turizm konularında derslerin 
güçlendirilmesi gerektiği belirtilmiştir. 

• Öğrencilerin Kapadokya' nın ürün ve hizmetlerini tanıması için bölge turları , saha gezileri 
ve işletme ziyaretleri düzenlenmesi önerilmiştir. 

1.5. Sektörün Karşılaştığı Güçlükler ve Çözüm Önerileri 
• Özellikle pandemi sonrası dönemde personel sirkülasyonunun arttığı , sektörde kalıcı 

personel bulmanın zorlaştığı ifade edilmiştir. 

• İş gücü kaybının azaltılması için üniversite ile sektör arasında ortak kariyer planlama 
etkinlikleri düzenlenmesi önerilmiştir. 

• Bölgedeki artan turist talebine bağlı olarak nitelikli iş gücünün sürdürülebilir şekilde 
yetiştirilmesi gerektiği vurgulanmıştır. 

1.6. Ortak Proje ve Etkinlik Önerileri 
• Kolektif bir "Turizm Çalıştayı" Aralık/ocak aylarında düzenlenmesi önerilmiştir . 

• Öğrenci-sektör buluşmaları, meslek tanıtım günleri ve kariyer fuarlarının yılda en az bir kez 
tekrarlanması önerilmiştir. 

• Sektör temsilcilerinin derslere konuk konuşmacı olarak katılması ve seminerlerin artırılması 
kararlaştın lmıştır. 

• Akademi-sektör iş birliği kapsamında ortak Ar-Ge projeleri geliştirilebileceği ifade 
edilmiştir. 
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2. Kararlar ve Yol Haritası 

2.1. Kısa Vadeli Kararlar 
Fakülte-sektör iş birliği platformunun kurulması. 
Öğrencilerin teknik becerilerini geliştirecek uygulamalı eğitimlerin artırılması. 
Sektör temsilcilerinin derslere ve seminerlere düzenli olarak davet edilmesi . 
1.sınıf öğrencileri için "sektör tanıtım toplantıları" yapılması. 



2.2. Orta Vadeli Kararlar 
• Müfredatın sektör beklentilerine göre yeniden gözden geçirilmesi. 
• Staj süreçlerinin iyileştirilmesi ve takip mekanizmalarının güçlendirilmesi. 
• Bölgesel istihdam verilerinin toplanması için sistem kurulması. 

3.3. Uzun Vadeli Kararlar 
• Kapadokya destinasyonunda sürekli güncellenen profesyonel insan kaynağı veri tabanı 

oluşturulması. 

• Üniversite-sektör ortak uygulama oteli veya uygulama birimi kurulmasının 
değerlendirilmesi. 

• Bölgedeki turizm işletmeleriyle sürekli iş birliği modeli geliştirilmesi . 

3. Kapanış 
Toplantı, sektöre! iş birliğinin güçlendirilmesi ve öğrencilerin turizm sektörüne daha 

donanımlı bir şekilde hazırlanması konusunda ortak iradenin teyit edilmesiyle sona enniştir. Bir 
sonraki danışma kurulu toplantısının tarihinin daha sonra duyurulmasına karar verilmiştir. 
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