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Sevgili Odrencilerimiz,

Diinyada ve (ilkemizde son yillarda énemli gelisme gdsteren turizm sektéri hem
bilim alaninda hem de ticari alanda diger sektorlere rakip olma yolunda
ilerlemektedir. Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) istatistiklerine gére, diinyadaki
toplam turist sayisinin 2030 yilina kadar iki katina gikarak 1,8 milyara ulasacadi ve
her 11 kisiden 1‘inin turizm sektdriinde istihdam edilecedi tahmin edilmektedir. Bu
nedenle gelecegimizi olusturacak nesilden, turizm sektoriiniin 6neminin farkina
vararak ve turizm kaynaklarini gelecek kusaklar adina koruyarak, turizm alaninda
kendini gelistirmesi beklenmektedir.

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi, 1984 yilinda ilkemizin
dogal giizellikleri ve kdltirel mirasi olan; codrafi yapisi, tarihi ve Kkiiltiirel
zenginligiyle diinyada bir benzeri daha bulunmayan Kapadokya Bolgesinin merkezi
konumundaki Nevsehir ilinde kurulmustur. Fakiltemiz, Tirkiye'nin turizm
alanindaki en kokli okullarindan biri olmakla beraber kurulusundan bu yana
verdigi egitim-6gretim hizmetiyle, lilkemizin 6nde gelen turizm isletmelerine pek
cok yonetici kazandirdigi gibi, yurt genelinde de kokldligiinin bilgeligiyle
akademisyenlik vasfina sahip bireyler yetistirmeye devam etmektedir.

Turizm Fakdiltesi'nin Turizm Isletmeciligi Bolim{, Turizm Rehberligi Balimi,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bolimi ve Rekreasyon Yoénetimi BolUmi olmak
lizere dort bélimi bulunmaktadir. Ayrica Turizm Isletmecili§i Anabilim dalinda
yiksek lisans ve doktora egitimi de verilmektedir. Turizm Fakiltesi c¢addas,
bilimsel ve kaliteli bir egditim-6gretim hizmeti saglamak suretiyle turizm isletmeleri
ve turizm sektérd icin nitelikli orta ve (st kademe yonetici adaylari, turist
rehberleri ve yonetici sefler (asgilar) yetistirmeyi amaglamaktadir. Fakiltemizde
dort yilda lisans diizeyinde egitimini tamamlayacak 6grencilerimiz, iki yabanci dile
hakim; Opera Otel Otomasyon Sistemi, Sejour Acenta Otomasyon Sistemi, Gelileo
Merkezi Rezervasyon Sistemi (GDS), Microse Food and Beverage programlarini
bilen; analitik diisiinebilen; yurtigi ve yurt disi stajlarini tamamlamig olarak, hem
sektdrel hem de akademik anlamda gerekli bilgi ve beceriye sahip olarak
Fakiltemizden mezun olmaktadir.

Fakiiltemiz 6grencileri, belirli kriterleri saglamak sarti ile yurt icinde FARABI
Ogrenci degisim programi, yurt disinda ERASMUS 6grenci dedisim programi ve
hem yurtici hem de yurtdisinda MEVLANA &grenci degisim programlari ile turizm
egitimi veren Universitelerde bir veya iki donem egitim alma imkanina sahiptir.
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Turizm alaninda kariyer yapmayl hedefleyen heniiz (niversite egitimine
baslamamis 6grenci adaylarimizi turizm egditimi icin Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi Turizm Fakiiltesi'nde aramizda gérmeyi umuyorum. Fakiiltemizi tercih
edip bu secimlerinde basarili olan 6grencilerimizi ise kutluyor; basarili, saglkl ve
mutlu bir egitim-6gretim yili gegirmelerini diliyorum.

Prof. Dr. Zeynep ASLAN
Dekan V.
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[ TARIHCE ]

NevsehirHaci Bektas Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi dogal, tarihi ve kiiltiirel
cekicilikleri ile essiz 6zelliklere sahip, tarihi Kapadokya Bolgesi'nin merkezi durumunda
bulunan Nevsehir ilinde kurulmustur. Fakiilte'nin kurulusu, Erciyes Universitesi'ne baglh
Nevsehir Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiksekokulu’nun kuruldugu 1984 vyilina
dayanmaktadir. Fakiilte, 1984 yilinda Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiltesi’'ne bagh bir Yiksekokul olarak kurulmus, ancak 2000 yilinda dogrudan Erciyes
Universitesi Rektdrligi’ne baglanmistir. 2007 yilinda Nevsehir Universitesi'nin kurulmasi
ile Erciyes Universitesi Nevsehir Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, adi,
baglantisi ve statiisi degistirilerek Nevsehir Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim
Fakiltesi’'ne donistirilmistir. Ticaret ve Turizm Egitim Fakiltesi ise 13 Kasim 2009
tarihinde Bakanlar Kurulu kararti ile kapatilmis ve yerine Turizm Fakiltesi kurulmustur.

Fakiltemizin akademik kadrosunda 2 profesor, 1 dogent, 7 yardimci dogent, 2 uzman, 3
Ogretim gorevlisi, 9 okutman, 9 arastirma gorevlisi bulunmaktadir.

[ MiSYONUMUZ ]

Fakiltemizin 6ncelikli amaci: ¢agdas, bilimsel ve kaliteli bir egitim-6gretim saglayarak
turizm sektori icin nitelikli orta ve Ust kademe yonetici adaylari, turist rehberleri ve
yonetici sefler (ascilar) yetistirmektir. Fakiiltemizin ikinci amaci, turizm alaninda kaliteli,
giincel ve uygulamaya donik arastirmalar yaparak bu alandaki bilgi Giretimine katkida
bulunmaktir. Son olarak Fakiltemiz, Uretilen bilgilerin toplumun daha genis kesimlerine
yayllmasina yardimci olmayi, bu bilgilerin kullanilmasini ve uygulanmasini saglayarak
toplumun gelismesine katkida bulunmayi amaglamaktadir.

[ VizZYONUMUZ ]

Fakiiltemiz, turizm egitimi almak isteyen 6grencilerin ilk tercihi olan; mezunlari isverenler
tarafindan o6ncelikli olarak tercih edilen bir egitim-6gretim kurumu olmayi
ongoérmektedir.
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DEGERLERiMIZ

Aciklik (Seffaflik): Neyin neden yapildigini ve/veya yapilmadigini ilgi gruplarina
aciklamak.

Adil Olma: Hak edene hakkini verme esasina gore ve hukuk kurallari gercevesinde
uygulamalarda bulunmak.

Diiriistliik: Dogruluktan sasmamak ve insanlari yaniltmamak.

Katihmcilik: Fakiiltemiz c¢atisi altindaki tim ilgi gruplarinin misyonumuzu yerine
getirmeye yonelik olarak goris belirtmelerini ve katkida bulunmalarini saglamak.

Caliskanlik ve Siirekli iyilestirme: isimizi en iyi sekilde yaparak kendimizi ve egitim
sistemimizi suirekli gelistirmeye yonelik calismalarda bulunmak.

Birlik: Misyonumuz cercevesinde kenetlenmek ve birlikte hareket etmek.

Hosgorii:Birbirimizin gorlslerine, degerlerine, yasam tarzlarina ve kisiliklerine hosgori
gostermek.

Yaraticilik: Yeni ve farkl yaklasimlara agik olmak.
Sorumluluk ve Disiplin: Yaptigimiz islerde sorumluluk hissetmek ve disiplinli olmak.

Nezaket ve Saygi: Birbirimize olan tutum ve davranislarimizda nazik ve saygili olmak.

[ BOLUMLERiIMiz ]

e Turizm isletmeciligi (Normal Ogretim ve ikinci Ogretim)
e  Turizm Rehberligi

e Gastronomi ve Mutfak Sanatlari

e Rekreasyon Yonetimi
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l TURIZM ISLETRMECILIGI BOLURD

Turizm isletmeciligi Bslimi, 1984 yilinda kurulmusg bir bélimdiir. Blimiin amaci turizm
isletmeciligi alaninda g¢agdas, bilimsel ve kaliteli bir egitim-6gretim saglamak suretiyle
turizm sektori icin nitelikli is gorenler, orta ve Ust kademe yonetici adaylarn
yetistirmektir. Bu amag dogrultusunda dgrenciler, biri ingilizce olmak lzere iki yabanci
dil, bilgi teknolojileri, turizm sektori ve turizm isletmeleri, modern isletmecilik ve
yoneticilik ile ilgili bilgi ve becerilerle donatilmaktadir. Bu béliimden mezun olmak icin
Ogrencilerin turizm isletmelerinde 90 is glinii staj(is yeri egitimi) yapmasi gerekmektedir.

Mezunlarin Calisma Alanlan

v Konaklama isletmelerinde; Otel Miidiirli, Onbiiro Miidiird, Yiyecek icecek Miidird,
Bar Yoneticisi, Restoran Sefi, Resepsiyon Sefi, Kat Hizmetleri Yoneticisi, Kat Sefi
gibi otel isletmelerinin sagladig degisik mevkilerde calisma imkani.

v" Yeme-icme isletmelerinde, Restoran Miidiirii, Restoran Sefi, Sef Garson, Barmen,

Barmaid vb. mevkilerde ¢alisma imkani.

Seyahat acentalarinda isletme sorumlu muidurlGga, tur yoneticiligi, enformasyon

memurlugu vb. mevkilerde ¢alisma imkani.

Kendi islerini kurabilme ve is yeri agabilme imkani

Havayolu isletmelerinde ¢alisma imkani,

Etkinlik ve organizasyon sirketlerinde ¢alisma imkani

Hediyelik esya magazalarinda, magaza mudiirliigu, satis elemani vb. is imkanlari.

Turizm Bakanligi'nda mifettis ve Bakanhgin cesitli kademelerinde degisik

gorevler, kamuya ait turistik isletmelerde is imkanlari.

Basaril ve yatkin 6grenciler icin akademik kariyer imkani.

Hizmet sektoriine yonelik bir egitim verildigi icin hizmet sektoriinde yoneticilik,

banka memurlugu vb. is imkanlari da bulunmaktadir.

AN

AN NN NN



NEVSEHIR HACI BEKTAS VELi UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI

[ TURiZM REHBERLiGi BOLUMU ]

Turizm Rehberligi Boélimi, 1997 yilinda agilmis ve Tirkiye'nin lisans diplomasi veren ilk
Turist Rehberligi bolimidir. Bolimin amaci, bilimsel ve kaliteli bir egitim-6gretim
saglamak suretiyle turizm sektori icin nitelikli turist rehberleri, is gérenler, orta ve Ust
kademe yonetici adaylari yetistirmektir. Bu amag dogrultusunda, iyi derecede yabanci dil
bilen, Tirkiye'yi tarihi, kiltirG ve cografyasiyla en iyi sekilde taniyan, etkili iletigsim
becerilerine sahip, analitik dislinebilen, sorun ¢6zme, yonetim ve organizasyon bilgisi ve
yetenegi gelismis, hosgori, nezaket, saygl, durustlik gibi temel sosyal degerlere sahip,
liderlik ve temsil yetenegi olan nitelikli turist rehberleri ve yonetici adaylari yetistirilmesi
hedeflenmektedir. Bu bolimden mezun olmak icin 6grencilerin turizm isletmelerinde 90
is glinli staj (isyeri egitimi) yapmasi gerekmektedir.

Mezunlarin Calisma Alanlan

v' Bagimsiz turist rehberi,Seyahat acentasina bagl turist rehberi,Miize rehberi
olarak ¢alisabilme imkani,

Seyahat acentasli yoneticisi ve enformasyon memuru olma imkani,

Basaril ve yatkin 6grenciler icin akademik kariyer imkani.

Kendi islerini kurabilme ve is yeri acabilme imkani

Havayolu isletmelerinde ¢alisma imkani,

Etkinlik- organizasyon sirketlerinde galisma imkani,

ANENENENEN
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[ GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI ]

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bélim, 2010 yilinda kurulmus bir bélimdir. Bolimin
amaci konaklama ve yiyecek-icecek isletmeleri igin nitelikli yonetici sefler (ascilar)
yetistirmektedir. Bu amag dogrultusunda 6grenciler, biri ingilizce olmak tizere iki yabanci
dil, bilgi teknolojileri, turizm sektéri ve turizm isletmeleri, modern isletmecilik ve
yoneticilik, Turk mutfagi, uluslararasi mutfaklar, beslenme ilkeleri, gida bilimi ve
teknolojisi, yiyecek-icecek tretimi ile ilgili bilgi ve becerilerle donatilmaktadir.Bu
bélimden mezun olmak icin 6grencilerin turizm isletmelerinde 90 is gini staj(is yeri
egitimi) yapmasi gerekmektedir.

Mezunlarin Calisma Alanlan

v

v

ASENENEN

Konaklama isletmelerinin yiyecek-icecek departmanlarinda, restoran, bar, vb.
bagimsiz yiyecek-icecek isletmelerinde orta ve ist kademe mutfak yoneticisi.
Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Liseleri, Anadolu Kiz Meslek ve Kiz Meslek
Liseleri ve ilgili diger meslek liseleri ile Turizm Egitim Merkezlerinde, Mutfak,
Servis ve Bar, Yemek Pisirme, Yiyecek icecek Hizmetleri gibi, alanlari ile ilgili
uygulamali derslerde usta 6gretici/egitmen olarak calisabilme imkani.

Basaril ve yatkin 6grenciler icin akademik kariyer imkani.

Restoran, kafe, bar vs. isletmecisi olarak kendi islerini kurabilme imkani.

Kendi islerini kurabilme ve is yeri agabilme imkani

Havayolu isletmelerinde galisma imkani,
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[ REKREASYON YONETiMi BOLUMU ]

Rekreasyon Yonetimi, 2010 yilinda kurulmus bir bolimdir. Bu bolimin amaci belirli bir
destinasyonda rekreasyon faaliyetlerini ve turizm gelisimini yonlendiren ve ybneten
yoneticiler yetistirmektir. Bslim mezunlari Turizm il Mudirliklerinde, il Planlama
Miidirliiklerinde, Belediyelerde, Genglik il Spor Miidiirliiklerinde,200 kisiyi gegen
firmalarinda rekreasyon departmaninda galisabilme imkanlarina sahiptir. Bu bélimden
mezun olmak igin 6grencilerin turizm isletmelerinde 90 is glni staj(is yeri egitimi)
yapmasi gerekmektedir.Bu béliime heniiz 6grenci alinmamaktadir.

[ DERSLIKLER ]

Fakiltemizde gesitli kapasitelerde 11 adet derslik bulunmaktadir. Dersliklerin bir tanesi
100, dort tanesi 80, diger alti tanesi ise 30 Ogrenci kapasitesine sahiptir. Bitiin
dersliklerde bilgisayar ve projeksiyon, yabanci dil derslerinin yapildigi diger dersliklerde
ise video ve TV seti bulunmaktadir. Ayrica, 10 6grenci kapasiteli 3 adet seminer odasi ve
1 adet yabanci dil labaratuari mevcuttur.

[ BiLGiSAYAR VE iNTERNET HiZMETLERI ]

Bilgisayar dersleri ve bilgisayar uygulamali olarak yapilan diger dersler 50 kisilik bilgisayar
laboratuarimizda yapilmaktadir. Ogrencilerimizin internetten yararlanmalari ve bilgisayar
kullanarak serbest calisma yapabilmeleri iginde 2 adet kiosklar bulunmaktadir. Ayrica
faklltemiz icerisinde Ogrencilerimizin yararlanmasi icin kablosuz internet erisimi
saglanmaktadir.
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[ KUTUPHANE ]

Faklltemiz kutliphanesinde, toplam 6000 ‘in Uzerinde kitap, Tourism Management,
Annals of Tourism Research, Cornell Hospitality Quarterly gibi akademik olarak tstlin
nitelikte 25 adet sireli yayin, istatistik biltenleri, kataloglar, veri tabanlari, elektronik
kitaplar ve gazeteler bulunmaktadir. Ayrica, ingilizce agirlikli olmak lizere, ¢ok sayida
Almanca, Fransizca ve italyanca kitap mevcuttur.Kiitiiphanedeki tiim kitap ve makaleler
bilgisayarla taranabilmektedir.

[ UYGULAMA RESTORANI VE MUTFAK ]

Fakiltemiz bilinyesinde 25 kisilik uygulama restorani bulunmaktadir. Yiyecek-icecek
servisi gibi derslerin uygulamasi bu restoranda yapilmaktadir. Ayrica, dért yildizli otel
mutfagl standardinda bir uygulama mutfagi mevcuttur. Fakiilte mutfagi, 6grencilerin,
mutfakla ilgili tim derslerin uygulamalarini yapabilmelerine uygun donanima sahiptir.
Ayrica Universitemiz Sosyal Tesislerindedgrencilerimizin uygulama yapmasi ve vyari
zamanli ¢alismasi agisindan dnemli olanaklar saglamaktadir.

[ UYGULAMA OTEL ODASI ]

Fakiiltemizde Ogrencilerin onbliro ve kat hizmetleri gibi derslerin uygulamasini
yapabildikleri 5 yildizli otel standardinda bir uygulama otel odasi bulunmaktadir. Ayrica
bolgedeki otel isletmelerinde de uygulama yapabilme imkanina sahiptirler.
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[ UYGULAMA OTELI ]

Fakiltemizde bulunan uygulama restorani, mutfak ve uygulama otel odasina ilaveten
Universitemize bagl faal durumda 210 yatak kapasiteli bir uygulama oteli mevcuttur.
Uygulama otelimizde 68 oda, 1 adet 250 kisilik restoran, 1 adet 50 kisilik VIP restoran, 1
adet 100 kisilik kongre ve seminer salonu ve mutfak bulunmaktadir. Ogrencilerimiz
uygulamali derslerini ve stajlarini Uygulama Otelinde de yapma imkanina sahiptir.

[ AKADEMIK FAALIYETLER ]

Her yil turizm haftasinda diizenlenen ve bolgemizdeki sektér temsilcilerinin de katildigi
Kapadokya Toplantilari’nda sektériin gilincel sorunlari tartisiimakta ve bu toplantilarda
sunulan bildiriler ve yapilan konusmalar kitap halinde basilmaktadir.Ayrica, Fakiltemiz
blnyesinde her hafta diizenlenen Carsamba seminerleri ve belirli araliklarla diizenlenen
Kisisel Gelisim Seminerleri dizisi ile 6grencilerimiz sektére hazirlanmaktadir.

[ OGRENCi KULUPLERI VE ETKiNLiKLERIi ]

Universitemiz biinyesinde, 6grencilerimizin bos zamanlarini degerlendirebilmeleri,
birlikte calisabilme becerilerini gelistirebilmeleri ve mezuniyet sonrasi is hayatina
hazirlanabilmeleri igin aktif olarak gorev ustlendikleri c¢esitli 6grenci kullipleri
bulunmaktadir. Kullip faaliyetleri, danisman 6gretim elemanlari gozetiminde
gerceklestiriimektedir.
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[ YIYECEK iCECEK HIZMETLERI ]

Fakiltemiz binyesinde 100 kisilik bir kantin bulunmaktadir.Kantin her tirli yeme-igme
hizmetleri yaninda 6grencilerimizin bos vakitlerini degerlendirdikleri dnemli bir bulugma
noktasidir. Ayrica, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi 6grenci yemekhanesi 1000 kisilik
olup, giunliik dort cesit yemek sunulmaktadir.

[ SAGLIK HiZMETLERI ]

Fakiltemizde 6grenim géren 6grencilerin saghk problemlerinde ilk bagvuru yeri Mediko-
Sosyal Merkezidir. Bu merkezde doktor ve hemsireden olusan saglik personeli gorev
yapmaktadir. Saglik sorununedeniyle basvuruda bulanan 6grenciye ilk tibbi midahale bu
Unitede yapilmaktadir. Saghk glivencesi olmayan 6&grencilerin tim saghk masraflari
Universitemiz tarafindan karsilanmaktadir. Ayrica Faklltemizde sadece engelli
ogrencilerimiz icin 1 adet asansor ve engelli rampasi mevcuttur.

[ KONAKLAMA ]

Nevsehir il merkezinde Kredi ve Yurtlar Kurumuna ve 6zel yurtlara ait yaklasik 2000 kiz ve
1000 erkek 6grenci kapasiteli yurtlar bulunmaktadir. Avanos ve Urgiipilcesinde 820
kisilik KYK kiz 6grenci yurtlar bulunmaktadir. Sehir merkezinde olan 6zel yurtlarin
Universitemize servis araclari mevcuttur. Ayrica kampiis alani icinde 1200 kisilik yurt
insaati devam etmektedir.

[ KREDi VE BURS iMKANLARI ]

Ogrencilerimiz Kredi ve Yurtlar Kurumu’nun burs, 6grenim ve katki kredisi hizmetlerinden
yararlanabilmektedir. TEV, TUBITAK, Milli Egitim Bakanhg gibi kuruluslarin burs
hizmetleri de 6grencilerimizin basvurusuna agiktir. Sinirli sayida 6grencimiz ders saatleri
disindahem Universitemizin hem de fakiiltemizin cesitli birimlerinde yari zamanlh olarak
calisabilmektedir.Ayrica NevsehirHaci Bektas Veli Universitesinde 1000 dgrenciye egitim-
o0gretim doneminde karsiliksiz yemek bursu verilmektedir.
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